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. 7 Estos resultados estan constituidos por enunciados pertenecientes a una escala Likert. Las variables de esta escala corresponden a un nivel de medicion ordinal satisfaccion General: Me siento orgulloso de ser alumno de esta universidad
Pe rce p C | O n del Tal 7, donde 1es Muy en desacuerdo, 4 es Neutro y 7 Muy de acuerdo, a demas se agrega la opcion "No tengo Informacion suficiente para responder”. Por ﬁnmm

otro lado, se recodificaron los resultados para transformar las variables a un nivel nominal: las valoraciones entre 5y 7 representan el rango ‘Muy de acuerdo’ y o
'De acuerdo' y fueron consideradas como “Favorables” mostrandose en la secciéon verde de los graficos, mientras que las calificaciones entre 1y 3 representan el
rango 'En desacuerdo’ y ‘Muy en desacuerdo' y se reagruparon como "Desfavorables” en color carmesi. Por Ultimo, se muestra el porcentaje de respuestas "no

tengo informacion suficiente para responder la pregunta” en naranjo y la opcién "Neutro' se muestra en amarillo.

Neurro |
970(2..) .
" Favorable .
2295 (60.75%)

Acceso Rapido a Preguntas

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje: La cantidad de los espacios de estudios era adecuada
Participacion y Bienestar Estudiantil: La institucion facilitd la organizacion y participacion estudiantil para
canalizar distintos tipos de inquietudes

Creacion e Investigacion por el Cuerpo Docente: En diferentes cursos recibi material de ensefianza elaborado por
mis docentes

Creacion e Investigacion por el Cuerpo Docente: Mis profesores desarrollaban trabajos académicos originales en
su disciplina, conducentes a mejorar la docencia

Integridad: La publicidad que recibi al momento de postular a la carrera fue veridica

Integridad: Lo que aprendi de la carrera corresponde al titulo y grado que obtuve

Perfil de Egreso: La preparacién de los profesionales de la UNAB es favorable en comparacién con los
profesionales del pais en general

Plan de Estudios: El plan de estudios cursado fue consistente con el perfil de egreso declarado

J\_
AN

Integridad: La informacion sobre el plan de estudios y programas de asignatura se encontraba publicada en forma
clara y actualizada en las plataformas que dispone la Universidad

Plan de Estudios: Las actividades prdcticas fueron espacios para una efectiva ejercitacion y aprendizaje

Plan de Estudios: Las actividades practicas estaban bien distribuidas y organizadas

Plan de Estudios: La formacion entregada por la carrera me ayudd a tener un desempefio notable tanto en lo
profesional como en mi formacién integral

Efectividad y Resultado del Proceso Formativo: La Universidad y/o carrera se ocupé de nivelar a sus estudiantes
con respecto a los requerimientos iniciales del plan de estudios

Efectividad y Resultado del Proceso Formativo: La carrera intervino con estrategias de apoyo, para el
mejoramiento de resultados académicos de los estudiantes

Integridad: Conoci las tasas de ocupacion y caracteristicas de empleabilidad de los titulados de la carrera
Autorregulacion y Mejoramiento Continuo: Mientras fui estudiante, vi mejoras en la carrera desde que ingresé,
en pos de asegurar la calidad de la formacién impartida

Al

Plan de Estudios: La formacidn entregada por la carrera me entregd herramientas para manejar eficazmente las
tecnologias de informacién

Plan de Estudios: La formacion entregada por la carrera me ayudd a organizar mis tiempos de trabajo

Perfil de Egreso: Soy capaz de aplicar los conocimientos entregados por la carrera a mis tareas laborales

Plan de Estudios: La UNAB contempld un adecuado proceso de titulacion

A

Propdsitos: Conozco y entiendo la Misidn Institucional de la UNAB

Propositos: Conozco los Valores Institucionales

Vinculacion con el Medio: La Universidad fomenta y promueve las actividades vinculadas a la
responsabilidad social

Vinculacion con el Medio: La institucidon promueve en sus estudiantes el compromiso con la
comunidad en la cual se desenvuelve

J\

Autorregulacion y Mejoramiento Continuo: Como titulado, he participado en procesos de actualizacién y
evaluaciones de las asignaturas cursadas y el plan de estudios

Plan de Estudios: Conoci la oferta de formacion continua disponible para después de mi titulacién

Personal Docente: Los docentes poseian conocimientos actualizados de la disciplina y la profesion

Personal Docente: Los docentes usaban metodologias adecuadas de ensefianza y eran claros en sus explicaciones

J

Plan de Estudios: Actualmente recibo la oferta de formacién continua de la carrera y/o UNAB

Vinculacion con el Medio: La carrera y/o UNAB se mantiene en contacto periddico conmigo a través de centros de
egresados, invitaciones a actividades académicas, ALUMNI u otro

Integridad: Conoci mis derechos y deberes como estudiante

Integridad: La universidad fomentd la buena convivencia en la institucién a través de politicas concretas

A

Personal Docente: El nimero de académicos fue suficiente para entregar los servicios educacionales
comprometidos

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje: La Universidad disponia de los recursos suficientes
(financieros, administrativos, académicos) para garantizar el progreso de los estudiantes
Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje: La biblioteca siempre tenia material actualizado y
suficiente

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje: La calidad de los espacios de estudio era adecuada

A

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje: Mientras fui estudiante, la Universidad disponia de
recursos de apoyo (becas, pasantias u otros) para sus estudiantes

Integridad: Mientras fui estudiante, la UNAB informaba clara y oportunamente sobre los beneficios y
ayuda ofrecida por el Estado y la institucion

Satisfaccion General: Me siento orgulloso de ser exalumno de esta universidad

Satisfaccion General: En general, estoy satisfecho con la universidad




FACULTAD

All

v CARRERA

v All

CAMPUS

All

JORNADA v

All %

Respuestas

N\

La publicidad que recibi al momento de postular a la carrera fue veridica

Lo que aprendi de la carrera corresponde al titulo y grado que obtuve

Desfavorable
156 (17,...)

Promedio

N
Y

Neutro
95 (10,3...)

Promedio

A

4,80 559

1 7

Favorable
486 (53,...)

Neutro
216 (23,7...)

Favorable
756 (82,7...)
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N\

La preparacion de los profesionales de la UNAB es favorable en comparacién
con los profesionales del pais en general

El plan de estudios cursado fue consistente con el perfil de egreso
declarado

~

Desfavorable

98 (10,72...)
Neutro
139(...)
Favorable

644 (70,46%)

>

Promedio

A
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Desfavorable

97 (10,6%)

Neutro
128 (13...)

Favorable
682 (74,54%)
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FACULTAD v CARRERA v CAMPUS v JORNADA v Respuestas

All v All % All % All Y
La informacidn sobre el plan de estudios y programas de asignatura se encontraba Las actividades practicas fueron espacios para una efectiva ejercitacion y
publicada en forma clara y actualizada en las plataformas que dispone la Universidad aprendizaje
( | Promedio 1 1 Promedio )
Desfavorable Neutro
/
110 (12,02%) 141 (15,48%)
Neutro
N
121 (1...)
Desfavora... 4 9 4
178 (1...) ,
Favorable 1 7 \__ Favorable 1
664 (72,57%) 566 (62,13%)
Las actividades practicas estaban bien distribuidas y organizadas La formacién entregada por la carrera me ayudo a tener un desempeno
notable tanto en lo profesional como en mi formacién integral
( 1 Promedio 1 I Promedio )
Neutro Desfavoral?)le -
166 (18,1...) - 134 (14,68%)

Neutro
155 (1...)

Desfavorable /

Favorable
222 (24,..) —

503 (55,0...) 1 7 Favorable

614 (67,25%)




FACULTAD v CARRERA v CAMPUS

All Y All v All

JORNADA

All

Respuestas

N\

La formacidén entregada por la carrera me entregd herramientas para
manejar eficazmente las tecnologias de informacién

La formacidén entregada por la carrera
trabajo

me ayudo a organizar mis tiempos de

~

Yz

Promedio

Neutro
135 (14,82%)

Desfavor...

N
Y

Desfavorable
170 (18,68%) -

~

>

Promedio

A

__ Favorable .
738 (80,...)

Favorable
339 (37,13%)

—_
204 (2...) Neutro
190 (20,...) ’
\__ Favorable 1 \__ Favorable 1
563 (61,8%) 541 (59,45%)
Soy capaz de aplicar los conocimientos entregados por la carrera a mis La UNAB contempld un adecuado proceso de titulacién
tareas laborales
( 1 Promedio 1 I Promedio )
Neutro
Neutro 136 (14,9%) —\ Desfavorable
. , =
97 (10,...) 406 (44,...)




Neutro
149 (16...)

Favorable
193 (21,35%)

3.17

Favorable
290 (31,83%)

FACULTAD 2 CARRERA CAMPUS JORNADA Respuestas
All v All All All
Como titulado, he participado en procesos de Conoci la oferta de formacién continua disponible para después de mi
actualizacién y evaluaciones de las asignaturas cursadas y el plan de estudios titulacién
( | Promedio 1 1 Promedio )
No tengo informacion su... -
122 (13,5%) Desfavorable Neutro . P Desfavorable
440 (48,6..) 157 (17,...) 397 (43,5...)

3.07

[N

N\

Los docentes poseian conocimientos actualizados de la disciplina y la

profesidon

Los docentes usaban metodologias adecuadas de ensefianza y eran claros

en sus explicaciones

No te... 10 (1,1%) —
Neutro
100 (10..) 4

Favorable )
725 (79,...)

N

Promedio

A
2

Desfavorable
107 (11,69%)

Neutro
-~

144 (1...)

Favorable
660 (72,13%)

N7

Promedio

A




FACULTAD v CARRERA v CAMPUS v JORNADA v Respuestas

All v All N All v All %

El nimero de académicos fue suficiente para entregar los servicios
educacionales comprometidos

La Universidad disponia de los recursos suficientes
(financieros, administrativos, académicos) para garantizar el progreso de los estudiantes

N\

Desfavorable
) \

135 (14,77%

Neutro
136 (1..)

Favorable
634 (69,37%)

Promedio

0,11

N
Y

Neutro
156 (17,07%) -

Desfavora..
162 (1...)

| Favorable
584 (63,89%)

N7

Promedio

0,02

[EnY

N\

La biblioteca siempre tenia material

actualizado y suficiente

La calidad de los espacios de estudio era

adecuada

Desfavorable
146 (15,.) 4

Neutro

147 (1..)
\__ Favorable
552 (60,46%)

Promedio

0.03

A
2

Neutro
113 (12,42%)

Desfavor...
175(1...)

| Favorable
602 (66,15%)

Promedio

0.07

A

A




FACULTAD v CARRERA v CAMPUS JORNADA Respuestas
All v All v All v All
La cantidad de los espacios de estudios era La institucién facilitd la organizacion y participacion
adecuada estudiantil para canalizar distintos tipos de inquietudes
( | Promedio 1 1 Promedio )
Neutro
139 (15,22%) Neutro Favorable

Desfavorable ;
257 (28,..)

4,36

__ Favorable

502 (54,9...) Desfavorable

238 (26,18%)

[N

N\

En diferentes cursos recibi material de
ensefianza elaborado por mis docentes

Mis profesores desarrollaban trabajos
académicos originales en su disciplina, conducentes a mejorar la docencia

A
2

N ST

Promedio Promedio
Desfavorable
135 (14,85%)

Desfavorable
119 (13,05%)

Neutro
N
123 (1..)

Neutro
168 (1..)

Favorable

| Favorable
661 (72,48%)

581 (63,92%)

A




~

Desfavorable

209 (22,9..)

__ Favorable
487 (53,...)

Desfavorable
261 (28,71%)

FACULTAD v CARRERA CAMPUS JORNADA Respuestas
Al v Al Al All
La Universidad y/o carrera se ocupé de La carrera intervino con estrategias de apoyo,
nivelar a sus estudiantes con respecto a los requerimientos iniciales del plan de estudios para el mejoramiento de resultados académicos de los estudiantes
( 1 Promedio ) 1 Promedio )
Neutro . Neutro Favorable
169 (18,...) 190 (20,..) 4 (402 (44,2...)

4,33

[Eny
~N

Conoci las tasas de ocupacion y caracteristicas de empleabilidad de los titulados

de la carrera

Mientras fui estudiante, vi mejoras en la carrera
desde que ingresé, en pos de asegurar la calidad de la formacién impartida

N\

Neutro
152 (16,..) =~

Favorable
322 (35,46%)

N

Desfavorable
[ 376 (41,..)

Promedio

A
2

Neutro
169 (18,57%)

Desfavorable
252 (27,6..)

. Favorable
464 (50,...)

A

N7

Promedio




FACULTAD

All

v CARRERA

v All

CAMPUS

All

JORNADA

All

v Respuestas

N\

Conozco y entiendo la Misidn Institucional de la UNAB

Conozco los Valores Institucionales

Desfavorable

168 (18,3..)

Neutro
185 (20,...)

\__ Favorable
519 (56,7...) 1

Promedio

N
Y

Desfavorable
177 (194..) 4

Neutro
179 (19,...)

\__ Favorable
516 (56,64%)

[EnN

472

Promedio

A

N\

La Universidad fomenta y promueve las actividades vinculadas a la

responsabilidad social

La institucién promueve en sus estudiantes el compromiso con la

comunidad en la cual se desenvuelve

Desfavorable
169 (18,..) 4

Neutro
193 (21,..)

N

\__ Favorable
499 (54,7...) 1

Promedio

A

2

Desfavorable
194 (21,.) 4

Neutro
199 (21,89%)

~__ Favorable
466 (51,...)

Promedio

A




N

Desfavorable
291 (32,12%)

4,20

Desfavorable |
370 (40,66%)

FACULTAD v CARRERA CAMPUS JORNADA N Encuesta aplicada durante diciembre de Respuestas
2021 y febrero de 2022
Al v Al Al All v
Actualmente recibo la oferta de formacién continua de la carrera y/o UNAB La carrera y/o UNAB se mantiene en contacto periédico conmigo a
través de centros de egresados, invitaciones a actividades académicas, ALUMNI u otro
( Promedio 1 1 Promedio )
Neutro Neutro
— Favorable 146 (16,04%) L Favorable
156 (17,2...) - /395 140.8
428 (47,...) (40,8...)

3.83

7

J

N\

La universidad fomentd la buena convivencia en la institucion a través de politicas

concretas

~

Neutro
173(19,0..) o

Desfavora...
179 (1..)

—

\__ Favorable

535 (58,86%)

Promedio

A
2

Desfavorable
163 (18,0..) 4

Neutro ,
221(24,4..)

__ Favorable
470(51,...) 1

Promedio

A




__ Favorable
485 (53,..)

Desfavorable
207 (22,7..)

4,06

Favorable
336 (37%)

[Eny

3.94

FACULTAD v CARRERA v CAMPUS JORNADA Respuestas
All v All v All All
Mientras fui estudiante, la Universidad Mientras fui estudiante, la UNAB informaba clara y oportunamente sobre los
disponia de recursos de apoyo (becas, pasantias u otros) para sus estudiantes beneficios y ayuda ofrecida por el Estado y la institucién
( | Promedio 1 1 Promedio )
Neutro Neutro . . Desfavorable
159 (17,..) 4 182 (20,0...) ‘ 342 (37,6...)

N\

Me siento orgulloso de ser exalumno de esta universidad

En general, estoy satisfecho con la universidad

Desfavorable
111 (12,18%) o

Neutro
—
188 (...)

| Favorable
607 (66,63%)

Promedio

0.09

A

2

Desfavorable
135 (14,84%)

Neutro
156 (1...)

Favorable
615 (67,58%)

Promedio

4,99

A




FACULTAD v CARRERA

All Y All

%

CAMPUS

All

v JORNADA

v All

Respuestas

Habilidades Transversales

En la siguiente seccidén se muestra la evaluacion de los estudiantes al aporte de la Universidad en el desarrollo de cada competencia.

Donde 1 es el menor aporte y 7 es el mayor aporte, en se muestra el promedio general UNAB

1. Comunicacion oral y escrita

5.20

1 7

2. Pensamiento analitico y critico

0,52

3

3. Comportamiento ético

‘ 538

4. Razonamiento cientifico y cuantitativo

5,90

1 7

5. Solucién de problemas

0,98

\

6. Desarrollo de relaciones interpersonales

‘ 5.17 7

7. Autoaprendizaje e iniciativa personal

‘ 5,93

8. Trabajo en equipo

0.66

9. Manejo de recurso de la informacién (TICS)

1‘ 492 ,

10. Responsabilidad social

1‘ 496 ,

11. Inglés

12. Liderazgo

‘ 506




