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INTRODUCCION

La oferta de programas de especialidades odontoldgicas se da en un contexto de permanente busqueda
de la excelencia y pertinencia de la oferta académica, respecto de las demandas de la sociedad del siglo
XXI, donde la Universidad Andrés Bello se ha consolidado como una institucién con tradicion e ideales,
arraigados en toda su comunidad universitaria desde su fundacién en 1988. Es por eso, y para ampliar las
oportunidades de ser parte de esta gran comunidad, la UNAB entrega la posibilidad de continuar estudios,
con una amplia gama de Postgrados, diplomados, programas de especialidades médicas vy
odontoldgicas, magister, y doctorados.

La excelencia académica en la Universidad Andrés Bello (en adelante UNAB) entendida y manifestada en
la docencia, investigacion, vinculacidon con el medio y gestién, ha alcanzado reconocimiento nacional e
internacional. En 2019 la UNAB figuraba entre las cuatro primeras universidades en Chile en publicaciones
WoS (ISl), con 736 publicaciones, y en sexta posicion en publicaciones Scopus, con 843 documentos. Se
han ejecutado 142 proyectos del Fondo Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnolégica (FONDECYT). El
porcentaje promedio de publicaciones en Top Journals (percentil 25% superior) de los ultimos cinco afios
es 62,8% en SIR y 60,1% en CiteScore, ocupando la segunda posicién del pais entre las 15 universidades
gque mas publican, segin datos extraidos desde Scival. Estos indices ubican a la UNAB entre las
universidades chilenas con mayor impacto y calidad. Adicionalmente, y por cuarto afio consecutivo, el
Ranking de Shangai ha ubicado a la UNAB entre las cuatro universidades chilenas entre las mil mejores del
mundo, de acuerdo al Academic Ranking of World Universities (ARWU) 2020, una de las clasificaciones
mas importantes a nivel internacional. Con el compromiso de colaborar en el desarrollo de la investigacion
y destacandose como la mayor Universidad privada no tradicional, la UNAB, se encuentra trabajando en
la internacionalizacién y acreditacidn para entregar una educacién de excelencia. En cuanto a la
acreditacion nacional, cuenta con 36 carreras y programas acreditados/certificados en pregrado y 16
programas acreditados en postgrado. En el mismo contexto, la UNAB asumio un desafio mayor en materia
de aseguramiento de la calidad y certificacién externa: se sometié voluntariamente al proceso de
acreditacion institucional con la Middle States Commission on Higher Education (MSCHE), obteniendo una
segunda acreditacién, en marzo de 2020, por 8 afos.

Actualmente la UNAB cuenta con sedes en Santiago, Vina del Mar y Concepcidn, siempre velando por
cumplir un rol protagdnico en la Educacién Superior. Esto corrobora que es una universidad, inserta en el
ideario nacional y fuertemente comprometida con el desarrollo del capital humano y social que forjan su
identidad. La oferta educacional, para el afio lectivo 2020, incluye un total de 69 programas o carreras de
pregrado, 33 de nivel de Magister, 18 especialidades (médicas y odontoldgicas) y 11 de Doctorado (6 de
ellos acreditados y 2 en proceso de acreditacion).

Frente a un escenario en donde las instituciones de educacion deben desempefiarse de manera
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competitiva, éstas deben responder a multiples demandas y demostrar que cumplen con su misién y sus
objetivos, que actuan con eficacia y eficiencia, y que estan en condiciones de satisfacer simultdneamente
las diversas necesidades de la sociedad. En este escenario, la UNAB se ha propuesto la Mision de Ser una
Universidad que ofrece a quienes aspiran a progresar, una experiencia educacional integradora y de
excelencia para un mundo globalizado, apoyado en el cultivo critico del saber, y en la generacion
sistemdtica de nuevo conocimiento (Plan Estratégico Institucional 2018-2022%). Como se puede observar,
desde sus origenes el sello institucional ha sido la calidad, asunto que se puede apreciar en el propdsito
de abordar todas las disciplinas y dreas del conocimiento.

FACULTAD DE ODONTOLOGIA

La Facultad de Odontologia de la Universidad Andrés Bello, fue creada en el afio 2001, de acuerdo al
Decreto Universitario N°430/2001, impulsada por la necesidad de fortalecer el quehacer académico de la
disciplina y proveer al pais de odontélogos que pudiesen cubrir el campo ocupacional de la época,
favorecido por la creacién de una politica de convenios de la Universidad con diferentes campos clinicos
y de prdctica en el dmbito de la salud.

Desde su inicio, se definid como un eje prioritario para el desarrollo futuro de la Facultad el convocar a los
especialistas mas destacados dentro de sus respectivas areas de desempefio, con el fin de asegurar los
altos estandares de calidad a los que se aspiraba. Es asi como la direccidn constituyé un Consejo de
Facultad, con el fin de brindar apoyo y asesoria a la gestién académica de la unidad, el cual comienza sus
actividades el afio 2004, integrado por el Decano, Director de Postgrado y el Secretario Académico. De ahi
en adelante, se ha logrado un crecimiento importante y sostenido en todas las dreas de desempefio,
contando actualmente con mas de 2000 alumnos en el drea de pregrado y 398 en el de postgrado.

La Facultad estd presente en las sedes de Santiago, Vifia del Mar y Concepcidn, impartiendo, ademas de
la Carrera de Odontologia, programas de postitulo de formacién de especialistas y formacion continua
tales como diplomados y cursos de temas especificos.

Misidn, Visidn y Propdsitos

La Facultad de Odontologia de la Universidad Andrés Bello, tiene como Misidn formar profesionales
odontdlogos con una sdlida base de conocimientos cientificos, técnicos, humanisticos, metodoldgicos y
éticos en las materias que competen a la odontologia y al estado de salud integral de las personas,

! Anexo Complementario 1: Plan Estratégico Institucional 2018-2022
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mediante una experiencia educacional integradora y de excelencia para un mundo globalizado, apoyada
en el cultivo critico del saber y en la generacion sistemdtica de nuevo conocimiento, entregdndoles el
entrenamiento suficiente en las habilidades y destrezas que necesita el profesional para desarrollar su
prdctica, en el contexto del ser humano como un todo.

Su Vision es ser lideres en la formacion de Cirujano-Dentistas integrales y comprometidos con las
necesidades de salud bucal de la poblacion, siendo reconocida entre las mejores facultades de odontologia
del pais.

Los propdsitos u objetivos de la Facultad de Odontologia se focalizan en el fortalecimiento de la calidad
de la carrera y programas, a través de una propuesta de innovacion pedagdgica centrada en la prdctica
reflexiva, que permita transformar los desafios del medio, de la comunidad académica y profesional, y de
las actuales tendencias educacionales, en una oportunidad de mejora y diferenciacion.

El Plan de Desarrollo de la Facultad de Odontologia? se estructura en alineamiento y sobre la base de los
Ejes Estratégicos institucionales, desde los cuales se establecen los objetivos especificos de Facultad, los
desempeiios deseados, y los proyectos que se ha identificado realizar.

Los Ejes Estratégicos institucionales declarados en el Plan de Desarrollo Institucional 2018 — 2022 son:

1. Proveer una educacién pertinente, integradora de excelencia y calidad.

2. Potenciar la generacién de nuevo conocimiento.

3. Consolidar la interaccion de la UNAB, con su entorno social, econémico, productivo y cultural.

4. Consolidar un modelo de gestidn que maximice el uso efectivo y eficiente de los recursos de la
institucion.

La implementacién de estos ejes se traduce en la consecucién de diferentes objetivos especificos, uno de
los cuales establece ampliar la oferta de los programas bajo un alto estandar de calidad, ya que busca,
desarrollar en sus alumnos las capacidades que les permitan afrontar, con juicio critico y reflexivo, las
exigencias que demanda la sociedad, particularmente en su desempefio profesional o en su formacién
disciplinaria como gestores del conocimiento. Los Programas de Postgrado de Odontologia se encuentran
alineados con el primer eje estratégico, y en consecuencia con este objetivo planteado.

Los estudiantes de la UNAB desarrollan capacidades que les permiten afrontar las exigencias que demanda
la sociedad, particularmente en su desempefio profesional o en su formacidn disciplinaria como gestores
del conocimiento. Con miras a procurar el logro de esta misidn, la Facultad de Odontologia posee una

2 Anexo Complementario 2: Plan de Desarrollo de Facultad
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estructura que organiza sus carreras y programas de especialidad al alero de unidades académicas
directivas (Direccion de Pregrado, de Postgrado, de Aseguramiento de la Calidad, etc.).

La Direccidén de Postgrado vela por el quehacer y desarrollo de los programas a nivel de Facultad. Las
especialidades odontolégicas, a nivel de Facultad, se vinculan directamente con esa Direccién y con el
Decanato. Dicha Direccién de Postgrado interactua, a su vez, con la Vicerrectoria Académica a través de
la Direccién Académica de Postgrado y con la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad a través de la
Directora de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad.

El marco legal y reglamentario para el reconocimiento de las especialidades odontolégicas, es bastante
reciente en el pais. Tradicionalmente, la formacién de postitulo en especialidades de las carreras de la
salud se realizaba bajo la supervision de profesionales de reconocido prestigio.

Este marco legal regula la calidad de los servicios sanitarios que se entregan a la poblacidn, el desarrollo
de las especialidades médicas y odontolégicas de los prestadores individuales de acciones de salud, y su
debida actualizacidn, asi como la importancia de informar a los usuarios y prestadores del sector salud
acerca de las especialidades médicas y odontoldgicas con que cuentan los profesionales que realizan
dichas acciones de salud.

La ley N°19.937 del afio 2004, sobre Autoridad Sanitaria, refundida en D.F.L. N°1/2005, asigné al Ministerio
de Salud la funcidn de establecer un Sistema de Certificacidon de Especialidades y Subespecialidades de los
prestadores individuales de salud legalmente habilitados para ejercer sus respectivas profesiones, asi
como a la Superintendencia de Salud se le asignd la mision de mantener registros publicos de los
prestadores individuales de salud, de sus especialidades y de las entidades certificadoras. Esta ley define
la certificacién como “el proceso por el que se reconoce que un prestador individual domina un cuerpo de
conocimientos y experiencias relevantes en un determinado ambito del trabajo asistencial, otorgando el
correspondiente certificado”.

Es asi que se publica el Decreto Supremo N2 8 del afio 2013, de los Ministerios de Salud y Educacidn, sobre
el Reglamento de Certificacién de Especialidades Médicas y Odontoldgicas de los Prestadores Individuales
y de las Entidades que la otorgan, que contiene normas destinadas a definir el sistema permanente de
certificacidn y normas transitorias orientadas a la implementacién gradual y razonable de dicho sistema.
De esta forma en los primeros afios de entrada en vigencia de este cuerpo legal, entre el 1 de enero de
2013 y el 31 de diciembre de 2014, se reconocen las certificaciones a quienes hayan poseido un titulo o
grado académico otorgado por una Universidad del Estado o reconocida por éste, a quienes poseen un
certificado extendido por corporaciones de derecho privado, Corporacién Nacional Auténoma de
Certificacidon de Especialidades Odontoldgicas (CONACEQ) para las especialidades odontoldgicas u otras
gue en sus estatutos contemplen emitir certificaciones de especializacion. Ademas, se reconocen como
certificadas las especialidades de profesionales que se hayan desempefiado como especialistas durante a
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lo menos cinco afios en establecimientos asistenciales del Sistema Nacional de Servicios de Salud, o
dependientes de instituciones pertenecientes a la Defensa Nacional, a Carabineros de Chile o a su
Direccidn de Prevision, o en el Servicio Médico Legal.

En la actualidad el Decreto N28, que incluye las modificaciones posteriores realizadas el afio 2015, 2017 y
2019, reconoce 54 especialidades y subespecialidades médicas, 14 odontoldgicas, 5 farmacéuticas o
quimico farmacéuticas y 3 bioquimicas.

De acuerdo a este marco reglamentario, la certificacién de una especialidad y subespecialidad
odontoldgica se puede obtener a través de una entidad certificadora autorizada por el Ministerio de Salud,
en este caso CONACEO quien obtuvo dicha autorizacién mediante la Res. Ex. 794/2016, y quienes posean
un titulo de especialista o grado académico de Magister o Doctorado Universitario, otorgado por una
Universidad reconocida oficialmente en Chile, relativo a alguna de las especialidades referidas, tras
cumplir un programa de formacién y entrenamiento que no se encontrare acreditado de conformidad con
la normativa vigente, podran solicitar a la Superintendencia de Salud su inscripcidon en el registro de
especialidades, esto uUltimo segln lo establecido en el articulo 42 transitorio de este mismo cuerpo legal
desde el 1 de Enero de 2015 al 31 de diciembre de 2025.

Las certificaciones obtenidas, ya sea a través de CONACEO o las universidades tienen una vigencia definida
por este Decreto, por lo que los profesionales deberdn acceder a la recertificacion de las especialidades
de acuerdo a la normativa vigente.

En este contexto, la UNAB y en especifico el Programa de Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial asume la responsabilidad de formar especialistas integros con sello institucional que sean
capaces de responder a las necesidades actuales de nuestra poblacidn, experiencia adquirida a través de
estadias en importantes campos clinicos publicos y privados de nuestro pais.

PROGRAMA DE FORMACION DE ESPECIALISTAS EN CIRUGIA Y TRAUMATOLOGIA BUCO MAXILOFACIAL
(CTBMF)

La Facultad de Odontologia de la Universidad Andrés Bello, siguiendo el lineamiento institucional de
fomentar los estudios de postitulo, crea en el afio 2013 mediante el D.U.N 1982-2013 el Programa de
Especializacidon en Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial, el que inicialmente comprendia 7040
horas pedagdgicas en cuatro afios de formacién dividido en un primer ciclo de dos afios conducente al
titulo de Cirugia y Traumatologia Dentomaxilar, y el segundo con otros dos afios conducente al titulo de
Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial. Si bien inicialmente se ofertd el Programa en las tres sedes
de la Universidad, a partir del afio 2014 solamente se impartio en la sede de Santiago.

Posteriormente, dado el contexto de desarrollo del cirujano buco maxilofacial como también la regulacion
vigente hasta la fecha, se realiza en el afio 2015 una innovacidn curricular estableciéndose mediante el
D.U.N 2283-2015 un nuevo Plan de Estudios y perfil de egreso vigente hasta la actualidad. En esta
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innovacion el programa conduce a la obtencidn de un especialista integral en todas las dreas de la
especialidad, bajo el titulo de Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial a través de la formacién en tres
afios con un total de 7200 horas pedagdgicas, divididas en 5796 horas presenciales y 1404 horas
auténomas. Cabe mencionar que el afio 2016, segiin D.U.N 2384-2016, se realiza una actualizacién puntual
del nombre del programa pasando a llamarse Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial, con el fin que este sea acorde al Decreto 8 del MINSAL. Desde el afio 2013 en adelante 33
alumnos han cursado el programa. De éstos se han titulado 17 especialistas, quienes se desempefian
actualmente en distintas realidades del ambito publico y privado del pais.
programa ha tenido un crecimiento constante en relacion a la diversificacién de los campos clinicos en

A través de los anos, el

convenio, pasando de un campo clinico en el afio 2013 a los siete con que se cuenta en la actualidad. Como
consecuencia de este aumento, el Programa ha visto incrementado su cuerpo docente acorde a las
necesidades de control y monitoreo de los alumnos. El afio 2013 el Programa se dictd con 6 docentes,
actualmente el cuerpo académico esta constituido por 21 profesores entre permanentes y colaboradores,
ademas de otros académicos visitantes, que desde sus areas de expertise vinculadas al Programa
complementan la entrega docente.

Siempre en el contexto de autoevaluacién permanente, el programa dispone la revisién de su decreto
cada 5 afios dado el constante dinamismo del desarrollo de la especialidad en el contexto nacional e
internacional. Resultado de ello, desde el afio 2020 el Programa cuenta con un nuevo decreto que regula
su funcionamiento.

Tabla 1: Decretos del Programa que han impactado en el plan de estudio

Decreto 12 Decreto 2013 22 Decreto 2015 32 Decreto 2020
Programa de
esp.eualllzauon en Programa de Programa de
Cirugia Bucal y o e
. . . Especializacién en Especializaciéon en
Maxilofacial, con salida o, o,
Nombre ) . Cirugia y Cirugiay
intermedia de , ,
especialista en Cirufa Traumatologia Bucal y Traumatologia Buco
P , o Maxilofacial. Maxilofacial.
Traumatologia
Dentomaxilar.
DUN ‘ 1982-2013 2283-2015 2744-2020
Perfil Egreso/Competencias Ded?rado(as) Declaradas Declaradas
parcialmente
Asignaturas \ 29 19 16
Duracion ‘ 4 afios 3 afios 3 afios
Horas cronoldgicas semanales | 32,8 34,5 44
Horas cronoldgicas directas
g 5293 4347 5622
totales
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En resumen, este Programa es el resultado del esfuerzo conjunto de las autoridades universitarias y de un
cuerpo docente con una trayectoria destacada como especialistas en distintos campos clinicos
hospitalarios y clinicas de la Regidn Metropolitana y Regidn de Valparaiso, los que han puesto su
experiencia y dedicaciéon con la finalidad de entregar al medio especialistas integros en el area de cirugia
buco maxilofacial.

EL PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA

En su compromiso constante por garantizar la excelencia académica, el Programa, desde sus origenes, ha
incorporado una cultura de la mejora continua. En este contexto, por tanto, el Programa en conjunto con
la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad (VRAC) definid la documentacion base para realizar el
proceso de autoevaluacion, y procedieron a capacitar a todas las personas que participarian del proceso,
con la finalidad que manejaran al detalle los criterios de autoevaluacion y acreditacion del Programa de
Especializacidn, propuestos por la CNA.

Implementacion de instrumentos de recoleccion de informacién de opinién

Como parte del plan de trabajo se aplicaron encuestas, con la finalidad de medir la percepcidn del nivel
de calidad, con relacidn al programa por parte de los siguientes informantes claves:

a) Académicos: Referido a docentes permanentes del Programa.

b) Estudiantes: Alumnos regulares en sus distintos niveles, al afio 2019

c) Graduados: Especialistas titulados del programa, hasta el afio 2019.

Las encuestas de opinion fueron elaboradas sobre la base de los criterios definidos por CNA, validados por
el equipo de la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad, resguardando aspectos de confiabilidad y
validez.

Se optd por encuestas de caracter voluntario, obteniendo un 100% de encuestas respondidas por los
estudiantes, académicos y graduados, dando cuenta del compromiso de los actores involucrados con este
proceso autoevaluativo.

Desarrollo del proceso de autoevaluacién y redaccion del informe

El proceso de autoevaluacidn se desarrollé a partir de marzo 2019 dirigido por el Comité Académico del

programa, formado por el Dr. Gonzalo Ibaceta, Dra. Sandra Montero, Dr. Oscar Badillo, Dr. René Rojas y
apoyado por el equipo docente permanente del Programa.
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El proceso fue conducido y coordinado por el Director del Programa, que contemplé en primer término
una revisién de la evolucién del programa desde su creacidn, revision de politicas, campos clinicos y
resultados del proceso formativo en su totalidad. A su vez se consideré como punto fundamental la
opinién de todos los estamentos del programa mediante el andlisis de los resultados de las encuestas
antes mencionadas y aplicadas con antelacion.

Los hitos mds relevantes que han contribuido al proceso de autoevaluacidon son los siguientes:

e Socializacién del Perfil de egreso de la Especialidad, actividad que se realiza al ingreso de cada
cohorte del programa, como parte del proceso de induccidn de los alumnos nuevos.

e Contextualizacion del proceso de autoevaluacion para la acreditacion de programas de postgrado,
mediante reuniones con el cuerpo académico y los estudiantes, sobre areas evaluadas, sus etapas
e implicancias.

e Andlisis exhaustivo del funcionamiento de los campos clinicos del programa, evolucion,
crecimiento, resultados individuales, normativas y su rol dindmico en la realidad sanitaria
nacional.

e Disefo de plan de accién para la recoleccién de datos y analisis documental, como se menciond
anteriormente, proceso realizado bajo supervision de la VRAC.

e Una vez finalizado el proceso autoevaluativo, los informes respectivos fueron entregados a la
VRAC, para las respectivas recomendaciones. Igualmente fueron analizados por profesores del
programa, Decanato, Direccién de Postgrado y Direccion de Aseguramiento de la Calidad de la
Facultad.

e Porultimo, se debe sefialar que los diferentes actores fueron debidamente informados acerca del

desarrollo del proceso y de los resultados parciales que arrojaba. En su ultima fase, el Informe de
Autoevaluacion fue conocido por los distintos estamentos del Programa.
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A. CRITERIOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA

1. DEFINICION CONCEPTUAL

El programa de Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, cuenta con un sdlido cuerpo
docente con trayectoria clinica y académica reconocida a nivel nacional e internacional, con politicas,
campos clinicos, recursos y normativas que permiten la formacién de especialistas enmarcados dentro de
la reglamentacién vigente detallada a continuacién:
- Laley General de Educacion N° 20.370 del Ministerio de Educacion (especialmente en lo referente
alosart. 3°y 21°).
- El Reglamento de Certificacion de las Especialidades y Subespecialidades de los Prestadores
Individuales de Salud y de las Entidades que la otorgan (Decreto N° 8/2013) del Ministerio de Salud
y Educacion.
- El Reglamento General de Programas de Formacién de Especialistas en el Area de la Salud de la
UNAB (D.U.N° 2373/2016)3

El objetivo del programa es desarrollar en el Cirujano Dentista los conocimientos, competencias y
habilidades avanzadas para desempeiiarse en el dmbito de la especialidad en Cirugia y Traumatologia
Buco Maxilofacial, basandose en altos estandares cientificos y éticos.

De esta manera se responde a la misidn institucional que busca “ofrecer a quienes aspiran a progresar,
una experiencia educacional integradora y de excelencia para un mundo globalizado, apoyada en el cultivo
critico del saber”.

El enfoque del Programa esta basado en la formacién integral del cirujano buco maxilofacial en las
distintas areas de la especialidad mediante el desarrollo de asignaturas tedrico-clinicas claramente
definidas y desarrolladas en su gran mayoria en campos clinicos de destacada importancia a nivel nacional.

Asimismo el programa ha mantenido una relacidn constante, desde un punto de vista gremial y cientifico,
con la Sociedad de Cirugia Bucal y Maxilofacial de Chile, vinculo que por un lado ha permitido relacionarse
con el resto de los programas en Cirugia Buco Maxilofacial del pais, la Asociaciéon Latinoamericana de
Cirugia Bucal y Maxilofacial (ALACIBU) y a través de ella con la International Association of Oral and
Maxillofacial Surgeons (IAOMS), y por otro participar como voz y parte en distintas instancias, como mesas
redondas y reuniones donde se ha discutido el rol del cirujano maxilofacial en el contexto nacional e

3 Ver Anexo Obligatorio 3 Formulario de Antecedentes.
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internacional. Cabe mencionar que docentes permanentes del Programa han presidido la Sociedad de
Cirugia Bucal y Maxilofacial, como el caso del Dr. René Rojas Sanchez, presidente nacional de la Sociedad
de Cirugia Bucal y Maxilofacial de Chile en tres oportunidades, y del Dr. Oscar Badillo Coloma, Presidente
de la Sociedad en su Filial Valparaiso por un periodo. En la actualidad, a través de esta Sociedad Cientifica
estdn también incorporados como socios meritantes los alumnos del Programa, los que a su vez tienen un
representante en el Capitulo de Residentes de la Sociedad y que su vez los representa con los Residentes
de Latinoamérica, a través de ALACIBU.

Adicionalmente, el Programa estd alineado con lo establecido en la Norma Técnica Operativa (NTO) de la
especialidad definida por el MINSAL (Decreto 195-2017), evidenciado esto en la Matriz de Cruce de
Competencias del Programa® con las NTO, la tributacidn de las asignaturas a los requisitos transversales y
especificos de la Norma Técnica Operativa.

1.1 Percepcion de Alumnos, Titulados y Docentes respecto de la Definicidon
Conceptual
ALUMNOS De acuerdo/Muy
de acuerdo
El Programa me entregd conocimientos, competencias y habilidades avanzadas en el area. 93%
El nombre del programa refleja adecuadamente la formacidn entregada en éste. 100%
TITULADOS De acuerdo/Muy
de acuerdo
El Programa me entregd conocimientos, competencias y habilidades avanzadas en el area. 90%
El nombre del programa refleja adecuadamente la formacién entregada en éste. 90%
DOCENTES De acuerdo/Muy
de acuerdo
Existe consistencia entre caracter del programa, objetivos declarados y mision institucional. 100%
El Programa entrega conocimientos, competencias y habilidades avanzadas en el area. 100%
Los programas tienen definido en su disefio el campo disciplinar y/o ocupacional especifico del 100%
futuro graduado.
El nombre del programa refleja adecuadamente la formacién entregada en éste. 100%

4 Anexo Complementario 3: Matriz de cruce de competencias con NTO
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1.2 Sintesis Criterio Definicion Conceptual

El Programa de Especializacién en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, en su corta trayectoria, ha
ido evolucionando en respuesta a las demandas del medio en cuanto a los contenidos curriculares y
especialmente en relacién a la oportunidad de formacién en distintas realidades del medio nacional.

El Programa responde a la misién y lineamientos institucionales, sus objetivos declarados son congruentes
con su definicidon conceptual y es atingente al desempefio del especialista bajo una mirada transversal de
distintos estamentos, tales como lo establecido en la Norma Técnica Operativa (NTO) del MINSAL (195-
2017) evidenciando que las asignaturas del Programa de Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial, tributan en diferentes grados a todos los Requisitos Transversales y Especificos de esta
Norma.

A su vez, el Programa ha mantenido una relacion permanente con el ambito gremial y cientifico con
diversas agrupaciones, nacionales e internacionales, donde se ha discutido el rol del cirujano maxilofacial
en el contexto actual.

Este programa define claramente el campo disciplinar y ocupacional especifico del futuro titulado,
contextualizado en las necesidades de la realidad sanitaria nacional.

Tal como se desprende de las encuestas realizadas, la percepcidn de la definicidon conceptual es favorable,
tanto para estudiantes, titulados y docentes, permitiendo sostener que el Programa aporta al quehacer
formativo de la Universidad y del pais.

En la siguiente figura se resumen las principales fortalezas y debilidades de este criterio:

Figura 1: Fortalezas y debilidades de la Definicion Conceptual

Fortalezas

*El nombre del Programa refleja adecuadamente la
formacion entregada

*El Programa entrega conocimientos, competencias y
habilidades avanzadas en el area.

*El Programa es atingente a la realidad nacional, concordante
a las NTO, como también a las directrices formativas de
sociedades cientificas nacionales e internacionales.

Debilidades

*No se observan para este criterio.
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2. CONTEXTO INSTITUCIONAL

2.1 Entorno Institucional

Desde sus inicios, la docencia de postgrado en la Universidad Andrés Bello se ha sustentado en su misidn
institucional que busca generar una formacién apoyada en el cultivo critico del saber y en la generacién
sistematica de nuevo conocimiento. La institucidn se distingue por una importante oferta de programas
de doctorado, magister y especialidades. Actualmente cubre un amplio espectro del conocimiento e
involucra a las siguientes facultades: Ciencias de la Vida, Ciencias Exactas, Enfermeria, Educacién y Ciencias
Sociales, Derecho, Campus Creativo (Arquitectura, Arte, Disefio y Comunicaciones), Odontologia,
Medicina, Ciencias de la Rehabilitacién, Ingenieria, Economia y Negocios.

La Universidad ha mantenido una politica sostenida de apoyo a la docencia de postgrado con
infraestructura, capacitacion docente, facilidades para perfeccionamiento profesional, fondos
concursables para capacitaciéon y desarrollo de buenas practicas docentes y a la investigacion. Cuenta,
ademads, con una estructura organizacional y reglamentacion suficiente para el adecuado funcionamiento
del Programa. Las politicas y mecanismos que se desprenden de dicha estructura, resultan pertinentes a
la luz de la acreditacion institucional en los afios 2008, 2013 y 2017, respectivamente.

La creacién de la Vicerrectoria de Investigacidon y Postgrado en 2001 constituyd un hito que consolidd
dicha politica y que planted dos grandes objetivos: por un lado, contribuir al desarrollo de nuevo
conocimiento en areas prioritarias a través del incentivo a la investigacién y su proyeccidn en la formacidn
de capital humano avanzado y, por otro, generar una respuesta pertinente a las demandas de formacién
profesional, canalizada a través de programas de magister y postitulo.

En el afio 2005 se promulgaron los reglamentos que regulan el funcionamiento de los programas de
postitulo, postgrado, capacitacion y perfeccionamiento, que posteriormente fueron modificados por la
Direccién General de Postgrado en el 2011, con el objeto de adecuarlos a los requerimientos de la nueva
institucionalidad, asi como a los estandares de calidad y al modelo educativo. De este modo, se definié
también un area de Formacion Continua y se disefiaron programas por perfil de egreso, se implementaron
sistemas de evaluacién y de seleccion de postulantes, entre otros cambios.

El afio 2007 la Universidad crea la Direccidon General de Investigacién y Doctorado a quien se traspasa la
tutela de los programas de Doctorado generando una vinculacidon directa entre la investigacion y el
desarrollo de los programas doctorales, mientras que en la Direccidon General de Postgrado se concentra
el desarrollo de postgrados de caracter profesional: magister, postitulos, especialidades
médicas/odontoldgicas y diplomados.
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La institucionalidad de postgrado quedd conformada el afio 2010 por la Vicerrectoria de Investigacion y
Doctorado que convoca el disefio e implementacidn de politicas de investigaciéon y docencia de programas
doctorales, mientras que la Direccion Académica de Postgrado, se concentra en la Vicerrectoria
Académica, encargada del disefio curricular y politicas de desarrollo académico, canalizando las iniciativas
de innovacién curricular planteadas por las facultades y cautelando el cumplimiento de las normativas.

Mediante el Reglamento General de Estudios de Postgrado y Formaciéon Continua, asi como del
Reglamento de Estudios de Magister y Doctorado, el Reglamento de Estudios de Magister y el Reglamento
General de Programas de Formacién de Especialistas en el Area de Salud, se han establecido estructuras
formales para la implementacién y administracion académica de los programas de postgrado. El desarrollo
de la docencia, en este nivel, depende de la facultad a la cual le corresponde la responsabilidad de
dictarlos.

Cada programa de magister, doctorado y especialidad estd a cargo de una direccién, que es la responsable
de la orientacién, conduccidn y administracion académica del programa. Esta direccion es nombrada y
removida por el Rector, mediante decreto universitario, a propuesta del Vicerrector Académico o del
Vicerrector de Investigacién y Doctorado, en su caso, quienes consideran las propuestas de los decanos
respectivos. Cada programa cuenta para su autorregulacién con un comité académico compuesto por
docentes que asesoran a la direccion en la administracién académica, que es nombrado por el Decano
respectivo a propuesta de la direccion del programa. Su constitucidon queda oficializada en una resolucién
firmada por dicha autoridad.

El Programa de Especializacién en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial depende a la Facultad de
Odontologia, esta a cargo de una Director nombrado por el Rector segln consta en el D.U.N° 2344/2016
y un Comité Académico oficializado por la Decana de la Facultad °.

Actualmente, la Facultad a través de la Direccion de Postgrado se vincula con las diferentes Vicerrectorias
para incluir a los programas de postgrado de Odontologia en los lineamientos institucionales.

5 Anexo Complementario 4: Nombramiento Director del Programa y del Comité Académico
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Figura 2: Area en la cual se involucra cada Vicerrectoria
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Es asi como la VRA (Vicerrectoria Académica) vela por los procesos asociados a la implementacion del
Modelo Educativo, especialmente la innovacién curricular metodoldgica, gestién académica vy
administrativa. La VRE (Vicerrectoria Econdmica) vela por la sustentabilidad presupuestaria de los
programas vigentes, VRDP (Vicerrectoria Desarrollo Profesional) apoya en la gestidon de los procesos de
admisién centralizados en la Unidad de Admisién de la Universidad. Por ultimo, la VRAC (Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad) acompafia a los programas de Especialidad en los procesos de
autorregulacién, autoevaluacidon y acreditacion, asi como en el seguimiento de los planes de mejora.

Durante estos afios, la Universidad ha continuado con una politica de apoyo al drea, expresada en sus
planes de desarrollo, estableciendo como desafio constituir la docencia de postgrado en un pilar
fundamental de su prestigio. Esto se declara en el Plan Estratégico Institucional y en el Plan de Desarrollo
de la Facultad. Para realizar el seguimiento de estos objetivos declarados, la Directora de Postgrado y la
Directora de Aseguramiento de la Calidad participan en los Consejos de Facultad, los cuales se realizan en
forma mensual. En esta instancia se presenta el desarrollo académico de los diferentes programas de
Postgrado, candidatos a cargos regulares, aprobacién de Reglamentos Internos y socializacién de
actividades de extensidn. Los directivos y sus equipos docentes participan del Claustro Académico, una
vez al afio, en donde se analizan aspectos como la articulacion pregrado/postgrado, lineamientos y avance
en el plan de desarrollo existente, contenidos académicos y desafios. De esta manera la Facultad
monitorea el logro de los objetivos declarados en su Plan de Desarrollo.
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Figura 3: Mecanismos de articulacion de la Facultad con el Postgrado

Cuerpo Colegiado encargado de definir los procesos y politicas
de la  Facultad, seglin los lineamientos y estrategias
Consejo de Facultad ::i:::::t:zl:es. Presidido por la Decana.

a) Director de Escuela

b) Directores de Carrera

c) Directora de Postgrado

d) Directora de Aseguramiento de la Calidad

e} Secretarios Académicos

Cuerpo Colegiado, se reline una vez al afio al finalizar el periodo
académico cuya funcidn es analizar la informacién relacionada
con el cumplimiento del plan de desarrollo de Facultad y los

lineamientos iniciales para los préximos afios. Lidera la Decana.
Claustro Asisten:

Aca d ém ico a) Director de Escuela

b) Directores de Carrera

¢} Secretarios Académicos

d) Directora de Postgrado

&) Directora de Aseguramiento de la Calidad

f) Directores Clinicos

g) Académicos a cargo de las asignaturas de las tres sedes
h) Representantes de alumnos

Para la creacién y funcionamiento de los programas de postgrado se cuenta con suficiente reglamentacion
institucional. Es asi como, el Reglamento de Programas de Formacion de Especialistas en el Area de la
Salud establece las normas basicas generales aplicables a los programas de especialidad y, en el caso
especifico del Programa de Especializacién en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, cuenta con un
reglamento, denominado D.U.N° 2744/2020, que contiene una declaracion explicita de los objetivos, perfil
de egreso, competencias generales y complementarias, requisitos de admisidon y procedimientos de
seleccion, plan de estudio, descripcién de asignaturas, sistema de evaluacién, entre otros. A su vez, este
Programa cuenta con un Reglamento Interno que complementa el decreto vigente y norma el
funcionamiento del programa.

2.2 Resultados de Investigacion

Los resultados de investigacion en la Universidad nacen de una clara politica institucional y haciendo
referencia a todos los reglamentos y procedimientos que guian la continua gestion y desarrollo de las
actividades en esta materia, lo que asegura el desarrollo de investigaciones.
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Esta Politica es parte integral de la cultura de investigacién que distingue a la Universidad Andrés Bello.
Sustenta, promueve y fomenta el desarrollo de la investigacién basada en una libertad académica guiada
por valores de excelencia, responsabilidad, pluralismo, respeto e integridad que inspiran y guian a la
institucion. La politica de investigacion, a nivel institucional, hace por tanto referencia a todos los
reglamentos y procedimientos que guian la continua gestion y desarrollo de las actividades de
investigacion. Esta politica se enmarca y alinea en el contexto de criterios de calidad actualmente
aceptados por las comunidades cientificas y tecnoldgicas, a nivel nacional e internacional.

Los objetivos que se desprenden de esta Politica de Investigacion son:

° Fomentar y desarrollar actividades de investigacion tanto basica como aplicada, de naturaleza
individual y/o asociativa, de caracter disciplinar, interdisciplinario y/o multidisciplinario, local y/o en
conexion con redes nacionales y/o internacionales, orientadas esencialmente a la generacién de
productos de investigacion y/o bienes publicos (articulos y/o derechos de propiedad intelectual) de
excelencia, es decir de alta calidad e impacto.

° Fomentary promover el desarrollo de actividades de innovacidn basada en ciencia y transferencia
del conocimiento generado por medio de la investigacion al sector productivo, al sector publico, y a la
sociedad en general.

En coherencia con su politica y objetivos, los procesos de investigacién han adquirido especial relevancia
en la UNAB como desarrollo del conocimiento de las distintas areas del saber, las que se ven reflejadas en
9 Centros de Investigacidn, Institutos y Nucleos Cientificos Milenio y Fondos de Financiamiento de Centros
de Excelencia en Investigacion (FONDAP) financiados principalmente a través de fondos externos, los que
entregan, entre otros productos, publicaciones en revistas indexadas de alto impacto, ya sean
tradicionales o virtuales.

Es asi como las publicaciones se han incrementado en los ultimos afos, posicionando a la Universidad
Andrés Bello en diversos rankings cientificos.

En este contexto, la Facultad de Odontologia en su Plan de Desarrollo define distintos mecanismos para
avanzar en el cumplimento de estos objetivos. Para esto se cuenta con el Comité de Investigacién, el cual
se encuentra conformado por académicos con experiencia y formacidn en el drea, cuyo propdsito es la
formacidny apoyo a docentes y estudiantes para realizar proyectos de investigacidon que permitan generar
y difundir nuevos conocimientos a la comunidad.
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Actividades de Investigacion

Dentro de las actividades en investigaciéon realizadas por la Facultad se encuentran publicaciones
indexadas en revistas de alto impacto, presentaciones en congresos cientificos, presentaciones de poster,
reportes de casos, entre otros productos de nuevo conocimiento. Para ello, la Facultad ha logrado obtener
recursos desde fuentes de financiamiento externo e interno.

Es importante sefalar que la facultad de Odontologia generd entre los afios 2017 y el 15 de julio de 2020
un total de 99 publicaciones, de los cuales 51 corresponden al tipo WOS y 80 a SCOPUS.

La misidn de la UNAB en el drea de Investigacién es “apoyar el cultivo critico del saber y la generacién
sistematica de nuevo conocimiento”. El Programa de Especializacién en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial integra en su plan de estudios asignaturas que entregan en especifico las bases para
promover en los alumnos la investigacidon y la comunicacién cientifica, tales como Metodologia de la
investigacion y Analisis critico de la literatura, y Bioética. Estos cursos tributan a las competencias
complementarias del perfil de egreso que sefialan; Participar activamente en proyectos de investigacion
en salud odontoldgica para la creacion, difusidén y aplicacién de nuevos conocimientos y practicas clinicas,
y Utilizar la evidencia cientifica disponible, realizando un analisis critico de la literatura, para la toma de
decisiones clinicas adecuadas desde el punto de vista terapéutico.

Asimismo, los académicos permanentes del Programa de Especialidad de Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial han participado en actividades de comunicacién cientifica dictando conferencias, cursos y
presentando trabajos de investigacién tanto a nivel nacional como internacional. Asi mismo, el cuerpo
académico ha participado como revisores de un gran numero de proyectos de investigacién de tesis de
pregrado y postgrado en las sedes de Santiago y Vifia del Mar de la UNAB.

A continuacidn, se presentan las investigaciones publicadas en diferentes revistas indexadas por parte de
docentes permanentes del Programa:

Tabla 2: Publicaciones realizadas por académicos del Programa en los ultimos 10 afios

Publicacion ..
, . Autores (académico del
Indexada Nombre articulo Revista .
Programa en negrita)

Complications of treatment of condylar International Journal of

fractures. Clinical experience in maxillofacial . . Vidal C, Badillo O, Osben
ISI . , Oral and Maxillofacial

surgery service Hospital Carlos Van Buren- R, et col.

, Surgery. 2011
Valparaiso
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Fractures of the orbital cavity: Prospective

International Journal of

Cosmelli R, Badillo O,

ISI review of 12 cases in the Carlos Van Buren | Oral and  Maxillofacial
s . Osben R, et col.
Hospital in Valparaiso. Surgery. 2011
Imagenologic description and evaluation of
anatomic changes of the jaw in patients with | International Journal of
ISI osteoporosis and reumathoid arthritis | Oral and  Maxillofacial | Osben R Badillo O, et col.
treated with oral bisphosphonates in the | Surgery. 2011
Hospital Carlos Van Buren.
I\/I.a/.‘lagementt ofpef:hatr/c condy/arfractures: International Jou'rnal .of Osben R Badillo 0, Vudal
ISI clinical experience in the Hospital Carlos van | Oral and  Maxillofacial
C.
Buren. Surgery. 2011
. International Journal of .
Mandibular angle fractures. Treatment . . Sepulveda R Badillo O,
ISI L . Oral and Maxillofacial
methods and clinical experience. Osben R, et col.
Surgery. 2011
A comparison of the patterns and treatment International Journal of
evolution of maxillofacial trauma 1998-2011 . . Duarte V, Vidal C, Badillo
] . ) Oral and Maxillofacial
Carlos Van Buren Hospital experience 0, Osben R, Ibaceta G.
. . Surgery. 2011
Valparaiso, Chile.
Patient satisfaction survey in orthognathic | International Journal of
Is! surgery: a five years retrospective study in | Oral and Makxillofacial | E. Cordero, R. Badilla, R.
San Borja Arriaran Hospital, Santiago de | Surgery. 2011 Carrasco
Chile.
Mandibular Ameloblastic Fibroma: | International Journal of ., .
. . . F. Gutiérrez, R. Badilla, P.
ISI enucleation and 3 years follow up. Case | Oral and Maxillofacial
. . Cerda
report and literature review. Surgery. 2011
Evaluation of the transparotid .
. International Journal of
retromandibular approach for the treatment . . .
ISl . . Oral and Maxillofacial | Rojas R.
of mandibular condyle fractures: Analysis of
. Surgery. 2011
clinical cases.
International Journal of
P / j isphosph
ISl rer;zztl?ecc;)osftoe;:;:::igg;tgz Z’:Z (t;s:o;\)ly)ate Oral and Maxillofacial | Rojas R.
J ’ Surgery. 2011
Unusual complications of orthognathic International - Journal ~ of
ISI suraer atienti g Oral and Maxillofacial | Rojas R.
gervp ’ Surgery. 2013
Treatment of intracapsular fractures of the International Journal or | Arriola M, Osbén R,
ISI P Oral and Maxillofacial | Badillo O, Vidal C, Duarte

mandibular condyle: our clinical experience

Surgery.2013.

V.
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Preauricular approach: our alternative for

International Journal or

Vidal C, Osbén R, Badillo

ISI ) Oral and Maxillofacial .
surgical treatment of condylar fractures. . Surgery, 2013, O, Duarte V, Arriola M.
Cross sectional study of maxillofacial | International Journal or | Duarte V, Badillo O,
ISI fractures in patients surgically treated from | Oral and  Maxillofacial | Osbén R, Vidal C, Arriola
2008 to 2012 Surgery. 2013. M.
Design and use of an instrument for video
IsI assisted surgical treatment of unstable | British Journal of Oral and | Badillo O, Osben R, Vidal
fractures of the zygomatic arch: the Z | Maxillofacial Surgery. 2015 | C et col.
instrument
International Journal or | .. i .
Different patterns of 3D plates of condylar . .. | Vidal C, Osbén R, Badillo
ISI fracture management Oral and Maxillofacial 0. Moraga V
g Surgery. 2015. ! gav.
Management of polytrauma patient with | International Journal or | Vidal C, Duarte V, Osbén
ISI maxillofacial fractures at an emergency | Oral and Maxillofacial | R, Riviello S, Acevedo R,
department Surgery, 2015. Arriola M, Badillo O.
Genioglossus muscle advancement and | International Journal of .
, Ly , . . . Rojas R., Chateau R,
WoS simultaneous sliding genioplasty in the | Oral and Maxillofacial ~
Gaete C., Munoz C.
management of sleep apnoea Surgery. 2017
Sor::cjl szlljiﬁgcgot;zgionoj; M,ZgZ/ t:;:g;;it;: International Journal or | Vidal C, Andrea M,
WoS . y . Oral and Maxillofacial | Badillo, O, Osben R,
treatment of vascular lesions technique?
. . Surgery. 2017. Fawaz JP, Blamey C.
Literature review
WosS Sialometaplasia Necrotizante: Revision de la | International Journal of | Riquelme, M.E & Badilla,
literatura a propdsito de un caso Odontostomatology. 2018. | M. R.
Caracterizacion de los casos de fracturas Revista Espafiola de Cirugia
WoS maxilofaciales operados en el Hospital Carlos Oral Masilofacial 2018g Faille A, Badillo O.
Van Buren, Chile, entre los afios 2010-2014 Y ’ ’
Werlinger F, Villalon M,
Duarte V, Acevedo R
Ti ill ial CA ! !
WoS frr:rr;ds I(’Z)fsrzz;vzf ‘:;I‘j,stl:fuo’;aa ;j;&i‘;: Med Oral Patol Oral Cir | Aguilera R, Alcocer D,
stud' 57er¢1)er enc si'rvices of Chile Bucal, 2019. Arriola M, - Badillo -0,
y gency Briones R, Condal ¢,
Garcia R, Osbén R
“Presentacion de doble metdstasis en
ogi E. . Badilla,
SCOPUS territorio mdxilo facial - reporte de caso Acta Odontolcgica Cordero, R. Badilla

clinico”

Venezolana, 2011

A. Ortega
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Characterization  of  consultation  for
SCOPUS odontogenic abscesses in a major chilean
hospital

Journal Oral Research. | M. Santander, T. Maggi,
2018 R. Badilla, D. Benadof

La tabla anterior muestra la activa produccién cientifica de algunos docentes del Programa, siendo en los
ultimos 10 afios 22 publicaciones en revistas ISI/WoS y 2 Scopus.

2.3 Recursos de infraestructura UNAB

La Universidad cuenta con una infraestructura con altos estdndares de calidad en cada una de las sedes.
La carrera de Odontologia y las especialidades odontoldgicas, para el desarrollo de las actividades
académicas, hacen uso de las instalaciones de la Institucién, contando para el desarrollo de las habilidades
disciplinares de los estudiantes con salas, laboratorios de simulacién y clinicas odontoldgicas suficientes y
con las caracteristicas funcionales adecuadas para el proceso formativo, es decir, se cuenta con campo
clinico propio para la realizacion del Programa.

Para el desarrollo de la practica existen normas y protocolos cuyo fin es definir y guiar los procedimientos
y de esta forma complementar el proceso formativo de los estudiantes. Para esto las clinicas cuentan con
pabellones de cirugia menor, salas de procedimiento, servicio de radiologia y esterilizacion, laboratorios
de yeso, salas de lavado de instrumental, almacenes de insumos y salas de distribucion de equipos, sala
de educacién y prevencién, central de abastecimiento de insumos, entre otros. Cada box dental cuenta
con equipamiento necesario para la atencidon de pacientes, incluyendo un area administrativa con
computador para la conexidn al sistema de gestion clinico- administrativo (Dentidesk)

Para asegurar el correcto funcionamiento de estas instalaciones cada sede cuenta con una Direccién
Clinica y una Direccidon Administrativa y de Operaciones (DAO). Estas unidades se encargan de asegurary
gestionar todos los requerimientos académicos necesarios tanto para la formacién de los estudiantes
como para entregar una atencion de calidad a los pacientes.

En el caso puntual del programa, se cuenta con instalaciones para resolver el quehacer quirdrgico de alto
estandar, en sedes Santiago y Vifia del Mar donde los alumnos rotan en su proceso formativo.
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2.4 Campos Clinicos Externos

El Programa de Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial cuenta para su desarrollo con
convenios activos y vigentes con campos clinicos hospitalarios de la regidon metropolitana y quinta region
detallados a continuacién:

Hospital Carlos Van Buren de Valparaiso: Hospital base de la regién de Valparaiso, tipo 1 (alta

complejidad), perteneciente al Servicio de Salud Valparaiso San Antonio, que colabora mediante convenio
vigente en la formacién de especialistas principalmente a través del Servicio de Cirugia Maxilofacial, la
unidad de emergencia adultos y unidades de apoyo del establecimiento.

Hospital Félix Bulnes de Santiago: Hospital de alta complejidad, perteneciente al Servicio de Salud
Metropolitano Occidente, colabora mediante convenio vigente en la formacidn de especialistas

principalmente a través del Servicio de Cirugia Maxilofacial y unidades de apoyo del establecimiento. En
abril de 2020 se traslado a las nuevas instalaciones pasando a constituirse en uno de los hospitales mas
modernos de la red publica.

Hospital San Juan de Dios de Los Andes: Hospital de mediana complejidad, perteneciente al Servicio de
Salud Aconcagua de la regién de Valparaiso, colabora mediante convenio vigente en la formacion de

especialistas principalmente a través de la Unidad de Cirugia Maxilofacial y unidades de apoyo del
establecimiento.

Hospital El Pino de Santiago: Hospital de mediana complejidad, perteneciente al Servicio de Salud

Metropolitano Sur, colabora mediante convenio vigente en la formacién de especialistas principalmente
a través del Servicio de Odontologia, Servicio de Cirugia Adultos y unidades de apoyo del establecimiento.

Hospital de Quilpué: Hospital de mediana complejidad, perteneciente al Servicio de Salud Vifia del Mar
Quillota, colabora mediante convenio vigente en la formacion de especialistas principalmente a través del
Servicio de Odontologia, Servicio de Cirugia Adultos y unidades de apoyo del establecimiento.

Hospital del Salvador de Santiago: Hospital de alta complejidad, perteneciente al Servicio de Salud

Metropolitano Occidente, colabora mediante convenio vigente en la formacidon de especialistas
principalmente a través de la Unidad de Cirugia Maxilofacial y unidades de apoyo del establecimiento.

Clinica Santa Maria de Santiago: Institucién privada de salud de Santiago, colabora mediante convenio

vigente en la formacién de especialistas principalmente a través de la Unidad de Cirugia de Cabeza, Cuello
y Maxilofacial y unidades de apoyo del establecimiento.

28



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

Centro Odontoldgico Simdén Bolivar de Vina del Mar: Institucidon de atencidn odontoldgica perteneciente

al Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota, colabora mediante convenio vigente en la formacion de
especialistas principalmente a través de la atencidn de la especialidad en el drea de implantologia buco
maxilofacial.

2.5 Sistema de Organizacidn Interna

Organizacidn de la Docencia

El Reglamento General de la UNAB establece que, para el desarrollo de las actividades académicas, la
Universidad se organiza en Facultades. Las Facultades son las unidades académicas superiores donde se
ejerce la docencia, la investigacién y, vinculacidon con el medio, las que se organizan en escuelas y
departamentos, carreras y programas, pudiendo generar otras unidades académicas, como centros o
institutos, para tareas de mayor especializacion.

La docencia de postgrado depende de la Direcciéon de Postgrado de la Facultad y que es apoyada por la
Direccidon Académica de Postgrado, Postitulos y Educaciéon, dependiente de Vicerrectoria Académica.

Figura 4: Organigrama de funcionamiento administrativo de la Universidad y el Programa

Rector

Vicerrectoria Aseguramiento Vicerrectoria
de la calidad académica

Direccién Académica de
Postgrado

Decana Facultad

CONSEJO DE Odontologia

FACULTAD Direccién Aseguramiento de Direccién de Postgrado
la Calidad de la Facultad Facultad de Odontoldgica
Directer Programa Cirugia y
Traumatologia
Bucomaxilofacial
COMITE
ACADEMICO Comité Académico

Coordinadores de Campos
Clinicos
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Esta organizacidon permite que todos los actores vinculados al Programa tengan las instancias de
comunicacion suficiente para la implementacién de éste.

Administracion del Programa

Los académicos del Programa cuentan con la experiencia y calificacidn necesaria para las funciones
directivas correspondientes, los que a través de la estructura organizacional implementan los mecanismos
de control, seguimiento y evaluacion, facilitando el desarrollo de éste. Para ello, el Programa cuenta con
una Direccion, Comité Académico y Coordinadores de campos clinicos que se describen a continuacién.

DIRECCION DEL PROGRAMA

EI DUN°® 2373/2016, establece que estos programas de formacién dependen de la Facultad de Odontologia
y que cada programa tendra un Director que serd nombrado y removido por el Rector, mediante decreto
universitario, a propuesta del Vicerrector Académico, oida la Decana.

Sefiala, ademas, que el Director debe ser un profesor jerarquizado como asistente, asociado o titular, de
reconocida experiencia académica y profesional y con vinculacion de al menos media jornada con la
Universidad.

El Programa de Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial es dirigido por el Dr. Gonzalo lbaceta Zamora,
profesor asistente, con 28 hrs. de dedicacidén exclusiva al Programa y responsable de su orientacion,
conduccién y administracion académica, debiendo consultar al Comité Académico en las materias que a
éste competen. Ademas, por la naturaleza propia del programa, cuenta con coordinadores de campos
clinicos, propios y en convenio.

Las funciones del Director son:

a) Dirigir el desarrollo del Programa, cautelando el cumplimiento del plan de estudios.

b) Elaborary gestionar la programacién académica y presupuestaria anual del Programa.

c) Asegurar el cumplimiento de las politicas y normativas relativas al desarrollo de los Programas.

d) Ingresar los promedios finales por asignatura al sistema Banner ® de registro curricular.

e) Analizar anualmente junto con el Comité Académico, los requerimientos expresados por los
docentes para adquirir o actualizar los recursos bibliograficos y el equipamiento segun el
desarrollo de nuevo conocimiento o avances tecnoldgicos que puedan ser implementados.

30



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

COMITE ACADEMICO

La normativa institucional sefiala que, a propuesta del Director, el Decano de la Facultad de Odontologia

nombrara dicho Comité para apoyar al Director en la administracion del Programa y en la conducciéon de

los asuntos que se requieran. El Reglamento General de Programas de Formacién de Especialistas en el

Area de la Salud, en su art. 26 explicita las siguientes funciones y atribuciones de dicho Comité:

a)

b)

c)

d)

e)

Evaluar y calificar los antecedentes de los postulantes y recomendar su admisidn, reincorporacién o
rechazo al Programa.

Proponer para su aprobacion los planes de estudios y actividades académicas del alumno.

Colaborar en la supervision del cumplimiento de las exigencias del Programa por parte del alumno y
proponer la eliminacién de aquellos alumnos que no cumplen con los requisitos minimos de
permanencia en el Programa

Proponer los profesores que impartirdn las diversas asignaturas y cursos del Programa, asi como
revisar y pronunciarse sobre el contenido de los mismos.

Pronunciarse respecto del desempefio de excelencia de los académicos y asegurar la evaluacidon
docente correspondiente.

Proponer a las instancias correspondientes las modificaciones curriculares o normativas del Programa.
Participar en los procesos de autoevaluacion del Programa para efectos de la acreditacion y re-
acreditacion.

Mantener registro de sus actividades y decisiones.

Asistir puntualmente a todas las sesiones, participar con voz y voto, revisar y firmar las actas de
sesiones y acuerdos.

El Comité Académico del Programa esta constituido por 4 académicos, incluido el Director:

1. Un presidente que corresponde al Director del Programa.

2. Un secretario que corresponde a uno de los académicos del Comité. El cargo es de caracter rotativo
y sera definido cada afo por el presidente.

3. Dos representantes de los académicos.

Para el programa de Especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial el comité es el siguiente:

Dr. Gonzalo Ibaceta Zamora (Preside al Comité Académico)
Dr. Oscar Badillo Coloma (Secretario)

Dra. Sandra Montero Riffo (Representante de los docentes)
Dr. Rene Rojas Sanchez (Representante de los docentes)

31



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

Cabe sefialar que todos los integrantes del comité, son docentes permanentes del programa y
jerarquizados de acuerdo a la normativa vigente para programas de formacién de especialistas en el area
de la salud.

Complementando lo anterior, el Reglamento Interno explicita las siguientes funciones:
Presidente:

- Dirigir las reuniones del Comité Académico.

- Supervisar y coordinar el trabajo del Comité Académico.

- Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité Académico.

- Proponer los temas a tratar en cada sesién del Comité Académico.

- Dirimir en la toma de decisiones en caso de persistir discrepancias dentro del Comité Académico.

Secretario:

- Registro de las reuniones en actas y distribucién a Direccidon de Postgrado, Direccion de
Aseguramiento de la Calidad de la Facultad, Integrantes del comité académico, docentes de

asignaturas y de campos clinicos, a estos dos ultimos en los casos que sea necesario.
- Citar a reuniones del comité académico
- Llevar registro de asistencia de las reuniones del comité académico

- Distribuir a los alumnos la informacidn necesaria para el funcionamiento del programa

Representante (s) de los Académicos:

- Participar exponiendo sus opiniones y aportes respecto a los temas tratados, llegando a acuerdos
con el resto del Comité Académico.

Funcionamiento interno, normas y mecanismos:

El Comité Académico se reune 3 veces al afio (dos de esas reuniones al inicio del semestre), no obstante,
se podra reunir por citacion extraordinaria del Director del Programa. El objetivo sera discutir temas
atingentes al desarrollo de las asignaturas, del desempefio de los docentes y alumnos, del funcionamiento
general e individual de las instalaciones de cada sede, campo clinico, sus recursos humanos y materiales
disponibles, con el fin de proponer e implementar soluciones o mejoras cuando sea necesario.
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Los acuerdos son tomados por votacién simple, y en caso de no contar con mayoria para el acuerdo, la
resolucién la tomard el Director del Programa. Los acuerdos y actas serdn tomados por uno de los
miembros del Comité que actuara como secretario.

Estos acuerdos y actas seran distribuidas de la siguiente manera:

- AlaDireccion del Programa

- AlaDireccidn de Postgrado de la Facultad

- A Direccion de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad.

COORDINADORES DE CAMPOS CLINICOS

Con el fin de facilitar el funcionamiento del programa en los Campos Clinicos propios y externos el
Programa considera la existencia de un(a) Coordinador(a) por cada uno de ellos, dependiente de la
direccion del Programa, cuyas funciones son:

a) Planificar el calendario docente, coordinando la disponibilidad de salas de clases, clinicas y la
participacién de académicos en el Campo Clinico.

b) Desarrollar las herramientas de evaluacién y el registro de las calificaciones de los alumnos

c) Ser la via de comunicacidn oficial entre el Director del Programa y los alumnos, entregando
informacién referente a horarios, lugares de clases, fechas, modalidades de evaluacion vy
calificaciones.

d) Prestar asistencia y actuar como moderador en caso de existir alumnos que presenten problemas
personales, interpersonales o con algin miembro de la comunidad académica o pacientes.
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Figura 5: Organizacion de la Coordinacion de Campos Clinicos

COORDINADORA CAMPO CLINICO

COORDINADOR CAMPO CLINICO

COORDINADOR CAMPO CLINICO

COORDINADOR CAMPO CLINICO

DIRECTOR DEL

COORDINADOR CAMPO CLINICO

COORDINADOR CAMPO CLINICO

COORDINADORA CAMPO CLINICO

COORDINADORA CAMPOS CLINICOS

Mecanismos de comunicacidn referente a la organizacidn interna del programa.

Al inicio de cada afio lectivo, se realiza una clase inaugural en donde se presenta el cuerpo académico, se
dan a conocer los Reglamentos, Normativas, Cédigo de Etica® y el Sistema de Organizacién Interna. Estos
documentos son entregados a los docentes y estudiantes en formato digital y ademas se encuentran
disponibles en formato fisico en la Direccién de Postgrado para quien los solicite. A la vez se entrega toda
la informacién correspondiente al Plan de Estudio, perfil de egreso, programas de asignaturas, descripcion
del examen final de titulacién, con el fin de que el estudiante se interiorice y conozca con antelacién los
contenidos, metodologias de ensefianza y rubricas de evaluaciones de todo su Programa de

6 Anexo Complementario 5: Cédigo de Conducta y Etica, Universidad Andrés Bello
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Especializacidn. Esta informacion es reforzada sistematicamente durante la permanencia del profesional
como alumno regular del programa.

Mecanismos de participacion de la comunidad académica referente a la organizacion interna del
programa.

El Programa promueve la participacién de la comunidad académica del programa en tres instancias. La
primera de ellas mediante reuniones semestrales con todo el cuerpo académico permanente y
coordinadores de campos clinicos. La segunda a través de una reunidn ampliada a todos los académicos
del Programa (permanentes y colaboradores) la que se realiza una vez por afio, y el tercer mecanismo es
una reunion del director con todos los alumnos del programa la que se realiza dos veces por afio. Cabe
mencionar que la periodicidad de las mismas puede variar seglin la contingencia anual pudiendo
aumentarse el nimero de las mismas segun determine el Comité Académico.

Asimismo, cabe mencionar que la organizacién interna del programa se encuentra descrita en su
Reglamento Interno, y que, durante la elaboracion de éste, el Comité Académico solicité la participacién
de los miembros de cada equipo docente, a modo de retroalimentacién. Considerando las opiniones
emitidas por los docentes consultados, se discutieron y elaboraron cada uno de los articulos que
componen el reglamento final. Este documento, es evaluado por el Comité Académico y equipo docente
cada tres afos siendo ajustando segun las necesidades correspondientes.

2.6 Percepcion de Alumnos, Titulados y Docentes respecto del Contexto Institucional
De acuerdo/Muy

Alumnos
de acuerdo

La normativa es clara y conocida 73%

Las autoridades del Programa y las funciones que desempefian, son conocidas por los 94%
estudiantes

Los académicos que tienen cargos directivos cuentan con suficiente experiencia y calificaciones 93%

El cuerpo directivo supervisa, conduce y coordina 94%

Existe convenio formal entre la instituciéon formadora y cada institucion colaboradora 93%

Los campos clinicos poseen condiciones de infraestructura, equipamiento y personal aptos para 93%
la formacién de profesionales

El programa posee mecanismos de comunicacién y sistemas de informacién eficaces y 93%
claramente establecidos que facilitan la coordinacion de sus miembros

De acuerdo/Muy

Titulados de acuerdo
La Universidad contaba con normas que regulaban los programas de postgrado 100%
La normativa es clara y conocida 77%
Las autoridades del Programa y las funciones que desempefian, son conocidas por los docentes 100%
El cuerpo directivo supervisa, conduce y coordina 90%
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Las decisiones académicas y administrativas del programa eran transparentes y comunicadas a 90%
los estudiantes

El programa contaba con mecanismos de comunicacion y sistemas de informacién eficaces y 100%
claramente establecidos que facilitan la coordinacion de sus miembros

De acuerdo/Muy

Docentes
de acuerdo
La docencia de postgrado se sustenta en politicas y en una estructura organizacional apropiada. 100%
La normativa es clara y conocida. 100%
Las autoridades del programa y las funciones que desempefian, son conocidas por los docentes 100%
Los académicos que tienen cargos directivos cuentan con suficiente experiencia y calificaciones 100%
Existen y operan instancias de participacién de los docentes en la toma de decisiones en temas 100%
(]
relevantes del Programa.
Se cuenta con mecanismos internos y externos que aseguren la adecuada resolucidn de conflictos 100%
s . . . . . (]
académicos o disciplinarios.
El sistema de gobierno es adecuado, posee una gestion eficaz y tiene mecanismos para evaluar el 100%
(]

cumplimiento de objetivos.

2.7 Sintesis Criterio Contexto Institucional

En relaciéon al contexto institucional donde esta inserto el Programa, los resultados nos muestran que el
desarrollo y organizacion logrado a través de los aios es bien percibido por la mayoria de los estudiantes
y graduados, con roles conocidos para autoridades y docentes, como también, una buena valoracién de
los mecanismos de comunicacion y sistemas de informacién que facilitan la coordinacion de los distintos
estamentos del programa. Esto ultimo ha sido uno de los puntos en que el cuerpo académico ha hecho
hincapié promoviendo la buena relacion, trato y resolucién de problematicas de forma directa con los
estudiantes.

La conformacion del Comité Académico, liderado por el Director de Programa, permite una correcta
coordinacion, resolucion de problematicas, y permite establecer pautas para el desarrollo del programa.
Dicha organizacion interna facilita el trabajo directo y permanente con los docentes y estudiantes.
Asimismo, por la naturaleza propia del programa, existe un ordenamiento a través de coordinadores de
campos clinicos, lo que permite una relacidn articulada entre los estamentos, permitiendo un buen
funcionamiento y respuestas oportunas a los procesos académicos y administrativos.

Es de destacar que en relacién a los campos clinicos son bien valoradas las condiciones de infraestructura,
equipamiento y personal aptos para la formacion de profesionales especialistas, como también, que estan
regularizados con convenio formal, lo que entrega al estudiante una sélida base para su formacidn.
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Por otra parte, como puntos a mejorar, la claridad y conocimiento de la normativa es una debilidad que
trasciende incluso a los titulados, siendo percibida con mayor deficiencia por los alumnos en curso, por lo
tanto, se hace necesario realizar los mayores esfuerzos posibles, para que sea totalmente conocida.

En la siguiente figura se resumen las principales fortalezas y debilidades de este criterio:

Figura 6:Fortalezas y Debilidades Contexto Institucional

Fortalezas

*El Programa cuenta con un marco reglamentario que lo regula,
el cual es claro y conocido, con cargos y funciones claramente
definidas.

el as politicas institucionales y su estructura organizacional
permiten el correcto desarrollo del programa, asegurando su
calidad y sustentabilidad en el tiempo.

eExiste una buena valoracién de los campos clinicos propios y
externos para el desarrollo del programa.

Debilidades

e|La normativa que regula el programa es parcialmente conocida.
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3. CARACTERISTICAS Y RESULTADOS DEL PROGRAMA

3.1 Perfil de egreso

El Perfil de egreso del Programa de Especialidad en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial (DUN
2744/2020) sefiala:

El Especialista en Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial egresado de la Universidad Andrés Bello, es
un Cirujano Dentista con dominio actualizado del drea médico-quirurgica del territorio maxilofacial, y
altamente capacitado para diagnosticar y tratar las alteraciones del desarrollo, traumdticas, infecciosas,
tumorales, funcionales, estéticas y las malformaciones congénitas o adquiridas que afectan al sistema
estomatognadtico y a los érganos que lo integran.

Su ejercicio profesional, realizado en servicios publicos y privados, estd basado en sdlidos principios
bioéticos y en el uso de la evidencia cientifica disponible, siendo capaz de ejercer la prdctica clinica,
liderando equipos de salud y participar en proyectos de investigacion clinica que aportan al desarrollo de
la especialidad y sus demandas mejorando asi su capacidad de resolucion.

Asimismo, al concluir el programa los egresados adquieren las siguientes competencias:
Competencias Generales:

e Preparar adecuadamente un paciente quirurgico, disefiando un pre-operatorio acorde al
diagndstico integral de cada paciente.

e Reconocer y utilizar una técnica quirurgica depurada que favorezca una buena evolucion del
paciente en el post-operatorio.

e Planificar y definir tratamientos reconociendo el riesgo anestésico y quirurgico del paciente como
un todo.

e Liderar equipos de salud para el manejo integral de pacientes, que permitan resolver las patologias
que tienen resolucion en la especialidad y realizar las derivaciones cuando corresponda.

e Solucionar de una manera adecuada la consulta de urgencia bucal y maxilofacial, considerando
prondsticos, el manejo general del individuo y la resolutividad necesaria para el motivo de
consulta.

e Utilizar todas las herramientas clinicas para una adecuada evolucidon y control de las
complicaciones del territorio maxilofacial, como también, las que se generen en el resto del
organismo, sean estas de manejo del especialista o mediante el trabajo en equipo de salud.
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Competencias Complementarias:
e Utilizar la evidencia cientifica disponible, realizando un andlisis critico de la literatura, para la toma
de decisiones clinicas adecuadas desde el punto de vista terapéutico.
e Participar activamente en equipos de salud colaborando en la confeccion de politicas de atencion,
que se traduzcan en mejoras de éstas en el dmbito publico y privado.
e Participar activamente en proyectos de investigacion en salud odontoldgica para la creacion,
difusion y aplicacion de nuevos conocimientos y prdcticas clinicas.

De acuerdo a lineamientos institucionales, este perfil de egreso surge de procesos de innovacién curricular
y mejora continua en los planes de estudio del Programa de Especialidad en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial que lo antecede (DUN 2283/2015) actualizacidn acorde a la normativa vigente en su minuto.

Los objetivos y el perfil de egreso se transmiten a la comunidad estudiantil a través de distintos canales,
entre los cuales destacan la pdgina web institucional, la difusidn directa por parte de profesores del
programa en cursos de pregrado y otras instancias y las reuniones que postulantes y matriculados tienen
con integrantes del comité académico del programa.

Revision de Perfiles de Egreso

La revision de los perfiles de egreso de las carreras y programas de postgrado se realiza a partir de los
lineamientos del Modelo de Innovacién Curricular que se condice con el Modelo Educativo UNAB’ e
incorpora estandares de acreditacion nacional e internacional. Este modelo concibe el proceso de revision
o actualizacién del curriculo con y desde la comunidad educativa, puesto que cuenta con la participacion
activa de los docentes que integran el Comité Académico y el resto de los académicos del programa.
Ademds, el proceso incorpora controles de validacion interna de los perfiles de egreso con académicos,
estudiantes y autoridades de la Universidad, asi como controles de validaciéon externa con egresados,
sociedades cientificas y a través de ella con programas de especializaciéon de otras universidades. Asi
mismo, el Modelo Educativo entrega las directrices que se aplicardn para el logro de los resultados de
aprendizaje que contribuyen a lo largo de los programas de especialidad al logro del Perfil de Egreso
declarado.

El Perfil de egreso del Programa fue revisado segun el procedimiento establecido en el Manual de Disefio
Curricular UNAB, el cual entrega las directrices para el proceso de innovacién curricular y el posterior
seguimiento del curriculo.

7 Anexo Complementario 6: Modelo Educativo UNAB
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En esta misma linea y acorde a los constantes cambios de la realidad en que se desempefa el cirujano
buco maxilofacial, como también, los cambios en algunas normativas vigentes como lo es nueva Norma
Técnica Operativa de la especialidad definidas por el Ministerio de Salud de Chile (195-2017), es que
durante el aflo 2019 se trabajé en nuevos ajustes que contribuirdn a un mejor desarrollo del proceso
formativo del especialista en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial.

Este nuevo decreto (DUN 2744/2020), que comenzd a regir a partir de este afio 2020, formaliza entre
otros los siguientes cambios:

- Aumenta la carga horaria del programa a jornada completa de 44 horas semanales promedio
durante los tres afos de formacion.

- Incorpora a los programas de asignaturas actividades y contenidos en relacién a cirugia
craneofacial, descritos en las NTO, los que entregan contenidos acordes con las sugerencias de la
normativa vigente.

- Estaactualizacion, ademas de alinearse con los nuevos requerimientos de la especialidad, también
se alinea con aprendizajes transversales del plan educativo de la Universidad como el
pensamiento critico, el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacidn (TIC's) y el rol activo
del estudiante en su aprendizaje.

A partir de este afo, se ha estipulado que el proceso de revision del perfil de egreso del programa se
realizard de manera periddica cada 5 afios correspondiendo al afio 2025 el analisis correspondiente. Sin
contraponerse a lo anterior, de existir alguna reglamentacidon nueva tanto interna como externa (ej.
Nuevos reglamentos del Ministerio de Salud) esta revisién podria adelantarse a los plazos descritos.
Finalmente cabe sefialar que los plazos de este proceso estan explicitados en el Reglamento Interno del
Programa.

3.2 Requisitos de Admisidn y Sistema de Seleccion

Los programas de postgrado (especialidad y formacién continua) se dan a conocer al medio odontolégico
a través de los canales de difusion institucionales, cdmo es la pagina web, (www.postgradounab.cl) y con
campafias dirigidas por la Unidad de Marketing UNAB en redes sociales. Junto con lo anterior, se realiza
durante el segundo semestre una campana de difusion masiva en medios digitales que busca dar a conocer
la oferta de la Unidad de Postgrado de la Facultad para el siguiente periodo académico, invitando a visitar
el sitio web de la Institucién. Por ultimo y siguiendo esta misma linea, las actividades de extension
constituyen también un espacio de difusion del programa, acercando los equipos docentes a los
estudiantes de pregrado y/o odontdlogos generales que deseen continuar su formacion en nuestra
institucion.
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El Programa cuenta con suficiente reglamentacion general y especifica que regula los procesos de
admisién y seleccidn, estableciendo procedimientos que se han aplicado de manera sistematica. Es asi
como el DUN° 2744/2020 y el Reglamento Interno del Programa dan cuenta de estos aspectos de manera
complementaria.

3.2.1 Requisitos de Admision

De acuerdo al Reglamento General de Programas de Formacién de Especialistas en el Area de la Salud
(DUN 2373/2016, art. 12, 13 y 14)® podran postular a este tipo de programas quienes estén en posesién
de un titulo profesional habilitado para ejercer en el pais. Cada programa de formacién define y explicita
un cupo anual maximo acorde a la disponibilidad de recursos necesarios que asegure el cumplimiento del
perfil de egreso declarado. Agrega ademas que, para el ingreso, el postulante debe aprobar el proceso de
seleccidn establecido por cada programa. Dicho proceso debe contar con pautas, instrumentos y criterios
claramente establecidos.

Podran postular al programa de Especializacidon en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial quienes
estén en posesion del titulo de Cirujano-Dentista, otorgado por una universidad nacional o extranjera,
debidamente legalizado ante notario publico e inscrito en la Superintendencia de Salud.

Los postulantes deben completar el formulario de postulacién y adjuntar los siguientes documentos:

- Fotocopia legalizada del certificado de Titulo de Cirujano Dentista.

- Certificado de Inscripcidn en la Superintendencia de Salud.

- Fotocopia de la Cédula de Identidad o Certificado de Nacimiento digital.

- Dos cartas de referencias académicas o institucionales.

- Curriculo Vitae.

- Copia carnet o certificado de vacunacion con esquema completo para Hepatitis B y esquema de
vacunas sugerido por el MINSAL para trabajadores de la salud.

- Seguro de responsabilidad civil.

- Copia afiliacidn a un sistema de salud (Isapre o Fonasa).

- Certificado de seguro de salud internacional (para extranjeros).

Los postulantes extranjeros, provenientes de paises que estan en el Convenio de Apostilla de la Haya,
presentardn sus antecedentes conforme al procedimiento establecido para esos casos. Los postulantes
provenientes de paises que no estan adscritos a dicho convenio, deben presentar sus antecedentes
visados por el consul chileno en el pais de origen y por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile.

8 Anexo Obligatorio 3: Reglamento General de Especialistas del drea de la Salud
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La documentacién debe ser enviada en formato digital segun instrucciones entregadas por la Unidad de
Admisién de la Universidad.

3.2.2 Sistema de Seleccion
El proceso de seleccidon se realiza de manera anual, lo desarrolla el Comité Académico y cumple con lo
establecido por el Decreto del Programa y que explicita el procedimiento de seleccidn.

El proceso de analisis de los antecedentes del postulante serd realizado por el Comité Académico del
programa. Se considerara la relaciéon de éstos con el ejercicio de la especialidad y tipo de antecedente
especifico presentado por el postulante, asi como la importancia cualitativa y cuantitativa del antecedente
entregado (tiempo de pasantias y experiencia en hospitales o clinicas reconocidas, publicaciones de temas
atingentes a la especialidad, nivel de impacto de la revista en que se publica, nivel de importancia de
congresos y/o jornadas en que se presentan trabajos cientificos. Estos antecedentes tendran una
ponderacion de un 50%. Ademas, se considerard la experiencia laboral del postulante y su relacién con la
especialidad con una ponderacion del 25%.

Con los puntajes obtenidos se realizara una preseleccion donde a los postulantes se les efectuara una
entrevista personal por parte del Comité. Dicha entrevista se evaluara con una rdbrica especifica® para
ello y tendrd una ponderacion de 25%. Ademas, los postulantes preseleccionados seran sometidos a una
entrevista y test sicoldgicos por parte de profesionales especificos del area.

A continuacidn, se detalla la tabla respectiva de evaluacidn de antecedentes:

Tabla 3: Evaluacion antecedentes curriculares de admision

Actividades Puntaje Ponderacion

Grupo |. Actividades en CBMF 50%

Estadias en servicios de cirugia maxilofacial nacionales o extranjeros.
0 puntos=sin estadias
2 puntos= por cada estadia demostrada

Estadias en servicios de urgencia odontoldgica y/o urgencia maxilofacial. Cursos de
Posta.

0 puntos=sin estadias

2 puntos= por cada estadia demostrada

Publicaciones en revistas concernientes a CBMF.
0 puntos=sin publicaciones
1 punto=1 o 2 publicaciones

% Anexo Complementario 7: Rubricas de evaluacién
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2 puntos= 3 o mas publicaciones

Publicaciones en revistas concernientes a odontologia (excluida cirugia).
0 puntos= sin publicaciones

1 punto=1 o 2 publicaciones

2 puntos= 3 o0 mas publicaciones

Presentaciones orales de temas en congresos de CBMF.
0 puntos=sin presentaciones

2 puntos=1 a 3 presentaciones

3 puntos= 4 o mas presentaciones

Presentacion de Posters en congresos de CBMF.
0 punto= sin presentaciones

1 punto=1 0 2 presentaciones

2 puntos= 3 0 mas presentaciones

Asistencia a Congresos o Jornadas internacionales en CBMF.
0 punto= no asiste
2 puntos=1 o mas

Asistencia a Congresos o Jornadas nacionales en CBMF.
0 punto= no asiste
2 puntos=1 o0 mas

Asistencia a Cursos nacionales en CBMF.
0 punto= no asiste

1 punto= hasta 10 horas total de curso
2 puntos=11 o mas horas de curso

Obtencién de reconocimientos, distinciones en el area de cirugia de pre grado
universitaria (se consideraran sdélo distinciones asociadas a las areas de cirugia y
patologia)

0 punto= sin distincion

1 punto= con distincion

Diplomados en areas afines a Cirugia Buco Maxilofacial
0 punto = sin Diplomado
3 puntos = por cada Diplomado realizado

Grupo Il "Actividad Laboral"

25%

Desempefiio laboral como odontdlogo de apoyo en servicios de cirugia bucal y
maxilofacial (de instituciones publicas o equivalentes para alumnos extranjeros. Se
consideraran sélo aquellas certificadas a cargo de jefatura o responsables clinicos)
0 punto= sin desempefio

2 puntos= con desempeio

Desempefio laboral como odontélogo de apoyo en servicios de urgencia hospitalario
(Jornada 28 horas de instituciones publicas o equivalentes para alumnos extranjeros.
Se consideraran sélo aquellas certificadas a cargo de jefatura o responsables clinicos)
0 punto= sin desempefio

2 puntos= con desempeiio

Desempefio laboral como odontdlogo atencion primaria.
0 punto= sin desempefio
2 puntos= con desempeiio
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Desempeiio laboral como docente en catedra de cirugia Universitaria (certificado
por la direccidon académica de la institucion)

0 punto= sin desempefio

2 puntos= con desempefio

Participacion como ayudante Ad Honorem en catedra de cirugia universitaria.
(certificado por la direccién académica de la institucion)

0 punto= sin desempefio

1 punto= con desempefio

Entrevista Personal (con rubrica, solo para preseleccionados) 25%

Puntaje total 100 %

Las postulaciones finalmente son ordenadas segun puntaje final para proceder a la selecciéon de los
mejores postulantes segln cupos disponibles.

El resultado de las postulaciones es comunicado a todos los postulantes a través de la Unidad de Admisién
de la Universidad mediante carta via correo electrdénico, tanto a postulantes aceptados y rechazados.

A continuacidn, se muestra la tabla con los resultados de preseleccion y seleccidn final del proceso 2020.

Tabla 4: Resultados de admision del proceso 2020 (preseleccionados y categoria de admision final)

Rankln.glde Nombre Postulante Puntaje Categoria de admisidn
seleccion

1 Antonio Nufiez 7,7 Seleccionado (*)

2 Camilo Quinteros 7,5 Seleccionado

3 Juan Fawaz 7,1 Seleccionado

4 Christopher Reyes 7,0 Seleccionado

5 Fernando Silva 6,6 No Seleccionado

6 Alejandra Vdasquez 6,1 No Seleccionado

7 Francisco Espinoza 4,8 No Seleccionado

8 Luis Contreras 4,1 No Seleccionado

(*) Desistié durante el fin del proceso de admisidn por motivos personales.

Cabe mencionar que en el proceso de admisién 2020, se entregd un cupo especial por solicitud del
MINSAL, el que recayé en la alumna Paulina Brevis M.

Este sistema de seleccion ha asegurado incorporar al Programa estudiantes con un perfil adecuado a sus

objetivos y congruentes a las exigencias posteriores de éste, lo que se puede reflejar en los indicadores de
progresidn de los estudiantes que se enuncian mas adelante.
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3.2.3 Caracterizacion de la Poblacion Estudiantil
Estos procesos de admision y seleccion ya descritos han permitido levantar informacion relevante sobre
los estudiantes, donde es importante sefialar que durante los ultimos cinco afios el programa ha recibido
un 90% de alumnos provenientes de otras universidades, con 2 alumnos extranjeros entre ellos.

En la siguiente tabla se presentan los datos referidos a instituciones de proveniencia.

Tabla 5: Universidades de origen de los matriculados en el programa (2016-2020)

Institucion Total

Universidad Andrés Bello 2

Universidad de Valparaiso 3

Universidad de Concepcién 1

Universidad del Desarrollo 2

Universidad de Antofagasta 3

Universidades Nacionales Universidad Austral de Chile 1
Universidad de Los Andes 1

Universidad San Sebastian 1

Universidad de Talca 1

Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1

Universidad Mayor 1

Universidad de Chile 1

Universidades Extranjeras Universidad Central de Venezuela 1
Universidad del Valle de Cali-Colombia 1

TOTAL 20

Segun lo anterior, los procesos de admisidn y seleccion han asegurado un espectro diverso de alumnos en
el programa, lo que ha sido relevante puesto que los distintos origenes de pregrado constituyen un desafio
académico constante en lograr la formacion como especialistas a alumnos con distinta base formativa en
el drea general y quirdrgica propiamente tal.
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Asimismo, sefialar que la relacién nimero de postulantes/nimero de seleccionados en los ultimos cinco
afios es destacable con una tasa de aceptacion de 16,3% (123 postulantes v/s 20 aceptados) lo que avala
el interés por ingresar al programa.

3.3 Estructura del Programa y Plan de Estudios

3.3.1 Coherencia entre Perfil de Egreso y Plan de Estudios

El programa busca desarrollar en el Cirujano Dentista los conocimientos, competencias y habilidades
avanzadas, para desempefiarse en el dambito de la especialidad en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial, basandose en los mas altos estdndares cientificos y éticos, los que a través de la
infraestructura fisica y planta académica, sumado a los convenios suscritos con importantes instituciones
hospitalarias y clinicas del pais permiten la formacién de especialistas para responder a la demanda de
atencion emanada de las mas diversas instituciones publicas y privadas, especialmente en la resolucion
de listas de espera en sector publico.

El Especialista en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial egresado de la Universidad Andrés Bello, es
un Cirujano Dentista con dominio actualizado del area médico-quirurgica del territorio maxilofacial, y
altamente capacitado para diagnosticar y tratar las alteraciones del desarrollo, traumaticas, infecciosas,
tumorales, funcionales, estéticas y las malformaciones congénitas o adquiridas que afectan al sistema
estomatogndtico y a los érganos que lo integran.

El Plan de estudios, asi como el listado de asignaturas obligatorias, se explicita en el Decreto ya
mencionado. La estructura curricular y plan de estudios responden de manera coherente al perfil
declarado, donde para el cumplimiento de las competencias declaradas, cada una de las asignaturas del
programa tributan a través de sus resultados de aprendizaje a las distintas competencias, situacién que
gueda manifiesta en la siguiente tabla:
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Tabla 6: Tributacion de asignaturas de primer afio a competencias del perfil de egreso.

METODOLOGIA
FUNDAMENTOS DE LA INV. Y
COMPETENCIAS GENERALESY ~ ANATOMIA  IMAGENOLOGIA  DEL DIAGNOSTICO ANALISIS e N T e PRACTICA  QUIRURGICA Y
COMPLEMENTARIAS QUIRURGICA MAXILOFACIAL CLINICO E CRITICO DE LA : cLiNnica CONCEPTOS DE
IMAGENOLOGICO LITERATURA REHABILITACION
CIENTIFICA

IMPLANTOLOGIA CIRUGIA

DENTOMAXILAR
]

CIRUGIA
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Utilizar todas las herramientas
clinicas para una adecuada
evolucién y control de las
complicaciones del territorio
maxilofacial, como también, las
que se generen en el resto del
organismo, sean estas de
manejo del especialista o
mediante el trabajo en equipo
de salud.

Utilizar la evidencia cientifica
disponible, realizando un
analisis critico de la literatura,
para la toma de decisiones
clinicas adecuadas desde el
punto de vista terapéutico.

Participar activamente en
equipos de salud colaborando
en la confeccion de politicas de
atencion, que se traduzcan en
mejoras de éstas en el ambito
publico y privado.

Participar activamente en
proyectos de investigacion en
salud odontoldgica para la
creacion, difusidn y aplicacion
de nuevos conocimientos y
prdcticas clinicas.
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Tabla 7: Tributacion de asignaturas de segundo y tercer afio a competencias del perfil de egreso.

DIAGNOSTICO Y
SEMIOLOGIA ROTACION CIRUGIA TRATAMIENTO DE ROTACION

TRAUMATOLOGIA
BUCO
MAXILOFACIAL

COMPETENCIAS GENERALES Y ANESTESIOLOGIA Y
COMPLEMENTARIAS URGENCIA MEDICA MEDICA HOSPITALARIA | GENERAL LAS DDMF Y HOSPITALARIA 11

FLAPV

Preparar adecuadamente un paciente
quirdrgico, disefiando un pre-operatorio acorde X X X X X X X
al diagnostico integral de cada paciente.
Reconocer y utilizar una técnica quirdrgica
depurada que favorezca una buena evolucion X X X X
del paciente en el post-operatorio.

Planificar y definir tratamientos reconociendo el
riesgo anestésico y quirurgico del paciente X X X X X X
como un todo.

Liderar equipos de salud para el manejo integral
de pacientes, que permitan resolver las
patologias que tienen resolucion en la X
especialidad y realizar las derivaciones cuando
corresponda.

Solucionar de una manera adecuada la consulta
de urgencia bucal y maxilofacial, considerando
prondsticos, el manejo general del individuo y la X X X X
resolutividad necesaria para el motivo de
consulta.

Utilizar todas las herramientas clinicas para una
adecuada evolucién y control de las
complicaciones del territorio maxilofacial, como
también, las que se generen en el resto del X X X X X
organismo, sean estas de manejo del
especialista o mediante el trabajo en equipo de
salud.

Utilizar la evidencia cientifica disponible,
realizando un analisis critico de la literatura,
para la toma de decisiones clinicas adecuadas
desde el punto de vista terapéutico.
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Participar activamente en equipos de salud
colaborando en la confeccion de politicas de X

atencidn, que se traduzcan en mejoras de éstas
en el ambito publico y privado.

Participar activamente en proyectos de
investigacion en salud odontoldgica para la
creacion, difusién y aplicacidn de nuevos
conocimientos y prdcticas clinicas.
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Se desprende de la tabla anterior que todas las asignaturas tributan al fortalecimiento de uno o mas de

los conocimientos y las habilidades, tanto generales como complementarios, incluidos en el perfil de

egreso. Esto se corrobora con la opinién que tienen los alumnos y académicos, respecto a dicha

coherencia.

3.3.2 Descripcion de Asignaturas y Actividades
A continuacion, se describen las asignaturas sefialadas en el punto 5 del DUN® 2744/2020 que deben ser

cursadas por los estudiantes:

Tabla 8: Descripcion de las asignaturas del programa.

ASIGNATURA

DESCRIPCION

ECT547_ANATOMIA
QUIRURGICA.

Esta asignatura entrega una actualizacién avanzada en morfologia humana basica, especificando
en una orientacion quirurgica de la anatomia del territorio buco maxilofacial, sentando las bases
atingentes al desarrollo y ejercicio de la especialidad.

ECT548_
IMAGENOLOGIA
MAXILOFACIAL

Esta asignatura entrega una actualizacidon avanzada en los métodos diagnésticos por imagenes
del area buco maxilofacial, sus caracteristicas, indicaciones, beneficios y uso racional, integrando
conocimientos de normalidad y patologia, y relaciondndose con todas las areas clinicas de la
medicina y odontologia, permitiendo al alumno aplicar criterios en la seleccidn y aplicacién del
diagnéstico y evaluacién de resultados en sus pacientes.

ECT549_FUNDAMENTOS
DEL DIAGNOSTICO
CLINICO E
IMAGENOLOGICO

Este curso sienta las bases para el diagndstico y planificacion del tratamiento basado en la
Patologia general y aplicada del territorio Buco Maxilofacial, utilizando todos los métodos
clinicos y de laboratorio disponibles.

ECT550_METODOLOGIA
DE LA INVESTIGACION Y
ANALISIS CRITICO DE LA
LITERATURA CIENTIFICA

Esta asignatura entrega las bases para una correcta comprension, disefio y critica de la
investigacion cientifica. Se enfatiza en la lectura critica de las publicaciones del area odontoldgica
y en especifico de la cirugia Buco Maxilofacial, a fin de comprender las limitaciones o los
verdaderos alcances de las mismas. Entrega las herramientas necesarias para comprender la
aplicacion de la metodologia cientifica en la elaboracién de un informe o proyecto de
investigacion.

ECT552_CIRUGIA
DENTOMAXILAR |

Esta Asignatura entrega los principios basicos en que se basa la Cirugia, manejo general del
paciente, técnica quirurgica general, armamentario, bioseguridad, asepsia y antisepsia, que
permiten el buen desenvolvimiento del Cirujano Buco Maxilofacial. El estudiante recibird
conocimientos actualizados en temas basicos fundamentales de cirugia dentomaxilar como
inclusiones dentarias, supernumerarios, materiales y técnicas de sutura, complicaciones en
cirugia de dientes retenidos, como también un capitulo de reanimacién cardiopulmonar.

ECT555_BIOETICA

En esta asignatura se analizaran los principios modernos de Bioética que rigen el ejercicio de los
Profesionales de la Salud, como también las consideraciones éticas que enmarcan la
investigacion clinica. Se revisan los principales aspectos de la bioética aplicada a la odontologia
y aspectos relevantes de los cddigos odontoldgicos vigentes.
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ECT554_CIRUGIA
DENTOMAXILAR Il

Asignatura destinada al estudio de las patologias quirtrgicas de la cavidad bucal y sus anexos,
con sus distintas posibilidades de tratamiento, desde la perspectiva del preoperatorio,
intraoperatorio y post operatorio y el manejo de sus complicaciones. El alumno recibira una
actualizacion en la resolucion quirurgica en distintas areas de interés como quistes y tumores,
seno maxilar, infecciones, injertos, entre otras.

ECT556_IMPLANTOLOGI
A QUIRURGICA Y
CONCEPTOS DE
REHABILITACION

En esta asignatura se establecen las bases protésicas y quirdrgicas para efectuar el tratamiento
implantolégico, manejando adecuadamente la técnica quirurgica convencional de instalacion de
implantes dentro de los distintos sistemas disponibles, como también, la introduccién hacia el
conocimiento de técnicas de Implantologia avanzada.

ECT567_ PRACTICA
CLINICA

En esta asignatura el alumno iniciara su practica clinica en la especialidad efectuando diagndstico
y tratamiento en cirugias bucales en donde reconocera y participara en los distintos ambitos de
desenvolvimiento de la especialidad. El alumno ird intensificando su practica en pabelldn,
ejerciendo cada uno de los roles dentro del equipo quirurgico, mejorando su autonomia en
forma progresiva en cada uno de ellos.

ECT557_ANESTESIOLOGI
A 'Y URGENCIA MEDICA

Asignatura tedrico practica que considera los fundamentos de la Anestesiologia y sus
definiciones, abordando el equipamiento, procedimientos y técnicas, con un importante énfasis
en el manejo de las posibles complicaciones y urgencias médicas que se pueden generar.

ECT559_TRAUMATOLOG
A BUCO MAXILOFACIAL

Asignatura que entrega las bases del diagndstico y tratamiento avanzado del traumatismo del
territorio Buco Maxilofacial en el contexto del manejo intrahospitalario. Conlleva el manejo
general del paciente traumatizado, conceptos de A.T.L.S., talleres de OTS y una actualizacion
detallada al manejo del traumatismo facial considerando las principales directrices universales
en el tema.

ECT560_SEMIOLOGIA
MEDICA

Asignatura esencial en el estudio general y segmentarlo del paciente, utilizando adecuadamente
la semiotecnia disponible. Su objetivo fundamental es dar a conocer y aplicar las maniobras
clinicas para reconocer e interpretar signos y sintomas del paciente como un todo, con el fin de
orientar al reconocimiento preliminar de distintas alteraciones o situaciones de normalidad del
paciente. Conlleva un capitulo sobre indicacién y andlisis de examenes de laboratorio
fundamentales.

ECT561_ROTACION
HOSPITALARIA |

Esta rotaciéon contempla el trabajo intrahospitalario en campo clinico en convenio con la
Facultad de Odontologia, correspondiendo a la formacién fundamental del cirujano maxilofacial
en los distintos ambitos de accién. En ella el alumno participara activamente en el manejo de
pacientes hospitalarios, incorporandose a equipos multidisciplinarios, adquiriendo
competencias en el diagndstico y tratamiento en el area, como también, la rotacién por servicios
de urgencia.

ECT562_CIRUGIA
GENERAL

Prdctica intensiva en cirugia general de adultos. Permitira complementar el desarrollo de la
cirugia y traumatologia bucal y maxilofacial, pues aporta conocimientos y destrezas en técnicas
quirurgicas basicas y otras que tienen aplicacion en la solucion de problemas quirurgicos. Ofrece
oportunidades de entrenamiento en cirugia general, para el desarrollo de las habilidades y
destrezas correspondientes.

ECT564_ROTACION
HOSPITALARIA Il

Rotacién que contempla el trabajo intrahospitalario en los campos clinicos en convenio,
correspondiendo a la formacidn fundamental del cirujano maxilofacial en los distintos ambitos
de accion. Contempla también la rotacidn por servicios de urgencia hospitalarios. Se abordaran
conceptos fundamentales sobre manejo quirdrgico de ATM, Cirugia plastica, entre otros.
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ECT566_ DIAGNOSTICO
Y TRATAMIENTO DE LAS | En esta asignatura se abordan las bases para el estudio, diagnéstico y plan de tratamiento del
DEFORMIDADES paciente ortoddncico-quirurgico, considerando sus complicaciones y manejo peri operatorio. Se
DENTOMAXILOFACIALES desarroll_arén activildades tedricas, talleres, acti\_/idad,es_de planifica!cién y c_irl'Jgiaj\s en pacigntes
de este tipo. Ademas, se entregan las bases del diagndstico y tratamiento quirurgico del paciente

(DDMF) Y FISURADOS con Fisura Labio Palatina y Cirugia Craneo Facial, con las necesidades de apoyo y seguimiento de
LABIO ALVEOLO los mismos.

PALATINO (FLAPV).

ECT598 EXAMEN DE LA El alumno finalizara el programa mediante la presentacidn de un trabajo de revision de un tema
- de la especialidad de su preferencia, que debera exponer y defender de manera oral frente a

ESPECIALIDAD - ol L -

una comisién. También se evaluaran tépicos fundamentales del programa en relacion a los tres

afios cursados, de acuerdo a temario entregado previamente a los estudiantes.

Cada asignatura es disefiada con el apoyo la Unidad de Innovacién Curricular perteneciente a la
Vicerrectoria Académica y describe de forma clara contenidos, modalidad de evaluacién, resultados de
aprendizaje, bibliografia y como tributa ésta al perfil de egreso declarado por el Programa.

Las actividades académicas declaradas se evaluan con una periodicidad semestral, mediante la aplicacién
de una encuesta docente. A esto se suman reuniones en las que el Comité Académico analiza tanto los
resultados de esas encuestas como otras observaciones sugeridas por los estudiantes o los mismos
académicos. De esos analisis, surgen las propuestas de mejoras y cambios que responden a procesos de
autorregulacion y mejora continua.

3.4 Metodologia de Ensefianza-Aprendizaje y Sistema de Desempefio Académico de los
Estudiantes

3.4.1 Metodologia

El Modelo Educativo UNAB se funda en el paradigma de la educacién centrada en el aprendizaje del
estudiante. Este paradigma educativo concibe al docente como facilitador del proceso de aprendizaje de
sus estudiantes, responsable de disefar e implementar estrategias didacticas innovadoras, significativas y
desafiantes que propendan al didlogo reflexivo, el pensamiento critico y el trabajo auténomo del
estudiante en su aprendizaje, pero en un ambiente colaborativo, aprendiendo con otros y con una
permanente retroalimentacién. Concordante con lo anterior, las evaluaciones de los aprendizajes deben
estar alineadas con las oportunidades de aprendizaje disefiadas por el docente, y estos con los resultados
de aprendizaje declarados para la asignatura y para el Plan de Estudios, siguiendo el principio del
alineamiento constructivo en el aprendizaje.
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Para la puesta en practica de este enfoque pedagdgico, la Universidad orienta a sus académicos en la
seleccion de la modalidad de ensefianza, de las metodologias de aprendizaje y de la evaluacidn que se
requieren para que los estudiantes puedan lograr los aprendizajes esperados, lo que implica metodologias
de aprendizaje que permitan abordar los perfiles estudiantiles.

Para el logro del perfil de egreso declarado para la Especializacidon en Cirugia y Traumatologia Buco
Maxilofacial, los programas de cada asignatura establecen las metodologias mas adecuadas que permitan
desarrollar el conocimiento disciplinario. Es asi como, la metodologia de ensefianza utilizada en las
distintas asignaturas se basa en diversos tipos de actividades, tanto tedricas como practicas, y en la
jornada de trabajo autonomo de cada alumno, segun la asignatura en cuestién. Este Programa centra
fuertemente sus metodologias de ensefianza en la practica clinica monitorizada donde el alumno participa
activamente en el diagndstico y resolucidn quirurgica en diferentes realidades en los campos clinicos del
programa.

La modalidad de ensefianza es presencial y para poder lograr las competencias declaradas en el perfil de
egreso, la metodologia de ensefianza-aprendizaje estd planteada en base a estrategias donde se realizan:

Clases expositivas del contenido tematico.

Seminarios de investigacion y discusién de lecturas dirigidas sobre tdpicos relativos a las
materias entregadas en clases y/o complementarias del contenido tematico.

Talleres practicos demostrativos de diferentes procedimientos clinicos, asi como también del
uso y manejo de diferentes tipos de instrumental y materiales quirargicos, con la finalidad de
obtener un ensayo sobre modelos antes de ejecutar las acciones clinicas propias de la
especialidad directas en pacientes.

Presentaciones de casos clinicos en las que cada alumno hara una presentacidn, exponiendo
la situacidn clinica inicial que presenta el paciente, exdmenes complementarios, diagndstico
y fundamentacion del plan de tratamiento a realizar.

Practica clinica: en la practica clinica, a realizarse en los distintos campos clinicos propios y
externos, bajo monitorizacién permanente por un docente, el alumno debera desarrollar la
atencion de pacientes de los mas variados motivos de consulta, adquiriendo las herramientas
esenciales para su formacién. Conforme el alumno avanza en su formacion, aumenta en
complejidad, desde cirugia bucal, implantologia en primer afio, hasta preparacion e
intervencién en casos en traumatologia maxilofacial, cirugia de desarmonias dento-faciales,
tratamiento de infecciones difusas en ambiente hospitalario, entre otras. Con ello se le
prepara para realizar diagndstico, priorizar, decidir esquemas terapéuticos, y decidir realizar
actividades interdisciplinarias para el manejo de patologia quirdrgica en el territorio
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maxilofacial dentro de un equipo de salud. Dada la naturaleza del programa, que contempla
diversas rotaciones por distintos campos clinicos, se asegura que todos los alumnos roten por
todos los campos clinicos cumpliendo en ellos los mismos objetivos segun la asignatura a
cursar, lo que es monitoreado constantemente por el Comité Académico.

Es importante sefialar que dado la compleja situacidn externa que ha vivido el pais el afio 2019 y 2020
(crisis social y pandemia COVID19) la Universidad implementé en diciembre de 2019 la plataforma
estadounidense Blackboard® con el fin de complementar las metodologias de ensefianza-aprendizaje a
través de aulas virtuales, trabajo online que ha sido muy relevante para desarrollar ciertos tdpicos
principalmente tedricos, junto con trabajo de nivelacién lo que ha permitido mantener parte del proceso
académico cuando la condiciones no permiten el trabajo presencial.

3.4.2 Evaluacién
La evaluacién debe ser entendida como una oportunidad para que los estudiantes demuestren los
aprendizajes alcanzados y reciban retroalimentacién respecto de sus fortalezas y debilidades, por lo que
el docente define los procedimientos de evaluacion en conjunto con la seleccién de la metodologia a
utilizar.

La evaluaciéon centrada en el proceso ensefianza- aprendizaje presenta las siguientes caracteristicas en la
Universidad:
Enfasis en la evaluacién auténtica, entendiendo esta como la valoracién que se realiza de manera
integral de todos los elementos que componen un resultado del proceso ensefianza-aprendizaje,
priorizando la evaluacién de desempefios mas que solo de contenidos.
Requiere de la clara definicién de las competencias y de los indicadores de logro de los resultados
del proceso ensefianza- aprendizaje, para ser utilizados como referentes que orienten la
calificacion o evaluacion de los estudiantes.
Debe promover la participacidn activa, el pensamiento constructivo y responsable de los
estudiantes en el proceso de evaluacién. En donde el docente es un guia y facilitador del proceso
de ensefianza-aprendizaje y el alumno responsable de construir su conocimiento de esta forma
incentivar al conocimiento cientifico, adquiriendo importancia la autoevaluacidén y la evaluaciéon
de pares.
La evaluacion se amplia mas allad de la funciéon sumativa (calificacion), incorporando funciones
formativas y continuas. Estas ultimas, sirven tanto a estudiantes como a docentes, permitiendo
una constante retroalimentacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, facilitando Ia
implementacion de mejoras de manera oportuna y eficaz.
Dado que los elementos que se deben evaluar desde este enfoque de las competencias son de
naturaleza diversa (habilidades, destrezas, actitudes, trabajo colaborativo, pensamiento critico,
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conocimientos), la evaluaciéon requiere de la utilizacidn de variadas estrategias y procedimientos
detallados en el punto 3.3.5 del Formulario de Antecedentes.

En cuanto al sistema de evaluacidén, se utilizan distintas herramientas segun la complejidad de las

competencias a evaluar, entre otras:

a) Para competencias cognitivas y el autoaprendizaje se evaluara mediante:

Pruebas escritas con preguntas de desarrollo.
Pruebas escritas de seleccion multiple.
Controles y trabajos de revision bibliografica.
Busquedas y analisis de informacion

b) Para el aprendizaje colaborativo e interactivo.

Aprendizaje basado en problemas
Estudio de casos

Debates

Seminarios

Simulaciones

Exdmenes orales.

c) Para evaluacion de la adquisicion de habilidades manuales y destrezas clinicas

Presentacion de casos clinicos reales: durante todo el Programa los alumnos presentan casos
clinicos en distintas etapas de desarrollo, tales como Diagndstico y Tratamiento, Prondstico y
posibles complicaciones, presentacién que es evaluada por los docentes mediante una rubrica
confeccionada para tal efecto.

Participacion en la atencion monitorizada de pacientes: durante el programa el alumno participa
activamente en la resolucién quirirgica de pacientes de diversa complejidad, como cirujano o
ayudante de cirugias y también en atencion de urgencia, guiado por el docente en su pasantia
hospitalaria, siendo evaluado por rubricas y pautas de cotejo conocidas por el alumno. Ejemplos
de estos instrumentos pueden verse en el Anexo Complementario 7: Rubricas de Evaluacién.
Evaluacién del comportamiento actitudinal y social del alumno en sus pasantias hospitalarias,
incluyendo el cumplimiento de las normas de bioseguridad, comunicacién con el paciente, orden,
puntualidad, mediante rdbrica actitudinal conocida por el alumno.

Todas estas evaluaciones son claras, conocidas y coherentes con las competencias declaradas por el

programa en su perfil.
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Respecto al sistema evaluativo, se encuentra debidamente formalizado en el DUN 2744/2020. La
evaluacion del rendimiento académico de los alumnos se expresa en una escala de 1,0 a 7,0, siendo la
nota minima de aprobacién 4,0. En caso de no alcanzar la calificaciédn minima de aprobacién, se contempla
una segunda oportunidad de ser evaluado en la fecha estipulada por el profesor y recibira todo el apoyo
docente para alcanzar el logro de los objetivos del programa. En esta segunda oportunidad, la calificacién
sera: aprobado o reprobado. En caso de aprobar, la nota mdxima de la asignatura sera 4,0 y en caso de
ser reprobado, conservara su calificacidn original.

La calificacion final de presentacién a examen de la especialidad se obtendra del total de asignaturas
cursadas, ponderados de la siguiente manera:

Promedio simple de las asignaturas: ECT567, ECT552, ECT554, ECT559, ECT561, ECT562, ECT564 y ECT566
representaran el 70% y las restantes de la malla el 30% de dicha calificacidn.

3.4.3 Actividad Final
Para el desarrollo de la actividad final existe suficiente reglamentacion general y especifica. El Reglamento
General de Programas de Formacién de Especialistas en el Area de la Salud sefiala en su art. 17° que un
programa de este tipo, debe concluir con un examen final que dé cuenta de la adquisicién de aprendizajes,
en tanto conocimientos, habilidades y destrezas declaradas en dicho perfil. En el art. 18° del mencionado
reglamento, se indica que dicho examen es una actividad publica, individual y dirigida por los encargados
del Programa, segun el procedimiento que se establezca en el programa de estudio.

Como parte de la actividad final, el alumno debera realizar un trabajo de revisién clinica de alguna
problemadtica inherente a la especialidad tutoreado por un docente del programa, cuyos resultados debe
presentar y defender frente a una comision, lo que, junto a una evaluacién oral de los temas
fundamentales de la especialidad, asegura la coherencia con los objetivos y perfil de egreso del programa.
Dicha coherencia se logra solicitando al alumno la resolucidn de problematicas del drea Bucomaxilofacial
acordes a la mejor evidencia cientifica disponible para el desarrollo de la especialidad y sus demandas.
Todos estos puntos de la actividad final son evaluados mediante rubricas especificas para cada caso, como
también, estan debidamente formalizados en decreto vigente y en el reglamento interno del programa.

Para obtener el certificado de Especialista en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, los alumnos
deberan aprobar con una calificacidn que no podra ser inferior a 4,0 (escala de 1,0 a 7,0) la totalidad de
las 16 asignaturas anteriormente descritas en el itinerario formativo, y aprobar con la misma nota el
“Examen de la Especialidad” (actividad final).

Evaluaciéon Examen de la Especialidad: La comision examinadora del Examen de Especialidad estara
constituida por el (la) Director(a) del Programa y académicos permanentes del mismo programa.
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Opcionalmente podrd integrarse a esta comision por invitacion, un profesor externo o miembro de alguna
Sociedad de Especialidad afin.

La calificacidn obtenida serd calculada segun la siguiente ponderacion:

Trabajo escrito de revisidon :25%
Presentacién oral y defensa de trabajo de revisiéon :25%
Evaluacién oral temas de especialidad : 50%.

La calificacidn para obtener el certificado de Especialista en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, se
calculara segun la siguiente ponderacion:

e Promedio de las asignaturas (Nota de presentacidon a examen): 70%

e Examen de la especialidad: 30%

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno del Programa en caso de reprobar el examen de
especialidad, el alumno tendrd una segunda oportunidad de rendirlo en un plazo maximo de 45 dias luego
de la primera oportunidad, en dicho caso solo podrd optar a nota maxima de examen de 5.0

3.5 Progresion de Estudiantes y Evaluacion de Resultados

3.5.1 Seguimiento Académico
El proceso de seguimiento académico de los estudiantes considera uno de tipo académico administrativo
y uno del proceso de ensefanza — aprendizaje propiamente tal:

Seguimiento académico administrativo:

A nivel Institucional los programas de postgrado cuentan para su gestion y administracién, con el sistema
de gestion académica Banner, que contiene la informacion relativa al avance académico de los alumnos,
entre otros aspectos. En dicho sistema se ingresan los estudiantes aceptados de cada cohorte, se realiza
la inscripcidén de asignaturas o carga académica, se ingresan los promedios finales de cada asignatura y
evidencia el estatus académico de los estudiantes (incluyendo segun sea el caso, retiro definitivo, retiro
temporal finalizado, desertor, etc.). Adicionalmente, esta informacién es cruzada con la planificacion
académica del Programa, la cual establece la duracién de cada asignatura segin lo establecido en el
Decreto vigente. La sistematizacion de la informacidn, a partir de estas instancias formales, permite al
Programa implementar procesos de seguimiento para evaluar resultados y desempefio de los estudiantes,
individualmente o por cohorte.

Seguimiento académico del proceso enseiianza aprendizaje:
A nivel del Programa, el Comité Académico es el encargado del acompafiamiento seguimiento de los
alumnos en este proceso el cual se realiza a través de los siguientes mecanismos:

58



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

Evaluacién docente: Los resultados de la evaluacidon docente y la encuesta de tutorias clinicas, ambos

mecanismos de evaluacion de los académicos, proporcionan informacién valiosa tanto para el
seguimiento académico como para la implementacién de mecanismos de mejoramiento de la calidad de
la docencia.

Bitdcoras de acciones clinicas: Registro en planilla de acciones que ejercen los alumnos en las distintas

asignaturas en campos clinicos en convenio.
Reuniones docentes: El equipo docente se relne periddicamente para evaluar la progresién de los

estudiantes, en base a los indicadores de progresidon declarados en las rubricas de las diferentes
asignaturas pesquisando fortalezas y debilidades, orientando la debida retroalimentacion y detectando
alumnos en riesgo y para poder establecer las medidas de reforzamiento respectivas.

La Direccién de Postgrado y el Programa mantienen una comunicacién activa con los alumnos que se
encuentren en la etapa final, con el objetivo de apoyar dicho proceso y mantener su vinculacién y
participacién en el Programa. Todos estos aspectos han sido comunicados y socializados desde los
primeros cursos, lo que permite anticipar problemas que pudieran presentarse en la progresion
estudiantil.

3.5.2 Progresion de los Estudiantes
El Programa cuenta con suficiente reglamentacion y un proceso de admision y seleccidn riguroso que
asegura el ingreso de alumnos que puedan avanzar en el itinerario formativo y desempefiarse de manera
adecuada durante su formacién. Para acompanar a los alumnos durante sus estudios, es fundamental el
seguimiento individual para evitar deserciones por razones académicas.

Un resumen de la progresién y titulacion de los estudiantes del Programa se puede ver en la tabla siguiente:

Tabla 9: Progresion académica de alumnos del Programa.

PROGRESION ACADEMICA DE ALUMNOS DEL PROGRAMA SEDE SANTIAGO
Ao Cohorte N*ingresados por| ~ N* est.udiantes N° eliminados Ne titulados Tasa de titulacion
cohorte matriculados
2013 6 0 0 6 100%
2014 3 0 0 3 100%
2015 1 0 0 1 100%
2016 4 0 0 4 100%
2017 4 1 0 3 75%
2018 4 4 0 0 0%
2019 4 4 0 0 0%
2020 4 4 0 0 0%
Tasa de Desercion del periodo (uUltimos 10 afios) 0%
Tasa de Graduacidn del periodo (cohortes habilitadas ultimos 10 afios) 94,4%
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PROGRESION ACADEMICA DE ALUMNOS DEL PROGRAMA SEDE VINA DEL MAR*

No
Ao N° ingresados | N° estudiantes . . _
& . estudiantes N° retirados N° eliminados
Cohorte por cohorte matriculados
egresados
2013 2 0 0 1 1
Tasa de Desercion del periodo (ultimos 10 afios) 100%
Tasa de Graduacion del periodo (cohortes habilitadas ultimos 10 afios) 0%

PROGRESION ACADEMICA DE ALUMNOS DEL PROGRAMA SEDE CONCEPCION*

Ao N° ingresados |N° estudiantes N . o u o pi:
. estudiantes N° retirados N° eliminados
Cohorte por cohorte matriculados
egresados
2013 2 0 0 1 1
Tasa de Desercion del periodo (ultimos 10 afios) 100%
Tasa de Graduacion del periodo (cohortes habilitadas ultimos 10 afios) 0%

Este Programa se dict6 por Unica vez el afio 2013 en las sedes de Viiia del Mar y Concepcidn.

Como se puede observar en la tabla anterior, el programa (sede Santiago) presenta una adecuada
progresion de los alumnos con una tasa de titulacion de un 94,4% sobre las cohortes habilitadas para
hacerlo, lo que demuestra que la permanencia en el programa se acerca a la duracidn tedrica del mismo,
lo que da cuenta de un correcto proceso de seleccién como también de un adecuado acompafamiento
de los alumnos durante el mismo. Como ya se ha mencionado en las sedes de Vifia del Mar y Concepcién
solo hubo ingresos el afio 2013, por lo que no se abordan en este anlisis.

3.5.3 Desercion y Eliminacion Académica
Como se enuncia en la tabla del punto anterior la desercidn y eliminacién académica del programa es
inexistente, lo que demuestra un adecuado seguimiento de la progresion de los estudiantes.
Los Unicos casos de desercidn se produjeron exclusivamente en las sedes de Vifia del Mar y Concepcion el
afio 2013.

3.5.4 Seguimiento de los Titulados

El seguimiento a los titulados busca mantener un contacto con la institucion formadora como referente en la

vigencia del conocimiento disciplinar, asi como retroalimentar al Programa en la pertinencia de su estructura

curricular con la mirada desde el desarrollo profesional en el dmbito publico o privado.

A nivel del Programa, se mantiene una base de datos de todos los ex alumnos, lo que ha permitido mantener

una comunicacion con los egresados a través de distintas redes de contacto, pero también en forma directa

ya que muchos de ellos desempefian cargos como especialistas en campos clinicos propios y externos de la

UNAB. Esto nos ha permitido una comunicacion fluida para obtener una alta cobertura de respuestas a la

encuesta de egresados permitido evidenciar que la totalidad de ellos se encuentra desarrollando actividades
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vinculadas a la especialidad, verificdndose una mejora entre su realidad profesional con la que tenian previo
a ingresar al programa. Es de destacar que de todos los titulados a la fecha en el programa un 64,7% ejerce
con un cargo de especialista en un hospital publico lo que avala que el especialista que entrega el programa
es muy bien considerado en el campo laboral.

Sumado a lo anterior, en julio de 2019, se realizé el Primer Taller de Titulados convocado por la Direccién de
Postgrado de la Facultad, al cual se invitd a todos los ex alumnos egresados del programa. El propdsito fue
conocer la experiencia formativa que tuvieron en la institucidn, conociendo sus opiniones acerca de las
fortalezas y debilidades del Programa. Para el aino 2020 esta proyectado la realizacion del segundo taller de
titulados con el fin de consolidar esta actividad. Asimismo, durante este afio estd programado la realizacidon
de una jornada de actualizacién a cargo de docentes del programa los que seran dirigidos principalmente a
los titulados del programa.

3.6 Percepcidn de Alumnos, Titulados y Docentes respecto a las Caracteristicas y Resultados
del Programa

De acuerdo/Muy

ALUMNOS
de acuerdo
Conozco el perfil de egreso, esta definido y actualizado en relacion a las exigencias de la 100%
especializacion °
El perfil de egreso cuenta con los mecanismos de revision periddica en funcion de los progresos 100%
disciplinarios y las innovaciones profesionales
Las modalidades de evaluacidn estan basadas en criterios claros y son conocidas por los 67%
. (]
estudiantes
Las metodologias de ensefianza utilizadas son consistentes con los objetivos del programa y con 80%
el perfil de graduacion
El programa me permite desarrollar habilidades necesarias para resolver situaciones de distinta o
. 87%
complejidad
El programa me entregd herramientas de trabajo que me permiten tener un desempeiio 87%
eficiente, eficaz y seguro °
El plan de estudios posee asignaturas tedricas y practicas con contenidos claramente definidos 80%
El proceso de seleccidn para el ingreso al Programa cuenta con pautas, instrumentos y criterios 85%
claramente establecidos. °
Conozco los requisitos de ingreso al Programa, estos son congruentes a las exigencias 92%
posteriores de éste. °
La actividad de graduacién (examen final de la Especialidad) permite evaluar el nivel de 89%
()

cumplimiento de los objetivos y perfil de egreso.
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De acuerdo/Muy

TITULADOS
de acuerdo

Los objetivos del Programa eran coherentes con la certificacién que otorga 90%
Conocia el perfil de egreso 80%
De corresponder, los objetivos especificos de cada rotacion fueron conocidos al comenzar la 80%
actividad

Existe consistencia entre los requisitos de admision al Programa y la idoneidad de los alumnos 100%
matriculados

Existen politicas y mecanismo claros para la actualizacidn y evaluacion del plan de estudios 88%
El programa cuenta con mecanismos de seguimiento de graduados y utiliza dicha informacion 85%
para la realizacién de mejoras en el desempefio

Las modalidades de evaluacidn estaban basadas en criterios claros y eran conocidas por los 80%
estudiantes

La actividad de graduacién responde adecuadamente al cardcter del Programa 90%
La actividad de graduacién permite evaluar el nivel de cumplimiento de los objetivos y perfil de 90%
egreso

Las metodologias de ensefianza utilizadas eran consistentes con los objetivos del programa y con 90%
el perfil de graduacion

Las actividades docentes estan estructuradas considerando la gradualidad del aprendizaje 100%
El Programa incluye reuniones periddicas de discusion de casos clinicos 100%
El programa me permitio desarrollar habilidades necesarias para resolver situaciones de distinta 80%
complejidad

El programa me entregd herramientas de trabajo que me permitieron tener un desempeiio 90%
eficiente, eficaz y seguro

El nivel de exigencia académica del programa era el adecuado 100%
Los conocimientos, habilidades y actitudes desarrollados en el programa son aplicados en su 100%
ejercicio profesional o su desarrollo académico

Los estudiantes tuvieron posibilidades de formacidén en metodologia de la investigacién 100%
Se incluyo formacidn en aspectos generales tales como capacidad de comunicacion, trabajo en 90%
equipo, ética, etc

El programa generd instancias para que los residentes adquieran conocimiento de las principales 90%
politicas de Salud Publica

La atencion centrada en el paciente fue un objetivo explicito y estuvo presente en la docencia 100%
formal

La formacion en este programa lo diferencia de otros profesionales en su drea de desempefio 90%

La malla curricular del programa estaba actualizada de acuerdo al desarrollo de la disciplina 90%

DOCENTES

De acuerdo/Muy

de acuerdo

El plan de estudios responde a las necesidades del perfil de graduacién

Existen politicas y mecanismo claros para la actualizacion y evaluacidn del plan de estudios 100%
Las actividades docentes estan estructuradas considerando la gradualidad del aprendizaje 100%
El Programa incluye reuniones periddicas de discusion de casos clinicos 100%

100%
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El plan de estudios posee asignaturas tedricas y practicas con contenidos claramente definidos 100%
Los estudiantes tienen posibilidades de formacidon en metodologia de la investigacion 100%
Se incluye formacion en aspectos generales tales como capacidad de comunicacién, trabajo en 100%
equipo, ética, etc. )
El programa provee instancias para que los residentes adquieran conocimiento de las principales 83%
politicas de Salud Publica 0
La atencidn centrada en el paciente es un objetivo explicito y estd presente en la docencia formal 88%
Las modalidades de evaluacién estan basadas en criterios claros y son conocidas por los 100%

estudiantes

3.7 Sintesis criterio Caracteristicas y Resultados del Programa

El perfil de egreso actual se desarrolld en base a los dmbitos de accidn y competencias generales y
complementarias necesarias para ejercer la Especialidad, los cuales se encuentran ademas alineados con los
criterios CNA. Este perfil es claro, explicito y estd comunicado en la pagina web de la Universidad siendo
conocido y percibido positivamente por los docentes, alumnos y titulados.

Asimismo, estd actualizado segun las necesidades de salud de la poblacién y alineado con las Normas Técnicas
Operativas definidas por el MINSAL, y esta en constante evaluacidon para determinar la necesidad de
modificar alguno de sus aspectos dado el desarrollo disciplinar constante y sostenido en el tiempo.

Para asegurar el logro del perfil, la malla curricular ha sido elaborada de manera que cada asignatura tributa
a las competencias declaradas, de manera que éstas se van adquiriendo de manera progresiva, punto
fundamental en esta drea donde la adquisicién de conocimientos tedricos basicos en conjunto con la practica
quirargica secuencial va asegurando que el egresado del programa se titula cumpliendo a cabalidad el perfil
de egreso declarado.

A su vez, esta estructura curricular y el plan de estudios, se elaboré tomando en consideracién los
lineamientos entregados por instituciones de prestigio nacionales e internacionales y siguiendo todos los
pasos que se establecen para confeccionar un perfil de egreso, objetivos, malla curricular y programas de
estudio pertinentes con las necesidades de la especialidad y coherentes con la metodologia de ensefianza y
de evaluacién de los aprendizajes. Asimismo, la actividad final, denominada examen de especialidad, es bien
valorada por alumnos y titulados dando cuenta del perfil de egreso y respondiendo al cardcter del programa.

El proceso de postulacién, selecciéon y admisidn se encuentra definido, tanto en el decreto como en el
reglamento interno del programa siendo bien percibido por los distintos estamentos y coherente con las
exigencias del Programa. Como se detalld, el Programa posee los mecanismos de seguimiento adecuado ya
sea de indole administrativo como académico, lo que es de vital importancia dada las multiples realidades
donde los alumnos ejercen su proceso formativo.
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En general los titulados estan satisfechos con el programa cursado, consideran que les entregd herramientas
de trabajo que permiten tener un correcto desempeno como cirujanos y que la formacidn la diferencia de
otros profesionales en su drea de desempenfo. Relatan estar muy de acuerdo con el nivel de exigencia exigido
y que el programa cuenta con mecanismos de seguimiento de titulados y utiliza dicha informacién para la
realizacion de mejoras en el desempefio.

Por otra parte, un aspecto importante a mejorar dice relacién con las modalidades de evaluacidn, puesto que
existen algunas dudas acerca de su claridad y conocimiento por parte de los alumnos y en menor medida,
por los titulados. Asimismo, si bien el programa cuenta con una gradualidad del aprendizaje, es necesario
realizar mayores esfuerzos para la compresion de la misma dado la naturaleza del Programa, con diversas
asignaturas desarrolladas en rotaciones hospitalarias con objetivos particulares como establece el itinerario
formativo.

Si bien los alumnos y titulados se muestran muy de acuerdo en relacidn a que el perfil de egreso y el plan de
estudio es acorde a las exigencias de la especializacion, creemos necesario ir revisando constantemente la
variabilidad de la casuistica de nuestra especialidad. Areas especificas, pero menos prevalentes, tales como
cirugia craneo facial, fisurados labio palatino, cirugia minimamente invasiva de ATM o cirugia cosmética facial,
son constantemente evaluadas en el desarrollo de nuestras asignaturas.

Figura 7: Fortalezas y Debilidades de las Caracteristicas y Resultados del programa

Fortalezas

eAlumnos, graduados y docentes estan de acuerdo con el perfil de egreso
y objetivos del programa.

*El proceso de admisidon y requisitos de ingreso son concordantes con las
exigencias del programa.

*Existe concordancia entre las competencias que entrega el Programayy
las Normas técnicas operativas (NTO)

*El cumplimiento del perfil de egreso a través del plan de estudios es
atingente a la realidad y necesidades de la especialidad en el contexto de
la salud publica y privada del pais.

eExisten politicas y mecanismo claros para la actualizacidn y evaluacién
del plan de estudios dado el constante dinamismo de la especialidad
dentro del ambito de la salud general

Debilidades

eFalta de mayor comprension, entre los estudiantes, de las modalidades
de evaluacidén, especialmente en rotaciones hospitalarias.

eConocimiento insuficiente, entre los estudiantes, acerca de la
gradualidad de algunas asignaturas del programa.
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4. CUERPO ACADEMICO

El cuerpo académico del Programa de Especializacién en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial da
respuesta a las necesidades formativas de la especialidad con un grupo de académicos de amplia
experiencia clinica y docente, muchos de ellos a cargo de servicios clinicos y hospitalarios de
importancia a nivel nacional. Es de destacar que varios de estos académicos son a su vez los docentes
coordinadores de los campos clinicos hospitalarios del Programa, vinculo que permite una estrechay
expedita colaboracién para los desafios que se presentan en el marco de la formaciéon de la
especialidad.

Esta seccidn presenta una descripcion y un andlisis critico del cuerpo académico a la luz de los datos
recogidos respecto de su dedicacién al Programa y la UNAB, la trayectoria, productividad,
sustentabilidad y definiciones reglamentarias.

4.1 Caracteristicas Generales del Cuerpo Académico

El Programa divide el Cuerpo Académico a partir de tres categorias: permanente, colaborador y
visitante, el total de docentes que conforman el grupo “permanentes y colaboradores” estd
compuesto por 21 profesores; 10 permanentes y 11 colaboradores. Ademas, se cuenta con 10
académicos visitantes. La siguiente tabla las describe y sefiala el numero de profesores que la
componen.

Tabla 10: Categorias del Cuerpo Académico del Programa

CATEGORIA ‘ NUMERO
Profesores permanentes: Conjunto de académicos con vinculacién formal y 10
contrato vigente con la universidad, especialistas en el area.
Profesores colaboradores: Docentes que poseen contrato laboral con la
universidad, son especialistas clinicos con trayectoria y reconocimiento, con 11
dedicacién parcial o temporal al programa.
Profesores Visitantes: Realizan actividades académicas especificas en 10
calidad de invitados.

La siguiente tabla presenta los docentes bajo cada categoria.
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Tabla 11:Docentes del Programa segun categoria

PERMANENTES COLABORADORES VISITANTES
NOMBRE ESPECIALIDAD NOMBRE ESPECIALIDAD NOMBRE ESPECIALIDAD
CIRUGIAY
GONZALO SVEN JUAN G.
IBACETA TRAU MBA"\'/II'::)LOGIA NICKLANDER PATOLOGIA ORAL PARADA ORTODONCIA
CIRUGIAY
OSCAR DAFNA LUIS
BADILLO TRAUMB/-'\\'/II'SLOGIA BENADOF SALUD PUBLICA HONORATO IMPLANTOLOGIA
CIRUGIAY CIRUGIAY DANICA
SANDRA TRAUMATOLOGIA MARCELA TRAUMATOLOGIA MANDAKOV ORTODONCIA
MONTERO DEL RIO
BMF BMF IC
CIRUGIAY CIRUGIAY
LEONEL RADIOLOGIA ORAL INGRID
RENE ROJAS TRAUMATOLOGIA ESPINOZA Y MAXILOFACIAL TRUJILLO TRAUMATOLOGI
BMF A BMF
CIRUGIAY
LUZ MARIA ALBERTO ORIANA
SERNUDA TRAUMB?\;IFSLOGIA GONZALEZ ANESTESIOLOGIA ROSAS KINESIOLOGIA
CIRUGIAY GLORIA CIRUGIAY
i:l(\)":glég TRAUMATOLOGIA COVARRUBI CIRUGIA GENERAL Rg‘lzlé-lrio TRAUMATOLOGI
BMF AS A BMF
CIRUGIAY CIRUGIAY
GLENDA C. ARTURO KARINA
PINEDA TRAUMATOLOGIA ZAMORA CIRUGIA GENERAL AHUMADA TRAUMATOLOGI
BMF A BMF
CIRUGIAY CIRUGIAY CIRUGIAY
COI\\I/IS;:?ZA TRAUMATOLOGIA R&illll!in TRAUMATOLOGIA SEA?_‘:;.:L:N TRAUMATOLOGI
BMF BMF A BMF
CIRUGIAY CIRUGIAY
ROBERTO RODRIGO MEDICINA JUAN
TRAUMATOLOGIA TRAUMATOLOGI
OSBEN BME DIAZ INTERNA PASTRIAN A BMF
CIRUGIAY CIRUGIAY CIRUGIAY
RODRIGO FELIPE MAURICIO
TRAUMATOLOGIA TRAUMATOLOGIA TRAUMATOLOGI
BADILLA BME FAUNDEZ BME BARREDA A BMF
RENE
MARTINEZ PATOLOGIA ORAL

Es importante destacar que la totalidad del Cuerpo Académico permanente son especialistas en Cirugia y
Traumatologia Buco Maxilofacial, certificados por un Programa Universitario o entidad certificadora
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(CONACEOQ) con experiencia en la especialidad y la docencia. Los profesores colaboradores y visitantes poseen
esta misma especialidad certificada o estdn calificados en disciplinas pertinentes a los Objetivos vy
Competencias del Programa. Esto entrega una solidez curricular que valida a los docentes del programa y
enriquece la entrega académica.

Todo el Cuerpo Académico esta adscrito a alguna de las asignaturas declaradas y permiten el logro del perfil
de egreso del Programa. La distribucidn de horas de los docentes permanentes y colaboradores es la siguiente:

Tabla 12: Dedicacion horaria de los docentes del Programa

DEDICACION AL PROGRAMA DEL CUERPO ACADEMICO

DOCENTES PERMANENTES HORAS SEMANALES
Gonzalo Ibaceta 28
Sandra Montero 11
Sandra Cortes 5
Glenda C. Pineda 5
Roberto Osben 22
Rene Rojas 18
Oscar Badillo 22
Luz Maria Sernuda 22
Rodrigo Badilla 22
Constanza Vidal 22
DOCENTES COLABORADORES HORAS SEMANALES
Sven Nicklander 11
Dafna Benadof 6
Marcela Del Rio 11
Alberto Gonzalez 44*
Rodrigo Diaz 4
Leonel Espinoza 5
Rodrigo Fariia 11
Arturo Zamora 44*
Gloria Covarrubias 44*
Felipe Falindez 6
Rene Martinez 6

(*) Docentes colaboradores con 44 horas, pero solo algunos meses al afio (Ver Formulario de Antecedentes, punto
4.1.1)

Los profesores que constituyen el grupo de permanentes, tienen una relacidon contractual con la institucién
gue suma un total de 23,5 horas promedio semanales. De la carga horaria total que tienen los profesores
permanentes, un 75,3% es de exclusividad al Programa, con una dedicacién promedio de 17,5 horas
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semanales a él. Ademas, seis de los profesores permanentes cuentan con dedicacién horaria de % jornada
0 superior con este.

Con respecto a la cantidad de docentes en clinica de atencién a pacientes el nimero de profesores
permanentes y colaboradores por alumno excede ampliamente la relacién de 1:6 exigida por CNA lo que
permite al programa entregar una formacién personalizada donde el alumno ademas de tener un espacio
formativo garantizado en los campos clinicos cuenta con docentes que se relacionan directamente con
ellos. Asimismo, es ventajoso en el caso de docentes colaboradores que imparten asignaturas
mayoritariamente tedricas, donde un docente imparte directamente el curso a los 4 alumnos del afio
correspondiente, sin hacerlo paralelamente a alumnos de otros postgrados o de otras carreras,
permitiendo una formacidn de alto nivel en la especialidad.

En la tabla siguiente se detalla esta relacion en consideracién a los cupos disponibles por campos clinicos
propios y externos con los docentes involucrados.

Tabla 13:Relacion entre docentes y alumnos por Campo Clinico

RELACION DOCENTE ALUMNO POR CAMPO CLINICO

NUMERO DE ALUMNOS

CAMPO CLINICO DOCENTES
(CUPOS)
Hospital San Juan De Dios de Los Gonzalo Ibaceta L.
: 1 a 2 alumnos maximo
Andes Marcela Del Rio
Oscar Badillo
Hospital Van Buren, Valparaiso Constanza Vidal 1 a 2 alumnos maximo
Roberto Osben
Clinica Santa Maria Rene Rojas 1 alumno
Hospital Félix Bulnes Rodrigo Badilla 1 a 2 alumnos maximo
H(.)SpIFaI N (.)‘u”pl.Je Luz Maria Sernuda 2 alumnos maximo
Cirugia Maxilofacial
21D Toug. —
HOSF)Ita|, € Quilpue Arturo Zamora 1 alumno maximo
Cirugia General
Hospital Del Salvador Rodrigo Farifia 1 alumno maximo
Sandra Montero 2 alumnos maximo
L , . Glenda C. Pineda 2 alumnos maximo
Clinica Odontoldgica 5 - -~
. Rodrigo Badilla 2 alumnos maximo
UNAB Santiago =
Sandra Cortes 2 alumnos maximo
Gonzalo Ibaceta 2 alumnos maximo
Clinica Odontolégica Felipe Faundez 2 alumnos maximo
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UNAB Viria Del Mar Roberto Osben 1 alumno maximo

Hospital El Pino

., Gloria Covarrubias 1 alumno maximo
Cirugia General

2 alumnos maximo

Centro Odontoldgico Simén Bolivar Luz Maria Sernuda
DOCENTES A CARGO DE OTRAS NUMERO DE ALUMNOS
ASIGNATURA
ASIGNATURAS TOTALES
Fundamentos del 4 Simultaneos
Sven Nicklander, Rene Martinez Diagnéstico Clinico e

Imagenoldgico

Metodologia de la

Dafna Benadof Investigacion 4 Simultaneos
Bioética
Leonel Espinoza Imagenologia Maxilofacial 4 Simultaneos
Alberto Gonzalez Anestesmlogla.\ y Urgencia 1 Simultaneo
Medica
Rodrigo Diaz Semiologia Medica 4 Simultaneos
Rodrigo Badilla Anatomia Quirurgica 4 Simultaneos
Implantologia quirudrgica y
Luz Maria Sernuda conceptos de 4 Simultaneos

rehabilitacion

4.2 Trayectoria y Productividad Académica

4.2.1 Trayectoria
El cuerpo docente del programa, tanto permanentes como colaboradores, estd constituido por
profesionales de experiencia en el area de la Cirugia Buco Maxilofacial como también en otras areas
del conocimiento, donde en el caso de los profesores permanentes tienen en promedio 19 afios de
experiencia en el area de la Cirugia Buco Maxilofacial. Asimismo, tienen importante trayectoria como
docentes de pre y postgrado, con un promedio 14 de afios para los permanentes, junto con la
experiencia clinica en ambitos quirdrgicos e interdisciplinarios en distintos centros clinicos y
hospitalarios del pais, lo que es fundamental ya que son conocedores del quehacer de la especialidad
en el pais.
En la siguiente tabla se muestra los cargos como especialistas que ocupan actualmente gran parte de
los docentes del programa.
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Tabla 14: Cargos como especialistas que ocupan los docentes del Programa

CARGOS COMO ESPECIALISTAS DOCENTES DEL PROGRAMA

Gonzalo Ibaceta

Jefe Especialidad Cirugia Maxilofacial. Hospital San Juan De Dios de
Los Andes, S.S Aconcagua.

Oscar Badillo

Jefe Servicio Cirugia Maxilofacial. Hospital Van Buren, Valparaiso,
S.S Valparaiso San Antonio.

Sandra Montero

Unidad De Urgencia. H. Regional Rancagua. S.S O’Higgins

Rene Rojas

Unidad de Cirugia Cabeza, Cuello y Maxilofacial, Clinica Santa Maria
De Santiago

Luz Maria Sernuda

Hospital de Quilpué y Unidad de Emergencia H. G. Fricke Vifia Del
Mar, S.S Vifia Del Mar-Quillota

Constanza Vidal

Servicio Cirugia Maxilofacial y Unidad de Emergencia. Hospital Van
Buren, Valparaiso, S.S Valparaiso San Antonio.

Roberto Osben

Servicio Cirugia Maxilofacial y Unidad De Emergencia. Hospital Van
Buren, Valparaiso, S.S Valparaiso San Antonio.

Rodrigo Badilla

Servicio Cirugia Maxilofacial. H. Félix Bulnes, S.S Metropolitano
Occidente. Unidad De Emergencia Hospital de Urgencia Asistencia
Publica, S.S Metropolitano Central.

Sandra Cortes

Servicio Odontologia, Especialidad Cirugia Maxilofacial (apoyo
docente asistencial UNAB). H. El Pino, S.S Metropolitano Sur.

Cecilia Pineda

Servicio Odontologia, Especialidad Cirugia Maxilofacial (apoyo
docente asistencial UNAB). H. El Pino, S.S Metropolitano Sur.

Marcela Del Rio

Unidad Cirugia Maxilofacial Hospital Los Andes, S.S Aconcagua.
Unidad De Emergencia. H. Sotero Del Rio, S.S Metropolitano Sur.

Leonel Espinoza

Servicio Radiologia. H. Félix Bulnes, S.S Metropolitano Occidente.

Gloria Covarrubias

Servicio De Cirugia. H. El Pino, S.S Metropolitano Sur.

Arturo Zamora

Servicio De Cirugia. H. De Quilpué,
S.S Vina Del Mar-Quillota.

Rodrigo Farina

Unidad Cirugia Maxilofacial. H. Del Salvador
S.S Metropolitano Oriente.

Rodrigo Diaz

Jefe Unidad De Procedimientos Complejos. Hospital Los Andes, S.S
Aconcagua.

Rene Martinez

Servicio Cirugia Maxilofacial y Servicio de Anatomia Patoldgica.
Hospital Van Buren, Valparaiso, S.S Valparaiso San Antonio.

En relacidn a la trayectoria académica, el cuerpo docente se compone de profesionales especialistas con

diplomados, magister y/o doctorados, segln se sefiala en la tabla que a continuacidn se presenta.
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Tabla 15: Grados Académicos de los docentes del Programa

Docentes Con Grado Académico

Gonzalo Ibaceta

Magister en Ciencias Odontoldgicas

Oscar Badillo

Magister en Docencia en Educacion Superior

Sandra Montero

Magister en Pedagogia Universitaria

Rodrigo Badilla

Magister En Pedagogia Universitaria

Luz Maria Sernuda

Magister en Docencia en Educacién Superior

Sven Nicklander

Magister en Odontologia con mencidn en Patologia Oral

Doctor en Filosofia

Rene Martinez

Magister en Odontologia con mencidn en Patologia Oral

Dafna Benadof

Doctora en Salud Publica

Ademads, las Dras. Sandra Cortés y Glenda Pineda, docentes permanentes del programa, estan cursando

este afio 2020 la etapa final del Magister en Educacion Superior en la Universidad Andrés Bello.

4.2.2 Productividad Académica

A continuacion, se presenta la productividad de los académicos permanentes y colaboradores, a partir de

los criterios definidos por la CNA de trayectoria y productividad registrada en el Formulario de

Antecedentes:

Tabla 16: Productividad CNA de los Académicos del Programa periodo 2010-2019

PRODUCTIVIDAD CNA DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA 2010-2019

DOCENTES PERMANENTES

PRODUCTIVIDAD CNA

Gonzalo Ibaceta Alta
Sandra Montero Intermedia
Sandra Cortes Alta
Glenda C. Pineda Intermedia
Roberto Osben Alta
Rene Rojas Alta
Oscar Badillo Alta
Luz Maria Sernuda Intermedia
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Rodrigo Badilla Alta
Constanza Vidal Alta
Sven Nicklander Alta
Dafna Benadof Alta
Marcela Del Rio Baja
Leonel Espinoza Alta
Alberto Gonzalez Intermedia
Gloria Covarrubias Baja
Arturo Zamora Baja
Rodrigo Farifia Alta
Rodrigo Diaz Intermedia
Felipe Faundez Baja
Rene Martinez Alta

Grdfico 1:Productividad CNA de los Académicos del Programa 2010-2019

Productividad ultimos 10 afos Cuerpo Académico Programa de
especialidad CTBMF, UNAB.
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Tabla 17: Productividad CNA de los Académicos del Programa periodo 2015-2019

PRODUCTIVIDAD CNA DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA 2015-2019

DOCENTES PERMANENTES PRODUCTIVIDAD CNA
Gonzalo Ibaceta Alta
Sandra Montero Intermedia

Sandra Cortes Alta
Glenda C. Pineda Baja
Roberto Osben Alta
Rene Rojas Alta
Oscar Badillo Alta
Luz Maria Sernuda Intermedia
Rodrigo Badilla Alta
Constanza Vidal Alta
DOCENTES COLABORADORES PRODUCTIVIDAD CNA
Sven Nicklander Alta
Dafna Benadof Alta
Marcela Del Rio Baja
Leonel Espinoza Alta
Alberto Gonzalez Intermedia
Gloria Covarrubias Baja
Arturo Zamora Baja
Rodrigo Farifia Alta
Rodrigo Diaz Intermedia
Felipe Faundez Baja
Rene Martinez Alta
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Grdfico 2: Productividad CNA de los Académicos del Programa periodo 2015-2019

Productividad ultimos 5 afios Cuerpo Académico Programa
de especialidad CTBMF, UNAB.
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Como se observa en las tablas y graficos anteriores, el Cuerpo Académico que participa del Programa cumple
con las exigencias de productividad propias para las especialidades odontolégicas, donde la mayoria de los
docentes permanentes del Programa presentan productividad alta, hecho destacable que avala la calidad del
cuerpo académico.

La productividad de los académicos también responde a los lineamientos institucionales declarados en el
Reglamento Interno en cuanto a los requerimientos definidos en los estandares de acreditacion de la CNA.
En esta linea, con el fin de mantener esta productividad, puede observarse a un académico permanente en
productividad baja en el periodo 2015-2019, situacidn a mejorar que si bien esta especificada en dicho
reglamento, se establecera el debido acompafiamiento para que pueda ser subsanada.

Esta productividad de los docentes tiene un comportamiento equilibrado en las diversas areas de evaluacion
como participacion en sociedades cientificas de la especialidad, incluso en cargos directivos y presidencias de
las mismas, coordinacion de cursos de postgrado y horas dedicadas exclusivamente a la especialidad, lo que
asegura la sustentabilidad del programa.

Es importante destacar que se cuenta con profesores con una vasta trayectoria académica universitaria, como
también profesional, en instituciones relevantes como se menciond anteriormente. Dicha trayectoria es
reconocida a nivel nacional e incluso internacional, como ocurre con algunos docentes del programa que son
invitados a dictar cursos y conferencias en distintos ambitos del area (Ver Anexo 7 Formulario de
Antecedentes), lo que también entrega un alto grado de confianza en el programa.

Todo lo anterior consolida un cuerpo académico que asegura una docencia de calidad, coherente con la
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naturaleza del Programa, donde el alumno debe formarse junto a académicos reconocidos y en constante
desempeio en lugares atingentes a la realidad de la especialidad en el pais.

4.3 Definiciones Reglamentarias

4.3.1 Seleccidén y Contratacion de Académicos
Este Programa cuenta con suficiente reglamentacidn, institucional y propia, para normar la incorporacién de
sus académicos, existiendo dos vias de ingreso de académicos al Programa, la via regular y la adjunta.

El proceso de seleccién y contrataciéon de académicos regulares y adjuntos del Programa es incluido en la
planificacion presupuestaria de la Facultad. El procedimiento para la seleccidén y contratacion de académicos
por la via regular o adjunta se debe ajustar a lo establecido en la Resolucién N° 88.436/2016° de la
Vicerrectoria Académica, que viene a complementar lo indicado en el Reglamento del Académico de la
Universidad?!. La calidad de académico de la Universidad es independiente del régimen laboral que este tenga
contratado con la Universidad, asi como del ejercicio de funciones de direccidn en ella.

Los académicos que ingresan por la via regular, son presentados por el Comité Académico de la Especialidad
al Comité de Seleccién de la Facultad, presidido por la Decana, de ser aprobado, pasa a ser evaluado por una
instancia colegiada de nivel superior integrada por el Vicerrector Académico, Vicerrector de Investigacion y
Doctorados, Decano de la Facultad, Director de Recursos Humanos y Vicerrector de sede, quienes evallan
los antecedentes del candidato, de ser aceptado pasara a una evaluacién psicolaboral. Si el postulante
obtiene una evaluacidn satisfactoria pasara a la instancia de seleccidn final, siendo el Decano, el VRA u otra
autoridad quien cierre el proceso. Para los académicos que ingresan por la via adjunta, el Comité Académico
del Programa selecciona en base a los antecedentes curriculares de el o los candidatos y propone el
nombramiento al Director(a) de Postgrado para su aprobacion.

En ambas vias, los académicos se deben regir bajo el Reglamento del Académico de la Universidad Andrés
Bello D.U.N° 1844/2011 y D.U.N° 2255/2015, Reglamento de Jerarquizacién Académica ' D.U.N° 2420/2017
y el Reglamento de Evaluacion de Desempefio Académico D.U.N° 2168/2014%3,

Las modalidades y criterios fundamentales para integrar el cuerpo académico del programa, son:

10 Anexo Complementario 8: Res. 88.436. Normas para la seleccién de Académicos UNAB
11 Anexo Complementario 9: Reglamento del Académico de la Universidad Andrés Bello
12 Anexo Complementario 10: Reglamento de Jerarquizacion Académica de la Universidad Andrés Bello.

13 Anexo Complementario 11: Reglamento de Evaluacién De Desempefio Académico.

75



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

El Cuerpo Académico esta conformado por docentes especialistas en el area de CTBMF seleccionados por
el Comité Académico del Programa. Las modalidades y criterios fundamentales para integrar el cuerpo
académico del programa, son:

1. Ser propuestos ante el Comité Académico o por alguno de los miembros de este.

2. Poseer el titulo profesional y reconocimiento de la especialidad asociado a la materia que
impartira. El pardmetro a evaluar, dado el contexto de las materias del programa, sera el
reconocimiento de titulo y especialidad por la Superintendencia de Salud a través de su pagina:
www.superdesalud.gob.cl/bases/prestadoresindividuales.nsf/buscador

3. En el caso de competencias o experticias de materias impartidas en el programa, que no estén
consideradas dentro de las especialidades reconocidas por la Superintendencia de Salud, es
deseable que el académico tenga el grado de Magister o Doctorado relacionado con las materias
gue impartira.

4. Elacadémico deberd demostrar que posee dedicacidn de tiempo idealmente exclusiva (o al menos
en mas de un 80%) en el area en el cual impartird las materias o se desempefiara como tutor.

5. El académico deberd demostrar activa productividad de trabajos clinicos o investigaciones
asociadas al drea que impartira. Si algun docente permanente cuenta con una productividad baja,
contard con 2 afios para aumentar su nivel de productividad, de lo contrario, no podra continuar
ejerciendo la docencia en el programa.

6. El académico deberd demostrar formacion en docencia universitaria, o comprometerse a
capacitacién en dicha area. La institucion ofrece y apoya a través de cursos de capacitacion
ofrecidos a los docentes, consciente de la importancia de este criterio.

4.4 Evaluacion Desempeio Docente

La Universidad y el Programa consideran la evaluacidn académica como un proceso que proporciona
informacién valiosa tanto para la toma de decisiones como para la implementacion de mecanismos de
mejoramiento de la calidad de la docencia, objetivo estratégico que ha sido definido en el Plan de Desarrollo
Institucional.
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Respecto a la evaluacién de los académicos, se han establecido tres mecanismos formales, a nivel
institucional, el primero para todos los docentes con vinculo contractual regular con UNAB, y los dos
siguientes realizados especificamente para docentes de postgrado, independiente su relacién contractual:

e Evaluacién de Desempeiio Académico Es un proceso de evaluacién permanente dirigido a los
docentes regulares, destinado a determinar el rendimiento del académico en la tareas y labores
propias del quehacer de su quehacer en la Universidad, que se ajusta a las normas que define el

Reglamento de Evaluacion de Desempefio Académico, a través del D.U.N2 2168/2014 y el
Reglamento del Académico de la Universidad Andrés Bello. Al inicio del afo académico se
establecen objetivos de desempefio en comun acuerdo con el docente, los cuales son ingresados
en la plataforma Success Factor. Durante el afio, existen hitos de autoevaluacién y
retroalimentacién del nivel de logro de los objetivos para finalizar en el mes de diciembre de cada
afio.

e Evaluacién de la docencia: Este instrumento se aplica en formato digital, a través de una plataforma

institucional, donde el estudiante evallua a cada profesor ingresado en la planificacion académica del
Programa. La informaciéon obtenida tiene como objetivo establecer mejoras, capacitacion o
perfeccionamiento para los académicos. El director socializa estos reportes con cada académico y se
acuerdan acciones de mejora seguin corresponda.

e Encuesta de tutoria clinica: Este instrumento se aplica dos veces al afio, contempla los aspectos

considerados mas relevantes para asegurar una tutoria de calidad y esta compuesto por las siguientes
dimensiones:

- Docencia centrada en el Paciente

- Objetivos

- Evaluacién

- Promocién de la comprensidn y el autoaprendizaje
- Control de la sesién

- Feedback

- Clinica

Cada una de estas evaluaciones se califica con un rango de desempeiio del 1 al 7, las cuales se agrupan de
la siguiente manera:

— 1,0 a4,0 Desempefio deficiente

— 4,1a5,0 Desempefio minimo esperado

— 5,1a6,0 Desempefio esperado

— 6,1a 7,0 Desempeiio excelente
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Los docentes que no alcancen un buen resultado en la evaluacion docente y/o tutoria clinica (nota inferior
a 5,1 en la escala del 1,0 al 7,0), deberan disefiar en conjunto con el Director del Programa, un plan de
mejora y acompafiamiento para superar la o las dimensiones deficientes. Si el tutor mantiene una
evaluacidn bajo el desempefio esperado (promedio mayor o igual a 5,0) en las evaluaciones docentes por
mads de un periodo, no continuard en el Programa de la Especialidad.

A continuacién, se muestran como ejemplo los resultados de la encuesta de tutoria clinica 2019 para
docentes del programa.

Tabla 18: Resultados encuesta tutoria clinica 2019

Descriptor Calificacion 2019

Docencia centrada en el 6,9
paciente

Objetivos 7,0
Evaluacion 6,7
Promocién de compresiény el 6,9
autoaprendizaje

Control de la sesidn 6,9
Feedback 6,8
Clinica 7,0
PROMEDIO TOTAL DOCENTES 6,9

Como puede observarse, los resultados para el ultimo periodo son muy satisfactorios en relacidn a la
conformidad de los alumnos con los docentes que los monitorizan directamente. Esto constituye un resultado
muy relevante dado la estrecha relacién docente-alumno que fomenta el programa especialmente en campos
clinicos hospitalarios.

4.5 Jerarquizacion Académica

La institucién cuenta con un sistema de jerarquizacion Unico de sus académicos, regido por el Reglamento
de Jerarquizacién Académica (D.U.N° 2420/2017), en el que se definen los requisitos que debe cumplir
cada académico para su jerarquizacion como profesor titular, asociado, asistente o instructor, asi como
los requisitos de promocidn y permanencia en cada jerarquia.

En cada Facultad existe una comisidn de jerarquizacion especialmente designada para llevar a cabo este
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proceso, la que envia las propuestas de categorizacion de profesores titulares y asociados a la Comisién
Central de Evaluacion Académica. Dicha comisién determina, mediante resolucién fundada, la categoria
que corresponde reconocer a los académicos. Los interesados pueden presentar solicitudes de
reconsideracién de su evaluacién, dentro de los cinco dias posteriores a la notificacion.

Para cada categoria existen una serie de requisitos académicos a demostrar, y se pueden resumir asi:
Instructor. Se esta iniciando en la vida académica; estd ocupado en su propia formacién profesional o
académica, con tuicién de otros profesores; realiza actividades de capacitacion, perfeccionamiento o
especializacion conducentes a grados académicos superiores; cumple con las tareas académicas
encomendadas por superiores; desarrolla -con autonomia parcial- actividades de investigacion,
vinculaciéon con el medio o gestion.

Profesor Asistente. Tiene autonomia académica en su quehacer; demostré efectiva capacidad y aptitudes

en su propio perfeccionamiento; demuestra idoneidad en sus labores académicas; tiene capacidad para
definir, programar, disefiar u orientar labores académicas con autonomia y creatividad.

Profesor Asociado. Posee claro dominio en su area; tiene una continua y destacada productividad

académica; hace aportes de relevancia en su campo de accién profesional y académico; es reconocido por
sus pares como referente y autoridad.

Profesor Titular. Posee prestigio nacional e internacional consolidado; las actividades académicas y

profesionales que desarrolla son sobresalientes e innovadoras; es influyente en la formacién de
académicos y profesionales.

La Comisidon de Jerarquizacion de cada Facultad pondera los siguientes criterios para la evaluacion

académica:

a) Las realizaciones del académico en contribucion a la institucién y al pais.

b) El analisis de aptitudes y potencialidades de desarrollo académico y las realizaciones académicas y
profesionales alcanzadas.

c) Los estudios de postgrado, postitulo y especializacidn vinculados al quehacer académico del docente
evaluado.

d) Dedicacion vy calidad de la docencia que imparte, publicaciones y otras tareas andlogas.

e) Liderazgo académico.

A continuacidn, se muestra la jerarquizacién de los académicos del programa:
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Tabla 19: Jerarquizacion de los académicos del Programa de Especializacion

Nombre académico

Jerarquia académica

Permanentes

Gonzalo Ibaceta

Profesor Asistente

Sandra Montero

Profesor Asistente

Sandra Cortes

Profesor Asistente

Glenda Cecilia Pineda

Profesor Asistente

Luz Sernuda

Profesor Asistente

Rodrigo Badilla

Profesor Asistente

Oscar Badillo

Profesor Asistente

Constanza Vidal

Profesor Asistente

Rene Rojas

Profesor Asociado

Roberto Osben

Profesor Asistente

Colaboradores

Sven Nicklander

Profesor Asistente

Dafna Benadof

Profesor Asistente

Marcela Del Rio Instructor
Alberto Gonzalez Instructor

Rodrigo Diaz Instructor
Leonel Espinoza Instructor

Rodrigo Farifa

Profesor Titular

Arturo Zamora Instructor
Gloria Covarrubias Instructor
Felipe Faundez Instructor
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Rene Martinez Profesor Asociado

Segln lo mencionado anteriormente el 100% de los académicos permanentes y colaboradores del
programa se encuentran jerarquizados, la mayoria de ellos como profesores asistentes, proceso que es
permanente con el fin de incorporar a futuro mas docentes a los niveles mas altos de jerarquizacién.

4.6 Capacitacion y Perfeccionamiento Docente

En relacidn a la capacitacién docente, existe una politica central de perfeccionamiento de los académicos
gue se expresa mediante la posibilidad de acceder a fondos concursables a través de Proyectos de
Perfeccionamiento Docente y Proyectos de Mejoramiento de la Calidad de la Docencia.

La Vicerrectoria Académica administra tres fondos importantes que incentivan el perfeccionamiento
académico de las facultades:

a) Fondo de Perfeccionamiento Docente, donde los académicos regulares pueden postular para

obtener apoyo para asistir a actividades de perfeccionamiento en Chile o el extranjero

b) Proyectos de Mejoramiento de la Calidad de la Docencia, a los que pueden postular los académicos

con iniciativas innovadoras y de mejoramiento de la academia.

c) Fondo de Extension Académica, que financia actividades de vinculacion con el medio de distinta
indole.

La Universidad también imparte de manera sistematica cursos presenciales y online orientados a la politica
de desarrollo docente, posibilidades que han tomado los académicos del Programa como parte del
perfeccionamiento académico. Entre estas, las principales corresponden a cursos de capacitacién general
tales como: cursos-talleres, comunicacion efectiva, inglés, banner y otras herramientas digitales. También
la universidad promueve la realizacién del diplomado en Docencia Universitaria y principalmente el
Magister en pedagogia universitaria, el que ha sido cursado por varios docentes permanentes del
programa (Luz Maria Sernuda, Oscar Badillo, Glenda Pineda y Sandra Cortes, estas dos ultimas en la etapa
final del mismo).

La totalidad de los docentes del programa han participado en algunas de estas actividades a lo largo del

tiempo, y como se menciond, un gran numero cuenta con grado de magister y /o posee diplomados afines
al desarrollo de la especialidad de Cirugia BMF.
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4.7 Percepcion de los Alumnos, Titulados y Docentes respecto al Cuerpo Académico del

Programa

De
ALUMNOS acuerdo/Muy
de acuerdo

La trayectoria, productividad y sustentabilidad de los académicos permite responder 87%
adecuadamente a las lineas o areas declaradas por el Programa °
Los mecanismos de evaluacién docente son adecuados. 85%
Las evaluaciones a los docentes realizadas por los estudiantes son utiles y contemplan los aspectos 71%
centrales de la actividad docente. °
La cantidad, disponibilidad horaria y jerarquia académica es suficiente para el cumplimiento de los 73%
propdsitos del Programa. °
Existe un equipo académico permanente. 100%
La cantidad de docentes por estudiantes es adecuada. 100%
La supervisidon docente en actividades intra y extramurales es satisfactoria 86%
Los docentes del Programa han cumplido mis expectativas 100%

De
TITULADOS acuerdo/Muy
de acuerdo
El Programa contaba con un cuerpo académico conformado por especialistas certificados. 100%
La cantidad, disponibilidad horaria y jerarquia académica era suficiente para el cumplimiento de los 100%
propdsitos del Programa. °
Existia un equipo académico permanente. 100%
La cantidad de docentes por estudiantes era adecuada. 100%
Existian politicas claras y establecidas referidas a seleccién, nombramiento, evaluacion vy 87%
perfeccionamiento de los académicos participantes. ?
Existian indicadores de productividad del cuerpo académico pertinentes a la especialidad. 88%
Los académicos mantenian lineas de investigacion y/o un desempefio profesional acorde a los 100%

objetivos del Programa.

Se contaba con suficientes profesores en el Programa para guiar la actividad final (tesis, tesina, 100%
proyecto, intervencidn, articulo o actividad equivalente). °
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DOCENTES

La trayectoria, productividad y sustentabilidad de los académicos permite responder 100%
adecuadamente a las lineas o areas declaradas por el Programa. °

Los requisitos para ser parte del cuerpo académico, como parte del claustro o nucleo, colaborador 100%
y visitante, son claros y conocidos. °
Los académicos de la Unidad realizan investigacién en el nivel de productividad adecuado para el 88%
caracter del Programa °
Las evaluaciones a los docentes realizadas por los estudiantes son Gtiles y contemplan los aspectos 86%
centrales de la actividad docente. °
La direccion del Programa es responsable del desarrollo de las labores de supervision, conduccién 100%
y coordinacion que requiera su gestion. °
El Programa cuenta con un cuerpo académico conformado por especialistas certificados. 100%
La cantidad, disponibilidad horaria y jerarquia académica es suficiente para el cumplimiento de los 100%
propdsitos del Programa. 0
Existe un equipo académico permanente. 100%
La cantidad de docentes por estudiantes es adecuada. 100%
Se cuenta con politicas claras y establecidas referidas a seleccion, nombramiento, evaluacién y 100%

perfeccionamiento de los académicos participantes.

Se cuenta con indicadores de productividad del cuerpo académico pertinentes a la especialidad. 100%

4.8 Sintesis Criterio Cuerpo Académico.

A partir de la informacion entregada, se verifica que el Cuerpo Académico —permanentes y colaboradores-
responde, en primer lugar, a los lineamientos institucionales declarados en el Reglamento vigente; y, en
segundo lugar, muestra que los profesores del programa cuentan con los requerimientos de trayectoria y
productividad definidos por la CNA para el drea de las especialidades odontolégicas (productividad alta y
media en su gran mayoria). Es importante destacar que dentro del cuerpo docente se cuenta con
profesores con una vasta trayectoria académica/profesional en el area de docencia en la especialidad, lo
gue produce un alto grado de confianza en los estudiantes, quienes afirman que los académicos tienen
prestigio y trayectoria reconocida para su formacién (mas del 87% satisfaccion para alumnos en curso y
un 100% para los graduados). A su vez, varios de los docentes del programa son activos participantes en
la realidad cientifica y gremial de la especialidad, participando en directorios y presidiendo la sociedad
nacional, como también, participando en comisiones y grupos de trabajo para establecer politicas y
reglamentos de la especialidad a nivel ministerial, lo que a su vez genera una orientacion realista del
proceso formativo a las necesidades reales de nuestra poblacion.
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Es relevante sefialar que el Cuerpo Académico del programa es numeroso considerando la cantidad de
alumnos en formacién, donde 10 docentes permanentes y 11 colaboradores cumplen las labores
formativas de 12 alumnos en total, 4 por cada afio. Esto permite al programa entregar una formacion
personalizada y directa, tanto en asignaturas tedricas, donde un profesor realiza docencia a un curso de 4
alumnos mdaximo, como especialmente, en la practica clinica en que los alumnos tienen un rol protagénico
y preferente en el desarrollo de la casuistica quirdrgica. Esto genera que en los campos clinicos en
convenio nuestros alumnos tienen un abanico importante de oportunidades formativas con sus docentes,
sin verse afectados por un niumero excesivo de alumnos cursando en el mismo lugar.

Por otra parte, existen adecuados criterios y mecanismos de seleccion de los profesores para formar parte
de cada una de las categorias que conforman el Cuerpo Académico, detallado en el Reglamento Interno
del programa. Estos consideran su productividad, trayectoria académica y profesional. Asimismo, con el
fin de mantener la vigencia y constante mejora del plantel académico, esta reglamentado que docentes
permanentes con productividad baja CNA tienen un plazo de dos afios para subir a una productividad
intermedia, sino deben salir del cuerpo académico permanente. Tal es el caso de un docente permanente
en el que se hara el debido acompafiamiento para mejorar esta situacion.

Es de destacar el interés y motivacidon personal de distintos docentes especialistas por sumarse al
programa a través de los afos, los que por una parte han colaborado poniéndose a disposicion de la labor
formativa, como también, realizando importantes gestiones para generar mejoras en el desarrollo de
asignaturas y generacion de nuevos convenios de campos clinicos. Esto nos habla claramente de la
confianza que muestra el programa en el contexto formativo como también la solidez institucional que lo
respalda.

Dentro de los aspectos a mejorar es necesario mejorar los instrumentos de evaluacion a los docentes por
parte de los alumnos, los que si bien son mayoritariamente bien evaluados (71% en acuerdo) pueden

trabajarse para hacerlos mas afines a la realidad del programa.

En la siguiente figura se visualizan las principales fortalezas y debilidades de este criterio:
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Figura 8 :Fortalezas y Debilidades del Cuerpo Académico

Fortalezas

*El cuerpo académico responde a los requerimientos de trayectoria,
productividad y sustentabilidad definidos por la CNA .

*El numero y calidad de academicos permite una formacion
personalizada especialmente en las rotaciones por campos clinicos
hospitalarios

*El cuerpo academico posee un vinculo permanente con el programa
permitiendo un desarrollo del mismo en el largo plazo.

eLa mayoria de los docentes del programa son ademas funcionarios de
planta en los campos clinicos en convenio permitiendo un proceso
formativo continuo, sélido y comprometido con los alumnos.

Debilidades

eLos instrumentos de evaluacién de la docencia, no contemplan
aspectos relevantes del proceso formativo, especialmente los
referidos al ambito de los campos clinicos hospitalarios, siendo
necesario incorporarlos.

eProductividad CNA baja para un docente permanente del programa
en los ultimos cinco afios.

85



INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

5. RECURSOS DE APOYO

5.1 Apoyo Institucional e Infraestructura

Para el desarrollo del programa de especializacion en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial la
Universidad Andrés Bello dispone de una serie de recursos de apoyo tanto internos, tales como
infraestructura propia, recursos bibliograficos y modernas clinicas odontoldgicas, como externos para la
gestidn y asignacidn de recursos para la suscripcidon de varios convenios con campos clinicos, parte
fundamental del desarrollo del programa.

La UNAB cuenta con 8 campus y con sedes en 3 regiones (Metropolitana, de Valparaiso y del Bio-Bio). El
Programa en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial tiene, exclusivamente, su sede en Santiago
(Campus Republica) y utiliza para su desarrollo las instalaciones de la Clinica Odontoldgica de las sedes de
Santiago y Vifia del Mar, donde todo el grupo de alumnos en curso rotan ordenadamente aprovechando
al mdaximo la capacidad instalada y casuistica disponible. Asimismo, este programa centra
mayoritariamente sus actividades en ocho campos clinicos externos en convenio, donde los alumnos
desarrollan su formacidn en la realidad publica y privada, con distintos niveles de complejidad segun su
nivel de formacidn en curso. Esta amplia variedad de campos clinicos propios y externos entrega una
formacion completa, multicéntrica y realista al desarrollo del Cirujano Buco Maxilofacial en nuestro pais,
contribuyendo, ademas, al logro del perfil de egreso al realizar la practica clinica tanto en el dmbito publico
como privado.

5.2 Campos Clinicos Internos

5.2.1 Infraestructura Campus Republica

Infraestructura y Equipamiento General

El campus Republica cuenta con mas de 60 mil m?, més de 100 salas multimedia (salas de clase
completamente equipadas), 30 salas de estudio, 5.300 m? de biblioteca, un 95% de cobertura de internet
inaldmbrico en sus instalaciones, 10 médulos de impresién, 1 casino y 3 cafeterias. En cuanto a los
laboratorios compartidos, el campus cuenta con diversos laboratorios, salas multimedia y de computacién
para el uso de sus alumnos con el fin de apoyar y complementar las labores académicas.

Respecto a los laboratorios disponibles para el Programa, la Universidad cuenta con una infraestructura
de calidad en el campus Replublica, lugar donde se encuentra la Facultad de Odontologia (Echaurren N2
237). Para el desarrollo de las actividades académicas del programa se hace uso de diversas instalaciones
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como salas de clases y Clinicas Odontolégicas, como también, de laboratorios de ciencias bdsicas y
simulacion, dentro de ellas las instalaciones del Laboratorio de Anatomia del Nuevo Hospital de Simulacién
dependiente de la Facultad de Medicina de la Universidad.

Infraestructura de la Clinica Odontolégica Sede Santiago

En relacion a la Clinica Odontolégica ésta se encuentra equipada con 22 clinicas grupales donde se ubican
235 sillones dentales para atencién, Servicio de radiologia y esterilizacidn, Laboratorios de yesos, Salas de
lavado de instrumental, Almacenes de insumos y Salas de distribucion de equipos, Sala de educacion y
prevencion, Central de abastecimiento de insumos y una moderna area de Pabellén quirdrgico, lugar
donde se realiza principalmente la formacién del programa en la Facultad. Para el registro de todas las
actividades clinicas y administrativas, la Facultad cuenta con ficha clinica electrénica a través del software
Dentidesk© lo que permite un registro ordenado, confiable y que cumple con la normativa vigente.

Infraestructura de Pabellén Quirtrgico en la Clinica Odontolégica Sede Santiago

El drea de Pabelldn quirdrgico fue disefiada en base a Decreto 283 de 1997 del Ministerio de Salud
(Reglamento sobre Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor) y su respectiva Norma Técnica
Basica. Se encuentra con la Autorizacién Sanitaria vigente mediante Resolucién Exenta N2 25334, de 2007
y su actualizacién con Resolucién Exenta N2113725 de 2017. Cuenta con Recepcidn; Vestidores
diferenciados para operadores y pacientes; Sala preoperatoria, Sala postoperatoria; Sala de
almacenamiento de insumos y equipamiento estéril; Recinto de trabajo sucio; Botiquin; Recinto de
almacenamiento de insumos de aseo exclusivos. Son cinco pabellones de cirugia menor completamente
equipados permitiendo la realizaciéon de diversas cirugias paralelas segin requerimiento. Cuenta con
salida de emergencia mediante montacamillas hacia nivel calle. En dichos pabellones, los alumnos del
programa realizan variadas intervenciones de cirugia menor siendo parte fundamental de su formacién.
Estos pabellones de cirugia, se encuentran equipados con todo lo necesario para el desarrollo de la
actividad quirdrgica, donde lo mas relevante es detallado a continuacién:

13 cajas de instrumental quirdrgico multipropdsito

12 cajas de instrumental para técnicas quirurgicas especificas.
4 motores de cirugia bucal.

2 centrifugas para concentrados sanguineos.

1 motor piezoeléctrico

YYVYVYVYY

1 motor para cirugia maxilofacial compleja tipo Stryker

Espacios de Uso Exclusivos

Ademas de los espacios compartidos por todos los alumnos, el Programa cuenta con espacios de uso
exclusivo para sus estudiantes y académicos. El Programa, adscrito a la Facultad de Odontologia sede
Santiago, funciona en la Sala de profesores nimero 2 ubicado frente al Pabellén quirurgico, lugar donde
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la Direccién y los académicos que conforman el Comité Académico tienen sus dependencias. Desde la
oficina de la Direccién del Programa se planifica, gestiona y controla el funcionamiento del mismo, se
realiza atencidn de los estudiantes y las reuniones de coordinacion con el cuerpo docente. Este espacio
tiene capacidad para reunir a 12 personas y permite ademas realizar actividades académicas menores con
los alumnos del Programa. Por otra parte, los alumnos de la especialidad tienen una sala de descanso de
uso exclusivo para alumnos de Postgrado de Odontologia en el sexto piso, que cuenta con conexién wifi,
sillas y mesas utilizadas como comedor, proyector multimedia con un computador y un televisor.

5.2.2 Infraestructura Campus Vifa del Mar

Infraestructura y Equipamiento General

El campus de Vifia del Mar cuenta con mds de 55.000 mts?, 106 salas multimedia, 3 Auditorios con
capacidad para 160 personas c/u, 25 salas de estudio grupales (cerradas), 1 biblioteca con mas 2.200 mts2
gue posee 557 puestos de trabajo y 25 box de reuniones, un 100% de cobertura de internet inaldmbrico
en sus instalaciones, 11 mdédulos de impresidn, 2 casinos, 3 cafeterias, salas de estar, terrazas y una gran
plaza central disefiada por el paisajista Juan Grimm. En cuanto a los laboratorios compartidos, el campus
cuenta con diversos laboratorios generales para el uso de sus alumnos. Estos permiten apoyar y
complementar sus labores académicas. Dentro de las caracteristicas generales que presentan estos
laboratorios destacan 12 salas de computacién y 106 salas multimedia (salas de clases climatizadas
equipadas con tecnologia de audio, video y conexion a internet).

Infraestructura de la Clinica Odontoldgica de Sede Vifa del Mar

La nueva Clinica Odontoldgica se encuentra equipada con 121 sillones dentales distribuidos en tres
amplias clinicas, ademas de Servicio de Radiologia equipado completamente, Laboratorios de yesos, Salas
de lavado de instrumental, Esterilizacion, Almacenes de insumos y Salas de distribucién de equipos, Sala
de educacién y prevencién, Central de abastecimiento de insumos, como también el Pabellén quirirgico
lugar donde se realiza fuertemente la actividad del Programa.

Para el registro de todas las actividades clinicas y administrativas, como ocurre en toda la Facultad, se
cuenta con ficha clinica electrdnica a través del software Dentidesk© ya mencionado.

Cabe destacar que la sede de Vifia del Mar cuenta con un Laboratorio de Histopatologia, con su
autorizacion sanitaria vigente. Presta servicios fundamentales en el estudio de casos y biopsias de estirpe
odontoldgica y especialmente de casos quirurgicos con esta indicacidon provenientes del Programa, lo que
ha permitido un trabajo interdisciplinario en conjunto con el area de Patologia Oral de esta sede, ya sea
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mediante interconsultas, especialmente a través de la asignatura de Fundamentos del Diagnéstico Clinico
e Imagenoldgico, que dictan los docentes de esta asignatura a nuestro programa en la sede Viia del Mar.

Infraestructura del Pabellén en Clinica Odontolégica Vifia del Mar

El drea de Pabelldn quirdrgico fue disefiada en base a Decreto 283 de 1997 del Ministerio de Salud
(Reglamento sobre Salas de Procedimientos y Pabellones de Cirugia Menor) y su respectiva Norma Técnica
Basica, y autorizados sus pabellones mediante Resolucidn Exenta N2 575, de 2019. Cuenta con Recepcidn;
Vestidores diferenciados para operadores y pacientes; Sala preoperatoria; Sala postoperatoria; Sala de
almacenamiento de insumos y equipamiento estéril; Recinto de trabajo sucio; Recinto de almacenamiento
de insumos de aseo exclusivos.

Dispone de tres pabellones de cirugia menor completamente equipados permitiendo la realizacién de
diversas cirugias paralelas segln requerimiento. Cuenta con estacionamiento para servicios de
emergencia (nivel calle) y rutas de salida de emergencia mediante montacamillas. Como se menciond los
alumnos del programa realizan variadas intervenciones de cirugia menor, parte integral de su formacidn,
y para ello se encuentra equipado con todo lo necesario para el desarrollo de la actividad quirurgica, donde
lo ma3s relevante es detallado a continuacién:

13 cajas de instrumental quirdrgico multipropdsito

12 cajas de instrumental para técnicas quirurgicas especificas.
3 motores de cirugia bucal.

1 centrifuga para concentrados sanguineos.

YVYVYVY

1 motor piezoeléctrico

5.3 Campos Clinicos Externos

Para el desarrollo de la mayoria de las actividades tedrico practicas del programa, la Universidad Andrés
Bello, ha suscrito importantes convenios docente asistencial con instituciones publicas y privada en la
Region de Valparaiso y Metropolitana. Dichos convenios fueron gestionados a través de la direccidon de
Programa, Comité Académico y Direccion de Postgrado de la Facultad, contando con el apoyo y
autorizacion de la direccion de campos clinicos UNAB y su tramitacidn a través del sistema de gestion legal
de la Universidad. Mediante ellos, el alumno se forma en la mas variada realidad y casuistica nacional, lo
gue sumado al intenso trabajo en las clinicas odontolégicas UNAB nos permiten sellar un proceso de
formacidn integral. A continuacién, se describen en las tablas 20 y 21 los convenios vigentes y las
caracteristicas de los campos clinicos externos.
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Tabla 20: Convenios vigentes para el desarrollo del Programa

INSTITUCION SUSCRIPCION \ DURACION CARACTERISTICAS PRINCIPALES
Hospital Félix Bulnes. 5 Aios con Rotacién en Servicio en Especialidad de
S.S Metropolitano 2016 Renovacion Cirugia Maxilofacial y Servicios de Apoyo
Occidente Automatica relacionados.

Hospital Carlos Van 2008: S.uscrlpaon ., - N
Convenio General _ Rotacion en Servicio de Cirugia
Buren. Indefinida . . . .
, 2019: Maxilofacial, Unidad de Emergencia
S.S Valparaiso San e .
. Adendun De Adultos y Servicios de Apoyo relacionados.
Antonio ”
Renovacién
Hospital San Juan de 3 Aios Con Rotacién en Servicio en Especialidad de
Dios De Los Andes. 2016 Renovacion Cirugia Maxilofacial y Servicios de Apoyo
S.S Aconcagua Automatica relacionados.
2014: Suscripcion
S.S Vifia Del Mar Inicial Convenio Rotacién en Servicio en Especialidad de
Quillota: 2018: o Cirugia Maxilofacial, en Servicio de Cirugia
. S . 3 Afnos Con .
Hospital de Quilpué. Renovacion del ., General y Servicios de Apoyo
A . Renovacién .
Centro Odontolégico convenio S relacionados.
Simon Bolivar 2019: Adendum Rotacién en Centro Odontoldgico Simon
Convenio Bolivar
2013: Suscripcion
Convenio General
ital El Pino. 2018: , . N
Hospita P'."° 018 Indefinida Rotacidén en Servicio de Cirugia General y
S.S Metropolitano Adendun de . -
o, Servicios de Apoyo relacionados.
Sur Actualizacién para
Odontologia (convenio
especifico)
2007:
. Suscripcién Convenio
D . .. o {F
Hospital Del General Rotacién en Servicio en Especialidad de
Salvador. S.S - _ . . L.
. 2014: Indefinida Cirugia Maxilofacial y Servicios de Apoyo
Metropolitano .
. Adendun Programa relacionados.
Oriente N
Cirugia Buco
Maxilofacial
3 Aflos y ., - -
Renovacion Rotacion en Servicio en Especialidad de
Clinica Santa Maria 2018 Cirugia Maxilofacial y Servicios de Apoyo

Automatica por
Mismo Periodo

relacionados.

*Cabe mencionar que, en los anos 2016, 2017 y 2018 se realizé convenios individuales para

pasantia clinica de un alumno en el Hospital Regional de Talca (S.S Maule) como parte de la

asignatura Rotacidn Hospitalaria Il.

90




INFORME DE AUTOEVALUACION - ACREDITACION ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CNA

Tabla 21: Caracteristicas de los diferentes campos clinicos externos

_ HOSPITAL CARLOS VAN BUREN

- Servicio Salud Valparaiso San Antonio
- Hospital tipo 1, Atencidn terciaria de alta complejidad
- Poblacién asignada: 469.072 hab.
- Historia y trayectoria de la especialidad en el lugar:
o 1970’s: Especialidad Cirugia Maxilofacial Odontoldgica
CONTEXTO o 2009: Resolucién creacidn Servicio de Cirugia Maxilofacial (gestién y
ADMINISTRATIVO jefatura independiente).
- Numero de horas de especialistas semanales:
o Cirugia maxilofacial: 100 horas
o Patologia oral: 22 horas
o Radiologia oral y maxilofacial: 44 horas

- Numero y horas de uso de pabellon disponible:
o Cirugia mayor: 6 horas semanales
o Cirugia menor: 44 horas semanales
- Numero de policlinicos: 24 horas semanales
- Servicio de urgencia: 6 turnos de urgencia odontoldgica y maxilofacial
- Camas disponibles suficientes para uso de especialidad.

DISTRIBUCION
INTERNA

- Equipamientos especificos:
o 3 motores quirurgicos (2 rotatorios y 1 piezo eléctrico)
o Sillones: 2 en unidad de emergencia y 2 en policlinico maxilofacial
o Instrumental: cajas para cirugia mayor y menor especificas para cada
técnica a utilizar, articulador y mesa para planificacion cirugia ortognatica
- Unidades de apoyo a la especialidad:
o Imagenologia médica: equipos de radiologia para técnicas extraorales,
scanner, resonancia nuclear magnética, ecotomografias
o Imagenologia maxilofacial: equipos de radiologia intra y extraorales,
equipo CBCT de ultima generacion.
o Unidad de capacitacidn y docencia: para reuniones clinicas y
administrativas de la unidad de cirugia maxilofacial.
o Especialidades médicas disponibles como apoyo: su cuenta con la
mayoria de especialidades de apoyo.
o Especialidades odontolégicas disponibles como apoyo:
o Patologia oral y radiologia

INFRAESTRUCTURA

Principales prestaciones que se realizan:
- Cirugia bucal
- Cirugia Trauma Maxilofacial
- Patologia Quirurgica Maxilofacial
- Cirugia Ortognatica
- Cirugias Maxilofaciales de Urgencia

PRESTACIONES
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Numero de prestaciones 2019 (*): 1712 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y
Traumatologia Maxilofacial)

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL

- Servicio Salud Vifia del Mar Quillota
- Tipo de establecimiento: Hospital autogestionado de alta complejidad.
- Poblacién asignada: 388.161 poblacion asignada de las comunas de Quilpué y
CONTEXTO Villa Alemana.
- Historia y trayectoria de la especialidad en el lugar:
o Cirugia general: desde 1964
o Cirugia maxilofacial: desde 2006
- Horas especialistas en Cirugia buco maxilofacial: 44 horas.
- Cirugia general:
o jornadas de pabelldn: 44 horas semanales.

ADMINISTRATIVO

o policlinico: 16 especialistas con 3 horas de policlinico semanales cada uno
o camas disponibles: son indiferenciadas por lo que se ocupan segun su
o necesidad. Normalmente hay unas 30 camas de cirugia ocupadas
DISTRIBUCION o diariamente.
INTERNA _Cirugia buco maxilofacial:

- Cirugia mayor: 3 horas semanales.
- Cirugia menor 25 horas semanales
- Policlinico de 12 horas semanales
- Disponibilidad de camas segun necesidad
- Equipamientos especificos:
o 2 motores quirurgicos
o 1 centrifuga
o Instrumental para cirugia menor
o Instrumental para cirugia mayor
INFRAESTRUCTURA - Unidades de apoyo a la especialidad: imagen logia médica y odontoldgica, UTI/UCI,
pabelldn de cirugia menor, pabelldn central
- Especialidades médicas y odontoldgicas disponibles como apoyo: anestesiologia,
medicina interna, neurologia, cirugia general, cirugia plastica, urologia,
periodoncia, endodoncia, rehabilitacidn, ortodoncia)

- Cirugia general: Todas las intervenciones de las distintas especialidades quirargicas
excepto cardio cirugia y cirugia de térax.
- Principales prestaciones cirugia buco maxilofacial:
o cirugia bucal: biopsias, implantes, desinclusiones, desfocaciones
o cirugia mayor: quistes y tumores, malformaciones, reconstruccion

PRESTACIONES

Numero de prestaciones 2019 (*): 741 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y Traumatologia
Maxilofacial)

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL
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_ HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE LOS ANDES

- Servicio Salud Aconcagua
- Establecimiento autogestionado de alta complejidad
CONTEXTO - Poblacién asignada: 290.000 Habitantes
ADMINISTRATIVO - Historia y trayectoria de |la especialidad: 2005 inicia funcionamiento
- 66 horas semanales de especialistas en cirugia buco maxilofacial.
- Pabellones disponibles para la especialidad: 6 horas semanales de pabellon
DISTRIBUCION mayor, 25 horas semanales pabellén menor.
INTERNA - 13 horas semanales de policlinicos.
-  Equipamientos especificos para la especialidad: motores quirurgicos cirugia
mayor y menor, dos sillones de consultas, instrumental quirirgico suficiente,

motor piezo eléctrico, centrifuga, motor quirurgico stryker, articulador.
Instrumental artroscopico de atm.

INFRAESTRUCTURA - Unidades de apoyo a la especialidad: imagenologia medica y odontoldgica,
laboratorio clinico y anatomia patoldgica, unidad de urgencia, UTI'Y UCI.
- El servicio cuenta con practicamente la totalidad de especialidades médicas y
odontoldgicas disponibles como apoyo a la especialidad.
- Principales prestaciones cirugia buco maxilofacial: todo tipo de cirugia bucal,
traumatologia maxilofacial, infecciones del drea, patologia quirurgica, cirugia
ortognatica, entre otras.

Numero de prestaciones 2019 (*): 4196 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y
Traumatologia Maxilofacial)

PRESTACIONES

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL

CONTEXTO
ADMINISTRATIVO

Dependiente del Servicio Salud Metropolitano Sur
Establecimiento de alta complejidad autogestionado.
Poblacién asignada: 447.000 habitantes.

Cirujanos en servicio de urgencia 24 horas.

Servicio de hospitalizacion médico-quirtrgico y uroldgico con 13 salas de

DISTRIBUCION hospitalizacién. 45 t
INTERNA ospitalizacion, 45 camas permanentes.

5 pabellones para cirugia mayor. Instrumental y equipamiento suficiente para todas
INFRAESTRUCTURA Ias.prestauones. . -

Unidades de apoyo: imagenologia médica, UCI, UTI

Principales prestaciones en cirugia general: cirugia abdominal: hernias, reseccion
PRESTACIONES

intestinal, laparotomia exploradora, gastrectomia, colecistectomia laparoscépicay /o
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tradicional, cirugia intestino delgado y grueso, cirugia proctoldgica cirugia
dermatoldgica y tegumentos, cirugia de mamas, cirugia uroldgica, cirugia plastica
- Procedimientos endoscépicos

- Dependiente del Servicio de Salud Metropolitano Oriente. Hospital de alta
complejidad.

- Poblacién asignada: 600.000 Hab.

- Distribuidas en cuatro cargos de especialista en CBMF.

CONTEXTO
ADMINISTRATIVO

- Especialidad de Cirugia Maxilofacial : 6 horas semanales de pabelldn de alta
complejidad, 40 horas semanales de pabellén de mediana y baja complejidad y 40

DISTRIBUCION INTERNA . o
horas semanales con actividad de policlinico,

- Equipamientos especificos para la especialidad: Pabellén de cirugia menor,
policlinico con 2 sillones, instrumental quirdrgico complementario y necesario
para la disciplina. Equipamiento de pabelldn suficiente para el area.

INFRAESTRUCTURA

- Principales prestaciones cirugia buco maxilofacial:

- Cirugia bucal: terceros molares, cirugia implantoldgica y peri implantaria,
fenestraciones, biopsias, etc. Cirugia maxilofacial (patologia infecciosa, tumoral,
traumatoldgica, malformativa, reconstructiva, con especial énfasis en cirugia
ortognatica.

PRESTACIONES

Numero de prestaciones 2019 (*): 2224 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y
Traumatologia Maxilofacial)

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL

- Tipo de establecimiento: Establecimiento de salud privado de alta complejidad

- Equipo conjunto de cirugia de cabeza y cuello y cirugia bucal y maxilofacial
desde afio 1998

- Numero de horas de especialistas Cirugia maxilofacial: 20 hrs. Semanales

CONTEXTO
ADMINISTRATIVO

- Numero y horas de uso de pabellon disponible:
o Mayor =22 hrs semanales
DISTRIBUCION o Menor=20 hrs semanales
INTERNA - Urgencia de llamada permanente.
- Camas disponibles para uso de especialidad ilimitadas
- Equipamientos especificos para la especialidad:
o 2 motores stryker y 1 motor Aesculap. 2 motores piezo eléctrico 2
motores dentales.
o Instrumental: cajas de cirugia ortognatica, craneofacial, trauma, cirugia
dentoalveolar, otros: TAC portatil en pabellén

INFRAESTRUCTURA
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o Unidades de apoyo a la especialidad: imagenologia medica completa y
odontoldgica, UTI de adultos y pediatrica, intermedio, hospitalizacion
transitoria. Todas las especialidades médicas y odontoldgicas
disponibles.

- Principales prestaciones cirugia buco maxilofacial: trauma, cirugia ortognatica y
reconstructiva infeccion, cirugia de ATM, cirugia de apnea obstructiva de suefio,
tumores benignos, cirugia bucal en adultos y nifios. Cirugia conjunta CMF y ORL,
CMF y cabeza y cuello, CMF y plastica y CMF y trauma. Adicionalmente oncologia
de cabeza y cuello.

PRESTACIONES Numero de prestaciones 2019 (*): 196 Intervenciones mayores de Cirugia y
Traumatologia Maxilofacial (86 de Cirugia Ortognatica; 49 de ATM, incluye artrocentesis,
artroscopia, artroplastia e hiperplasia de céndilo, 61 de Traumatologia MF, tejidos blandos,
comunicacién buco sinusal, infeccién y cirugia bucal mayor).

*fuente Unidad de Estadistica CSM

- Servicio de salud metropolitano occidente. Hospital tipo i

- Poblacion asignada 401.879.

- La especialidad cirugia buco maxilofacial tiene 30 afios de desarrollo en el
hospital. Actualmente ocupando dependencias del nuevo hospital en comuna de
Cerro Navia.

- 88 horas semanales de especialista en cirugia buco maxilofacial.

CONTEXTO
ADMINISTRATIVO

- 8 horas semanales de pabelldn central
DISTRIBUCION INTERNA - 40 horas semanales de cirl.!gl':a\ menor
- 40 horas semanales de policlinicos.
- Equipamientos especificos para la especialidad:
o 2 pabellones en el servicio de odontologia y maxilofacial
o Motores quirurgicos cirugia mayor y menor, sillones de consultas, instrumental
quirargico suficiente.
- Unidades de apoyo a la especialidad:
Todas las especialidades médicas
Especialidades odontoldgicas.
Urgencia infantil, urgencia adulta, urgencia obstétrica
Servicio de imagenologia: escaner médico y conebeam.

INFRAESTRUCTURA

- Principales prestaciones cirugia buco maxilofacial: Cirugia ortognatica, cirugia
traumatoldgica, cirugia reseccidn de quistes y tumores, cirugia asociadas a
ortodoncia, cirugia bucal en general.

PRESTACIONES Numero de prestaciones 2019 (*) (**): 1468 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y
Traumatologia Maxilofacial)

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL
** Estadistica en base a prestaciones en dependencias provisorias del hospital.
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_ CENTRO ODONTOLOGICO SIMON BOLIVAR

- Dependiente de Servicio Salud Vifia del Mar Quillota
- Establecimiento autogestionado de mediana complejidad
CONTEXTO - Poblacién asignada: nifios de escuelas municipalizadas de Vifia Del Mar,
ADMINISTRATIVO funcionarios del Servicio De Salud Vifia Del Mar Quillota y poblacién PRAIS.
- Historia y trayectoria de la especialidad: inicia funcionamiento en 1984.

- 44 horas semanales de pabellon menor:
o 11 hrs. Destinadas a programa de implantologia quirargica PRAIS y
DISTRIBUCION INTERNA funcionarios
o 11 hrscirugia bucal pacientes propios.
o 22 hrscirugia bucal pacientes provenientes del Hospital de Quilpué

- Equipamientos especificos para la especialidad: Motor quirurgico, centrifuga.
Instrumental quirdrgico
INFRAESTRUCTURA - Unidades de apoyo a la especialidad: imagenologia odontoldgica.
- Especialidades odontoldgicas: Ortodoncia, odontopediatria, Rehabilitacion Oral,
Radiologia, Endodoncia y Periodoncia.

- Principales prestaciones Cirugia Buco Maxilofacial: Cirugia bucal e implantologia
quirdrgica.
Numero de prestaciones 2019 (*): 329 Intervenciones (Cirugia Bucal-Cirugia y
PRESTACIONES Traumatologia Maxilofacial)

*fuente REM A 09. DEIS, MINSAL

Como puede observarse en el detalle de las tablas anteriores, los alumnos del Programa tienen la
posibilidad de realizar su formacién en variadas e importantes instituciones a nivel nacional las que cubren
un amplio abanico de prestaciones en el drea de la cirugia, como también se encuentran equipadas y con
servicios de apoyo suficientes para entregar una atencién de calidad. Asimismo, destacar que en todos
estos establecimientos de salud existe un importante nimero de horas contratadas en la especialidad
entregando al alumno el acompafamiento necesario en su formacioén.

En especifico, y considerando la existencia de otros programas de especializacion en Cirugia Buco
Maxilofacial en otras universidades, de los ocho campos clinicos y hospitalarios en convenio, el programa
de la UNAB utiliza cuatro de ellos en forma exclusiva (H. Félix Bulnes, H. El Pino, H. Los Andes y Clinica
Santa Maria) y los restantes que son compartidos con otras universidades, cuentan con espacio formativo
y capacidad docente asistencial garantizada.
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Finalmente, es importante también que el alumno conozca y se desenvuelva en la realidad privada, por lo
gue el convenio vigente con Clinica Santa Maria de Santiago nos permite completar su formacién con las
diversas visiones y formas de trabajo en nuestra especialidad.

5.4 Recursos Bibliograficos

El Sistema de bibliotecas ofrece al Programa los siguientes servicios para acceder a los recursos
bibliograficos:
Biblioteca Presencial:

- Servicio de préstamo de material bibliografico: cuenta con una coleccién bibliografica que comprende
470.394 volumenes en 149.841 titulos. Una seleccidon de textos fisicos en directa relacion a asignaturas
del programa alcanza los 56 titulos.

- Préstamo Interbibliotecas UNAB

- Servicio de préstamo de salas de estudio grupal (box)

- Sala de Internet

- Sala de lectura

- Estanteria abierta

- Talleres de Capacitacidon: mediante la unidad de Desarrollo de Competencias en Informacion se
entrega capacitacién permanente de manera presencial o virtual, programada o disefiada para un
programa, en diversas tematicas.

Biblioteca Virtual:

Es un servicio permanente al que se accede via Internet desde la direccidon http://biblioteca.unab.cl.
Ofrece diversos recursos de informacion disponibles en formato digital y se puede acceder a ella desde
cualgquier computador registrandose previamente en el sitio web con la cuenta de correo institucional.
Constituye la principal via de consulta de bibliografia para el Programa. En ella encontramos:

Catdlogo electrénico de las colecciones: busquedas a través del software especializado en administracion

de bibliotecas Symphony.

Servicio de Referencia (a través de correo electronico, OPAC, Facebook, Twitter, etc.)

Repositorio Institucional Académico (RIA - repositorio.unab.cl): Es un recurso de informacién en formato

digital que da acceso abierto a la produccién intelectual, cientifica y académica generada por la comunidad
universitaria y ademas las tesis producidas por los alumnos de pre y postgrado.
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Recursos electrénicos: Por la naturaleza del Programa, mayoritariamente extramural, el acceso a una

amplia coleccién de publicaciones en formato electrénico es fundamental, contando actualmente con una
oferta de 34 bases de datos, con alrededor de 123.676 titulos de revistas electrdnicas, informes, tesis y
conferencias, entre otros. Destaca el Multibuscador EBSCO Discovery Systems (EDS) que permite la
busqueda simultdnea de articulos y fuentes en todos los recursos impresos y electrénicos suscritos, asi
como también la base de datos ClinicalKey, donde suscriben los principales titulos del Programa.

Asimismo, es fundamental para nosotros la coleccién de e-books, con 61.595 titulos totales en texto
completo junto a los disponibles en plataforma “Recursos Digitales” que son textos correspondientes a
bibliografias de carreras que se han sido digitalizados de acuerdo a lo permitido por la Ley N° 17.336 de
Propiedad Intelectual. Ambos son una importante fuente de conocimiento para el programa, contando
con 155 textos digitales en directa relacion al programa, destacando los principales titulos de Cirugia y
Traumatologia Buco Maxilofacial universalmente consultados. En la siguiente tabla se muestran los mas
representativos:

Tabla 22: Principales e-books y recursos digitales disponibles como bibliografia del Programa

e ‘ AUTOR ARO
Oral and Maxillofacial Surgery. Fonseca R. 2018
Peterson's Principles of Oral and Maxillofacial Surgery Peterson L, Miloro M. 2004
Principles of internal fixation of the craniomaxillofacial. Ehrenfeld, Manson, Prein. 2012
Oral and Maxillofacial Trauma. Fonseca, Walker, Drexler. 2013
Abordajes Quirurgicos del Macizo Facial Ellis, E.; Zide, M. 2008
Orthognathic Surgery: Principles and Practice. Posnick J. 2013
Current Therapy In Oral and Maxillofacial Surgery Bagheri S, Bell B, Khan, Husain A. 2012
Dentofacial deformities Vol. I-Il: integrated orthodontic and .
. . Epker, Stella, Fish. 1998
surgical correction
Maxillofacial Trauma and Esthetic Facial Reconstruction Ward P. 2012
Cirugia Oral y Maxilofacial Contempordnea Hupp, Ellis y Tucker. 2014
Atlas of Clinical and Surgical Orbital Anatomy. Dutton J, Waldrop T. 2011
Implantologia Contemporanea Mish C. 2009
Oral and Maxillofacial Pathology Neville B. 2016
. . . . ) Koenig, L., Tamimi, D., Petrikowski,
Diagnostic Imaging: Oral and Maxillofacial 2017
G., Perschbacher, S.

Junto a lo anterior, a través de los recursos electrénicos se accede a las principales revistas de interés en
Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, como también de dreas afines, donde uno de los indicadores
de la calidad de estos se expresa en el hecho de que en dichas suscripciones se encuentran las revistas de
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mayor impacto (segun el Journal Citation Reports (JCR)), con titulos a texto completo para consulta en
todo momento por alumnos y docentes.

A continuacion, se ejemplifican algunos de ellos (mas detalle puede verse en Formulario de Antecedentes
del Programa, punto 5.1.4.1.):

Tabla 23:Acceso a revistas de mayor relevancia en Cirugia Buco Maxilofacial

| Revista____________| __Niveldeacceso

Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.

Journal of Oral and Maxillofacial Surgery Publicacion oficial de la AAOMS

International Journal of Oral and Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.
Maxillofacial Surgery Publicacidn oficial de la IAOMS

British Journal of Oral and Makxillofacial Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.
Surgery Publicacidn oficial de la BAOMS

Oral and Maxillofacial Clinics of North Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.
American.

Oral Surgery, Oral Medicine, Oral

Pathology and Oral Radiology Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.

Atlas of the Oral and Maxillofacial Surgery

. . . Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.
Clinics of North America P y

Journal of Cranio-Maxillo-Facial . .
Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.

Surgery

Journal of Oral and Makxillofacial Surgery, Acceso a texto completo a través de ScienceDirect Freedom

Medicine, and Pathology Collection

Journal of Oral Implantology Acceso a texto completo a través de Dentistry & Oral Sciences
Source

Revista Espanola de Cirugia Oral y Acceso a texto completo a través de Dentistry & Oral Sciences

Maxilofacial Source

The International Journal of Oral & Acceso a texto completo a través de Dentistry & Oral Sciences

Maxillofacial Implants Source

Journal of Plastic, Reconstructive &

. Acceso a texto completo a través de ClinicalKey.
Aesthetic Surgery P y

A través de las vias de acceso bibliografico antes mencionadas, permiten que el Programa cuente con un
100% de cobertura de los titulos declarados como bibliografia bdsica, complementaria y recursos web, lo
gue valida que el apoyo que la UNAB realiza en este importante recurso al Programa.

Como se detalla anteriormente, la mayoria de esta bibliografia esta disponible como acceso a través de la
web de la universidad (https://biblioteca.unab.cl/), punto muy relevante dada la naturaleza extramural
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del Programa donde los diversos titulos pueden obtenerse desde cualquier punto de red con las
credenciales que cada alumno y docente poseen. Es por ello importante monitorizar y complementar este
acceso a la red, el que, si bien la mayoria de los alumnos realiza desde sus dispositivos personales, es
importante puedan complementarla desde equipos de los mismos campos clinicos cuando la situacién asi
lo amerite.

Un aspecto a destacar, es que los alumnos del Programa a través de la asignatura de metodologia y analisis
de la literatura cientifica (primer afo, primer semestre), adquieren las competencias en la busqueda y uso
de literatura digital, lo que sumado a la amplia cobertura sefalada facilita el proceso formativo de estos.

Finalmente mencionar que la UNAB cuenta con politicas y mecanismos para la actualizacién y adquisiciéon
de material bibliogréfico, con procedimientos formales protocolizados para responder a las necesidades
de los diferentes programas, contemplando su actualizacidn de acuerdo a los cambios y evolucidn propia
de los mismos. En el caso de la Facultad de Odontologia posee un presupuesto anual para la adquisicién
de material bibliografico a distribuir de acuerdo a los requerimientos del pre y postgrado, destacando que
en el periodo 2015-2019 la inversidn en esta drea fue de $72.117.747.

5.5 Presupuesto

La elaboracién del presupuesto de la Universidad involucra a todas las unidades académicas vy
administrativas. Ello garantiza la determinacion de necesidades y prioridades de la Institucion dirigidas a
la obtencién y asignacién de recursos para el cumplimiento de los objetivos estratégicos del Plan
Estratégico Institucional, asi como se muestra en la Figura 9.

Adicionalmente, para asegurar la sustentabilidad del Modelo Educativo y el uso eficiente de los recursos,
la Universidad cuenta con la Vicerrectoria Econdmica, responsable de la planificacidn, organizacién y
control de la ejecucidn descentralizada de los recursos financieros, con énfasis en la satisfaccion de los
servicios demandados por la academia, alumnos y unidades operativas de forma eficiente.

La Universidad posee politicas financieras que abarcan tanto el proceso de admision, la fijacién de
aranceles, la politica de compras, auspicios, gastos e ingresos incrementales, entre otros. Estas politicas
son revisadas para su actualizacion en forma periddica y buscan normar los aspectos financieros y
econdmicos que la Universidad ha establecido para garantizar la sustentabilidad econdmica del proyecto
educativo.
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Figura 9: Proceso de elaboracion de presupuesto anual del Programa
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Dentro de la administracion financiera, existen los siguientes niveles de responsabilidad:

Decanato: Responsable de preparar presupuesto anual de la Facultad, en base a propuesta de la VRE y
gue ha considerado los presupuestos histdricos y crecimiento proyectado. La propuesta del Decano es
presentada a las autoridades centrales para su aprobacién y ejecucion. Para su ejecucion, el Decano
cuenta con la asesoria del Director Administrativo de la Facultad.

Direccién de Postgrado: Encargada de elaborar el presupuesto consolidado en la Unidad de Postgrado de
la Facultad y debe presentarlo al Decano para su aprobacion. Esta propuesta considera los siguientes

aspectos:
® Marco programatico de la unidad (nuevas contrataciones)
e Gasto del afio anterior y prondstico del afio en curso
e Politicas de gastos de tipo administrativo

® Proyecciones de gastos académicos
En su elaboracidn, se involucran la VRDP, quien apoya el proceso de admision de estudiantes nuevos y la
VRE para evaluar la sustentabilidad econdmica de cada programa en forma individual para luego hacer un
consolidado de la Facultad.

Director de Programa de Especialidad: Encargado de elaborar el presupuesto basado en los recursos

econdmicos disponibles provenientes de los ingresos por arancel y matricula, sobre un nimero de
vacantes. En este escenario, se estiman los gastos a realizar por afio académico siempre buscando una
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sustentabilidad econdmica que permita la continuidad del programa en el tiempo. El Director de programa
se encarga de presentar el presupuesto anual a la Direccion de Postgrado de la Facultad.

Director de Administracidn y Finanzas: Es responsable del cumplimiento presupuestario de las unidades.

La Decana, la Direccién de Postgrado y la Direccion de Clinica son responsables de sus centros de costo y
administran los recursos aprobados a través de los directores administrativos, considerando los propdsitos
definidos en el marco programatico y plan de desarrollo de la Unidad, velando por cumplimiento de
criterios académicos y de calidad de la docencia.

En el caso del programa en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial cabe destacar el importante apoyo
presupuestario que realiza la direccion de campos clinicos de la UNAB, unidad que ejecuta de su
presupuesto los pagos convenidos a los distintos campos clinicos en convenio para el programa.

A su vez, el programa con el apoyo de la Universidad, entrega un beneficio de financiamiento para los ex-
alumnos de pregrado de la Universidad, denominado descuento ALUMNI, quienes tienen un 10% de
descuento del arancel anual en todas las especialidades odontolégicas y diplomados, el que se entrega a
los ex-alumnos que tengan el mejor lugar dentro del ranking de seleccionados en un programa. Durante
los periodos 2017-2019 y 2020-2022 hay dos alumnos del programa beneficiado con este descuento.
Asimismo, en los afios 2016 y 2017 se han hecho algunos aportes gestionados por el Programa para
descuentos en diplomados (para cuatro alumnos el 2016) y cursos de la especialidad.

5.6 Vinculacién con el Medio

La Universidad Andrés Bello reconoce a la Vinculacidon con el Medio como una funcién esencial de la
educacion superior, expresion de su responsabilidad social e integrada al conjunto de sus funciones
universitarias. Es asi como tiene dentro de sus propdsitos fundamentales el vinculo con el entorno
relevante.

En tal sentido, uno de los ejes del Plan Estratégico Institucional es “consolidar la interaccion de la UNAB
con su entorno social, econémico, productivo y cultural” teniendo dentro de sus objetivos especificos la
orientacidn hacia el desarrollo de actividades de vinculacién con el medio de sus unidades académicas,
manteniendo y promoviendo la difusién de las disciplinas que imparte a través del desarrollo de
actividades de extensién. Para estos efectos, la universidad generd, publicéd y difundié una Politica de
Vinculacion con el Medio que releva la importancia de establecer vinculos profundos y sistematicos,
teniendo dos roles fundamentales:
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v' Mantener una interaccién significativa, permanente y de mutuo beneficio con los principales
actores publicos, privados y sociales; de caracter horizontal y bidireccional, realizado en espacios
compartidos de su correspondiente entorno local, regional, nacional o internacional.

v Contribuir al sentido, enriquecimiento y retroalimentacion de los criterios de calidad y pertinencia
de las actividades de docencia e investigaciéon de la Institucién, relacionadas a su respectivo
ambito tematico.

En concordancia con esto, la Universidad define aspectos fundamentales los cuales son:

- Establecimiento de Programas de Vinculacion con el Medio al interior de la UNAB.

- Compromiso de las demas funciones esenciales de la UNAB (especialmente docencia e
investigacion) en la generacién de vinculos relevantes con el medio.

- ldentificacién activa de los actores del medio externo relevante con quienes se interactua.

- Generacién de impactos significativos, tanto a nivel institucional como en su area de influencia
externa.

Para hacer operativa esta politica se desarrollé un Modelo de Vinculacion con el Medio, el que situa tanto
a la docencia de pre y postgrado como a la investigacion, como ejes fundamentales desde ddnde se
origina, y hacia dénde impacta, la Vinculacion con el Medio, reconociendo los impactos y beneficiarios
externos de cada una de las actividades realizadas o desarrolladas. En este sentido, se da cuenta de los
elementos fundamentales de la vinculacién como son:

® laco-creacion

e La bi-direccionalidad.
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Figura 10: Modelo de Vinculacion con el Medio de la UNAB
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Sobre la base del Modelo de Vinculacion con el Medio, implementado por la institucion, se pretende
aportar con contribuciones consideradas de valor en los entornos relevantes y que, al mismo tiempo,
contribuyan eficazmente a los procesos académicos y de generacién de conocimiento.

La implementacidn de esta estrategia, para la Facultad de Odontologia, involucra el logro de los siguientes
objetivos especificos a nivel de procesos académicos:

Cautelar el impacto interno de las actividades de vinculacién con el medio: de forma que la participacion
y presencia de la comunidad universitaria en las actividades de vinculacién con el medio, especialmente

de estudiantes y académicos, asegure el logro de los resultados de aprendizaje esperados de acuerdo con
perfiles de egreso actualizados, profundice el compromiso con la responsabilidad social, y se extienda
transversalmente a todas las unidades, programas académicos y cursos de la Facultad.

Cautelar el modelo de gestion y evaluacién de la vinculacidn con el medio: asegurando que la organizacion

establecida en la Facultad para estos propdsitos opere eficientemente, traduzca a términos operativos las
metas definidas y profundice la aplicacidon sistemdtica de instrumentos de mediciéon de impacto.
Preferentemente, se buscard que las nuevas actividades de vinculacién con el medio se desarrollen en
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areas y temas estratégicos del quehacer nacional, y se constituyan en un aporte para las politicas publicas
del pais.

Considerando lo anterior, los Programas fundamentales de este modelo de vinculacién estan constituidos
por las Clinicas Odontoldgicas y las Actividades de Extension Académica, lo que se suma en el caso del
Programa de Cirugia y TBMF, a la Actividad Clinica en Campos Hospitalarios, todas ellas, aseguran y
fortalecen el caracter bidireccional propio de las politicas de la institucién.

La Clinicas Odontolégicas, utilizadas por el Programa de Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, estan
ubicadas en las dependencias de la Facultad en las sedes de Santiago y Vifia del Mar. En ambas clinicas se
cautela la permanente asistencia y flujo de pacientes transformandose ambas de este modo en un
instrumento formativo, permitiendo plasmar los principios pedagdgicos del Modelo Educativo
Institucional, teniendo como objetivo el logro de los resultados de aprendizaje de aquellas asignaturas
clinicas del plan de estudios de la especialidad que consideran la practica a este nivel.

Ambas poseen la infraestructura necesaria para el desarrollo de programas académicos y profesionales
que facilitan una ensefianza éptima y aplicaciones practicas del trabajo realizado en pacientes. En ella se
ofrecen ademads todas las especialidades odontoldgicas, permitiendo un ambiente docente-asistencial,
con un equipo humano y profesional multidisciplinario cuyo trabajo se enfoca en beneficiar a la
comunidad.

En esta linea, el Programa de Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial, contribuye en su impacto externo
a la atencién odontoldgica de pacientes, como parte del proceso formativo, desarrollando una cartera de
prestaciones propias de la especialidad.

Es asi que, por ejemplo, entre los afios 2015 y 2019 se realizaron 790 procedimientos quirurgicos en los
pabellones de Cirugia Menor, insertos en la Clinica Odontoldgica de la Sede Santiago. De estos
procedimientos, 672 (85%) corresponde a Cirugias de Terceros Molares. Esto no es un tema menor, ya
que dicho procedimiento, codificado con el guarismo 2703008 (Cédigo FONASA) es uno de los
procedimientos trazadores de las Listas de Espera Quirurgica de los establecimientos publicos de atencién
en salud monitorizadas por el Ministerio de Salud, dado su alto nivel de incidencia en dichos listados. Esto
permite, tanto al alumno como a la institucién, ser parte de las respuestas a la solucién de esta
problematica de salud publica. Bajo el mismo tenor, es innegable el aporte realizado por los alumnos en
campos clinicos hospitalarios, puesto que su incorporacion a los equipos de trabajo ha permitido a lo largo
de los afios mejorar la cantidad y calidad de los procedimientos que se realizan en cada uno de ellos
traducido en mejoras para la poblacién usuaria de estos lugares.
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Por otro lado, la especialidad de Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial de la Facultad de Odontologia
de la UNAB ha formado desde su inicio en el afio 2013 a 17 especialistas, de los cuales la totalidad de
titulados chilenos se encuentran en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud de la
Superintendencia de Salud como profesionales certificados, de acuerdo a los requisitos establecidos por
dicha autoridad. Ademas, es destacar que, de ellos, 11 especialistas (64,7%) se desempefian contratados
en hospitales publicos nacionales permitiéndoles interactuar y colaborar a diario en esta realidad, dato
relevante ya que se concreta en la practica un aspecto relevante del perfil de egreso como es realizar su
ejercicio profesional en servicios publicos del pais.

El Programa de Extension Académica permite la reflexion activa de los aspectos académicos que estan en
construccion permanente e interactiva con la sociedad de acuerdo con sus necesidades. La Facultad de
Odontologia desarrolla la extensidn a través de charlas, talleres, seminarios y congresos, en los cuales los
estudiantes, académicos e investigadores tienen como fin vincularse a nivel local-regional con el entorno
definido como “Personas, Comunidad y Organizaciones Civiles”, tratando tematicas de comun interés y
transfiriendo conocimiento, para asi impactar a través de la academia y responder a sus problemdticas o
necesidades particulares.

5.6.1 Generacion de Convenios
La naturaleza propia de gran parte de los contenidos del programa de especializacién en Cirugia y
Traumatologia Buco Maxilofacial, hace necesario que los procesos de generacidon de convenios docente-
asistenciales con aquellos centros clinicos u hospitalarios considerados estratégicos para la entrega de
dichos contenidos, sean fundamentales para el Comité Académico del programa, en conjunto con la
institucion.

Cada uno de estos convenios, a su vez, debe cumplir con las exigencias especificas establecidas por cada
institucion clinica. El hecho de contar en estos momentos con convenios vigentes con seis Servicios de
Salud (Valparaiso-San Antonio, Vifia del Mar-Quillota, Aconcagua, Metropolitano Occidente, Oriente y Sur)
y una Clinica Privada de alto nivel (Clinica Santa Maria) habla del apoyo y compromiso de la Universidad
Andrés Bello con los lineamientos de este programa de especializacion a través de la Direccién de Campos
Clinicos. Estos convenios a su vez han logrado perfeccionarse e irse adaptando a las necesidades propias
tanto de la institucidn clinica como de la universidad.

Para este programa es fundamental que sus alumnos y alumnas puedan vincularse con las realidades
propias de cada institucién, especialmente aquellos centros hospitalarios publicos y que sean parte de la
discusioén en relacion a la especialidad y su problematica dentro de las politicas de Salud Publica, pudiendo
de este modo ampliar su conocimiento, y a su vez desarrollen una reflexidn critica respecto a su quehacer
como futuro especialista capaces de participar activamente en equipos de salud, en el ambito publico y
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privado. A su vez la institucion publica o privada se ve beneficiada al contar con un profesional, en proceso
de formacidn de alto nivel, que aumenta su staff de especialistas disponibles para el cumplimiento de sus
metas institucionales.

5.6.2 Redes de los Profesores del Programa de Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial

Los docentes del programa pertenecen a sociedades cientificas relacionadas con sus dmbitos de interés
clinico. La mayoria de ellos pertenecen activamente a la Sociedad de Cirugia y Traumatologia Oral y Buco
Maxilofacial (SCOMF) de Chile, entidad Unica que convoca a todos los especialistas del area. Dos de los
docentes del programa (Dr. René Rojas S. y Dr. Oscar Badillo C.) a su vez han sido, respectivamente,
presidentes de la sociedad Nacional y de la filial Valparaiso de dicha sociedad. Otras sociedades
relacionadas y a las que pertenecen varios de los docentes del programa son la IAOMS (International
Association of Oral and Maxillofacial Surgeons), la AO-CMF (Arbeitsgemeninschaft fiir
Osteosynthesenfragen) y la ALACIBU (Asociacidn Latinoamericana de Cirugia Bucal y Maxilofacial). Dichas
sociedades son organizaciones internacionales (americanas y europeas) que convocan a especialistas del
area de todo el mundo.

A su vez ha sido fundamental la participacidn del Dr. René Rojas Sanchez (docente de nuestro programa)
en la confeccidn, en conjunto con la Sociedad de Cirugia Plastica y la de Otorrinolaringologia y Cirugia de
Cabeza y Cuello, de las Normas Técnicas Operativas (NTO) para especialidades médicas y odontoldgicas,
relacionadas con el campo de accién del especialista en Cirugia Maxilofacial y que se vio concretado con
el decreto exento N2 284 del 30 de noviembre de 2017 del Ministerio de Salud, que aprueba la Norma
Técnica N2 195.

La mayoria de los docentes, a su vez, son participantes activos de congresos nacionales e internacionales
(ya sea en forma presencial, como expositores o presentando trabajos de investigacion clinico)
organizados en su mayor parte por las sociedades descritas anteriormente, lo cual genera una vision muy
clara y concreta, por parte del equipo docente, de las problematicas clinicas de la especialidad a nivel
nacional e internacional (Ver anexo 7 Formulario de Antecedentes del programa).

A su vez, el trabajo activo del cuerpo docente en la especialidad a través de los afios, permite lograr
importantes apoyos en el proceso académico, uno de ellos es de parte de Johnson & Johnson Institute,
institucion lider a nivel mundial en investigacién y desarrollo de tratamientos con fijacion interna rigida,
la que ha incorporado a nuestro programa para entregar un curso-taller anual en osteosintesis en cirugia
maxilofacial como parte de la asignatura de Traumatologia Bucomaxilofacial, aporte que nos permite un
entrenamiento de alto nivel y exclusivo para nuestros alumnos.
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En resumen, todo lo anterior demuestra que la conexion de los alumnos y docentes de este Programa con

la realidad nacional e internacional, el ejercicio de la especialidad y sus problematicas, es un tema de

gestidn principal para el proceso académico del mismo.

5.6.3 Actividades de Extension

Las actividades de extension académica del Programa donde han asistido o participado alumnos vy

docentes como grupo, incluyen las que a continuacién se mencionan. La participaciéon de los estudiantes

se basa en que estas actividades son consideradas importantes dentro del desarrollo de sus asignaturas

(Ver tabla 5.2.2 Formulario de Antecedentes del programa).

Nacionales:

LR

ANERN

N N N N N R

ANEANEANE

XX Jornadas nacionales de Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial, Concepcién, afio 2014

| Sesion clinico-patoldgica, Sociedad de Patologia Buco maxilofacial, Santiago, afio 2014.

Il Jornadas Nacionales de Ortodoncia y Cirugia. Santiago, afio 2014

Xl Reunién de la Academia Iberoamericana de Patologia y Medicina Bucal, Santiago, afio 2014.

V Congreso de Medicina de Suefio, Coquimbo, afio 2015

Jornada de Investigacién en Diagndstico, manejo y tratamiento de patologias orales complejos,
Facultad de Odontologia Universidad de Chile, Santiago, afio 2015.

20 th International Congress of Dento Maxillo Facial Radiology. Santiago, afio 2015

| Jornada de Patologia Oral de la Filial Valparaiso, Sociedad Chilena de Patologia Bucomaxilofacial, Vifia
del Mar, afio 2015.

Il Simposium en Cirugia Oral y Maxilofacial del Sur de Chile: Tejidos Blandos y Estética en Cirugia
Maxilofacial, Temuco, afio 2016.

Conferencia avances en cirugia ortognatica y ortodoncia quirurgica. Clinica Santa Maria. Santiago, afio
2016

XXI CONADEO, Santiago, afio 2016.

Seminario AO. Apnea obstructiva de suefio del nifio y el adulto. Fundacién AO. Santiago, 2017

V Jornadas Nacionales de Ortodoncia y Cirugia. Santiago, afio 2017.

| Congreso nacional. Sociedad de Radiologia Oral y Maxilo facial de chile, Santiago, afio 2017
Segundo gran round: Osteoartrosis de Atm: Complicaciones y como enfrentarla UNAB, Santiago, afio
2017

Simposio de Cirugia, Patologia y Dolor Bucomaxilofacial, Universidad Autonoma de Chile, Santiago,
afio 2017.

VIl Simposio de odontologia basada en la evidencia, Universidad Austral. Valdivia, junio 2018.

XXI Jornadas nacionales de cirugia y traumatologia bucal maxilofacial, Santa Cruz, afio 2018

IADR Young Researchers Symposium, aiio 2018, Santiago

Jornada Presentacion de Trabajos Cientificos, Universidad Catélica de Chile, Santiago, afio 2018
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v

v

4tas. Jornadas Infecciones HUAP “Infecciones y trauma en el territorio Maxilofacial”, Hospital Urgencia
Asistencia Publica, Santiago, aifo 2018,
Jornadas Sociedad de kinesiologia Maxilofacial, Universidad de las Américas, Santiago, afio 2018

Internacionales:

v

S N N N N N N N N N N

ANEANEANE

22" Congress of the European Association of Cranio-maxillo-facial surgery (ECOMS), Praga, Republica
Checa, afio 2014

Jornadas de la Asociacion Latinoamericana de Cirugia y Traumatologia Maxilofacial, Lima, Perd, afio
2015

22nd International Conference of Oral and Maxillofacial Surgery, Melbourne, Australia, afio 2015
The 20th international Congress Dento Maxillo Facial Radiology, Clinical cases. Afio 2015
Symposium: advances in orthognathic surgery. fundacién AO. quito, ecuador. Afio 2015

VI Jornadas internacionales de implantologia oral y Maxilofacial. Buenos Aires, Argentina, afio 2016
Congreso de la Asociacion Latinoamericana de Cirugia y Traumatologia Buco MaxiloFacial (ALACIBU).
Buenos Aires, Argentina. Afio 2016

18th International Congress on Oral Pathology and Medicine y XXV Conference of Indian Association
of Oral and Maxillofacial Pathologists., Chennai India. afio 2016

XIV Reunidn de la Academia Iberoamericana de Patologia y Medicina Bucal, Lima-Peru, afio 2016.
XIV Congreso Internacional de la Sociedad Espaiola de Medicina Oral, Granada, Espafia, afio 2017
23th International Conference of Oral and Maxillofacial Surgery, Hong Kong, China, afio 2017

Annual Meeting of the American Academy of Oral and Makxillofacial Pathology, Vancouver, Canada,
ano 2018,

XV Reunidn de la Academia Iberoamericana de Patologia y Medicina Oral., Rio de Janeiro, Brasil. Afio
2018

AOCMF Masters course with anatomical specimens. Fundacion AO. Palm West Beach. E.E.U.U. 2018
Conferencia AO CMF regional master courses with anatomic specimens. Miami. Ao 2017
Conferencia AO CMF regional master courses with anatomic specimens. Miami. Ao 2018

Congreso de la Asociacién Latinoamericana de Cirugia y Traumatologia Buco MaxiloFacial (ALACIBU).
Cancun, México. Afio 2019.

Importante destacar la participacion de los alumnos y docentes en Jornadas nacionales de Cirugia y

Traumatologia Maxilofacial, los afios 2014 y 2017. En las cuales realizaron presentaciones de casos clinicos

y poster, de temas desarrollados en los campos clinicos del programa de postgrado.

Mencionar la participaciéon de docentes en congresos y jornadas cientificas de otras areas relacionadas

con la Cirugia Maxilofacial, exponiendo temas en jornadas de la sociedad de kinesiologia maxilofacial. Asi
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como, conferencista internacional de AO CMF, y asistencia a congresos internacionales de la especialidad
en distintos paises.

A nivel nacional, el afio 2016 el alumno Marcelo Escriba realizé una presentacion titulada “Injertos grasos”
y el afo 2017, el alumno Roberto Garcia también presenta el tema “Osteoartrosis de ATM”, ambos en la
reunioén cientifica mensual de la Sociedad de Cirugia y Traumatologia Bucal y Maxilofacial de Chile en
representacién de los alumnos del programa.

En relacion a las actividades que se han desarrollado en campos clinicos de postgrado articulado con
proyectos de investigaciéon con alumnos interesados del Pregrado, destacan los siguientes productos
cientificos:

Tabla 24: Proyectos de Investigacion que han desarrollado docentes del Programa como Tutores de
alumnos de pregrado en Campos Clinicos

- Manejo de pacientes con Patologia cardiovascular en cirugia oral menor del hospital El Pino.
Dras. Sandra Cortes-Cecilia Pineda

- Evaluacion del sexo, edad y factores socioecondmicos en la presentacion de fisura labio

2014 palatina en el S.S Aconcagua. Dr. Gonzalo Ibaceta

- Parametros clinicos, recuento de células blancas, proteina C reactiva (PCR) y dias cama, en
los procesos infecciosos de origen odontogénico en pacientes pediatricos atendidos en el
Hospital El Pino de Santiago de Chile en el afio 2012 y 2015. Dras. Sandra Cortes-Cecilia
Pineda

- Impacto del campo clinico UNAB en infeccion maxilofacial en nifios del Hospital El Pino en
afios 2012-2014. Dras. Sandra Cortes-Cecilia Pineda

- Hallazgos histopatoldgicos del tejido pericoronario de terceros molares incluidos sanos.
Dr. Gonzalo Ibaceta

- Casuistica Quirurgica de Trauma maxilofacial en Hospital Carlos Van Buren. Oscar Badillo,
Constanza Vidal, Dr. Roberto Osben.

2015 - Prevalencia de las infecciones de origen odontogénico, su caracterizacion segln gravedad y
evolucion en el hospital de urgencia asistencia publica, durante los meses de julio a
septiembre del afio 2015. Dr. Rodrigo Badilla.

- Prevalenciay caracteristicas de infecciones de origen odontogénico, en pacientes del hospital
de urgencia asistencia publica, entre agosto y septiembre de 2016.Dr. Rodrigo Badilla.

- Caracterizacion de las Interconsultas de Terceros Molares con Indicacién de exodoncia del
servicio de Cirugia Maxilofacial del Hospital Carlos Van Buren. Drs. Oscar Badillo, Constanza
Vidal, Roberto Osben.

- Relacion entre la posicion anatdmica, tiempo de la cirugia y las complicaciones
postoperatorias de dolor y alveolitis en la exodoncia de terceros molares inferiores incluidos.

2016 Dr. Gonzalo Ibaceta
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- Determinacién de la localizaciéon y dimensiones del foramen mentoniano: estudio
radiografico a través de tomografia computarizada conebeam. Dr. Gonzalo Ibaceta
2017 - Mentoplastia: Actualizacion clinica, imagenoldgica y quirudrgica. Dra. Constanza Vidal.
2018 Efectividad de profilaxis antibidtica con Cefazolina en complicaciones infecciosas de cirugia
de terceros molares. Dr. Gonzalo Ibaceta
- Patologia Bucal en pacientes psiquiatricos del hospital y CRS El Pino. Dra. Sandra Cortes.
- Complicaciones infecciosas en exodoncias simples en diabéticos tipo Il que acuden al servicio
2019 de Odontologia del hospital y CRS El Pino. Dra. Sandra Cortes.
- Relacion entre la presion arterial y control de hemorragia post-exodoncia en pacientes bajo

tratamiento con warfarina del CRS y Hospital El Pino. Dra. Cecilia Pineda

5.7 Percepcion de Alumnos, Titulados y Docentes respecto a Recursos de Apoyo.

Muy de
ALUMNOS Acuerdo/De
acuerdo
Existen los recursos educacionales y una adecuada infraestructura para el adecuado
funcionamiento del Programa, tanto en las dependencias de la Institucién como en los campos 80%
clinicos
Existe convenio formal entre la institucién formadora y cada institucién colaboradora 93%
Los campos clinicos poseen condiciones de infraestructura, equipamiento y personal aptos 93%
.z . (]
para la formacion de profesionales
Los campos clinicos son adecuados en cuanto a instalaciones, cantidad de personal, 87%
g . o . s . o . . (]
estandares de calidad, equipamiento tecnoldgico y administrativo
Las salas de clases tienen instalaciones adecuadas a los requerimientos académicos y a la 100%
. (o]
cantidad de alumnos
El material bibliografico que se requiere para cada asignatura se encuentra disponible en 67%
. . (]
biblioteca
La institucion posee recursos de apoyo (becas, pasantias u otros) que pueden ser utilizados 19%
. (]
por estudiantes del programa
Existe la posibilidad de participar en pasantias nacionales o internacionales. 29%
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Muy de
TITULADOS Acuerdo/De

acuerdo
Se contaba con suficientes profesores en el programa para guiar la actividad final (tesis, 100%
tesina, proyecto, intervencion, articulo o actividad equivalente) ?
Las salas de clases tenian instalaciones adecuadas a los requerimientos académicosy a la 80%
cantidad de alumnos °
Los laboratorios y otras instalaciones necesarias estaban correctamente implementados 90%
El material bibliografico que se necesitaba para cada asignatura se encontraba disponible en 90%
biblioteca 0
Los campos clinicos externos proporcionaron acceso expedito a material docente, incluyendo 80%
biblioteca e internet 0
Los campos clinicos contaron con un nimero adecuado de pacientes y procedimientos 100%
diagndsticos para la formacién ?

Muy de
DOCENTES Acuerdo/De

acuerdo
Las salas de clases tienen instalaciones adecuadas a los requerimientos académicos y a la 100%
cantidad de alumnos ?
Los laboratorios y otras instalaciones necesarias estan correctamente implementados 88%
El material bibliografico que se requiere para cada asignatura se encuentra disponible en 100%
biblioteca ?
Los campos clinicos externos proporcionan acceso expedito a material docente, incluyendo 63%
biblioteca e internet ’
Los campos clinicos proveen un nimero adecuado de pacientes y procedimientos diagndsticos 100%
para la formacién °
El programa fomenta la participacién de alumnos y profesores en seminarios sobre temas de la 100%
especialidad ?
La comunidad de académicos estd inserta en los debates de las disciplinas 100%
Existe la posibilidad de participar en pasantias, nacionales o internacionales, con el apoyo del 50%

(o]

programa
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5.8 Sintesis Criterio Recursos de Apoyo.

La Universidad Andrés Bello, acorde con su visidn y definiciones institucionales, cuenta con una adecuada
implementacion tanto de recursos internos (espacios fisicos, salas de clases, equipamiento tecnolégico y
recursos docentes, recursos de bibliotecas e infraestructura clinica) como externos (convenios docente-
asistenciales con campos clinicos estratégicos) para el desarrollo del programa.

En efecto, dentro de los recursos internos, la posibilidad de disponer de infraestructura clinica adecuada
y especifica para el desarrollo de los contenidos académicos de este programa de especializacién es
fundamental. El acceso a clinicas y pabellones de cirugia menor en las sedes de Santiago y Vina del Mar,
con las autorizaciones de funcionamiento acordes a las disposiciones vigentes, hace que sea posible un
proceso académico de la mejor calidad para el logro de los resultados de aprendizaje. Respecto a esto
mencionar que el aiio 2019 la Sede Vifia del Mar fue implementada con un nuevo campus para la Escuela
de Odontologia, lo cual indudablemente mejora ostensiblemente el funcionamiento del programa en esa
sede.

Respecto a los recursos externos este programa ha logrado, apoyado por la universidad, implementar una
red de campos clinicos altamente representativos de la realidad y ejercicio de la especialidad en el dmbito
hospitalario nacional. Actualmente hay ocho campos clinicos externos disponibles para las practicas
clinicas necesarias para el desarrollo del proceso académico. De estos campos clinicos, siete son
instituciones hospitalarias pertenecientes a la red ministerial, implementadas con la tecnologia suficiente,
recursos fisicos y especialidades médicas y odontoldgicas relacionadas. Ademads, se cuenta con un campo
clinico asociado a una clinica privada de alta resolucién en donde el alumno tiene acceso a otro tipo de
recursos tecnoldgicos y profesionales. Dado la naturaleza de los objetivos de aprendizaje de este
programa, esto representa una gran fortaleza para el alumno en la medida que le entrega una visién
multidimensional de las problematicas clinicas propias de la especialidad.

Segun lo mencionado anteriormente y acorde a los lineamientos institucionales asociados a sus politicas
de Vinculacién con el Medio (Co-creaciéon y Bi-direccionalidad) , el programa cautela que a través de sus
procesos de atencion clinica, internas como externas, y de extensidn académica, a través de las
actividades del cuerpo académico y la participacion de los alumnos en actividades propias de la
especialidad, exista una importante capacidad de interaccion vinculante con realidades nacionales e
internacionales. Es de destacar la participacion de alumnos y docentes en numerosos congresos
nacionales e internacionales, como también numerosas exposiciones en jornadas y reuniones de distinta
indole. Se debe mencionar en esta area, las tematicas relacionadas con los trabajos desarrollados por los
alumnos dentro de su proceso de titulacién como especialista, ya que frecuentemente son realizados
respondiendo a tematicas y problematicas clinicas vigentes en su practica profesional (Ver Anexo 6
Formulario de Antecedentes del programa).
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En general la percepcidn ha sido positiva tanto en las cohortes de alumnos como de graduados, mas
favorable en estos ultimos, dato bastante significativo puesto que por una parte este grupo basa su
opinidn una vez terminado el ciclo formativo, es decir, habiendo pasado por todas las realidades de los
campos clinicos propios y en convenio, como también, en la mayoria de ellos esta percepcidn se hace
sobre una objetividad comparativa que le da su realidad laboral actual como especialistas en diversos
hospitales del pais.

Sin embargo, segun esta misma percepcion, hay alguna valoracién menor en la disponibilidad de recursos
bibliograficos principalmente a nivel externo (campos clinicos), dado, por una parte, por la falta de
conocimiento de todo lo existente en Biblioteca UNAB, como también, por las dificultades que puede
haber en algunos campos clinicos para el acceso a puntos de red, dado el bloqueo (cortafuegos) que
algunos equipos realizan a ciertos sitios por normativa de seguridad interna. Esto constituye un desafio
emergente para incorporar mejoras en el conocimiento y acceso al material, reiterando que el alumno
tiene disponible el acceso online a las plataformas de la biblioteca UNAB.

Otro de los puntos a mejorar es realizar esfuerzos en mejorar la red de instituciones u organismos,
especialmente internacionales, con los que UNAB tiene convenios para facilitar el intercambio de
estudiantes y docentes, como también, promover y gestionar su utilizacion.

Asimismo, es necesario mejorar el apoyo financiero para la participacién de estudiantes en eventos
cientificos de distinta indole. Si bien la institucion hace algunos esfuerzos en apoyar econdmicamente con
algun descuento a cierto grupo de alumnos, es necesario trabajar en planes de mejora que puedan apoyar
con recursos adicionales el desarrollo de los distintos estamentos en temas puntuales como los
mencionados anteriormente.

En la siguiente figura se visualizan las principales fortalezas y debilidades de este criterio:
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Figura 11: Fortalezas y Debilidades de los Recursos de Apoyo

Fortalezas

*El Programa cuenta con un adecuada infraestructura y equipamiento propios
especialmente en lo referido a clinicas y pabellones quirdrgicos en sus sedes.

*El Programa cuenta con convenios vigentes en campos clinicos estratégicos para el
correcto desarrollo de la actividad formativa en la realidad publica y privada del pais.

¢El desarrollo del programa responde fuertemente a la politica institucional de
vinculacion con el medio ya sea en la actividad clinica como en lo academico-
formativo externo.

*El apoyo bibliografico al programa, a través de la biblioteca central, responde a las
necesidades del mismo.

Debilidades

*Baja tasa de ocupacion de los convenios de intercambio con instituciones
internacionales.

*Existe escaso apoyo econdmico para la participacion de los alumnos en eventos
cientificos de distinta indole.

eAcceso menor a puntos de red en campos clinicos externos, como también, bajo
conocimiento para revisar los recursos bibliograficos digitales existentes en Biblioteca
UNAB.
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6. CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

La UNAB ha declarado en su Plan Estratégico Institucional su compromiso con la formacidn de postgrado
y un sistema de aseguramiento de la calidad que se traduce en procesos de autorregulacién y/o
autoevaluacién con miras a la acreditacion y/o mejora continua, en sus diferentes niveles. Estos
lineamientos institucionales son los que orientan el accionar del equipo del programa de Especializacién
en Cirugia y Traumatologia Buco Maxilofacial.

Los procesos de autoevaluacién institucional, carreras de pregrado, programas de postgrado y el
seguimiento y monitoreo de los procesos internos, permite consolidar un modelo de aseguramiento de la
calidad que tiene como parametros, en esta oportunidad, los criterios de evaluacion de la CNA. Dentro de
este marco, el area de postgrado de la UNAB cuenta con diversos mecanismos de aseguramiento de la
calidad, entre los que destacan:

e Plan Estratégico Institucional

e Plan de Desarrollo de Facultad

e Politica de Investigacidn

e Reglamento de Magister y Doctorado

e Reglamento de Magister

e Reglamento General de Programas de Formacidn de Especialistas en el Area de la Salud
e Reglamento Interno de cada programa de postgrado

e Encuestas de evaluacién de la docencia

e Encuestas de autoevaluacion

Asi, la UNAB ha adoptado practicas que la han llevado a desarrollar mecanismos sistematicos de
autorregulacién y aseguramiento de la calidad, participar en procesos de acreditacion nacional e
internacional, junto con la certificacidon de la idoneidad de sus procesos, con el propédsito de ofrecer un
espacio de formacidn de calidad para sus estudiantes.

Institucionalmente, el Modelo de Aseguramiento de la Calidad se sustenta en tres pilares fundamentales:
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Figura 12: Modelo de Asequramiento de la Calidad UNAB
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Mediante el Reglamento General de Programas de Formacién de Especialistas en el Area de la Salud
(D.U.N° 2373/2016), la Universidad ha establecido estructuras formales para la implementacion y
administracién académica de los programas de especialidades. El desarrollo de la docencia, en este nivel,
depende de la Facultad a la cual le corresponde la responsabilidad de dictarlos. Cada Especialidad esta a
cargo de una direccidn, que es la responsable de la orientacidn, conduccién y administracidn académica
del programa. Esta direcciéon es nombrada y removida por el Rector, mediante decreto universitario, a
propuesta del Vicerrector Académico. Todo programa cuenta para su autorregulacion con un comité
académico que asesora a la direccidn en lo académico y administrativo del mismo.

La Direccién del Programa organiza y conduce el proceso de toma de decisiones, considerando la misidn,
los propésitos, la estructura organizacional y la planificacidn estratégica de la Facultad de Odontologia, asi
como la reglamentacidn y normativas vigentes a nivel institucional y las propias del programa, lo que
permite dar cumplimiento adecuado a las actividades propuestas. Para ello, como se ha descrito en el
parrafo anterior y en el formulario de antecedentes, se cuenta con suficiente reglamentacion general y
especifica.

Desde un punto de vista académico y como ya se menciond en criterios anteriores, el programa posee un
plan de estudios consistente con el perfil de egreso y planifica su accionar en funcidn del logro de los
propdsitos institucionales y de los objetivos propuestos en el proceso formativo de especialistas; en ambos
casos gestiona los recursos necesarios para dar cumplimiento a sus compromisos académicos, procurando
mantener un adecuado equilibrio entre el nimero de estudiantes y el total de recursos existentes (cuerpo
docente, infraestructura, equipamiento y presupuesto). En el caso del programa en Cirugia y
Traumatologia Buco Maxilofacial esto es muy relevante, priorizando en todo momento la adecuada
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proporcién entre nimero de alumnos y capacidad e infraestructura docente, fundamentalmente con los
campos clinicos externos, teniendo como punto central el logro del resultado académico por sobre otras
variables.

Asimismo, la universidad planifica, evalia y valida la oferta de programas de postgrado, asegurando los
recursos académicos, tecnoldgicos y de infraestructura. En dicha tarea participa la Facultad y la
Vicerrectoria Académica, proceso que estd debidamente descrito y es de conocimiento de toda la
comunidad universitaria.

La Direccidn General de Postgrado y la Direccién de Postgrado de la Facultad de Odontologia, velan por la
calidad y pertinencia de estos programas. A esta ultima unidad, le corresponde promover la creacién de
nuevos programas, apoyar procesos de acreditaciéon en coordinacion con la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad y entregar informacién académica de los programas y curricular de los
alumnos.

La UNAB, en fiel cumplimiento de sus exigencias de transparencia y debida difusion de todos aquellos
reglamentos que hacen posible la mejor gestion, docencia, etc., difunde los derechos y deberes de los
estudiantes de postgrado contenidos en el Documento de Politica de Convivencia, Cédigo de Conducta y
Etica, Reglamento interno de Orden, Reglamento interno de Conducta para la Convivencia de la
Comunidad y Protocolo de Prevencion y Acompafiamiento ante Faltas a la Sana Convivencia
enfrentamientos al Acoso Sexual. Estos estan siempre a disposicion de los estudiantes desde su admision,
al igual que el decreto del programa y su reglamento interno.

6.1 Percepcion de Alumnos, Titulados y Docentes respecto a Capacidad de Autorregulacion

Muy de
ALUMNOS Acuerdo/De
acuerdo
La informacion difundida del programa es veridica y se cumple 81%
Conozco los reglamentos del programa son claros y accesibles 69%
Los reglamentos y normativas que rigen el programa se cumplen 73%
Los servicios ofrecidos por el programa y las condiciones de ensefianza se cumplen 75%
Existe equilibrio entre el numero de estudiantes y la cantidad de recursos del programa 94%

El programa posee mecanismos de evaluacion periddica que identifica oportunidades vy
debilidades que contribuyen a la elaboraciéon de un diagnéstico participativo respecto del 50%
desempefio actual y su plan de mejoramiento

El programa permite un diagndstico participativo respecto a su desempefio en el momento 63%
presente y también la planificacidon de acciones a futuro °
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Existe una evaluacion sistematica de su funcionamiento que contribuyen a realizar mejoras y 67%
realizar diagndsticos °

Muy de
TITULADOS Acuerdo/De
acuerdo
La informacion difundida del programa era veridica y se cumplia 90%
Los reglamentos del programa eran claros, conocidos y accesibles 90%
Los reglamentos y normativas que regian el programa se cumplieron 90%
Los servicios ofrecidos por el programa y las condiciones de ensefianza se cumplieron 90%
Existia un equilibrio entre el nimero de estudiantes y la cantidad de recursos del programa 100%

El programa tenia mecanismos de evaluacidén periddica que identificaba oportunidades y
debilidades que contribuyen a la elaboracidon de un diagndstico participativo respecto del 77%
desempefio actual y su plan de mejoramiento

Existia una evaluacion sistematica de su funcionamiento que contribuyé a realizar mejoras y 88%
realizar diagnésticos

Muy de
DOCENTES Acuerdo/De

acuerdo
La informacidn difundida del programa es veridica y se cumple 100%
Los reglamentos del programa son claros, conocidos y accesibles 100%
Los reglamentos y normativas que rigen el programa se cumplen 100%
Los académicos tenemos participacién en la evaluacién periddica del programa 100%
Los servicios ofrecidos por el programa y las condiciones de ensefianza se cumplen 100%
Existe equilibrio entre el nimero de estudiantes y la cantidad de recursos del programa 100%

El programa posee mecanismos de evaluacién periddica que identifica oportunidades y
debilidades que contribuyen a la elaboraciéon de un diagndstico participativo respecto del 88%
desempefio actual y su plan de mejoramiento

El programa permite un diagndstico participativo respecto a su desempefio en el momento 100%
presente y también la planificacidn de acciones a futuro ?

6.2 Sintesis Criterio Capacidad de Autorregulacion.

La percepcion de los alumnos y graduados mantiene la misma tendencia que los criterios anteriores donde
los alumnos entregan menos respuestas positivas que los titulados. Como se menciond estos ultimos

evaluan el criterio con el ciclo formativo finalizado, lo que es especialmente trascendente en la evaluacion
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de autorregulacién donde reglamentos, normativas y planificacion son mejor evaluados con el paso de los
afios dentro del programa, lo que se condice con las directrices directivas donde la mayoria de los cambios
en procesos de autorregulacidon se toman a mediano plazo considerando que este programa es extensoy
con una carga horaria importante. Cabe mencionar que es fundamental tanto para la direccion del
Programa como para el Comité Académico la constante difusidon de reglamentos y normativas, como
también, de hacer participativo a cada uno de los estamentos del programa en el diagndstico y toma de
decisiones para los planes de mejora a futuro. Si bien, esto se consigue a través de instancias formales
programadas con alumnos y docentes, es fundamental el intercambio que se establece cotidianamente
con el alumno considerando la gran cantidad de horas que alumno-docente pasan juntos en sus rotaciones
clinicas, relaciéon sustentada en la proporcién alumnos-docentes mencionada anteriormente en este
informe. A pesar de ello, es necesario continuar reforzando este punto con el fin de que, especialmente
el alumno en curso, tenga siempre la certeza de conocer y acceder a la normativa como también de
sentirse participe en el diagndstico y decisiones futuras del Programa.

Resulta importante destacar la opinién positiva que muestran alumnos vy titulados sobre la formacion de
postgrado recibida, con necesidades académicas y laborales resueltas y con un impacto positivo en el
desarrollo profesional del mismo. También es destacar que ambos grupos sefialan que elegirian el
programa nuevamente, lo que constituye un respaldo fundamental para nuestro desarrollo a futuro.

En relacidon a las debilidades detectadas, los alumnos muestran una percepcidn baja (50%) respecto a la
capacidad de evaluacién periddica del programa. Sin embargo, esta percepcién cambia en los titulados
(77%) aunque sigue siendo la mas baja de los parametros evaluados. Esto sin duda constituye un elemento
a considerar en el plan de mejora del Programa y deben hacerse los esfuerzos por transmitir mas
fuertemente lo que se ejecuta en esta area.

Sin embargo, cabe destacar que ambos grupos establecen que el nimero de alumnos es la adecuada
respecto a los recursos disponibles. Esto es muy valioso toda vez que confirma precisamente que, en lo
fundamental, hay un criterio de control sobre el tamafio de la matricula, y tal vez los mecanismos internos
de control y evaluacién deberdn ser reforzados.

En relacidon a los docentes, sefialan sentirse orgullosos de participar en este Programa y se muestran en
general satisfechos con el apoyo recibido por la Universidad, solo haciendo notar mejoras futuras en
apoyos para proyectos de extensidn e investigacion puntuales del programa.

Finalmente sefialar que los procesos internos y externos, monitoreados por la direccién del programa, son
fundamentales a la hora de visualizar el futuro, analizar el pasado y mejorar el presente, siempre alineados
a las politicas institucionales, los que en un escenario siempre en evolucidn permiten el logro de los
objetivos propuestos por el programa
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En la siguiente figura se visualizan las principales fortalezas y debilidades de este criterio:

Figura 13: Fortalezas y Debilidades de Capacidad de Autorregulacion

Fortalezas

eLos alumnos y graduados se muestran satisfechos por la formacion
recibida que impacta en sus desempenos profesionales y académicos
orgullosos de ser parte de este Programa de Especialidad

*El numero de alumnos es el adecuado para el desarrollo del programa
considerando que este se realiza mayoritariamente en campos clinicos
externos.

eLos docentes, sefialan sentirse orgullosos de participar en este Programa y
se muestran en general satisfechos con el apoyo recibido por la
Universidad.

Debilidades

® Baja percepcidn, entre los alumnos, sobre los mecanismos de evaluacion
periddica y de diagnéstico participativo del programa.
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B. PLAN DE MEJORA

ASPECTOS A Indicadores de Recursos
CRITERIOS Acciones de mejora Plazo Responsables .
MEJORAR ] logro P Asociados
Dar a conocer mas
detalladamente la normativa
La normativa que al ingreso de alumnos al
regula el programa rograma Encuesta anual para
CONTEXTO egs arcizlmgente Crear un s?tiogo aula' virtual de verificar sila 1 afio Director de Programa $50.000
INSTITUCIONAL P . normativa es y Comité Académico '
conocida consulta para los alumnos .
. . conocida
donde estén disponibles en
todo momento esta
normativa.
Falta de mayor Detallar en reunién virtual
comprensién, entre | con alumnos y coordinadores
los estudiantes, en | de rotaciones hospitalarias las
las modalidades de modalidades de evaluaciény | Encuesta anual para
camcrersmcasy | oo | widliid samedne | eler
RESULTADOS DEL o P " . N Director de programa
gradualidad del del afio académico). evaluacion y 1 afio "y o $50.000
PROGRAMA .. . y Comité Académico
aprendizaje, . . gradualidad del
. Crear un sitio o aula virtual de .
especialmente en aprendizaje son
. consulta para los alumnos .
asignaturas en L . conocidas
. donde estén disponible las
rotaciones ; .
. . modalidades de evaluacién
hospitalarias .
por asignatura
Los instrumentos de
evaluacion a los
docentes no Encuesta para .
contemplan Crear un instrumento de verificar si la Director de Programa,
CUERPO ACADEMICO P . e . o Comité Académicoy
aspectos relevantes | evaluacién docente especifico modalidades de 1 afo Directora de $150.000
del proceso del programa. evaluacién son
. . Postgrado
formativo, conocidas

especialmente en
campos clinicos
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hospitalarios, siendo
necesario
incorporarlos

Productividad CNA
baja para un
docente
permanente del
Programa.

Acompafiamiento
institucional para su
mejoramiento.

Subir a
productividad
intermedia.

2 afios
(Primer
semestre
2022)

Director de programa
y Comité Académico

$200.000

RECURSO DE APOYO

Baja tasa de
ocupacion de los
convenios de
intercambio con
instituciones
internacionales.

Promover pasantias con
instituciones internacionales
de interés en convenio.

Al menos un (1)

alumnoy un (1)

docente realiza
intercambio.

2 afios

Director de Programa y
Comité Académico

$120.000

Generar convenios nuevos
con instituciones de interés.

Generar (1) un
convenio con
institucidn de interés.

2 afios

Director de Programa y
Comité Académico

$125.000

Apoyar econémicamente a
alumnos y docentes en la
ocupacion de estos
convenios.

Apoyo econdémico
anual

2 afios

Director de Programa y
Directora de Postgrado

$1.000.000

Existe escaso apoyo
econdmico para la
participacion de los
alumnos en eventos
cientificos de
distinta indole.

Apoyar a alumnos en
asistencia y/o presentaciones
en eventos cientificos
nacionales de relevancia.

Apoyo econémico
anual para dos
alumnos

Anual a partir
de 2021

Director de Programay
Directora de postgrados

$500.000

Acceso menor a
puntos de red en
campos clinicos
externos, como
también, bajo
conocimiento para
revisar los recursos
bibliograficos
digitales existentes
en Biblioteca UNAB.

Mejorar el conocimiento en la
sistematica de acceso online a
biblioteca UNAB.

Capacitaciéon anual
especifica para 100%
de alumnos del
programa

Dar acceso a sitio web de
Biblioteca UNAB en equipos de
campos clinicos.

Gestionar con cada
campo clinico el
acceso a Biblioteca
UNAB al menos en un
punto de red de cada
establecimiento.

Director de Programay
Directora de postgrados

$50.000
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CAPACIDAD DE
AUTOREGULACION

Baja percepcién
sobre los
mecanismos de
evaluacion periddica
y de diagndstico
participativo del
Programa.

Protocolizar la participacion
de representantes de
alumnos en reuniones de
evaluacion del desarrollo del
programa.

Acta semestral de
participacion y
resoluciones de la
instancia.

1 afo

Director de Programa
y Comité Académico

$125.000
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