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PRESENTACION

La Carrera Educacion General Basica, Mencién en Orientacién y Convivencia Escolar (en adelante
denominada indistintamente también Educacién Basica) de la Universidad Andrés Bello presenta su
Informe de Autoevaluacion en el contexto de su proceso de reacreditacion, documento en el cual se
resume, entre otros aspectos importantes, su creacién, propdsitos, evolucion, el andlisis de su desarrollo,
la verificacion de sus fortalezas y debilidades y la determinacién de ajustes a través de sus planes de mejora.

La Universidad Andrés Bello ha adoptado como politica sustentar su desarrollo institucional en mecanismos
de aseguramiento de la calidad, decisién que, por cierto, alcanza a las carreras que ofrece.

El informe que se presenta a continuacién estd estructurado en cinco capitulos e incluye un marco de
referencia institucional, la historia de la carrera y sus propésitos, los ajustes respecto del proceso de
acreditacion anterior y la evaluacion de la calidad de la formacién ofrecida. El Ultimo capitulo contiene el
Plan de mejora.

El informe de autoevaluacién comprende informacion hasta 2021. En él, es posible constatar un proceso
participativo y veraz, en el que se establecen con claridad sus fortalezas y debilidades y un plan de mejora
gue cuenta con los recursos necesarios para su concrecion; en sintesis, este proceso ratifica el estado de
madurez en el cual se encuentra el proyecto formativo de la carrera y el aporte que realiza a la sociedad.

Comité de Autoevaluacion
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. MARCO DE REFERENCIA INSTITUCIONAL

1.1 Universidad Andrés Bello

Fundacion. La Universidad Andrés Bello (UNAB) es una institucién de educacion superior nacida con el
propdsito de convertirse en un proyecto académico pluralista, recogiendo lo mejor de la tradicién
universitaria chilena, y en armonia con los grandes desafios de la posmodernidad. Este fue el propdsito de
guienes idearon el proyecto, un destacado grupo de profesionales provenientes de diversas areas del
conocimiento y con distintas sensibilidades en el ambito social.

Primeras Carreras. Derecho, Arquitectura, Ingenieria Comercial y Periodismo fueron las carreras que dieron
inicio a sus actividades académicas en 1989, a las que pronto se sumaron Ingenieria Civil, Construccion Civil,
Contador Auditor y Psicologia, confirmando desde sus inicios la intencion por generar una oferta amplia 'y
variada, dando especial énfasis a la investigacién. Siguiendo esta linea, en 1993 se implementd el Centro
de Investigacién Marina en Quintay (CIMARQ), el que ha consolidado un notable avance en proyectos de
investigacion, desarrollo docente y vinculacién con el medio.

Consolidacion estructural y primera expansion. Conforme a las definiciones-pais en torno a los objetivos de
calidad, acceso y cobertura en educacién superior, la Universidad acogié y adoptd las recomendaciones del
Consejo Superior de Educacion (CSE) (hoy Consejo Nacional de Educacién, CNED), y a partir de 1995
fortalecid su orgdnica mediante una estructura basada en unidades académicas superiores y basicas.
Ademas, incorpord nuevos equipos académicos en las disciplinas fundamentales, lo que permitié configurar
los primeros nucleos de investigacidon, con participacion en el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
(FONDECYT, FONDEF, FONTEC, entre otros). En este mismo periodo, una serie de programas de formacion
continua y postgrado, asi como diplomados, magister y doctorados de alta complejidad, a cargo de
reconocidos académicos del mundo de las ciencias, iniciaron sus actividades.

Autonomia y nuevas facultades y escuelas. En 1999 la Universidad Andrés Bello recibio el estatus de plena
autonomia de parte del CSE. Ese mismo afio se crearon la Facultad de Humanidades y Educacion, y la
Facultad de Ecologia y Recursos Naturales. Con el cambio de milenio, la Universidad era ya una de las
principales instituciones de educacién superior en Chile. Los logros alcanzados en calidad docente
promovieron la formacion de profesionales de la salud mediante la creacion de las Escuelas de Medicina,
Odontologia, Quimica y Farmacia, Kinesiologia, Tecnologia Médica, Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia y
Enfermeria.

Laureate. En 2003, UNAB se incorporo a la red educacional Laureate, centrando el proyecto universitario
en cuatro ejes estratégicos: la consolidacion de las carreras del drea de la salud, con especial énfasis en
investigacién y ensefianza clinica; la diversificacién de los programas de postgrado; la ampliacién vy
consolidacién de los nucleos de investigacién; y la internacionalizacion de la Universidad.

Primeras acreditaciones. Desde sus inicios, la Universidad desarrolld una cultura centrada en el
mejoramiento continuo y sustentada en planes de efectividad institucional y resultados de aprendizaje, los
que han permitido la renovacién, la reorganizacion administrativa y la mejora de procesos y servicios
criticos de la institucién. Como resultado, la UNAB se convirtié en una de las primeras universidades
privadas que se sometid voluntariamente al proceso de acreditacion realizado por la Comisién Nacional de
Acreditacion de Pregrado, antecesora de la actual Comision Nacional de Acreditacién (CNA). Este proceso
culmind con la acreditacion institucional para el periodo 2004-2008, en las areas de Gestién Institucional,
Docencia de Pregrado e Infraestructura y Equipamiento.



Hacia fines de 2008, cuando la Universidad Andrés Bello contaba ya con una matricula de treinta mil
estudiantes, la CNA otorgd la acreditacién por un periodo de cinco afios -el maximo otorgado en ese
entonces a una universidad privada-, en las dreas de Gestidn Institucional y Docencia de Pregrado, a las que
se sumaron las areas electivas de Vinculacién con el Medio e Investigacidn, transformandose en la primera
universidad privada, fuera del CRUCH, en lograr la certificacion en esta ultima area.

Avances en el drea de Salud. Durante este periodo la institucion experimentd un desarrollo significativo en
el area de Ciencias de la Salud, lo que se tradujo en la firma de multiples convenios para practicas clinicas.
Esto contempld una importante inversién en el Hospital El Pino de San Bernardo, y la reestructuracion, en
2005, de la Facultad de Ciencias de la Salud, la cual se dividié en tres facultades independientes: la Facultad
Ciencias de la Salud, la Facultad de Ciencias de la Rehabilitacion y la Facultad de Enfermeria.
Posteriormente, en 2009, se creard la Facultad de Ciencias Bioldgicas y ese mismo afo la Facultad de
Ciencias de la Salud cambiara su nombre por el de Facultad de Medicina, el cual conserva hasta hoy.

Las facultades de Ingenieria y Humanidades y Educacion también experimentaron un crecimiento en su
desarrollo, reflejado en el aumento progresivo del nimero de académicos y de recursos docentes
disponibles para el aprendizaje de las y los estudiantes.

Destacan también en este periodo la creciente participacién de la UNAB en proyectos FONDECYT y en otros
programas de fomento a la ciencia, asi como el incremento sostenido de sus publicaciones en revistas
académicas internacionales.

Area de Educacién. Hacia fines de 2009, en atencién al compromiso de la institucién con el mejoramiento
permanente de la calidad en la educacién y en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, se sometieron a evaluacién las siete carreras impartidas en el rea
de Educacion. Los resultados obtenidos fueron favorables en todas ellas.

Compromiso con la calidad. La madurez alcanzada llevd a la universidad a crear la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad, estructura que vino a reforzar el compromiso institucional por consolidar una
cultura de la autorregulacion y la mejora continua.

En tanto, como una sefial de compromiso con la calidad del sistema, en 2011 la UNAB se integro al Sistema
Unico de Admision del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH). Al afio siguiente, adquirio
la categoria formal de candidata a la acreditacion internacional con la Middle States Commission on Higher
Education (MSCHE), una de las seis agencias de acreditacién oficial que opera en Estados Unidos v la
segunda mas antigua del mundo.

Tercera acreditacion y Modelo Educativo. En 2013, la UNAB fue nuevamente acreditada por la Comisién
Nacional de Acreditacion (CNA) por el periodo 2013-2017, en las areas de Gestién Institucional, Docencia
de Pregrado, Vinculacion con el Medio e Investigacion. En esta linea, también destaca el desarrollo del
modelo educativo, cuya clave es la gestion de docencia de la universidad, que se sustenta en tres pilares
fundamentales: la educaciéon centrada en el aprendizaje, los valores institucionales y la innovacién.

Middle States Commission on Higher Education (MSCHE). Luego de un exhaustivo proceso de evaluacion
por parte de la MSCHE, la Universidad Andrés Bello obtuvo la acreditacidn internacional por un periodo de
cinco aflos (2015-2020). Este proceso certifica que la universidad cumple con un conjunto de estandares y
criterios globales de calidad en las distintas dreas de gestién institucional y académica, garantizando que
redne las condiciones para continuar formando profesionales bajo parametros de excelencia.

Rankings internacionales. A partir de 2016y 2017, la UNAB comenzd a ser incluida en prestigiosos rankings
internacionales, posicionandose entre las mejores universidades chilenas (Shanghai: cuarta posicion;



SClmago: entre las cinco mejores; THE Impact ranking: entre las tres mejores de Chile). En los dmbitos de
vinculacion con el medio e internacionalizacion, la revista América Economia considerd a la universidad en
el segundo lugar a nivel nacional en dichas materias. Adicionalmente, el QS University rankings ha ubicado
a la UNAB, en el dltimo tiempo, entre las primeras 82 universidades de América Latina, mientras, en el
reciente estudio QS Star, obtuvo un puntaje cuatro estrellas sobre un maximo de cinco posibles. En el
Academic Ranking of World Universities ARWU (Ranking Shanghai) 2019, finalmente, UNAB vuelve a figurar
junto a solo cuatro universidades nacionales, posicionandose entre las 701-800 universidades del mundo,
lugar compartido con la Universidad de Concepcién.

Preocupada siempre por el devenir de nuestra sociedad, en 2017 se lanzd la “Politica de Convivencia:
Inclusién y Promocion del Respeto”, el que promueve la inclusividad, dignidad, tolerancia y respeto mutuo
en nuestro convivir, y desde 2018 se cuenta con una normativa que autoriza el uso de nombre social para
estudiantes transgénero.

En otro dmbito, en este periodo se crearon las Facultades de Ciencias de la Vida y la Facultad de Educacién
y Ciencias Sociales, con el objetivo de robustecer ambas unidades académicas y avanzar aun mas alla en
términos de calidad y excelencia.

En 2019, asumié como Rector el profesor Julio Castro Sepulveda, Licenciado en Filosofia y Magister en
Gestiéon y Politicas Publicas del Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile,
exprorrector de la Universidad de Valparaiso. Su trayectoria profesional ha estado fuertemente ligada al
mundo de la educacion superior como Consultor del Consejo Nacional de Educacion, asi como Jefe de la
Divisién de Educacién Superior del Ministerio de Educacion entre 2006 y 2008. En 2007, se desempefid
como Secretario Ejecutivo de la Comision Presidencial de Educacion Superior convocada por la Presidenta
Michelle Bachelet. Entre 2009 y 2013 fue Rector de la UVM y posteriormente se desempefia como Director
de Aseguramiento de la Calidad de la Red Laureate Internacional Universities en Chile, junto con ser
miembro de las juntas directivas de las universidades UVM y UDLA, el Instituto Profesional AIEP, y la Escuela
Moderna de Mdusica y Danza.

El afio 2020, la Red Laureate Internacional Universities se retira de Chile y asume el control de la UNAB la
Fundacién Educacion y Cultura, entidad chilena, sin fines de lucro, que fue constituida con el Unico
propdsito de ser un aporte para el desarrollo de Chile a través del fomento y mejoramiento de la educacién
superior. Su propdsito de mejorar y promover la educacion superior en el pais, por la via de gestionar,
sostener y administrar instituciones educacionales, la Fundacién declara también como objetivo
complementario, el desarrollo y fomento de las ciencias, el arte y la cultura.

Actualmente, esta Fundacién ejerce su rol de entidad sostenedora de Universidad Andrés Bello (UNAB),
Universidad de Las Américas (UDLA) y Universidad Vifia del Mar (UVM), ademas del Instituto Profesional
Escuela Moderna de Musica y Danza. Sus directores, Jorge Selume Zaror, quien la preside, y Juan Antonio
Guzman Molinari, son profesionales chilenos con una larga trayectoria en el sistema de educacion superior.
Entre otras destacadas labores académicas, de docencia y de gestion educacional, ambos han estado
relacionados desde sus origenes a la Universidad Andrés Bello, ademas de ejercer como miembros en
instancias superiores de gobierno universitario en distintas entidades educacionales chilenas y extranjeras.
Los sellos distintivos que caracterizan a esta fundacidn son la calidad de la formacion académica, su espiritu
laico, el pluralismo, la libertad de pensamiento, la accesibilidad, la inclusién y la diversidad.

Estado actual. La oferta educacional de la UNAB cubre todo el espectro del conocimiento, en distintos
niveles de ensefianza (licenciatura, educacion profesional, magister, doctorado, especialidad médica,
diplomado, certificaciones especiales) y diversas modalidades (jornada diurna y vespertina, presencial,
semipresencial), distribuida en once facultades. Sus programas se imparten en tres centros urbanos:



Santiago, actualmente en seis campus (Republica, Casona de Las Condes, Bellavista, Antonio Varas, Los
Leones y Campus Creativo), Vifia del Mar (desde 1999) y Concepcién (desde 2009).

Actualmente, la Universidad Andrés Bello cuenta con una matricula total de 56.560 estudiantes de
pregrado y postgrado y mas de 78 mil titulados y graduados de pregrado y cerca de 28 mil graduados de
postgrado. El 78,8% de los académicos con jornada completa equivalente cuenta con Postgrado, y mas del
74% de sus estudiantes se encuentra matriculado en una carrera acreditada. A nivel de doctorados, alcanza
los 378 graduados, siendo la institucion privada no tradicional que mas contribuye al pais con la formacién
doctoral.

Misién, Vision, Propdsitos y Plan Estratégico Institucional

La Universidad cuenta con un marco regulatorio explicito que orienta su quehacer y desarrollo. En este
sentido, la misidn, vision, propdsitos y metas son parte del Plan Estratégico Institucional 2018- 2022, el que
establece cuatro ejes estratégicos para un periodo de 5 afios. La mision, visidn, propdsitos y metas se
definen de forma participativa, en un contexto académico pluralista y enmarcadas en el contexto de la
Educacién Superior.

La vision de la Universidad es “ser reconocida entre las mejores universidades del pais” y su misién es
“ofrecer a quienes aspiran a progresar, una experiencia educacional integradora y de excelencia para un
mundo globalizado, apoyado en el cultivo critico del saber y en la generacién sistematica de nuevo
conocimiento”.

En la consecucidon de su misién, la UNAB asume los siguientes propdsitos:

e Proveer unaeducacién de calidad a sus alumnos en los niveles de pregrado y postgrado, implicando
el otorgamiento de grados académicos de Licenciatura, Magister, Doctorado; y titulos
profesionales, lo que se extiende a la certificacion de especializaciones, perfeccionamiento y
capacitaciones varias. Este accionar docente cubre las siguientes areas del conocimiento:
Administracién y Comercio, Arquitectura, Arte, Ciencias Basicas, Ciencias Sociales, Derecho,
Educacion, Humanidades, Recursos Naturales, Salud y Tecnologia. Facilitar una experiencia
educativa que, mediante diversas modalidades, fomente la insercién internacional, el respeto por
la diversidad cultural, y una actitud de innovacién y emprendimiento.

e Afianzar el Modelo Educativo que busca centrar plenamente el accionar docente en la efectividad
del aprendizaje y que destaca la Educacion General, transversal al curriculum de pregrado, que
implica la instalacién de competencias comunicativas, analitico-criticas, cientifico-cuantitativas y
tecnoldgicas, desde una perspectiva de responsabilidad social para contribuir al desarrollo de los
estudiantes y de las comunidades en que éstos se inserten.

e Contribuir en la busqueda del conocimiento superior, de indole tedrica y aplicada, promoviendo su
desarrollo en las areas disciplinarias y profesionales.

e Realizar acciones que, respetando las normas del rigor cientifico, constituyan un aporte a la
comunidad nacional en el dmbito educativo, cultural, social, productivo y de servicios.

e Establecer alianzas de colaboracién con otras instituciones de Educacion Superior y organismos
focalizados en la ensefianza superior, la investigacion cientifica y el desarrollo cultural y social en
general.

e Mantener un sistema de aseguramiento de la calidad, centrado en la efectividad y eficiencia
institucional, que incluye el @mbito organizacional y funcional, donde destaca la efectividad y
eficiencia educativa, para todo lo cual asume como referente un conjunto de estandares
internacionalmente reconocidos.



Los ejes del Plan Estratégico Institucional 2017-2022, se vinculan con:

e Asegurar una gestion académica efectiva y de calidad centrada en brindar una experiencia
educativa enriquecedora para los estudiantes.

e Expandiry potenciar la generacién de nuevo conocimiento, la innovacién y el emprendimiento.

e liderar la interaccién y la generacion de alianzas con el entorno social, econdmico, productivo y
cultural.

e Asegurar la sustentabilidad del proyecto UNAB y la aplicacién de su modelo de gestion centrado
en la prosecucion de su mision.

La UNAB afirma ser una institucion inclusiva, diversa y pluralista (manteniendo este sello desde su
fundacién) que alberga una comunidad con intereses profesionales y académicos heterogénea, en la que
se integran estudiantes, académicos, investigadores y colaboradores, sin tener en cuenta los aspectos
sociales, econdmicos, ideoldgicos o étnicos. La excelencia, responsabilidad, pluralismo, respeto e integridad
son parte de sus valores, los cuales se han establecido como compromiso institucional.

Bajo este marco regulatorio, el perfil de nuestros estudiantes, asi como el desarrollo de investigacion en la
frontera del conocimiento y un estrecho vinculo con la sociedad, son motores que movilizan a toda la
comunidad UNAB, la que busca contribuir al logro de cada una de las metas de la instituciéon vy, con ello, al
logro de nuestra Mision.

Modelo Educativo UNAB

El Modelo Educativo UNAB nace de la reflexion, aprendizaje y maduracion de experiencias educativas que
emergen desde la historia de la Institucion, atendiendo el contexto interno y el propio de la realidad
educativa en el pais. El Modelo Educativo se sustenta en tres ejes fundamentales:

1. Educacién centrada en el aprendizaje: refiriéndose a toda practica educativa que tiene como
propdsito central y fundamental el aprendizaje del estudiante y el desarrollo de habilidades y
competencias criticas. Involucrala orientacién de las précticas pedagdgicas de los académicos, hacia
la generacion de situaciones significativas de aprendizaje, que favorezcan la busqueda de
soluciones en distintos contextos del ambito de realizacién de los egresados y el aprender a
aprender.

2. Valores institucionales: Excelencia, Responsabilidad, Pluralismo, Respeto e Integridad.

3. Innovacién: la necesidad de responder a los diversos desafios requiere adoptar una estrategia
mas propositiva que reactiva, que se refleja al interior de la UNAB con el impulso de los procesos
de innovacién curricular y pedagdgica, con el objetivo de mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, basada en la busqueda y creacidén de experiencias, que favorezcan el aprendizaje
significativo en el contexto de curriculos actualizados y pertinentes.



llustracion 1 Modelo Educativo UNAB
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1.2 Facultad de Educacién y Ciencias Sociales

La Facultad de Educacion en la Universidad Andrés Bello fue creada el afio 2000, con las carreras de
Educacion General Basica, Educacién Parvularia, Educacion Fisica, Educacién Musical y Psicopedagogia,
todas provenientes de la Universidad Educares. Posteriormente, en el afio 2004, mediante el decreto
universitario D.U.N. 774/2004 se crea la Facultad de Humanidades y Educacion, resultante de la fusion entre
la Facultad de Humanidades y la Facultad de Educacién. Como resultado de ello, quedd conformada por el
Departamento de Arte y Humanidades (al cual pertenecian los programas de Licenciatura en Artes,
Historia, Letras y Filosofia); el Departamento de Inglés; la Escuela de Educacion (conformada por las
carreras de Educacién Parvularia, Educacion Basica, Educacion Fisica y Pedagogia en Inglés); la Escuela de
Psicologia (conformada por las carreras de Psicopedagogia y Psicologia); y la Escuela de Comunicacion (a la
gue pertenecian las carreras de Periodismo y Publicidad).

La Facultad se orienté a entregar formacion académica a través de sus programas de pre y post grado, en
las dreas de educacion, humanidades, artes y ciencias de la comunicacion, configurando a partir de ellas un
proyecto destinado al cultivo y desarrollo de las disciplinas que se ocupan de aspectos esenciales de la vida
humana. El afio 2009, producto de un ejercicio de autoevaluacién institucional, la Facultad fue
reestructurada, permaneciendo adscritas a ella la Escuela de Educacién, la carrera de Psicopedagogia vy
los Departamentos de Humanidades e Inglés.

Durante los aflos 2009 y 2010, la Facultad asumié uno de sus mas grandes desafios al someter a proceso
de acreditacion sus carreras de pedagogia, logrando la acreditacion de todas ellas. Este proceso de
autoevaluacion dejé en evidencia la necesidad de relevar el proyecto de formacién pedagdgica en la UNAB,
de manera de crear las condiciones adecuadas para un desarrollo cualitativo de las distintas carreras. Esto



llevd a una reestructuracion de la organica académica —administrativa de la Facultad, que busco garantizar
el mejoramiento sustantivo para abordar con consistencia y calidad, el conjunto de debilidades y desafios
gue se generaron a partir de los procesos, credndose el afio 2011 las Escuelas de: Pedagogia en Educacion
Inicial y Basica, Psicopedagogia, Pedagogia en Inglés, Educacion Fisica, Pedagogia en Educacién Media. Estas
unidades se unieron a los ya existentes Departamento de Inglés y de Humanidades.

Esta reestructuracién mencionada coincidié con la formulacion del plan estratégico de la UNAB, que
contempld un crecimiento en el drea de postgrado, motivo por el cual se crea la Direccién de Postgrado
en la Facultad, que tiene la responsabilidad de administrar, definir y dirigir la oferta en este nivel de
formacion.

El afio 2014, tras un proceso de evaluacidn, se reorganizé la Facultad y sus cuadros directivos, con el
objetivo de impulsar e implementar mejoras al proyecto. Esta decision origind que el afio 2014 el
Departamento de Humanidades pasara a formar parte de la Facultad de Ciencias Sociales y que la Facultad
se constituyera en la Facultad de Educacion, manteniendo adscrito a ella el Departamento de Inglés, el
Diploma en Habilidades Laborales, las carreras de Pedagogia y el programa de Pedagogia en Enseflanza
Media para Licenciados.

Uno de los desafios planteados en ese entonces fue la investigacion, credndose el Nucleo de Investigacion,
destinado a generar conocimiento para participar y promover el debate sobre el estado actual y las
perspectivas de la educacién en Chile, a partir de la investigacion cientifica centrada en las lineas de
especialidad de sus integrantes.

En enero de 2018, la Universidad decidio fusionar la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales con la
Facultad de Educacion, dando vida a la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales (D.U.N° 2549/2018). Esta
nueva Facultad se funda con el propdsito de fortalecer los proyectos de ambas instancias académicas.
Ademds, incorpora el programa transversal de Formacion General de la Universidad, asumiendo la
responsabilidad de sostener los ejes fundamentales del modelo educativo de la Universidad Andrés Bello.

La nueva Facultad esta compuesta por la Escuela de Ciencias Sociales, que alberga las carreras de Psicologia,
Trabajo Social y Sociologia; la Escuela de Educacién, que alberga las carreras de Educacion Parvularia,
Educacion Musical, Educacidn Basica, Educacién Fisica, Psicopedagogia, Pedagogia en Inglés y Pedagogia
en Ensefianza Media para Licenciados; el Departamento de Humanidades, con las Licenciaturas en Letras,
Historia, Bachillerato en Humanidades y la Direccién de Formacion General; y el Departamento de Inglés.

Como resultado de esta fusion, en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales toman fuerza los proyectos
académicos comunes que ya hacian parte del trabajo entre sus unidades, y se proyectan mayores y mejores
posibilidades de desarrollo, tanto en el pregrado, postgrados y formacién continua, como en los equipos y
claustros de investigadores. De esta manera, la nueva Facultad refuerza su enfoque heterogéneo, diverso
y orientado a la consolidacion de un espacio interdisciplinar de investigacidn y generacién de conocimiento.

La Facultad de Educacién y Ciencias Sociales se ha propuesto, en consonancia con el Plan Estratégico de la
Universidad, fortalecer la presencia de sus disciplinas en el campo académico y publico a través de una
formacién de pregrado de excelencia, la creacién y fortalecimiento de programas de postgrado, la
promocion de investigacion social de punta y el fortalecimiento del intercambio interdisciplinario.

Misidn

La Facultad de Educacién y Ciencias Sociales se ha propuesto como mision “formar profesionales e
investigadores integrales en un clima de libertad intelectual, didlogo interdisciplinario continuo y de respeto
a la conciencia individual. Con este propdsito, la Facultad proporciona herramientas y potencia en sus



estudiantes las capacidades para afrontar, en su desempefio pedagdgico, psicosocial o humanista, las
complejas exigencias que demanda la sociedad actual, aspirando asi a transformarlos en agentes de cambio
social”.

Vision

Por su parte, la visién de la Facultad es “ser una Facultad reconocida en el contexto nacional e internacional
por su foco interdisciplinario en el area de las Ciencias Sociales, la Educacién y las Humanidades, y por el
aporte de sus programas, investigacion y actividades de vinculacidon con el medio al desarrollo de la
institucion y la sociedad”.

Plan de Desarrollo

El Plan de Desarrollo de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales (Seccion D, Anexo 4) esta construido
en base a los siguientes ejes estratégicos:

Eje 1. Consolidar una gestién académica efectiva y de calidad centrada en brindar una experiencia
educativa satisfactoria para los estudiantes. Objetivos estratégicos:

a) Asegurar la calidad y la efectividad de la gestion académica.

b) Evaluar el Modelo Educativo y el redisefio curricular para optimizar la efectividad del proceso
formativo.

c) Consolidar la internacionalizacién como elemento distintivo de la formacién integral de los
estudiantes.

d) Integrar modalidad on line.

e) Profundizar sistema de mejora continua del proceso de aprendizaje.

f)  Optimizar el desempefio del cuerpo académico.

g) Garantizar satisfaccion de los estudiantes con servicios brindados y experiencia educativa.
h) Mejorar los procesos claves relacionados con la atencion de alumnos.

i) Perfeccionar el modelo de relacion con los estudiantes.

j) Desarrollar una oferta de programas académicos diversa, pertinente y de calidad.

k) Formular oferta de programas pertinente y atractiva.

[}  Asegurar calidad de los programas de postgrado.

Eje 2. Expandir y potenciar la generacién de nuevo conocimiento, la innovacién basada en ciencia y el
aprendizaje. Objetivos estratégicos:

a) Consolidar liderazgo en generacion de conocimiento y valor.

b) Aumentar la investigacion aplicada, la innovacién y la transferencia tecnolégica.
c) Asegurar sustentabilidad y eficiencia para la generacién de conocimiento.

d) Ampliar y extender la generacién de capital humano cientifico.

Eje 3. Liderar la interaccion y la generacion de alianzas con el entorno social, econémico, productivo y local.
Objetivos estratégicos:

a) Asegurar la contribucién de valor de las actividades de vinculacién con el medio.
b) Cautelar el impacto interno de las actividades de vinculacion con el medio.
c) Cautelar el modelo de gestidn y evaluacidn de la vinculacién con el medio.



Eje 4. Asegurar la sustentabilidad del proyecto UNAB y la aplicacion de su modelo de gestion basado en la
eficiencia y en la prosecucién de su Misidn. Objetivos estratégicos:

a) Asegurar el posicionamiento y el desempefio institucional definidos.
b) Consolidar el modelo de evaluacién periddica del desempefio institucional.
c) Asegurar el uso eficiente de los recursos.

1.3 Carrera de Educacion General Basica, Mencién Orientacién y Convivencia Escolar

En el afio 2000, la UNAB, producto de la alianza estratégica con la Universidad Educares, inicia la carrera de
Educacion General Basica (D.U. N° 334/1999), junto a las carreras de Educacion Fisica, Educacion Musical,
Educacién Parvularia y Psicopedagogia. Desde ese momento, la carrera tiene presencia en los Campus
Casona Las Condes, Republica y Vifia del Mar.

La Universidad asumio el proyecto de Fortalecimiento Inicial Docente del Ministerio de Educacién, obtenido
inicialmente por la Universidad Educares, y que estaba orientado al fortalecimiento de la formacion inicial
de profesores. En este contexto, las carreras de Educacion continuaron con los programas de estudio
vigentes.

Durante los afios 2001 y 2002, se evalud el plan de estudios y se realizé una innovacién curricular, en la que
se definid un nuevo perfil de egreso y un plan de estudios en concordancia. La implementacion de este plan
de estudios permitié equilibrar la formacién general, los conocimientos disciplinarios y los pedagdgicos.
Este proceso se realizd con la participacion de los profesores de las distintas sedes, analizando el perfil de
egreso, el plan de estudio, las metodologias de trabajo, la bibliografia y los procesos formativos. Este nuevo
Plan de Estudios entré en vigencia el afio 2003 (D.U. N° 629/03). Posteriormente, se realizd una
modificacidn del sistema de créditos (D.U. N° 726/04).

El afio 2004, cuando nace la Facultad de Humanidades y Educacion, se cred la Escuela de Educacion vy la
carrera paso a ser parte de esta. Este cambio promovid una mayor integracion de las sedes Santiago y Vifia
del Mar y generd la necesidad de un mayor vinculo de los estudiantes y profesores entre las sedes,
instaldndose dos instancias: el encuentro de estudiantes inter-sedes, y el consejo ampliado de carrera. El
primero se realiza una vez al afio, ya sea en Vifia del Mar o Santiago y es organizado por los estudiantes y
las direcciones de carrera para abordar diversas tematicas relacionadas con la evaluacién de los procesos
formativos y el logro del perfil de egreso, entre otros. El segundo se realiza dos veces al afio, con la
participacion de los directores, profesores y representantes estudiantiles de las sedes Santiago y Vifia del
Mar. Estas instancias han permitido el intercambio entre profesores para la revisién del perfil de egreso, la
actualizacién de los programas de curso y la presentacion de las actividades metodolégicas y evaluativas
en cada una de las asignaturas.

En el afio 2010, la carrera se presentd a su primer proceso de acreditacién nacional, logrando una
certificacion de 3 afios. Posteriormente, se tomd la decisién de abrir la carrera en modalidad diurna y
vespertina en el Campus Concepcion. Entonces, la directora y un profesor invitado, ambos provenientes de
dicha sede, se incorporaron regularmente a los consejos ampliados.

El afio 2012, fortaleciendo la formacién continua de sus egresados y los de otras universidades, la carrera
impulsé la creacién de programas de postitulos de mencién en las dreas de Matemdtica y de Lenguaje y
Comunicacion, con el objeto de entregar una formacion mas especializada en los saberes disciplinarios y
didacticos. Este mismo afio, la universidad se adscribié al sistema Unico de admision, por lo que la carrera



aumento el puntaje de ingreso a 500 puntos promedio en las pruebas de Lenguaje y Matematica. Esto
permitié que la institucion fuera luego elegible para la Beca Vocacién de profesor.

El afio 2013, la carrera, en su afdn de mejoramiento continuo, realizé un proceso de modificacion del perfil
de egreso, junto a la revision de los programas de asignatura que tributaban a cada una de las lineas de
formacién, definiendo las dimensiones y resultados de aprendizaje del nuevo perfil de egreso y plan de
estudios (D.U. N° 2010/2013). En este mismo afio, la carrera se presenté a un nuevo proceso de
acreditacion, esta vez con un logro de cuatro afios.

A inicios del afio 2014, la Facultad se reestructurd, creando las direcciones de Pregrado, Postgrado y de
Calidad Académica. En esta nueva estructura, la carrera pasé a depender de la Direccién de Pregrado de la
Escuela de Educacion. En ese afio, se determind la suspension de oferta académica de admision en la sede
Concepcion.

Entre los afios 2015 y 2021, la carrera ha estado dentro de los diez mejores programas a nivel nacional
segun el ranking de la revista América Economia. Los indicadores de medicion estan referidos al grado
académico de los docentes, puntaje PSU de estudiantes, afios de acreditacion, postgrado, publicaciones,
investigacién, empleabilidad al primer afio, calidad académica, investigacion y prestigio.

El aflo 2017, la carrera se presentd a su tercer proceso de acreditacion ante la CNA, con un resultado de 2
afios de acreditacion. Desde este mismo afo, la carrera cumple cabalmente con la Ley N° 20.903 que crea
el Sistema de Desarrollo Profesional Docente, lo cual queda constatado en dicho proceso de certificacion.
Producto de este proceso de autoevaluacién, la carrera inicid un proceso de actualizacién curricular que
culmind con la creacion y aprobaciéon del plan de estudios contenido en el DUN 2638/2019 (Anexo
Complementario 01), que entrd en vigencia el afio 2020.

Como resultado del andlisis institucional realizado respecto a las condiciones internas y del entorno
relacionadas con la carrera, en 2018 se determind la suspensién de oferta académica para la admisién en
el Campus Republica. En este mismo afio, se produjo la fusion de dos facultades y el surgimiento de la actual
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, a cuya Escuela de Educacion sigue adscrita la carrera. Este
cambio ha fortalecido la interdisciplinariedad, nuevos mecanismos de autorregulacion emanados de la
nueva estructura, principalmente asociados a la instauracién de una Direccion de Aseguramiento de la
Calidad en la Facultad, y un mayor posicionamiento del drea de Educacién dentro del contexto institucional.

El afio 2019, en su cuarto proceso, la carrera obtuvo 3 afios de acreditacion. Desde ese entonces a la fecha,
los principales avances de la carrera son los que se presentan en la siguiente seccién.



AJUSTES Y AVANCES DE LA CARRERA RESPECTO DEL ULTIMO PROCESO DE ACREDITACION

2.1 Respuestas a las debilidades del acuerdo anterior

Mediante los acuerdos de acreditacion y de reposicion contenidos en la Resoluciones N°524 y N°620,
respectivamente, la evaluacion externa concluye con algunas observaciones que permitieron implementar
una serie de acciones de mejora en la carrera de Educacion General Basica, Mencion en Orientacién y
Convivencia Escolar. A continuacién, se presentan las acciones desarrolladas, los avances y los resultados
obtenidos.

Debilidad: existen problemas en el disefio curricular de la Carrera, hay una inconsistencia teorica; se
observa un perfil basado en competencias y una evaluacion planteada en objetivos. Por otro lado, se
observa una matriz curricular muy general, la que no permite evaluar los desempefios de aprendizajes
futuros [o al menos lo dificulta].

Debilidad: La Carrera cuenta con mecanismos de monitoreo, evaluacion y retroalimentacion del perfil de
egreso. Pese a ello, el formato de la matriz curricular e instrumentos de evaluacién dificultan orientar el
desempefio de los y las estudiantes en términos de competencias del perfil de egreso.

Acciones realizadas:

Las debilidades mencionadas poseen elementos comunes que permiten responderlas considerando:
a) Modelo educativo UNAB

Respecto del comentario referido a la inconsistencia tedrica respecto el perfil basado en competenciasy la
evaluacioén planteada en objetivos, es necesario aclarar que el Modelo Educativo de la Universidad Andrés
Bello no esta anclado al modelo por competencias; sus lineamientos indican la construccion de perfiles de
egreso basados en dmbitos de desempefio y resultados de aprendizaje. Ademas, el modelo busca sobre
todo el desarrollo de habilidades propias a desplegar en el contexto del siglo XXI, a saber:

- Comunicacién oral y escrita.

- Pensamiento analitico v critico.

- Razonamiento cientifico y cuantitativo.

- Manejo de recursos de la informacién (TIC).
- Responsabilidad social.

La carrera de Educacion General Basica estd en linea con el modelo educativo, considerando, por lo tanto,
asignaturas asociadas al desarrollo de las habilidades ya mencionadas, y tres ambitos de desempefio mas:
ambito pedagdgico, ambito identitario y ambito disciplinar-didactico.

Junto a lo anterior, el Modelo Educativo de la UNAB establece que el disefio del plan de estudios debe
incluir experiencias integradoras, entendiendo por tales a aquellas actividades de aprendizaje que se
vinculan con el desarrollo de la profesidn, en contexto real o simulado, en las que los estudiantes ponen en
practica los resultados de aprendizaje desarrollados hasta cierto nivel -o periodo- de su formacién
universitaria. Estas experiencias integradoras estan consideradas dentro del plan de estudios de la carrera
en el semestre V Integrador |: Practica Progresiva |, semestre VII Integrador IlI: Practica Progresiva Il y en el
semestre X Integrador |lI: Practica Profesional. Es importante considerar que la carrera durante el primer
semestre de 2022 dictara por primera vez el curso correspondiente al primer integrador.



b) Matriz e Instrumentos evaluativos orientados al desempefio

Respecto a los comentarios referidos al formato de la matriz curricular e instrumentos que dificultan la
evaluacion de los desempefios de los estudiantes, se puede sefialar que la carrera fortalecié dichos
instrumentos al establecer una matriz curricular que orienta en forma mas efectiva los resultados de
aprendizaje para guiar los desempefios de los estudiantes. Asi también se fortalecieron los instrumentos
de evaluacion a través de la incorporacion de rubricas en la linea de practica, permitiendo evaluar de mejor
manera los resultados de aprendizajes en funcion del perfil de egreso.

Especificamente, durante 2021 se construyd una matriz de progresion que define niveles de logro desde
elementos fundamentales asociados a los resultados de aprendizaje declarados en el perfil de egreso en
los ambitos pedagdgico, disciplinar didactico e identidad profesional. El equipo que disefid la matriz
considerd a las directoras de carrera, la coordinadora de practicas y las supervisoras de practicas, para darle
pertinencia desde las distintas miradas y focos desde el rol ejercido.

A partir del afio 2022, la matriz se utilizara en los cursos integradores (en especifico, el primer semestre se
utilizard en el curso Practica Progresiva I-Integrador |. En esta aplicacion se recogerdn las opiniones tanto
de estudiantes como de docentes respecto a su uso, por lo que se espera desde ahi generar instancias de
mejora a partir de dichos procesos de retroalimentacion.

La matriz se despliega en tres niveles: basico, intermedio y avanzado. El nivel basico se caracteriza por la
capacidad de los estudiantes de apropiarse de conocimientos, datos, hechos, caracteristicas, principios,
postulados, teorias, etc. de las asignaturas del plan de estudios hasta el quinto semestre, mientras que el
nivel intermedio se caracteriza por la capacidad de los estudiantes de aplicar los conocimientos adquiridos
hasta el séptimo semestre. Finalmente, el nivel avanzado se caracteriza por la capacidad de los estudiantes
de integrar los conocimientos adquiridos hasta el décimo semestre.

Respecto a los instrumentos de evaluacion utilizados en la linea de formacion practica, éstos han
incorporado, desde el afio 2020, descripciones detalladas respecto a las tareas a realizar, ademas de
incorporar rubricas que describen distintos niveles de desempefio.

Resultados y evidencias:

1. Matriz de progresién que define niveles basicos, intermedios y avanzados en indicadores vinculados a
los Resultados de aprendizaje declarados en el Perfil de Egreso.

A continuacién, se presenta la matriz que permite orientar el desempefio de los estudiantes segun nivel,
ambito del perfil de egreso, resultado de aprendizaje del perfil de egreso, aprendizaje esperado de
asignatura e indicador de logro, facilitando de esta manera el seguimiento, monitoreo y evaluacion del
perfil de egreso.

Tabla 1:Matriz nivel bdsico

AMBITO RESULTADO DE ASIGNATURA APRENDIZAJE INDICADOR DE
APRENDIZAJE TRONCAL ESPERADO LOGRO
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ensefianza, desde EBAS202 conceptos g
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aprendizaje

fortalecimiento de comprension del




AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

NIVEL

ASIGNATURA
TRONCAL

APRENDIZAJE
ESPERADO

INDICADOR DE
LOGRO

los procesos y
experiencias de
aprendizaje de los
estudiantes.

enfoque inclusivo
que procura el
aprendizajevy la
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todos(as) los(as)
estudiantes.

integral de los
estudiantes

EDUC 315

Disefia escenario

DISCIPLINAR -
DIDACTICO

Disefiar experiencias
de aprendizaje
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diversas asignaturas,
que contribuyan a
hacer efectiva la
igualdad de
oportunidades y
desarrollen
habilidades,
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BASICO

Disefiar de aprendizaje para
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EBAS 401 Disefiar
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experiencias de
aprendizaje
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Planifica la creacién
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aprendizaje de la




AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

ASIGNATURA
TRONCAL

APRENDIZAJE
ESPERADO

INDICADOR DE
LOGRO

COMPRENSION
DE TEXTOS.

lectora en un
marco inclusivo,
innovadory
creativo para el
desarrollo de
lectores
autéonomosy
criticos.

comprension
lectora.

EBAS402

Disefiar
experiencias
relacionadas con
las operaciones y
relaciones entre

Planifica escenarios
que favorecen el
aprendizaje

PEDAGOGIA DE NUMEros profundo
LAS VIS E U relacionadas con
MATEMATICAS COTEETES , las operaciones y
PARA LAS representaciones | . cianes entre
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RELA(;ION ES e ndmeros naturales
NUMERICAS I en sus diferentes
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AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

ASIGNATURA

NIVEL TRONCAL

APRENDIZAJE
ESPERADO

INDICADOR DE
LOGRO

participacion para el

logro de la formacién
integral de los
estudiantes.

interaccion en el
aula

Tabla 2: Matriz nivel intermedio

AMBITO RESULTADO DE ASIGNATURA ARRENDIZAIE INDICADOR DE
APRENDIZAJE TRONCAL ESPERADO LOGRO
Argumenta la
Manejar eleccion de las
metodologias metodologias
innovadorasy de | innovadorasy de
EDUCA06 trabajo trabajo
CREATIVIDAD Y coop.erativo colaborativo
METODOLOGIAS cor?3|d§rando su coher.e(ntes conla
ALTERNATIVAS aphcauon en creacion de
diferentes escenarios que
contextos propicien el
educativos. aprendizaje
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iunrjurgl/r:,dcareativa EBASG05 contexto de aula
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AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

creativas, en las
diversas
asignaturas, que
contribuyan a
hacer efectiva la
igualdad de
oportunidades y
desarrollen
habilidades,
actitudes y
conocimientos en
un ambiente
inclusivo y
democratico.

ASIGNATURA
TRONCAL

APRENDIZAJE

ESPERADO

INDICADOR DE
LOGRO

LA PRODUCCION | produccién de favorecen el
DE TEXTOS textos orales y aprendizaje
ORALES Y escritos en un relacionado con
ESCRITOS. marco inclusivo, la produccion de
innovadory textos orales y
creativo para el escritos
desarrollo de
escritores
auténomos
Planifica
escenarios que
favorecen el
aprendizaje
Disefiar profundo
experiencias de relacionado con
EBAS502 aprendizaje con el analisis y
) relacion al resolucion de
PEDAGOGIA DE planteamiento, ecuaciones y
LAS analisis y expresiones
MATEMATICAS resolucién de algebraicas,
PARA LA ecuaciones y utilizando
CONSTRUCCION | expresiones representaciones
DEL LENGUAIJE algebraicas, graficas.
ALGEBRAICO. utilizando alineadas al
representaciones | curriculum
graficas. nacional vigente y
pertinentes al
nivel de
desarrollo de sus
estudiantes.
Disefiar
estrategias de Planifica el
ensefianza desarrollo de
referidas a los escenarios
EBAS503 conceptos inclusivos e

PEDAGOGIA DE
LAS CIENCIAS
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LA FUERZA Y EL

fundamentales
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fuerzay
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el aprendizaje
profundo de los
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AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

NIVEL

ASIGNATURA
TRONCAL
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APRENDIZAJE
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LOGRO

escenarios
innovadores e
inclusivos de

LA LITERATURA fomento de la aprendizaje para
INFANTILY lectura de textos | el fomento de la
JUVENIL. infantiles y literaturay el
juveniles en un desarrollo
marco inclusivo, socioemocional
innovadory de los
creativo para el estudiantes de
desarrollo de la educacion basica.
comprension
literaria.
D|sen§r . Planifica
experiencias de .
T B escenarios

Pedagogia de las
Matematicas para
las
Representaciones

relacionadas con
la geometria
mediante el uso
de diversas
estrategias, y

innovadores e
inclusivos para el
aprendizaje
profundo de la
geometriay las
habilidades de

del Espacio. habilidades de )
razonamiento razonarrugnto
" matemadtico.
matemadtico.
Implementar
propuestas
didacticas
innovadoras, Desarrolla un
diversificadas escenario
EBAS603 para el innovador para el
aprendizaje de aprendizaje
Pedagogia delas | todos sus profundo de
Ciencias Sociales | estudiantes a todos los
para los Procesos | partir de las estudiantes en el
Historicos de Bases ambito de la
Occidente. Curriculares de Historia,
Historia, Geografia,
Geografiay CCSS | Ciencias Sociales.
y estrategias
propias de la
disciplina.

Gestionar EBAS605 Realizar practicas | Implementa
IDENTIDAD experiencias de de aula, escenarios de
PROFESIONAL | 3prendizaje INTERMEDIO | PRACTICA innovadoras, aprendizaje

innovadoras en PROGRESIVA II: pertinentes y innovadores y

ambientes PREPARACION DE | diversificadas que | diversificados

inclusivos y LA ENSENANZA para el desarrollo

impacten




AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

ASIGNATURA
TRONCAL

APRENDIZAJE

ESPERADO

INDICADOR DE
LOGRO

democraticos, que PARA EL positivamente el de una unidad
faciliten el APRENDIZAJE aprendizaje de didactica que
aprendizaje de INCLUSIVO todos los potencie el
todos los estudiantes en un | aprendizaje
estudiantes en ambiente profundo en un
diversos contextos inclusivo y ambiente
socioculturales, lo democratico. inclusivo y
que favorece la democratico de
formacion de todos los
ciudadanos estudiantes en las
conscientes de sus diversas
derechos y asignaturas del
responsabilidades. plan curricular
vigente.
Crea diversos
escenarios
innovadores e
inclusivos para
favorecer el
EBAS 705 aprendizaje
PRACTICA profundo de las
PROGRESIVA III diversas
INTEGRADOR II. asignaturas del
plan de estudios
vigentes de EBA
en un marco de
sana convivencia
escolar.
Planifica un
escenario que
sl bR DiseRar potencie el
Aplicar estrategias TALLER DE ORISR FE desarrollo de
que fomenten el DESARROLLO DE A habilidades
crecimiento HABILIDADES SRR cogm.tlvas. y
personal, el PARA EL e i@y FEe afectlyas ide los
desarrollo APRENDIZAJE EN de Educacion estudiantes de
afectivo, las EDUCACION Bisica EBA en un
relaciones INTERMEDIO GENERAL BASICA ’ ambiente de sana
interpersonales, el convivencia
trabajo escolary la escolar.
participacion para
el logro de la Analizar los Cgtegorizar los
formacion integral EBAS704 orincipales d;versoii
i elementos que
de los estudiantes. AFECTIVIDAD Y elementos que componen 2|
AUTOCUIDADO | componen el desarrollo

PARA EL

desarrollo
socioemocional

socioemocional
para favorecer el




AMBITO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

NIVEL

APRENDIZAJE

ASIGNATURA INDICADOR DE
TRONCAL ESPERADO LOGRO
DESARROLLO en los desarrollo
PERSONAL. estudiantes. integral de sus
estudiantes.
Implementa
escenarios que
potencie el
desarrollo de
EEAS /6 habilidades
PRACTICA cognitivas y
PROGRESIVA III- afectivas ide los
INTEGRADOR ”' estudiantes de

EBA en un
ambiente de sana
convivencia
escolar.

AMBITO

PEDAGOGICO

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

Analizar la
ensefianza, desde
una mirada

inclusiva, creativay
potenciadora para
el fortalecimiento
de los procesos y
experiencias de
aprendizaje de los
estudiantes.

Tabla 3: Matriz nivel avanzado

AVANZADO

ASIGNATURA
TRONCAL

EBAS111

PRACTICA
PROFESIONAL
INTEGRADOR IlI

APRENDIZAJE

ESPERADO

INDICADOR  DE
LOGRO

Analiza el entorno
educativo y el
aula  para el
disefio,

implementacion y
evaluacion de

escenarios
innovadores,
inclusivos y
democraticos que
favorecen el

aprendizaje
profundo vy el
desarrollo
integral de todos
los estudiantes.




Disefar
experiencias  de
aprendizaje

Evalla los
escenarios
creados

relacionados con

innovadoras y la
creativas, en las implementacion
diversas Implementar de los proyectos
asignaturas, que EBAS110 proyectos integrados | integrados de las
contribuyan a en las aulas de | diversas
DISCIPLINAR - | hacer efectiva la e TALLER  DE | educacion  bésica | asignaturas
DIDACTICO igualdad de INTEGRACION | como via para el
oportunidades v DISCIPLINAR logro de la
desarrollen DIDACTICO. interdisciplinariedad
habilidades, de las asignaturas.
actitudes y
conocimientos en
un ambiente
inclusivo y
democratico.
Evaluar Evalda los
permanentemente escenarios para el
Gestionar EBASS04 su practica educativa | aprendizaje
experiencias  de en el édmbito de la | profundo y la
aprendizaje PRACTICA orientacion y | sana convivencia
innovadoras en PROGRESIVA IV | profesor jefe como | desarrollados en
ambientes LIDERAZGO Y | via de | el admbito de
inclusivos y PROFESOR JEFE | fortalecimiento de su | Orientacién y
democraticos, que formacién practica y | como  profesor
faciliten el sus jefe para mejorar
aprendizaje de responsabilidades su quehacer
todos los | AVANZADO profesionales. profesional.
estudiantes en
diversos contextos Evalda los
IDENTIDAD socioculturales, lo escenarios para el
PROFESIONAL | que féyorece la EBAS111 aprendizaje
formacion de profundo y la
ciudadanos PRACTICA sana convivencia
conscientes de sus PROFESIONAL desarrollados en
derechos y INTEGRADOR Il s elsiiniEs
responsabilidades. asignaturas  del
plan curricular de
EBA.
Aplicar estrategias EBAS802 , Crea escenarios
Gestionar los
que fomenten el AMBIENTES reCUrsos para el
crecimiento L aprendizaje
personal, el AVANZADO | PARA EL pedégpg@gS para la profundo vy Ia
desarrollo afectivo, APRENDIZAJE part|C|p.ac?on y el sana convivencia
. aprendizaje de todos
las relaciones escolar para |la

interpersonales, el

los estudiantes en

participacion de




trabajo escolary la ambientes seguros y | todos los

participacion para democraticos. estudiantes.
el logro de la
formacién integral Disefiar  estrategias
de los estudiantes. que construyan
relaciones

personales basadas
en el respeto a la | Disefia escenarios
EBAS902 diversidad e | que promueven
inclusion desde la | climas
CONVIVENCIA'Y | investigacién en | pedagdgicos

RESOLUCION torno a los | emocionalmente

DE elementos saludables para

CONFLICTOS. relevantes que | una sana
conforman la | convivencia.

creacion de climas
pedagogicos
emocionalmente

saludables.
Evalla los
escenarios para el
aprendizaje
EBAS111 profundo y la
) sana convivencia
PRACTICA desarrollados en
PROFESIONAL _ el area de
INTEGRADOR I Orientacién para
mejorar su
quehacer
profesional.

2. Ribricas asociadas a instancias de evaluacion en el contexto de practicas.

Un ejemplo de rubrica que se utiliza actualmente y que permite orientar de mejor manera la evaluacién de
los desempefios de los estudiantes se presenta a continuacion:

Tabla 4: Rubrica Contextualizacion de la Ensefianza



NIVELES

ASPECTOS A
EVALUAR

A. Diagndstico

basado en
fuentes y
evidencias

NO
REALIZADO

0

INSATISFACTORIO

La descripcion dela
institucion, del aula
y de los
estudiantes es
sesgada o se basa
en
generalizaciones

que no tienen
apoyos en datos
que expliciten
referencia a
fuentes y
procedimientos
utilizados para
recoger
informacién.

BASICO

La descripcion de
la institucion, del
aula y de los
estudiantes estd
basada en datos,

algunos con
referencias a
fuentes o
procedimientos
utilizados  para
recoger la
informacidn,
utilizando
implicitamente
fuentes de
mediana
confiabilidad.

COMPETENTE

3

La  descripcién
de la institucion,
del aula y de los
estudiantes esta
basada en datos,
con referencia a
la calidad de las

fuentes y
procedimientos
utilizados  para
recoger la
informacion,
pero con errores
en sus

elementos  de
apoyo.

DESTACADO

4

La  descripcidn
de la institucion,
del aula y de los
estudiantes esta

apoyada en
datos, con
referencia a
fuentes y
procedimientos
utilizados  para
recoger la
informacién.

PUNTAJE

B. Descripcién
de la
problematica

Las situaciones

Las  situaciones
planteadas tienen

Las situaciones
planteadas son

Las situaciones
planteadas son

planteadas no | relacion con el | relativamente
: L, relevantes  de
tienen relacion con | contexto relevantes  de
. ) acuerdo con el
el contexto | educativo sin | acuerdo con el
) contexto
educativo embargo no son | contexto )
. educativo
relevantes educativo
Presenta analisis e
No presenta Presenta analisis

analisis ni reflexion

Presenta analisis

y reflexion sobre

y reflexion sobre

» pero no reflexion | la tematica s
sobre la tematica " . la tematica
sobre la tematica | abordada sin
abordada, abordada y se
abordada, con | embargo la
tampoco se apoya : ) ) ) apoya con
; } vagas evidencias | evidencia  con ) .
en evidencias con evidencias  de
de referentes | referentes
referentes L. L. referentes
L teoricos. tedricos no es L
teoricos. teoricos.
sustentable.
. Tabular
No tabula ni | Tabula la . y .
. . - analizar la | Tabula y analiza
analizar la | informacién ) -, ) .,
. -, . informacion la informacion
informacién obtenida por

obtenida, tampoco
utiliza

medio de los
instrumentos sin

obtenida por
medio de los

obtenida por
medio de los

C. Plan de
mejora

) instrumentos instrumentos
instrumentos embargo no la )
) relativamente adecuados.
adecuados. analiza.
adecuados.
) Realiza una | Realiza una )
No realiza una Realiza una
propuesta de | propuesta de
propuesta de propuesta  de

mejoramiento
pertinente a la
problematica

mejoramiento sin
embargo no es
pertinente a la
problematica

mejoramiento
relativamente
pertinente a la
problematica

mejoramiento
pertinente a la
problematica

presentada. presentada.
presentada. presentada.
No describe las | Describe con | Describe con .
) ) ) ) Describe con
acciones de su plan | poca claridad las | relativa claridad )
claridad las

ni las forma de
monitorearlo.

acciones de su
plany no describe

las acciones de
su plan y las

acciones de su




NIVELES NO
REALIZADO

BASICO

INSATISFACTORIO COMPETENTE DESTACADO
ASPECTOS A FUNDAIE

EVALUAR 0 3 4

la  forma de
monitorearlo.

forma de
monitorearlo.

plan y las forma
de monitorearlo.

Las acciones se

Las acciones se

Las acciones se

consideran consideran .
No presenta ) ) consideran
) relativamente relativamente
acciones ) adecuadas y
adecuadas sin | adecuadas y

adecuadas nien un
orden ldgico en
funcion del logro

embargo no
presentadas un
orden ldogico en

presentadas en
un orden ldgico
en funcién del

presentadas en
un orden légico
en funcion del

y evaluacion de
aprendizajes de
calidad en su

plan de mejora

aprendizajes

evaluacion de
aprendizajes

limitaciones
identificadas.

del objetivo del ., logro del
lan funcién del logro | logro del obietivo del
P del objetivo del | objetivo del IaJn
plan. plan. P
i Establece
D. Andlisis de ; "
directrices
los factores i
Establece especificas para
contextuales Establece ) . i
No establece ) . directrices planificary
relevantes para : : directrices o
directrices para la . especificas para | evaluar una
las e genéricas para la e "
e planificacion y P, la planificacion a | ensefianza que
planificaciones - planificacion vy .
evaluacion de partir de las | respondaa las

necesidades
detectadas para
su plan de
mejora.

Se evidencia el uso
de un lenguaje

Se evidencia el
uso de un

Se evidencia el
uso de un

Se evidencia el
uso de un

) lenguaje lenguaje lenguaje
. coloquial y/o 8 J 8 J & J
E. Lenguaje emplea un profesional profesional profesional
Profesional Ienpuaje formal, con | formal, con | formal, con
& . errores e | algunas precision
profesional en | . . . .
) imprecisiones imprecisiones conceptual y
forma equivoca. e
conceptuales. conceptuales. disciplinaria.
PUNTAIJE
NOTA

Sintesis evaluativa:

Ademads de enfatizar que el Modelo Educativo UNAB no estructura sus programas de estudio por
competencias, se puede concluir que la carrera ha implementado acciones para mejorar la evaluaciéon de
desempefios asociados a los aprendizajes esperados, estableciendo descripciones para niveles basicos,
intermedios y avanzados, en distintos momentos de la trayectoria curricular. Ademas, se han mejorado los
instrumentos de evaluacién en las asignaturas de la linea de practicas. Se observa también un avance desde
la utilizacién de pautas de evaluacién genéricas al uso de rubricas que describen con mayor detalle los
niveles de desempefio, permitiendo fortalecer el proceso de evaluacién. Como desafio se espera recoger
las opiniones de docentes y estudiantes respecto el uso de la matriz y de los instrumentos evaluativos, para
generar desde ahi acciones de mejora.

Debilidad: No se evidencia la participacidn sistematica de egresados y empleadores en la retroalimentacion
(del perfil de egreso).



Acciones realizadas:

Si bien la carrera siempre ha mantenido un vinculo cercano con sus egresados y empleadores, desde el afio
2019 lo ha fortalecido para asi constituirlo en un proceso sistematico y permanente que retroalimente
constantemente el perfil de egreso.

La Direccion de Egresados, Empleabilidad y Redes (DEER) de la Universidad apoya la “asociacion de la
carrera y de la Universidad con sus egresados y empleadores para fortalecer y estrechar relaciones de
afecto y confianza, que permita una empleabilidad oportuna y pertinente, mientras que retroalimenta el
trabajo académico vy el levantamiento desde el entorno, de informacién critica para el desarrollo de la
Institucion. A través de este programa se promueve la vinculacion de egresados y empleadores con la
Carrera y la Universidad, reforzando su sentido de pertenencia, apoyando el desarrollo profesional de los
futuros egresados desde el inicio de su vida estudiantil y a lo largo de su vida profesional con un foco
prioritario en los cinco primeros afios de egreso o graduacién. Este programa es implementado por la
carrera con colaboracién de la Direccidon de Egresados, empleabilidad y redes” *

Con el apoyo la DEER se han desarrollado reuniones sistematicas, tanto con empleadores como con
egresados, en los segundos semestres de los afios 2019, 2020 y 2021. Dado el contexto de esos afios,
primero la crisis social y luego la pandemia, los encuentros del afio 2020 y 2021 se realizaron de forma
remota a través de plataformas en linea. (Anexo Complementario 02)

Tanto los encuentros con empleadores como con exalumnos se han desarrollado con una metodologia de
grupo focal. A continuacién, y a modo de ejemplo, se muestra el guion utilizado en los encuentros con
egresados y empleadores realizados el afio 2021, con los principales hallazgos registrados.

! https://vinculacion.unab.cl/descargas/politica/



Tabla 5: Guion Encuentro con egresados 2021

Pregunta Principales hallazgos

P1: ¢Como fue la experiencia formativa
que tuvieron en la UNAB Yy en la carrera?

Claridad sobre la profesién y proyecto académico

Cumplimiento de la promesa formativa al ingreso de la carrera.
Claridad del perfil de egreso, plan de estudios y en desarrollo de
las asignaturas

Alta valoracion de la linea de practica al ser tempranay progresiva

P3: éQué fortalezas o caracteristicas
distintivas ven en el titulado de la
UNAB?

Capacidad de trabajar en cualquier realidad socio econémica
Proactividad y capacidad de implementar busqueda de soluciones
antes problematicas que surgen en el aula.

P4: iQué debilidades ven en el titulado
de la UNAB?

Falta de mencidn
Debilidad en el conocimiento referido a la politica publica en el
ambito educativo.

P5: ¢Célmo han enfrentado su
desempefio profesional o laboral? ¢Se
han cumplido sus expectativas?

Se han cumplido expectativas
No hubo demora en encontrar trabajo
Varios trabajan en los mismos centros donde hicieron practica.

P6: éQué destacarian de la cédmo se
estructura la carrera actualmente?
éQué saben y destacarian del perfil de
egreso?

Hay contacto frecuente con las direcciones de la carrera a través
de invitaciones a actividades.
Conocimiento y alta valoracion de
Orientacion.

la nueva mencién en

P7: iComo perciben el vinculo actual
que tienen con la carrera?

Si bien hay una relacion permanente, ésta podria mejorar.
Se valora la invitacion a estos encuentros y a las actividades de
extension de la carrera.

Tabla 6: Guion Encuentro con empleadores 2021

Pregunta

P1: iQué puede decir del desempefio
profesional del titulado de la UNAB?

Principales hallazgos

Alta valoracién del desempefio disciplinar y/o profesional del
titulado UNAB.

Alta valoracion por capacidad de adaptacién a la realidad escolar en
sus centros

P3: ¢iQué fortalezas o caracteristicas
distintivas ve en el titulado de la UNAB?

Blsqueda de soluciones a los desafios emergentes en la escuela. Se
ejemplifica por los desafios de clases on line en pandemia.
Buen manejo disciplinar didactico.

P4: iQué debilidades ve en el titulado de
la UNAB?

Experiencia de trabajo con apoderados (se sefiala que esto es algo
que es una dificultad de todas las universidades)

P5: ¢Coémo perciben al titulado de la
UNAB? ¢Es una alternativa cuando
necesitan un profesional?

Se prefiere al titulado UNAB por sobre otros titulados en otras casas
de estudio por su capacidad de adaptacién y disposicion siempre
positiva.

Los centros escolares en donde han hecho practica prefieren a los
titulados UNAB.




Pregunta Principales hallazgos

P6: éComo perciben el vinculo actualque | - Se podria mejorar el vinculo para que sea de manera mucho mas
tienen con la carrera? sistematica.

P7: éQué saben y/o destacarian de la L, : .
v/ . - Se valora la actual mencion de la carrera debido a las necesidades
carrera actualmente? ¢éQué saben vy

, . actuales que enfrentan los alumnos de educacidn basica.
destacarian del perfil de egreso? (Pasarle . - -,
" - - Claridad que esta formacién obedece a una mencién de profesor(a)
documento con “sellos del perfil” y -, :
: ) y no a la formacion de un orientador.
discutirlos)

Junto a lo anterior, la carrera ha mantenido un vinculo estrecho con sus estudiantes desde la comunicacion
directa con la direccién de carrera. Desde dicha vinculacién, y a partir de las demandas declaradas en los
encuentros de egresados mencionados mas arriba y que ademas estdn en directa relacion con lo declarado
en nuestro perfil de egreso, es que se han generado iniciativas colaborativas entre la direccion de carrera
y representantes de egresados, las que han permitido la organizacién de charlas de actualizacién vinculadas
a teméticas declaradas como necesidades y/o aspectos de interés en el dmbito educativo de nuestros
egresados.

Tabla 7: Actividades con foco en el fortalecimiento de la formacion docente 2019-2021

Charla Fecha

Formacién de la condicion del espectro autista. 2019

Enfoque de educacion en tiempos de pandemia en distintos contextos.
2020
Ciclo de charlas de apoyo a la docencia.

Seminario Inclusién, diversidad y convivencia en la escuela. 2021

Resultados y evidencias:

Los encuentros sefialados han permitido una valiosa retroalimentacién para la carrera y sus procesos de
mejoramiento continuo. Se destaca:

Egresados:

e |a alta valoraciéon que los egresados manifiestan por la calidad de los docentes de la carrera, la
linea de practica de caracter temprano y progresivo y con fuerte componente reflexivo. Asimismo,
destacan el pluralismo con que se trabaja en la carrera dado por la diversidad de escenarios en que
se desarrollan las practicas, lo que permite conocer la realidad escolar en distintas modalidades de
trabajo de acuerdo con la dependencia de los establecimientos.

e También se destaca, en forma transversal, la buena preparacion disciplinar didactica que se
desarrolla, lo que les permite generar una docencia efectiva en los establecimientos en que
trabajan.

e Por otra parte, los egresados indican que poseen las herramientas suficientes para enfrentar el
primer afio de trabajo y valoran que todos recibieron ofertas laborales dentro de los primeros tres
meses de egresados.



Los elementos mencionados han sido considerados como fortalezas respecto el perfil de egreso vy la
propuesta formativa que conlleva, por lo que se han potenciado las lineas de trabajo del &mbito disciplinar-
didactico, incorporandose la mencién con un foco de trabajo anclado a la asignatura de Orientacién y los
ejes/habilidades declarados para ella, los que se pueden vincular con los elementos como el pluralismo, la
diversidad y el trabajo efectivo respecto el manejo disciplinar didactico en las asignaturas tradicionales.

Como un elemento que ha permitido identificar &mbitos de mejora, los egresados han mencionado algunas
demandas de formacion, las que se relacionan con tematicas relacionadas con la diversidad, el desarrollo
socioemocional y el fortalecimiento de la comprensién respecto a actualizacion de politicas publicas
vinculadas al ambito educativo, para lo que se han generado jornadas de profundizacion como catedra
abierta en el curso de Diversidad, ademas de talleres de apoyo a la docencia realizadas telematicamente el
afio 2021 y que se seguiran realizando anualmente.

Empleadores:

- Las principales fortalezas declaradas se relacionan a la capacidad de nuestros egresados para
generar espacios de trabajo colaborativo, la proactividad y la facilidad de adaptacion al cambio vy la
consideracion de los elementos emergentes, asi como el compromiso por el aprendizaje
profesional permanente (como una estrategia para resolver problemas).

- Otro aspecto destacado por los empleadores es el manejo disciplinar didactico y el conocimiento
de planificacion y procesos evaluativos.

Por ultimo, tanto empleadores como egresados enfatizan la pertinencia de la mencién en Orientacion y
Convivencia Escolar incorporada en el nuevo plan de estudios, valordndola positivamente respecto a los
actuales y futuros desafios de la Educacién en nuestro pais.

Ahora bien, el fortalecimiento del vinculo con egresados y empleadores ha permitido retroalimentar
positivamente el proceso de formacién. Especificamente, a través de la informacién que han brindado, la
carrera ha podido tomar decisiones e implementar diversas acciones. Se destacan:

- Disefio e implementacion de la mencidon en Orientacion y Convivencia Escolar.

- Incorporacion en la trayectoria curricular de contenidos especificos asociados a las demandas
declaradas por empleadores y egresados: diversidad, estrategias de autocuidado docente, alianza
familia escuela y desarrollo socioemocional.

Sintesis evaluativa:

La carrera ha generado los espacios de participacién sistematica de egresados y empleadores en
actividades que permiten retroalimentar el perfil de egreso vy las acciones formativas establecidas para su
logro. Lo anterior ha permitido disefiar e implementar un plan de estudios con la menciéon en Orientacién
y Convivencia escolar a partir de las necesidades declaradas por egresados y empleadores en los dmbitos
del trabajo con la diversidad, la alianza familia escuelay estrategias de autocuidado para los docentes. Junto
a la mencioén, se han generado espacios formativos tanto para los docentes en formacion como para
nuestros egresados en las lineas de trabajo ya mencionadas.

Debilidad: la carrera cuenta con normativa que regula la obtencion del titulo y grado académico, y los
tiempos requeridos para esto estan incluidos en la duracién del Plan de Estudios. Sin embargo, durante



la visita de Pares Evaluadores se evidencid desconocimiento de estos procedimientos en reuniones con
estudiantes y egresados.

Acciones realizadas:

Cabe sefialar que la informacién de la carrera se encuentra publicada en la pagina Web de la Universidad.
Para ello, existen ciertos lineamientos de publicacion que la Universidad exhorta a cumplir. En tal
entendido, la carrera ha generado practicas de difusion que responden a los estandares de la institucion.

Ademads, para fortalecer el conocimiento de los estudiantes respecto al proceso de titulacién, la carrera ha
implementado las siguientes acciones:

- Guia de informacion general de la carrera

Desde el afio 2017, la Guia de informacion general de la carrera es entregada y trabajada al inicio del
proceso formativo por los directores de todas las sedes con los estudiantes nuevos durante la primera
semana de clases. Esta guia considera, entre otros elementos, la presentacion de la carrera, perfil de
egreso, malla curricular. Desde el afio 2019 y como forma de fortalecer la informacion relativa a los
requisitos para la obtencién de titulo y grado académico, se incorpord en dicha guia este item. Esta
informacion, ademas, se envia a los correos electronicos de los estudiantes. (Anexo Complementario 03)

- Guia de informacion obtencion titulo y grado

Por otro lado, desde el afio 2020 se ha reforzado la entrega de informacidn respecto a normativa que regula
la obtencidén del titulo y grado académico al inicio del proceso de Seminario de Grado entregando a los
alumnos seminaristas el documento Guia de informacidn obtencion titulo y grado, la cual contiene la
normativa vigente de la carrera respecto al tema. Esto se desarrolla en las primeras sesiones de esta
asignaturay se les solicita la recepcién mediante su firma de toma de conocimiento.

Por ultimo, la carrera ha desarrollado afiches informativos a partir del afio 2021 relativos a elementos
estratégicos tales como perfil de egreso, malla curricular, cuerpo docente y como especial foco la normativa
gue regula la obtencion del titulo y grado académico.

Todos estos documentos han sido entregados en formato digital, dada la modalidad de trabajo desarrollada
durante el periodo de pandemia.

Resultados y evidencias:

e Fl 100% de alumnos nuevos toma conocimiento de la informacién incorporada en la Guia de
informacion general de la carrera.

e E| 100% de alumnos de ultimo afio toma conocimiento de la informacién relacionada con la
obtencidn del titulo y grado al inicio del curso de Seminario de Grado a través de la recepcion de
la Guia de informacion obtencidn titulo y grado.

e EI100% de los estudiantes recibe en sus correos institucionales los afiches con informacion de la
carrera, entre ellos la normativa que regula la obtencién del titulo y grado académico.

Cabe destacar, ademas, que, en la encuesta de opinion, el 100% de los egresados manifestd que “la UNAB
contempld un adecuado proceso de titulacion” (Seccion C).

Sintesis evaluativa:




Con todo lo anteriormente planteado, la carrera da cuenta de las acciones implementadas vy los resultados
obtenidos que permiten sefialar que la debilidad ha sido superada. Ademas de la publicacion de la
informacién, bajo los lineamientos institucionales, en la pagina web, la carrera ha elaborado y difundido
variados materiales informativos para resolver esta debilidad:

- Guia de informacion general de la carrera.
- Guia de informacion obtencidn titulo y grado.
- Afiches con informaciones especificas sobre la carrera y el proceso de obtencién del grado y titulo.

Debilidad: |a carrera cuenta con précticas tempranas y progresivas, pero la articulacién con asignaturas
del plan de estudios debe ser fortalecida.

Para el abordaje y fortalecimiento de la articulaciéon entre las asignaturas del plan de estudios y las
experiencias de practicas tempranas y progresivas se han realizado las siguientes acciones:

1. Anadlisis de relacion entre los resultados de aprendizaje del &mbito de identidad profesional en que
se sitlan las practicas con los resultados de aprendizaje del dmbito pedagdgico, disciplinar
diddctico y de formacién general.

2. Seleccidon de resultados de aprendizaje de las asignaturas cuyos contenidos pueden ser practicados
en las instituciones escolares.

3. Determinacién de las asignaturas en las que se pueden generar experiencias de aprendizaje
vinculadas con los procesos de practica.

4. Generacion, en conjunto con los docentes de cursos disciplinares didacticos, de estrategias
diddcticas para fortalecer los resultados de aprendizaje de dichas asignaturas en su relacién con las
actividades practicas que se pueden desarrollar en las instituciones educativas, ya sea en el mismo
semestre o en el siguiente.

Resultados y evidencias:

A partir de las acciones realizadas, se han obtenido los siguientes resultados (Anexo Complementario 04):

- Matriz de relacién de resultados de aprendizajes Ambito Identidad profesional — Otros &mbitos del
plan de estudio.

- Matriz de relacién Resultados de aprendizaje — Asignaturas del Plan de estudio

- Disefio de actividades vinculadas a la practica (ej. microclases, planificaciones, analisis de caso,
reflexion pedagogica, bitacoras relacién teoria-practica).

Sintesis evaluativa:

Hoy, la carrera ha alcanzado una articulaciéon entre asignaturas del plan de estudio y sus procesos de
practicas tempranas y progresivas, lo que queda evidenciado en las distintas experiencias disefiadas para
gue desde dichas asignaturas se generen experiencias ya sea de reflexion o implementacion de situaciones
pedagdgicas desde el trabajo en las instituciones educativas, con un enfoque situado. A partir de las
actividades, en las asignaturas se levantan las experiencias vividas en la practica permitiendo con ello la
articulacion teoria <> préctica <> teoria.



Debilidad: si bien la carrera cuenta con la concurrencia de académicos y docentes de los establecimientos
educacionales para el monitoreo de practicas, en la visita de evaluacidén externa se evidencié falta de
conocimiento del modelo de practicas de la Carrera por parte de los profesores guias.

Acciones realizadas:

El afio 2014, surge el Modelo de Practicas de la Escuela de Educacion que establece lineamientos comunes
para todas las carreras de pedagogia relacionados con el modo de entender el proceso de practica, sus
principios fundantes, su estructura, la definicién del rol del profesor de la practica y las opciones
metodoldgicas pertinentes. Esto generd una organizacion académica administrativa de la practica, que
facilité la consolidaciéon del Modelo de Practicas permitié realizar los ajustes de programacion,
formalizacion de las visitas en terreno, la definicion del nimero de estudiantes por supervisor y la creacién
de un taller reflexivo, denominado taller de la experiencia y lineamientos relacionados con las estrategias
de aprendizaje y de evaluacién, asi como a estructura organizacional, lo cual ha sido socializado entre
supervisores y centros de practica. (Seccién D. Anexo 11)

La carrera cuenta con una coordinacién de practicas desde el afio 2019, que tiene entre sus tareas:

e Organizar el trabajo por semestre de los profesores de taller, supervisores y las actividades de
colaboracién con los centros de practica para el fortalecimiento del perfil de egreso.

e Daraconocer el modelo de practica, a los profesores guias en los centros de practica.

e Orientar en el uso de la plataforma de practica a los profesores supervisores, del taller de la
experiencia y profesores guias.

e Asegurar que se ejecuten acciones de bidireccionalidad con los centros de practica de la sede y
carrera segun lineamientos de la Escuela.

e Aplicar los lineamientos institucionales de la Escuela de Educacién para la seleccion de centros de
practica y la canalizacion de los convenios.

e Velar por la implementacién del modelo de practica, segun los roles y funciones del profesor
supervisor, el profesor del taller de la experiencia y el profesor guia.

El afio 2020y 2021 la carrera participa de la puesta en marcha de la “plataforma de précticas” que permite
recoger evidencias de los avances en el aprendizaje de los estudiantes y elaborar reportes para la toma de
decisiones e implementacion de acciones de mejora. Para su correcto funcionamiento, es imprescindible
la participacion de los profesores guias (en los establecimientos), ya que ellos deben evaluar a los
estudiantes en practica a través de dicha plataforma. Esta accion ha orientado a los profesores guias a
participar del proceso formativo garantizando asi el conocimiento por parte de ellos del modelo de practica
gue posee la carrera.

Ademas de lo anterior, se han realizado acciones focalizadas en la socializacién del modelo de practicas,
entre ellas, se pueden mencionar:

- Reuniones de coordinacion intersede Casona-Vifia del Mar para socializar los lineamientos
comunes respecto al modelo de practicas.

- Entrega de Portafolio de Practicas a cada establecimiento, que incluye presentacion del modelo de
practicas, dossier de practica, reglamento, registro de asistencia, entre otros.

- Reuniones entre profesor supervisor y profesor guia de centro de practica en las cuales se ha
enfatizado en modelo de précticas.



Resultados y evidencias:

a) Se destaca la generacién de una estructura organizacional que crea la Coordinacién Nacional de
Practicas de la Escuela de Educacion, coordinaciones a nivel de sede y a nivel de carrera. Junto a lo
anterior, se explicitan lineamientos comunes a las experiencias practicas a nivel de Escuela de
Educacidn, lo que ha permitido consolidar el modelo de practicas y su correcta socializacién en los
establecimientos educacionales.

b) Socializaciéon del modelo y uso de la plataforma asociada por parte de la coordinadora de practicas
de la carrera, quien envia a todos los establecimientos y profesores guias el modelo y el instructivo
del uso de la plataforma de practica por medio de correo electrénico.

c) Realizacion de reuniones semestrales para explicar en detalle el modelo de préctica y resolver
dudas de los profesores guias.

Sintesis evaluativa:

Con todo lo anteriormente planteado, la carrera da cuenta de las acciones implementadas vy los resultados
obtenidos que permiten sefialar que la debilidad ha sido superada. El uso de la plataformay la formalizacién
de las coordinaciones de acuerdo con el modelo de practicas han favorecido que los profesores conozcan
el modelo y puedan implementar los mecanismos que la institucién ha dispuesto para favorecer la
supervision sobre el proceso de practicas de los estudiantes.

Habiendo avanzado en ello, la carrera tiene por desafio progresar en el anélisis de los indicadores que
permiten hacer seguimiento de los avances del sistema.

Debilidad: no se constatd bi-direccionalidad sistematica, significativa y de mutuo beneficio con agentes
publicos, privados y sociales relevantes que fortalezcan los procesos formativos

Para abordar la debilidad declarada, la carrera ha fortalecido la bi-direccionalidad de sus actividades a
través de la implementacion de su Plan de Vinculacion con el Medio, logrando un proceso sistematico,
significativo y de mutuo beneficio.

Acciones realizadas:

1. Plan de Vinculacidn con el Medio de la carrera

Desde el afio 2018 la carrera cuenta con un Plan de Vinculacién con el Medio, a partir de las orientaciones
sefialadas en la Politica de Vinculacién con el medio de la Universidad Andrés Bello.

En dicho plan se contemplan las instancias que generan procesos de bidereccionalidad de mdtuo beneficio:

a) Programa de didlogo y fomento del conocimiento: este programa de Vinculacién con el Medio
es el que permite la reflexién activa de los aspectos académicos que estan en construccién
permanente e interactiva con la sociedad. Su objetivo, que apunta directamente a la
bidireccionalidad, es “promovery gestionar actividades académicas con el entorno educacional
que permitan contribuir a la reflexion y mejora de los aprendizajes de las comunidades escolares
y de nuestros estudiantes”. Bajo este programa, la carrera desarrolla acciones de vinculacion
como ferias didacticas, congresos de evaluacién, congresos de didactica, congreso



Compartiendo Experiencias Exitosas, Profesores para Profesores, ciclo de charlas, y
conversatorios. En estas instancias se busca principalmente favorecer espacios de
actualizacién y reflexion respecto la prdctica educativa para la carrera y para docentes en
ejercicio, entre los que se incluyen egresados, estudiantes y docentes de la carrera, pero
también equipos docentes que no pertenecen a la carrera, como profesores guias y directivos
de los centros de practicas, y docentes en formacién. Ello retribuye tanto a la carrera como a
los equipos externos, al permitir el intercambio de experiencias, la actualizacién de contenidos
y la interaccién entre diversos profesionales de la educacién.

Programa fortalecimiento del rol profesional a través de las practicas de educacién general
Basica?: su objetivo es “desarrollar instancias que permitan a los estudiantes contribuir en los
procesos de aprendizaje de los alumnos de la educacién basica asumiendo su rol profesional
docente, mientras ponen en practica los resultados de aprendizaje considerados en el plan de
estudios de su carrera”. De esta forma, implica instancias que permiten a sus estudiantes
contribuir en los procesos de enseflanza y aprendizaje de escolares de Ensefianza Basica,
aportando con educacién de calidad para el pais. Para esto, los estudiantes de Educacién
General Basica deben desarrollar informes de contextualizacidn institucional y de aula que
contengan un andlisis respecto del nivel de desarrollo y aprendizaje de sus estudiantes,
elaborar planificaciones que incluyan material didactico que ayude al desarrollo de las clases y
que estén en concordancia con los objetivos de aprendizaje definidos para unidades
especificas, asi como el disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion; y colaborar en
actividades extraprogramaticas del establecimiento educacional, como ferias cientificas,
aniversarios, dias del libro, talleres, entre otras.

Durante 2020, a propdsito de la crisis sanitaria, la carrera se incorpord al programa del
Ministerio de Educacion “Red de Tutores para Chile”, para la realizacion de las practicas
profesionales de los estudiantes de la carrera y, al mismo tiempo, apoyar el aprendizaje
asociados a la lectoescritura y matematica de nifios y nifias de establecimientos que reciben
financiamiento publico.

Resultados y evidencias:

Respecto a los resultados de las actividades realizadas en el marco de los programas anteriormente
descritos, se pueden mencionar los siguientes:

Programa de Didlogo y Fomento del Conocimiento

En el periodo 2019-2021, han participado mas de 190 personas, incluyendo estudiantes de la carrera y
actores relevantes del medio externo como docentes y académicos. En la siguiente tabla, se desglosa la
cantidad de beneficiarios por eventos realizados por la carrera.

2

https://vinculacion.unab.cl/programas-por-facultad/programa-fortalecimiento-del-rol-profesional-a-traves-de-las-

practicas-de-educacion-general-basica/



Tabla 8: Beneficiarios segtn eventos realizados

Numero de actividades Ndmero de estudiantes NUmero de beneficiarios externos

2019 3 45 50
2020 2 30 20
2021 2 26 20

Las actividades realizadas han permitido por una parte potenciar los aprendizajes de nuestros estudiantes
a través de su la asistencia y participacién en las diversas jornadas que siempre estan asociadas a alguna
asignatura del plan de estudio. Por ejemplo, en la feria didactica, los estudiantes deben presentar material
didactico de los diversos cursos de pedagogias (lenguaje, matematicas, ciencias sociales y ciencias
naturales). Este material, ademds de ponerlo a disposicién en la feria, fue facilitado directamente a los
docentes de los centros de practica.

Por otra parte, las actividades realizadas han permitido generar espacios de actualizacion para los docentes
del sistema escolar (agentes publicos, privados y sociales relevantes para la carrera) a través, por ejemplo,
de la participacion en charlas de apoyo a la docencia en tematicas asociados al conocimiento de la politica
publica educativa, didactica de las disciplinas que se ensefian en la Educacién General Basica y elementos
asociados a la mencién en Orientacién y Convivencia escolar.

En especifico, como resultado se mencionan los talleres realizados en distintos centros de practica:

Tabla 5: Talleres/actividades realizadas en Centros de Prdctica

Centro de Practica ‘ Talleres Ao

Scuola Italiana Reunidn equipo directivo para apoyar en le dmbito de Lecturay 2019- 2021
Escritura inicial, en Comprensién lectora y Alfabetizacion inicial.

Apoyo durante afio 2020 a las profesoras de primer afio basico
(reuniones)

Encuentro con padres y apoderados en temas relacionados con
la ensefianza inicial de la lecto-escritura.

Colegio Compafiia de Maria Reuniones de apoyo para encargadas del proceso de 2019
aprendizaje lector y mejoramiento del CRA.

Colegio Valle del Aconcagua Aprendizaje centrado en el estudiante 2019

Profesores guias de Centros de | LAp Comunidad 2018-2019

practica

Colegio Los Reyes La ensefianza para el aprendizaje de todos los estudiantes 2018
Innovacion en el aula para el siglo XXI

Colegio Valle del Aconcagua Mas alla del contenido... desarrollo de habilidades para todos los 2017
estudiantes.

Colegio San Antonio Habilidades cognitivas enfocadas al aula 2017

A partir del afio 2018, el Laboratorio de aprendizaje desarrolld la actividad -LAP Comunidad-, lo que permite
un vinculo con los centros escolares a través del trabajo de los académicos y alumnos de la carrera en la
busqueda del mejoramiento de los procesos educativos tanto en los centros escolares, como en la propia
unidad. https://www.laplaboratoriodeaprendizaje.cl/lap-comunidad



https://www.laplaboratoriodeaprendizaje.cl/lap-comunidad

e Programa Fortalecimiento del rol profesional a través de las Practicas de Educacién General
Basica

Este programa aportd en el ambito del acceso a la educacion inclusiva, equitativa y de calidad,
contribuyendo en los procesos de ensefianza, actualizaciéon y mejoramientos de los aprendizajes de
escolares de Ensefianza Basica.

Durante 2020 y 2021, como consecuencia de la pandemia, tanto la Practica Avanzada como la Practica
Profesional se ejecutaron de manera virtual, con un total de 60 estudiantes en 21 colegios de las regiones
Metropolitana y de Valparaiso durante el 2020, y 38 estudiantes en 20 colegios durante 2021:

Tabla 6: N° de estudiantes UNAB participantes en programa de Prdcticas de Educacion General Bdsica y n° de colegios
beneficiados 2020

Practica Avanzada

Practica Profesional

N° estudiantes UNAB N cqle_gms N° estudiantes UNAB N cqlegms

beneficiados beneficiados
Santiago 17 6 17 6
Vifa del Mar 14 5 12 4
TOTAL 31 11 29 10

Tabla 7: N° de estudiantes UNAB participantes en programa de Prdcticas de Educacion General Bdsica y N° de colegios
beneficiados 2021

Practica Avanzada

Practica Profesional

N° estudiantes N° colegios N° estudiantes N° colegios

UNAB beneficiados UNAB beneficiados
Santiago 10 5 10 7
Vifia del Mar 9 4 9 4
TOTAL 19 9 19 11

Las actividades vinculadas a la practica, que se desarrollan a partir de las posibilidades que entrega cada
establecimiento, permiten el logro progresivo de los resultados de aprendizaje del perfil de egreso. Por
ejemplo, al realizar el “Informe de Contextualizacién” de los establecimientos, los docentes en formacion
desarrollan habilidades que se encaminan a “aplicar estrategias de liderazgo pedagdgico y reflexivo para la
toma de decisiones en procesos y proyectos socio-educativos, considerando las caracteristicas de los
estudiantes y la comunidad escolar”. El informe, permite recolectar y tener una mirada sistémica tanto del
curso como del centro de practica en el que estd inserto, al que este informe le resulta un importante
insumo para fortalecer sus procesos de gestién y de ensefianza.

Sintesis evaluativa:

Con todo lo anteriormente planteado, la carrera da cuenta de las acciones implementadas y los resultados
obtenidos que avanzan en la linea de fortalecer la bidireccionalidad en los relativo a la Vinculacién con el
Medio. Por un lado, para los estudiantes les permite despegar las destrezas vinculadas a la practica docente
en contextos escolares, generar planificaciones, implementar actividades de ensefianza-aprendizaje con



nifios del grupo de EGB, entre otras, las que permiten progresivamente el logro de los resultados de
aprendizaje del perfil de egreso, y por otro, las instituciones colaboradoras se benefician al acceder a
instancias de actualizacién, acceso a material y reflexién en torno a labores criticas a realizar en el ciclo
EGB.

Debilidad: la cobertura de bibliografia basica de la Carrera es adecuada, pero en la visita de Pares
Evaluadores se evidencid material bibliografia desactualizado.

Acciones realizadas:

Desde el afio 2021, la carrera cuenta con un Comité Curricular que ha planificado tareas de monitoreo y
mejora de los instrumentos curriculares. Uno de los focos iniciales ha sido avanzar en la mejora de las
debilidades detectadas, entre las que se cuentan la actualizacién y revisién de la pertinencia de la
bibliografia establecida para los cursos.

Para lo anterior, se ha planificado trabajar en etapas sucesivas para la incorporacién de mejora. Asi, el
trabajo realizado en el 2021 ha tenido como foco principal los cursos a dictarse 2022. El mismo comité ha
planificado el avance de esta tarea para el resto de los cursos.

Para el 2021, se han generado las siguientes acciones:

1. Solicitud abierta, a todos los docentes de la carrera, de recomendacién para la actualizacion de la
bibliografia.

2. Revisidon de la pertinencia y actualizacion de la bibliografia de los cursos 2022 por parte del comité
curricular, considerando las propuestas obtenidas por parte de los docentes.

3. Solicitud de bibliografia a Biblioteca.

Resultados y evidencias:

Lo anterior ha permitido contar con la planificacion de una estrategia de mejora de la debilidad referida a
la actualizacién de referencias bibliograficas en cuanto pertinencia y actualizacion.

Dicha planificaciéon contempla un proceso progresivo de mejora:

Tabla 8: Planificacion actualizacion bibliogrdfica

Avance Actualizacion referencias bibliograficas PRIMER SEMESTRE 2022 (realizado en 2021)
ASIGNATURA SEMESTRE

Taller de Desarrollo de Habilidades Matematicas |

Taller Pedagdgico de Lenguajes Artisticos Integrados |

pedagogia del lenguaje para la lectura y la escritura inicial I

Pedagogia de las matematicas para la interpretacion de datos y nimeros. M

Pedagogia de las ciencias sociales para la comprensién del espacio geogréfico. I

Pedagogia del Lenguaje para la Produccidn de Textos Orales y Escritos Vv




Pedagogia de las Matematicas para la Construccién del Lenguaje Algebraico

Pedagogia de las Ciencias Naturales para la Fuerza y el Movimiento

Practica progresiva | (Integrador )

V

Orientacién

VIl (malla antigua)

Educacion para la Diversidad

VII (malla antigua)

Avance Actualizacién referencias bibliograficas a realizarse PRIMER SEMESTRE 2022

ASIGNATURA SEMESTRE
Modalidades Curriculares y Evaluacién de los aprendizajes I
Educacion para la Diversidad Il
Taller Pedagodgico II: Construccion de Identidad Profesional. Practica Temprana | I
Pedagogia del Lenguaje para la Comprension de Textos IV
Pedagogia de las Matematicas para las Relaciones Numéricas v
Pedagogia de las Ciencias Naturales para las Transformaciones de la Materia IV
Taller Pedagdgico IV: Aprendizaje Digital en la Educacion General Basica. v
Practica Temprana Il IV
Pedagogia del Lenguaje para el Fomento de la Literatura Infantil y Juvenil VI
Pedagogia de las Matematicas para las Representaciones del Espacio VI
Pedagogia de las Ciencias Sociales para los Procesos Histéricos de Occidente VI
Taller de Desarrollo de Habilidades para el Aprendizaje en Educacion General Basica | VI
Practica Progresiva Il: Preparacion de la Ensefianza para el Aprendizaje Inclusivo VI

Avance Actualizacién referencias bibliogréficas SEGUNDO SEMESTRE 2022 ‘

ASIGNATURA SEMESTRE
Taller de Investigacién Educativa VI
Pedagogia de las Ciencias Naturales para la Interaccion de los Seres Vivos VI
Pedagogia de las Ciencias Sociales para los Procesos Histéricos de Chile y América | VII
Afectividad y Autocuidado para el Desarrollo Personal VI
Practica Progresiva Ill: Integrador Il VII
Ambientes para el Aprendizaje VI
Orientacién y Liderazgo VIl
Practica Progresiva IV: Liderazgo y Profesor Jefe Vil
Taller de Formacion Etica y Ciudadana IX
Convivencia y Resolucién de Conflictos IX
Practica en Orientacién y Convivencia Escolar IX
Taller de Integracién Disciplinar didactico X




De esta manera, se puede sefialar que el trabajo de actualizacion bibliografica se encuentra en pleno
proceso segun planificacién que detalla el siguiente cuadro:

Tabla 9: Resumen actualizacion bibliogrdfica

Programas bibliografia actualizada Programas bibliografia actualizada Programas bibliografia actualizada
2021 primer semestre 2022 Segundo semestre 2022

Sintesis evaluativa:

Con todo lo anteriormente planteado, la carrera da cuenta de las acciones implementadas vy los resultados
obtenidos que permiten sefialar que la debilidad ha sido superada.

La planificacion realizada por el Comité Curricular respecto a la actualizacién bibliografica ha resultado
eficiente y ha mejorado progresivamente la literatura disponible. Ademas, la institucién ha dispuesto de un
presupuesto adecuado, tal como se describe en la seccidn 4.7.1 de este informe. Durante el afio 2022 en
el CAPEX de biblioteca se solicitara la compra de texto que no se encuentran en biblioteca ya que se tendra
la actualizacién de todas las asignaturas del plan de estudios.

Adicionalmente a lo anterior, la carrera cuenta con acceso a multiples bases de datos de publicaciones en
los dmbitos de la didactica, métodos pedagdgicos, evaluacion de aprendizaje, planificacion, entre otros,
con lo cual los académicos y estudiantes pueden fortalecer el estudio de las materias que imparten. El
detalle de estos recursos se encuentra disponible también en la seccién 4.7.1.

Debilidad: el proceso de autoevaluacion contd con la participacion de estudiantes, egresados, empleadores
y docentes en la generacion de informacion, sin embargo, los resultados del proceso no fueron
suficientemente conocidos, tal como se constaté en la visita de evaluacion externa.

Debilidad: falta un analisis mas acabado de la deteccion de debilidades que surgieron del proceso de
autoevaluacion de la Carrera, y mas conocimiento de éste, por parte de los actores involucrados. El plan de
mejora de la Carrera incluye entre sus acciones la “socializacion del proceso de autoevaluaciéon”.

Acciones realizadas:

Las debilidades mencionadas poseen elementos comunes que permiten responderlas considerando, por
un lado, la socializacion con estudiantes, egresados, empleadores y docentes de los resultados del proceso
de autoevaluacion y, por otro, la necesidad de un mayor anélisis de las debilidades que surgieron en el
proceso.

- Socializacién del proceso de autoevaluacién

La carrera. para el actual proceso de autoevaluacion. ha desarrollado diversas instancias con docentes,
estudiantes, egresados y empleadores de modo de ampliar su conocimiento de dicho proceso.

Las acciones mas relevantes se detallan en la siguiente tabla:



Instancia
socializacion

Tabla 10: Acciones relevantes realizadas

Participantes

Periodicidad

Elementos socializados

Consejos ampliados

(Anexo
complementario 05)

Docentes  regulares,
docentes adjuntos,
CCAA de carrera por
sede

Comienzo del primer y
segundo semestre vy
también al finalizar el
afio.

Debilidades detectadas en proceso
anterior y acciones implementadas

Presentacion comité de

autoevaluacion.

Estado del arte del trabajo del
comité de autoevaluacion.

Solicitud  de  respuesta de
encuestas
Debilidades detectadas en el
proceso anterior y acciones
Encuentros con ~ i
Egresados de la carrera | Una vez al afio implementadas
egresados
Solicitud  de  respuesta de
encuestas
Debilidades detectadas en el
proceso anterior y acciones
Encuentros con implementadas

empleadores

Empleadores

Una vez al afio

Encuentro intersede

Estudiantes de Ia
carrera

Una vez al afio

Solicitud  de  respuesta de
encuestas
Debilidades detectadas en el

proceso anterior y acciones

implementadas

Solicitud  de
encuestas

respuesta  de

Infografia proceso de
autoevaluacion.

Docentes, estudiantes,
egresados y
empleadores

Una vez terminado el
informe

Infografia que explica el proceso de
autoevaluacién (se envia por
correo electronico)

Informe de
autoevaluacion

Docentes

Una vez terminado el
informe

Documento completo de Informe
de autoevaluacion (se envia por
correo electrénico)

Resumen ejecutivo

Docentes, estudiantes,
egresados %
empleadores

Una vez terminado el
informe

Documento que identifica de
manera resumida los principales
hallazgos  del proceso  de
autoevaluacién (se envia por
correo electronico)

- Andlisis del proceso de autoevaluacion




Para mejorar el andlisis de las debilidades detectadas en el actual proceso de autoevaluacién la carrera
implementd acciones que han permitido, por un lado, ampliar la participacién en el desarrollo del proceso
de autoevaluacion vy, por otro, profundizar en los analisis respectivos:

Comité de autoevaluacion

A partir de 2021, se establece el Comité de Autoevaluacién dirigido por las dos directoras y docentes
regulares, ampliando asf la participacidn en los procesos de analisis y construccién del informe.

A partir de ello, es que dicho comité fue conformado por:

Equipo directivo: Norma Drouilly

Sandy Farfas

Docentes carrera Eduardo Valenzuela

Para establecer los procesos de autoevaluacién, el comité ha establecido distintas instancias que involucran
a los todos docentes de la carrera y ademads ha generado estrategias para involucrar y dar a conocer tanto
los resultados como el propio proceso de autoevaluacion.

- Apoyo institucional

Para asegurar un analisis pertinente y profundo en relacién a las debilidades de |a carrera, se cuenta con el
trabajo de la Directora de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad, que apoya todo el proceso de
autoevaluacion entregando los lineamientos emanados desde la Vicerrectoria de Aseguramiento de la
Calidad de la Universidad.

Dicho trabajo se realiza de manera semanal con el comité de autoevaluacién, dando los apoyos y la mirada
institucional del proceso.

Resultados y evidencias:

Respecto a los resultados de las acciones descritas para mejorar la socializacién del proceso de
autoevaluacion, se puede evidenciar la participacion de los diversos actores en las instancias de
socializacién, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 11: Socializacion del proceso de autoevaluacion

Instancia de socializacién Participantes / plazo

6 docentes regulares
10 docentes adjuntos
4 alumnos CCAA

Consejo ampliado marzo 2021

5 docentes regulares
9 docentes adjuntos
4 alumnos CCAA

Consejo ampliado agosto 2021

5 docentes regulares
8 docentes adjuntos
2 alumnos CCAA

Consejo ampliado diciembre 2021




Instancia de socializacion Participantes / plazo

Encuentros con egresados noviembre 2021 12 egresados
Encuentros con empleadores noviembre 2021 5 empleadores
Encuentro inter-sede Estudiantes de la carrera

Infografia proceso de autoevaluaciéon docentes estudiantes, egresados y

Primer semestre 2022
empleadores

Informe de autoevaluacidn a docentes Primer semestre 2022

Resumen ejecutivo docentes estudiantes, egresados y empleadores Primer semestre 2022

En relaciéon con la capacidad de andlisis de la carrera, tanto la ampliacion de la participacién en el comité
de autoevaluacion como el trabajo del comité curricular y el apoyo de la Direcciéon de Aseguramiento de la
Calidad de la Facultad han permitido levantar un proceso de analisis profundo para detectar las debilidades
del actual proceso de autoevaluacion que se sefialan en el informe de autoevaluacién.

Sintesis evaluativa:

Con todo lo anteriormente planteado, la carrera da cuenta de las acciones implementadas vy los resultados
obtenidos que permiten sefalar que la debilidad ha sido superada. La constitucién del Comité de
Autoevaluacién ha favorecido la organizacion de la informacién y la capacidad de analisis para el proceso
de autoevaluacién y su difusién a la comunidad.

Debilidad: se denota como debilidad el hecho de haberse ampliado a una mencion, la que no responde al
énfasis y orientaciones del MINEDUC. Las tematicas tratadas en la mencién responden mas bien a
formacion continua que a formacion de pregrado [en Educacion Basical.

Respecto de este ambito, la institucidon no realizé seguimiento de avances, puesto que se tratd de una
apreciacion inexacta por parte de la Comision. A continuacién, se profundiza en esto.

El Decreto 260 que determina las menciones profesionales que dardn derecho al complemento de la
bonificacién de reconocimiento profesional establecida en los articulos 12 y 22 de la ley N2 20.158 (Anexo
Complementario 06) establece que “la Mencion podra constar en el titulo si es asociada a este o en un
certificado independiente en el caso de los programas de Postitulo”. En el Articulo 6°, se explicitan las
menciones que otorgan “derecho al complemento bonificacion de reconocimiento profesional para los
profesores de educacion basica, las menciones en los siguientes niveles y subsectores o sus equivalentes
cuando corresponda:

Primer ciclo

Lenguaje y comunicacién

Educacion matematica

Estudio y comprension de la sociedad
e Estudioy comprension de la naturaleza




e Educacion fisica

e Educacion tecnoldgica

e Religién

e Inglés

e Artes musicales

e Artes visuales

e Orientacion” (Decreto 260)

Lo anterior se encuentra reconocido en el acta de sesion ordinaria N° 1560 del 27 de febrero de 2020 de la
Comisién Nacional de Acreditacion en donde la Secretaria Ejecutiva concluye respecto a la reposicion
realizada: “se analiza la informacidén entregada por la Institucién y se constata que efectivamente aparece
la mencién dentro de las afectas a reconocimiento por parte de Ministerio. Por otra parte, también, se
corrobora la obligatoriedad que atribuye Mineduc a la asignatura de Orientacion en Ensefianza bésica. En
resumen, los planteamientos realizados por la Institucién contribuyen al entendimiento de la menciény a
su cardcter contextualizado a politica nacional”.

Sintesis evaluativa:

De esta manera, se deja en evidencia que la mencién de la carrera si responde al énfasis y orientaciones
del MINEDUC y que responde a un dmbito de la formacién de pregrado en Educacion Basica.

Debilidad: no hay evidencias para determinar que la extension de semestres sea una mejora en si misma;
ya que, si bien se amplia el nimero de semestres [contribuyendo a la profundidad de las didacticas],
también se amplia su cobertura con la incorporacion de la mencién. Habra que evaluarlo una vez
implementado el nuevo plan de estudio.

Acciones realizadas:

- Evaluacion externa

La extensidn de semestres efectivamente se justifica en razén de incorporar elementos en el proceso
formativo para alcanzar el logro del perfil de egreso. En ese sentido, la mencién en Orientacion y
Convivencia Escolar de la carrera de Educacién General Basica incluye elementos que fortalecen la
formacién de docentes de primero a sexto basico al incluir cursos cuyos contenidos profundizan en los ejes
de la asignatura de Orientacién, asi como aquellos propios referidos al cumplimiento del rol de profesor
jefe, entre los que se cuentan las instancias de trabajo con padres y apoderados (vinculo familia-escuela).

Como una instancia de evaluacion de la pertinencia de la propuesta del proceso formativo planteado por
la carrera se llevé a cabo una evaluacion de juicio experto (Anexo Complementario 07). Este trabajo ha
permitido identificar fortalezas y aspectos de mejora, y la mencién y los contenidos incorporados en los
cursos relativos a esta han sido valorados bajo esta mirada experta, argumentando su relevancia por la
demanda social anclada al desarrollo de habilidades socioemocionales, la autorregulacion respecto el
trabajo escolar, el desarrollo del pensamiento, asi como el trabajo para una convivencia que valore los
espacios democraticos.

- Trabajo Comité Curricular



Como una manera de ir abordando la pertinencia del aumento de semestres y la mencién asociada, como
ya se sefiald, la carrera ha constituido como instancia de autoevaluacién un Comité Curricular con el
objetivo de monitorear y evaluar de manera sistemdtica el cumplimiento del perfil de egreso, el plan de
estudios y los cursos ofrecidos, y proponer modificaciones para su permanente actualizacion. Esto permitird
monitorear la trayectoria formativa durante el proceso de implementacion, el que espera contar con
insumos antes del egreso de primera cohorte del actual plan de estudios, para generar las modificaciones
necesarias de mejora.

- Formacién Ambito Disciplinar — Did&ctico

Los profesores de Educacién General Bdsica deben desempefiarse en las asignaturas de Lenguaje y
Comunicacion, Matematica, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, por lo tanto, para cubrir las exigencias
y conocimientos de este ambito formativo fue necesario considerar los aprendizajes en el itinerario
formativo, por lo que se incorporan en el Plan de estudios 4 cursos de Pedagogia del Lenguaje, 5 curso de
Pedagogia de las Matematicas, y 3 cursos de Ciencias Naturales y 3 de Ciencias Naturales.

Resultados y evidencias:

El juicio de experto realizado en torno a la mencidn en orientacién y convivencia escolar y la extension de
la carrera permitio levantar un analisis que esta siendo trabajado por el Comité Curricular de la carrera.
Entre sus hallazgos se puede mencionar:

Tabla 12: Andlisis FODA

Fortalezas ‘ Oportunidades

a) Curriculum de la mencion con una alta
pertinencia externa dada la necesidad de
formacion en habilidades socio afectivas y éticas

que se evidencia en las cifras de violencia y, en N dad bre desde h | .
general, de convivencia provenientes de a) ecesidad que se apre desde hace algunos anos,

diferentes fuentes. producto de las cifras de violencia y convivencia

b) Presencia de una asignatura especifica deficitaria de contar con profesores que manejen las
(Afectividad y auto-cuidado para el desarrollo herramientas concretas qu{e permitan promover el
personal) cuyos objetivos apuntan a trabajar la desarrollo socio-afectivo y ético de los nifios, nifias y
persona del profesor. adolescentes.

¢) Relevancia que se da a los vinculos afectivos y su | ©) L0 anterior les permm? llegar a posmonar;e CO'EO
desarrollo en el marco de la relacion pedagogica una carrera con una oferta interesante, sobre todo

que se da en el curriculum de la mencion, el cual desde que las evaluaciones de calidad incluyen la

es sefialado como contexto necesario para el con.vivencié y el desarrollo de atributos
desarrollo socio-afectivo y ético de los seres en socioemocionales.
desarrollo en numerosas investigaciones.
d) Insercion de metodologias que favorecen el
trabajo en equipo vy el aprendizaje activo en los
programas de la mencion
Desafios ‘ Debilidades

a) Transversalizar los objetivos que dan cuentadela | a) Ausencia de un planteamiento logre una

formacién de un/a profesor/a especialista en identificacion y sentido de pertenencia en la
convivencia en todas las asignaturas de la carrera, comunidad relacionada con la carrera, asi como que
de manera que los estudiantes puedan vivir en su permita proyectarse con un sello claro y relevante.

propia formacién los procesos que se espera que | b) Poca profundidad de un enfoque centrado en la
luego apliquen con sus estudiantes. pedagogia de la convivencia desde la potencia que




b) Lo anterior requiere inducir en los objetivos de la este provee para el desarrollo de habilidades
mencion y capacitar a los profesores en aquellos socioemocionales y éticas.
contenidos que no son de su experticia particular,
de manera que puedan tener una visién global y
un trabajo coordinado en el desarrollo de las
habilidades a las que la mencién apunta.

c) Desarrollar una vinculacién con el medio que les
permita posicionarse en el medio nacional como
una carrera con una oferta académica pertinente
y necesaria para los tiempos actuales.

En cuanto al trabajo del comité curricular, se han establecido las siguientes acciones para el periodo 2021-
2023, con el fin de orientar los ajustes y mejoras en los siguientes afios como una forma de autorregulacion
permanente:

Tabla 13: Tareas Comité Curricular 2021-2023
Afio ‘ IEIGES

- Evaluacién de programas.
2021 - Mejoray actualizacién referencias bibliograficas.
- Introduccién de narrativa cursos

- Lineamientos generales para actividades de evaluacion y sus instrumentos
2022 (inclusién cuantitativos-cualitativos/uso de rdbricas, entre otros)
- Mejoray actualizacién referencias bibliograficas

- Propuesta de mejora programas de estudios luego de primera generacion con
egreso

2023

Linea de formacion del ambito disciplinar didactico que permite el logro de los aprendizajes relacionados
con las diversas asignaturas de la Educacién General Basica.

Sintesis evaluativa:

A partir de lo sefialado, la debilidad se da por superada.

2.2 Estado de avance del Plan de Mejora

Respecto a las debilidades y acciones planteadas en el Informe de Autoevaluacién anterior, entregado a la
Comisién Nacional de Acreditacién en 2017, su evolucién y estado al dia de hoy es el siguiente:

Tabla 14: Estado debilidades proceso de autoevaluacion anterior



Debilidad

Acciones y resultados

Estado
actual

Las acciones implementadas fueron:

- Incorporacion en “Manual de Estudiantes de Primer afio”, aspectos
atingentes al proceso de titulacion. Este manual es entregado y
trabajado al inicio del proceso formativo por los directores de todas
las sedes con los estudiantes nuevos durante la primera semana de
clases. Esta informacion, ademas se envia a los correos electréonicos
de los estudiantes.

- Informar sobre aspectos atingentes al proceso de titulacion en
Bienvenida Alumnos Nuevos y en consejo ampliado de carrera a
inicios del afio académico.

- Entrega de documento “Guia de informacion de obtencion tituloy
grado” a los alumnos seminaristas en las primeras sesiones de esta

1. El proceso de ) ) L, .

titulacion no es o a5|gnat‘u,ra con(mformauon resp,ec‘Fo a normativa que regula la

suficientemente  bien ob.tenoo.n del t|tu.|o y grado.academlco .

conocido  por  los - Aﬂches. ,|nformlat|vos relativos ? !a normativa que regula la | Superada
: obtencién del titulo y grado académico.

estudiantes de la

carrera (72%). Los resultados obtenidos son:

- EI'100% de alumnos nuevos toman conocimiento de la informacién
incorporada en la Guia de informacién general de la carrera
mediante la firma de recepcién del documento, la que es trabajada,
ademas, en la recepcion de alumnos de primer afio.

- El 100% de alumnos de ultimo afio toman conocimiento de la
informacion relacionada con la obtencién del titulo y grado al inicio
del curso de Seminario de Grado a través de la recepcion de la Guia
de informacion obtencién titulo y grado.

- EI'100% de los estudiantes reciben en sus correos institucionales
los afiches con informacion de la carrera, entre ellos la normativa
que regula la obtencién del titulo y grado académico.

Las acciones implementadas con los estudiantes fueron:
Para el Programa de didlogo y fomento del conocimiento del plan de
vinculacién con el medio de la carrera relacionada con actividades tales
como Congresos, Ciclo de Charlas, Conversatorios, entre otras, las y los
2. 37% de | estudiantes:
estudiantes indica que
no participade VcM, lo | -  Reciben invitacién para inscripcion a las actividades a través de correo
cual implica que falta electrénico.
una apropiacion | - Difusidn de las actividades a través de afiches informativos. Superada
debida del modelo de | -  Difusion de las actividades en consejo de carrera en donde participan
Vinculacion con el Centro de Alumnos y en encuentros inter-sede
Medio en la Unidad | Para el programa “Fortalecimiento del rol profesional a través de las
Académica. Practicas de Educacion General Basica” los estudiantes reciben al comienzo

de sus practicas un dossier con toda la informacién relativa al proceso.

Los resultados obtenidos son:
- El 100% de los estudiantes han recibido los dossiers de practica
como documento informativo del proceso.




Debilidad

Acciones y resultados

Estado

3. La carrera
debe optimizar |la
difusién de trabajos

Las acciones implementadas fueron:

Conversatorio anual de investigacion académica con estudiantes
de la carrera, en donde los académicos comparten los principales
hallazgos de sus investigaciones.

Difusion de trabajos de investigacién de académicos como parte
del programa de “didlogo y fomento del conocimiento” del plan de
vinculacién con el medio a través del ciclo de charlas organizadas
por la carrera.

Trabajo como ayudantes de investigacién de seminaristas en
investigaciones de los académicos de la carrera.

actual

académicos en |a Superada
disciplina en ¢l Los resultados obtenidos son:
contexto o ) o
. ) - Realizaciéon de conversatorio con la participacion de docentes y
socioeducativo )
estudiantes de la carrera.

- Participacion de académicos de la carrera en el ciclo de charlas
organizada por la unidad abierta a estudiantes y profesores del
sistema escolar.

- Seminarios de grado ligados a investigaciones de los académicos de
la carrera y que se expone en de manera publica en el examen de
grado de los seminaristas.

Las acciones implementadas fueron:

- Difusién de las tasas de empleabilidad de los egresados en
bienvenida de estudiantes de primer afio y en encuentros inter-
sede.

- Difusion de tasas de empleabilidad en afiches informativos de la
carrera.

4. Los procesos - Realizacion de talleres de empleabilidad para estudiantes de ultimo
de socializacion de los afio con la colaboraciéon de la Direccién de Egresados,
resultados de los empleabilidad y redes.
) Superada
estudios de
empleabilidad son | Los resultados obtenidos son:
incipientes. - Entrega de informacién de tasa de empleabilidad de 85,4% al

primer afio, segun mifuturo.cl, en semana de bienvenida a
estudiantes de primer afio.

Realizacién de afiches informativos con los datos de empleabilidad
de la carrera.

Participacion del 100% de estudiantes de Ultimo afio en los talleres
de empleabilidad.




Debilidad

5. Escasa
difusion de
resultados de
instrumentos
recoleccion
informacion  a
estudiantes  de
carrera.

los
los
de
de
los

Acciones y resultados

Las acciones implementadas con los estudiantes fueron:

Incorporacion en Encuentro inter-sede de marzo 2022 informacion
relativa de los resultados de los instrumentos aplicados a
estudiantes y sus principales hallazgos.

Realizacidn de Infografia del proceso de autoevaluacién con datos
de obtenidos de las encuestas y focus group realizados.

Entrega en primer semestre de 2022 de Resumen ejecutivo para
difundir los principales elementos del proceso de autoevaluacion.

Los resultados obtenidos son:

Trabajo en encuentro inter-sede de marzo 2022 con los principales
hallazgos obtenidos a partir de los instrumentos aplicados a
estudiantes para el proceso de autoevaluacion.

El 100% de los estudiantes recibe infografia del proceso de
autoevaluacién con datos de obtenidos de los instrumentos
aplicados a estudiantes.

El 100% de los estudiantes recibe Resumen ejecutivo con los
principales elementos del proceso de autoevaluacion.

Estado
actual

Superada




DIMENSION: PROPOSITOS E INSTITUCIONALIDAD DE LA CARRERA

3.1 Propésitos

3.1.1 Misién, propdsitos y objetivos de la carrera

Misién de la Carrera

La misién de la carrera de Educacién General Basica Mencién en Orientacion y Convivencia Escolar es “ser
una instancia formadora de profesores y profesoras de excelencia, que enfatiza la formacion disciplinaria -
didacticay pedagodgica, y favorece el desarrollo de la innovacion y el conocimiento en un contexto pluralista,
valérico y de responsabilidad profesional”. Esta mision resulta consistente con la misién de la Facultad y la
Universidad en relacion con la busqueda de una formacién desde multiples areas disciplinarias, en la
formacion de profesionales de excelencia, con una preparacién que apunta a la autonomia y desarrollo
critico y reflexivo, y en el aporte responsable a la sociedad:

v" La mision de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, expresada en su Plan de Desarrollo
(Seccidn D, Anexo XXX), apunta a “formar profesionales e investigadores integrales en un clima de
libertad intelectual, didlogo interdisciplinario continuo y de respeto a la conciencia individual. Con
este propdsito, la Facultad proporciona herramientas y potencia en sus estudiantes las capacidades
para afrontar, en su desempefio pedagdgico, psicosocial o humanista, las complejas exigencias que
demanda la sociedad actual, aspirando asi a transformarlos en agentes de cambio social”.

v’ Las declaraciones fundamentales de la Universidad que determinan su planificacién estratégica se
orientan, principalmente, bajo el alero de su misidn, que declara “Ser una universidad que ofrece a
quienes aspiran a progresar, una experiencia educacional integradora y de excelencia para un
mundo globalizado, apoyado en el cultivo critico del saber, y en la generacion sistemdtica de nuevo
conocimiento”.

La concordancia entre elementos definidos a partir de la misién de la Universidad, Facultad y Carrera
sefialada anteriormente se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 15: Concordancia de la Mision de Carrera del plan vigente, Facultad y Universidad

Misién de la Universidad Misién de la Facultad Misién de la Carrera
e Experiencia e Profesionales integrales e Excelencia
educacional e Dialogo interdisciplinario e  Formacion disciplinaria,
integradora y de | « Respeto a la conciencia individual didactica y pedagdgica
excelencia e Responde a las demandas de la | ¢ Desarrollo de lainnovaciony el
e Para un mundo sociedad actual conocimiento
globalizado e Agente de cambio e Contexto pluralista, valdrico vy
e  Cultivo critico del saber de responsabilidad




Propésitos de la carrera

Los propdsitos de la carrera de Educacién General Basica, en concordancia con la misién de la unidad,
Facultad y Universidad, fomentan en sus estudiantes la autonomia y la creatividad, transformandolos en

agentes

de cambio social con capacidades que les permitan afrontar, con juicio critico y reflexivo, las

exigencias propias del desempefio pedagdgico.

En tal sentido, los propdsitos de la carrera son:

a)
b)

c)

Ser una instancia formadora de profesoras y profesores de excelencia que enfatiza la formacién
disciplinaria - didactica y pedagdgica.

Formar profesoras y profesores que orienten el desarrollo personal, afectivo y social de sus
estudiantes.

Favorecer el desarrollo de la innovacion y el conocimiento, en un contexto pluralista, valdrico y de
responsabilidad profesional.

Objetivos de la Carrera

Los objetivos de la carrera de Educacion General Basica con mencién en Orientacion y Convivencia Escolar
estan establecidos en el D.U. N° 2638/2019 y son:

a)

Formar un Profesor (a) de Educacion Basica con mencién en Orientacion y Convivencia Escolar
gue tenga disposicion permanente por la busqueda de la verdad y del significado humano en el
ambito educacional.

Preparar un Profesor (a) de Educacién Bésica con mencién en Orientacién y Convivencia Escolar,
capaz de gestionar el proceso de enseflanza y aprendizaje de tal modo que contribuya al
mejoramiento de la educacion.

Formar un profesional capaz de tomar decisiones eficientes y eficaces en la resolucién de los
problemas educativos.

Preparar un profesor con una solida formacion actualizada en los ambitos pedagdgico, disciplinar-
didactico y practico.

Formar un profesor que desde el ejercicio de su liderazgo pedagdgico valore su labor docente,
vele por la orientacién integral de sus alumnos y respete sus diferencias individuales.

Los propdsitos y los objetivos de la carrera se relacionan consistentemente. Su vinculacion se expresa de la
siguiente manera:

Tabla 16: Propdsitos y objetivos de la carrera

Propdsitos ‘ Objetivos

Ser una instancia formadora de
profesoras y profesores de excelencia
que enfatiza la formacion disciplinaria
- diddctica y pedagdgica.

Preparar un Profesor (a) de Educacidon Basica con mencién en
Orientacidon y Convivencia Escolar, capaz de gestionar el proceso de
enseflanzay aprendizaje de tal modo que contribuya al mejoramiento de
la educacion.

Preparar un profesor con una sdlida formacion actualizada en los dmbitos
pedagdgico, disciplinar- didactico y practico.




Formar profesoras y profesores que
desarrollo
afectivo y social de sus estudiantes.

orienten el

personal,

Formar un profesional capaz de tomar decisiones eficientes y eficaces en
la resolucién de los problemas educativos.

Formar un profesor que desde el ejercicio de su liderazgo pedagdgico
valore su labor docente, vele por la orientacion integral de sus alumnos
y respete sus diferencias individuales.

Favorecer el
innovacién y el conocimiento, en un
contexto pluralista,
responsabilidad profesional

desarrollo de la

valérico y de

Formar un Profesor (a) de Educacion Basica con mencién en Orientacion
y Convivencia Escolar que tenga disposicion permanente por la bdsqueda
de la verdad y del significado humano en el ambito educacional.

Por otro lado, los objetivos de la carrera responden también coherentemente a los lineamientos formativos
definidos por la Facultad y Escuela de Educacion, respecto a la indagacion critica y creatividad, el
compromiso social, la autonomia, la integracién disciplinar y la diversidad y potencialidad:

Lineamientos
formativos

Escuela y
Facultad

Definicién

Construir una pedagogia que apunte a la

Tabla 17: Relacion entre exigencias formativas de la Escuela de Educacion y objetivos de carrera

Objetivos Carrera

Formar un Profesor (a) de Educacion Basica con

Indagacién , ) . ) mencion en Orientacién y Convivencia Escolar
" autonomia, que incorpore el didlogo reflexivo y ) o
critica y . L. gue tenga disposicion permanente por la
- promueva acciones pedagogicas en esta . A
creatividad ) ., busqueda de la verdad y del significado humano
direccion . .
en el ambito educacional.
Estructurar acciones pedagdgicas analiticas que o
) e g Preparar un Profesor (a) de Educacién Basica con
permitan resolver problemas reales vy -, . - ; )
. . . mencion en Orientacion y Convivencia Escolar,
Compromiso | desarrollar valores y responsabilidades propias . o
. k . capaz de gestionar el proceso de ensefianza y
social de un ciudadano comprometido con el otroy su . .
. o . aprendizaje de tal modo que contribuya al
entorno. Comprometido en lo politico y social . . L
) mejoramiento de la educacion.
de su comunidad
Otorgar una mirada amplia sobre el ser
humano, sus habilidades, sus dishabilidades, su | Formar un profesional capaz de tomar decisiones
Autonomia cultura, sus diferencias psico-socioeducativas y | eficientes y eficaces en la resoluciéon de los
lograr experticia en el aprendizaje para | problemas educativos.
desarrollar potencialidades en sus estudiantes
Posibilitar marcos explicativos amplios vy L »
-, ., Preparar un profesor con una sélida formacién
Integracion profundos respecto al ser humano, la educaciéon ) e -
Lo , e . ., actualizada en los dambitos pedagdgico,
Disciplinar y pedagogia y el andlisis e integracion de | . . i L
. . disciplinar- didactico y practico.
diferentes perspectivas.
Incorporar visiones raxis pedagogica desde S
. P ¥ p pecagos ) Formar un profesor que desde el ejercicio de su
. . diferentes  perspectivas  para manejar | . -
Diversidad vy liderazgo pedagodgico valore su labor docente,

potencialidad

incertidumbres y dar respuestas creativas a
tareas propias de un mundo dindmico vy
complejo.

vele por la orientacién integral de sus alumnos y
respete sus diferencias individuales.




De esta manera, se puede establecer la consistencia de la misidn, propdsitos y objetivos de la carrera con
los lineamientos institucionales de la Universidad y los de la Facultad en tanto responden a las exigencias
formativas definidas por las diversas instancias.

3.1.2 Plan de Desarrollo: metas e indicadores de gestidn

Plan de Desarrollo

El Sistema de Gestidn Estratégica de la UNAB se basa en una planificacién quinquenal que le permite
organizary proyectar sus metas en el corto y largo plazo. Dicha planificacién se plasma en el Plan Estratégico
Institucional (PEl) que se alinea con las unidades académicas a través de los Planes de Desarrollo de las
Facultades (PDF) y los de sus carreras (PDC).

Tanto el PEI como los PDF y los PDC, focalizan sus prioridades dentro de cinco dmbitos de gestién de las
Escuelas y Carreras. Estos son:

Tabla 18: Alineamiento de planes de desarrollo PEl, PDF y PDC

Ambito de Gestidn Descripcion y Alineamiento

Involucra las gestiones académicas y administrativas que se orientan a asegurar la
efectividad del proceso formativo en términos de resultados (retencion, progresion y
1. Gestion Académica | titulacién) y del plan de estudios asociado. Como tal, recoge los lineamientos del Eje
Estratégico “1. Asegurar una gestion académica efectiva y de calidad centrada en brindar
una experiencia educativa enriquecedora para los estudiantes”.

Ambito que busca asegurar la efectividad del proceso formativo mediante la
profundizacion de la relacion con los estudiantes de forma que valoren el proceso
formativo, con el propdsito garantizar sus niveles de satisfaccion durante su permanencia
y una vez que egresan. En consistencia, recoge los lineamientos del Eje Estratégico “1.
Asegurar una gestion académica efectivay de calidad centrada en brindar una experiencia
educativa enriquecedora para los estudiantes”.

Involucra la conformacion y desempefio del cuerpo académico requerido para asegurar
la efectividad del proceso formativo y la realizacion de las funciones que la Carrera
determine. Como tal, involucra una gestiéon que se alinea con los cuatro Ejes Estratégicos
Institucionales: “1. Asegurar una gestién académica efectiva y de calidad centrada en
brindar una experiencia educativa enriquecedora para los estudiantes”, “2. Expandir y
potenciar la generacién de nuevo conocimiento, la innovacion y el emprendimiento”, “3.
Liderar la interaccion y la generacion de alianzas con el entorno social, econdmico,
productivo y cultural”, y “4. Asegurar la sustentabilidad del proyecto UNAB vy la aplicacién
de su modelo de gestién centrado en la prosecucién de su Misién”.

Ambito que implica la consolidacién del modelo institucional de vinculacién con el medio
mediante la implementacion en régimen de los instrumentos que las unidades
académicas en cada caso definan para ello, a través de los cuales se busca mantener
4. Vinculacion con el | vinculos de largo plazo con el entorno relevante, aportar con servicios considerados de
Medio valor, y retroalimentar eficazmente procesos académicos y de generacion de
conocimiento. De esta forma, este ambito recoge los lineamientos del Eje Estratégico “3.
Liderar la interaccién y la generacion de alianzas con el entorno social, econémico,
productivo y cultural”.

En el dmbito de la estrategia institucional que busca asegurar su sustentabilidad, este
5. Direccion General ambito de accién involucra fortalecer la reputacién, prestigio, reconocimiento e imagen
de la Universidad y de sus programas académicos, y consolidar el modelo de gestién que

2. Calidad de Servicio

3. Gestion de
Docentes




aplica sistematicamente instrumentos de aseguramiento de la calidad y que evalda su
desempefio en relacion con el logro de sus metas, en consistencia con el Eje Estratégico
“4. Asegurar la sustentabilidad del proyecto UNAB'y la aplicacion de su modelo de gestion
centrado en la prosecucion de su Mision”.

EI PDC de la carrera se configura en base a estos cinco ambitos, cada uno de los cuales contempla una serie
de objetivos e indicadores que, para garantizar su alineamiento, se derivan directamente de los ejes
estratégicos definidos por la Universidad en su Plan Estratégico Institucional. De esta forma, dichas
proyecciones son susceptibles de ajuste de acuerdo con los procesos de evaluacion y ajuste que se realice
a nivel institucional y/o de Facultad.

Indicadores y metas por &mbito de gestion:
a) Gestidn Académica

La Carrera de Educacién General Basica con mencion en Orientacién y Convivencia Escolar asume como
objetivo prioritario “asegurar la calidad y la efectividad de la gestién académica”, comprometiendo su eficaz
y activa contribucion en la implementacién del Modelo Educativo y realizando todas las demas gestiones
tendientes a la obtencidn de resultados satisfactorios en materia de retencién, progresion vy titulacion.

En tal sentido, involucra la entrega de una formacion en permanente sintonia y vinculacién con el medio
disciplinar y laboral, centrada en el aprendizaje, garantizando que las areas de formacion se articulen
eficientemente hacia la conformacion del perfil de egreso, e implementada mediante herramientas que
atiendan al perfil de los estudiantes, de forma que su progresion curricular mejore los niveles retencion,
graduacion, titulacién y empleabilidad.

Los indicadores son:

e Tasa de retencién de primer afio.

e Tasa de retencién de segundo afio.

e Tasa de titulacion oportuna.

e Tasa de aprobacion de asignaturas de estudiantes de la carrera.
e % Avance de progresion curricular a la mitad de la carrera.

b) Calidad de Servicio

La carrera de Educacion General Basica con mencién en Orientacién y Convivencia Escolar busca afianzar
el modelo de gestion centrado en los estudiantes con el propdsito de garantizar su satisfaccion y bienestar,
profundizando en el conocimiento de sus necesidades especificas y orientando los esfuerzos hacia la
entrega de los servicios y apoyos ad-hoc.

En tal sentido, pretende que los estudiantes valoren el proceso formativo que realizan, asi como sus
resultados una vez que se titulan.

En este ambito, la carrera compromete su efectiva coordinacion con las demas unidades, segun
corresponda, para canalizar los requerimientos que aseguren la eficaz atencion de los estudiantes, y para
mejorar, dentro de su dmbito de gestidn, procesos claves tales como: inscripcion de asignaturas, matricula,
atencion de solicitudes académicas, homologacién de estudios, traspasos, licenciatura, graduacién y
titulacidn. Se trata de alcanzar niveles de respuesta de excelencia. En este dmbito, corresponde ademas



velar por la debida coordinacion de todas las actividades académicas y de apoyo asociadas a campo clinico,
asi como por la disponibilidad de las capacidades requeridas.

Los indicadores son:

o NPS (indice general de satisfaccion estudiantil)

e Indice de Satisfaccion Dimensién Calidad Académica

e 9% Respuestas >=6 en el ambito Administracion Académica
e NPS Titulados

c) Gestion de Docentes

La Carrera Educacion General Basica con mencién en Orientacién y Convivencia Escolar se adscribe al
objetivo institucional de mantener un cuerpo académico que garantice la eficaz implementacion del
Modelo Educativo y la progresién académica de los estudiantes, especialmente de los alumnos nuevos y
de aquellos que se encuentran finalizando sus estudios.

Al mismo tiempo, se busca asegurar una experiencia educativa que sea valorada por los estudiantes, y que
reconozcan en sus docentes una actitud que promueve y estimula su aprendizaje.

Los indicadores son:

e 9% Docencia de la carrera dictada por docentes con postgrado

o % Recomendaciones de docentes que dictan asignaturas a estudiantes de la carrera
o % JCE docentes contratados por la carrera con postgrado

e % jerarquizacion de docentes adjuntos contratados por la carrera

o % NRC con mas de 80% de respuesta en las tres encuestas de evaluacién docente

d) Vinculacion con el Medio

La Universidad Andrés Bello ha formulado una estrategia para liderar como institucion en materia de
alianzas e interaccién con el entorno, sobre la base del modelo de vinculacién con el medio implementado,
gue involucren aportar con servicios considerados de valor en los entornos relevantes y que, al mismo
tiempo, contribuyan eficazmente a los procesos académicos y de generacion de conocimiento.

La Carrera de Educacion General Basica con mencion en Orientacién y Convivencia Escolar se adscribe a
esta estrategia institucional, realizando en una primera etapa un proceso de formalizacién y validacién de
sus instrumentos de vinculacion con el medio, para garantizar que responden cabalmente al modelo
institucional definido, y que involucra mantener registros validados de sus actividades, definir y aplicar
periddica y sistematicamente las metodologias para la medicidon de sus impactos tanto en el entorno
relevante como en beneficio de los procesos académicos y/o de generacion de conocimiento.

De esta forma, se busca cautelar el impacto interno de las actividades de vinculacion con el medio, de forma
que la participacion y presencia de la comunidad universitaria en ellas, especialmente de estudiantes y
académicos, asegure el logro de los resultados de aprendizaje esperados de acuerdo con perfiles de egreso
actualizados.

Para las nuevas actividades de vinculacién con el medio que se promuevan, se buscara que se desarrollen
preferentemente en dreas y temas estratégicos del quehacer nacional.

Los indicadores son:



e Instrumento de vinculacién con el medio validado y formalizado

e) Direccion General

En este dmbito de la gestion de las carreras, se busca asegurar el alineamiento con la estrategia institucional
gue vela por la sustentabilidad del proyecto de la Universidad por la via del fortalecimiento de su imageny
del posicionamiento del sello definido, asi como por la generacién de los recursos necesarios para su
operacién y desarrollo. En consistencia con ello, resulta prioritario para la Carrera Educacién General Basica
con mencién en QOrientacién y Convivencia Escolar mantener y/o alcanzar los estandares de calidad que le
permitan estar entre las universidades destacadas del sistema de educacion superior del pafs.

Los indicadores son:

e Presencia en Rankings Qué Pasa y América&Economia.
e Cumplimiento Plan de Aseguramiento de la Calidad.
e Cumplimiento de Consejos de Carrera/Escuela.

3.1.3 Monitoreo y evaluacién de la misién, los objetivos y los propésitos de la carrera

Para asegurar el cumplimiento de su misién, propdsitos y objetivos, la carrera cuenta con una serie de
instancias colegiadas que, a través de desarrollo de diversas acciones, permiten monitorear, analizar y
evaluar sus procesos, tal como lo muestra el siguiente cuadro:

Tabla 19: Instancias para definir aspectos de la carrera

Instancias de
evaluacion

Integrantes Periodicidad Acciones

Directora de escuela. Lineamientos a nivel de Escuela de
educacién, en relacion con &ambitos
pedagodgicos y de organizacion (Carta de

. Coordinadora  Nacional | _. navegacion).
Consejos de escuela L Bimensual
de practicas.

Secretarios académicos.

Informacion de avances y logros a nivel
Directores de carrera. Escuela de Educacion.

Docentes regulares.

Ejecucion de Programacion Académica
Disefio de Presupuesto

Disefio y seguimiento de Plan estratégico

Consejo de directores Directores de carrera de Mensual Seguimiento curricular estudiantes
cada campus
Determinacion de lineamientos

curriculares

Disefilo e implementacién Plan de
Assessment




Instancias de
evaluacion

Integrantes

Periodicidad

Acciones

Andlisis de reportes de comités

Planeacion de tareas vy analisis de

resultados de los comités de:

Conseio de carrera Directores de carrera y | Dos veces por - Practica
) académicos regulares semestre - Vinculacion con el medio
- Investigacion
- Curricular
- Unidad de analisis
Consejo de | Directores de carrera,
.. Dos veces por s .
profesores de | académicos regulares y - Analisis de procesos formativos
campus adjuntos de cada campus
Directores de carrera,
académicos  regulares,
) ) académicos adjuntos Una vez or )
Consejo ampliado ) y P Andlisis de procesos formativos
representantes de | semestre
alumnos de todos los
campus
o ) Académicos por lineas .
Comité Curricular ) Mensual Revision de procesos formativos
curriculares
Reporte de tasas de aprobacion
Reporte de evaluacion docente
Unidad de analisis Académica de la carrera | Semestral
Reporte de END
Reporte de empleabilidad
. Todos los estudiantes y Socializacion de informacion de la carrera
Encuentro inter-sede ‘ del Anual
protesores de la carrera Analisis de procesos formativos
) Representantes de Retroalimentacién de necesidades del
Consejo de ) . . .,
empleadores de todos | Anual medio y pertinencia de formacion
empleadores
los campus entregada.
Representantes de Retroalimentaciéon de necesidades del
Consejo de titulados | titulados de todos los | Anual medio y pertinencia de formacion
campus entregada.
Directores carrera,
Comité de | docente, coordinadora Revisién de procesos formativos
autoevaluacion practica carrera, | Semestral
permanente académica encargada de Monitoreo de Assessment

unidad de analisis




Instancias de
evaluacion

Integrantes Periodicidad Acciones

Retroalimentaciéon de necesidades del
Asesoria externa Asesora experta Cada 4 afios medio y pertinencia de formacion
entregada.

Como resultado de la informacién emanada de las acciones asociadas a estas instancias, la carrera ha
logrado monitorear y evaluar la mision, objetivos y propdsitos de manera colegiada y participativa,
considerando instancias tanto externas como internas, lo que ha permitido consolidar un trabajo de
autoevaluacion y autorregulacion en busqueda de la mejora constante.

3.1.4 Sintesis evaluativa criterio propédsitos

La carrera cuenta con misién, propdsitos y objetivos que permiten identificar claramente lo que busca
alcanzar al cierre del proceso formativo. Desde lo anterior, se implementan las indicaciones y lineamientos
institucionales que le permiten alinearse adecuadamente a la mision, vision, propdsitos y planificaciones
estratégicas y de desarrollo de la Universidad. Existen objetivos e indicadores académicos de gestion que
actualmente dan cuenta de logros positivos en cuanto retencién o avance curricular. Uno de los aspectos
a mejorar dentro del criterio, y especificamente respecto indicadores académicos de gestion, es lo referido
respecto de la difusién de la carrera, potenciando el conocimiento de la oferta del programa con foco en
su mencién, la que se destaca al ser una posibilidad uUnica entre las menciones ofertadas por otras
instituciones para la formacién de docentes de Educaciéon General Basica.

3.2 INTEGRIDAD

3.2.1 Reglamentacién

Los derechos, deberes, funciones y/o responsabilidades de las autoridades, los académicos y los
estudiantes de la UNAB se encuentran establecidos con precisidén en una serie de reglamentos que regulan
la organizacién universitaria y ordenan el funcionamiento operativo en concordancia con la mision y
declaracion de principios de la UNAB.

Los principales reglamentos constitutivos de la Universidad Andrés Bello, que rigen los dominios
académicos y de convivencia en los que se desarrolla la carrera, son los siguientes:

Tabla 20: Principales reglamentos institucionales

NIVEL | REGLAMENTO MATERIA QUE NORMA

S — Reglamento general de la | Atribuciones, funciones, derechos y obligaciones de las
= N N , . N . .

2 § | Universidad Andrés Bello autoridades universitarias

o=




NIVEL ‘ REGLAMENTO

Reglamento para la creaciéon vy
modificacion  de  carreras  de
programas de pregrado y sus
respectivos planes de estudio

‘ MATERIA QUE NORMA

Regula procesos de creacion e innovacién curricular de carreras,
programas y respectivos planes de estudio

Codigo de conducta y ética

Principios de Integridad y conducta ética

Politica de convivencia, inclusion y
promocion del respeto

Promueve la interaccion social armoniosa de la comunidad
universitaria en un ambiente de convivencia y respeto mutuo,
permitiendo que estudiantes, académicos, colaboradores vy
directivos puedan ser parte y participar de la vida universitaria en
condiciones de equidad e igualdad de oportunidades,
entendiéndose ésta como las mismas posibilidades de acceder al
bienestar social y poseer los mismos derechos politicos vy civiles; y
considerando la diversidad como un elemento enriquecedor del
quehacer universitario y ofreciendo orientaciones de respuesta
institucional.

Protocolo  de prevencion vy
acompafiamiento ante faltas a la
sana convivencia y enfrentamiento al
acoso sexual

Busca potenciar la sana convivencia entre los distintos miembros
de la comunidad universitaria, y generar mecanismos de
seguimiento y apoyo en caso de que ocurra alguna falta a los
valores y principios universitarios y que estan contemplados en la
Politica, incluyendo el acoso sexual universitario.

Reglamento de orden, higiene vy
seguridad

Regula las obligaciones y prohibiciones a que deben sujetarse los
trabajadores, en relacién con sus labores, permanencia y vida en
las dependencias de la Universidad o de sus establecimientos.

Protocolo de prevencion y
acompafiamiento ante faltas a la
sana convivencia y enfrentamiento al
acoso sexual y las Recomendaciones
para el comportamiento docente.

Se desarrolla en el marco de la Politica de Convivencia: Inclusion y
Promocién del Respeto, que busca potenciar la sana convivencia
entre los distintos miembros de la comunidad universitaria, y
generar mecanismos de seguimiento y apoyo en caso de que
ocurra alguna falta a los valores y principios universitarios y que
estan contemplados en la Politica, incluyendo el acoso sexual
universitario.

Protocolo para uso inclusivo del
lenguaje

Establece recomendaciones para uso inclusivo de lenguaje en las
comunicaciones de la Universidad Andrés bello

Estudiantil

Reglamento admisién al pregrado

Establece los requisitos y mecanismos de admision al pregrado

Decreto de Carrera

Regula Plan de Estudios a partir del Perfil de Egreso y los requisitos
de Titulacion y Licenciatura

Reglamento de alumno de pregrado

Regula y orienta la vida académica y los derechos y deberes del
alumno de pregrado

Reglamento de conducta para la
convivencia de la comunidad

Preserva y garantiza la normal convivencia universitaria

Reglamento de  servicios de

biblioteca

Establece, regula y norma los servicios que ofrece (préstamo de
material bibliografico, horarios de atencién, entre otros) asi como
las existencias




NIVEL ‘ REGLAMENTO ‘ MATERIA QUE NORMA

Procedimiento incorporacion de | Regula presentacion y entrega de tesis de pregrado y magister y
tesis al proyecto cybertesis su publicacion digital

Establece y regula condiciones de opcién de titulo y/o grado

Reglamento titulos y grados ..
g Ve académico

Normas que dictaminan la labor de los académicos regulares y

Reglamento del académico . .
académicos adjuntos

Establece las distinciones y distintivos académicos que otorgara la
universidad, asi como su procedencia, requisitos, modalidades y
procedimientos

Reglamento de distinciones
académicas

Reglamento de evaluacién de | Regula el desempefio de los académicos en pos del mejoramiento
desempefio académico continuo

Regula procesos de jerarquizacion académica, fijando requisitos,
criterios y procedimientos para la categorizacion y promocién de
los académicos

Reglamento  de  jerarquizacion
académica

Establece y regula los criterios para acceder a distintos tipos de

Reglamento de permisos académicos :
permisos

Académicos

Reglamento de responsabilidad | Establece y regula cumplimiento de actividades académicas de
docente de los académicos regulares | acuerdo con lo establecido por la VRAC

Pretende resguardar el adecuado comportamiento de los
docentes para prevenir conductas inapropiadas que pudieran ser
atentatorias contra la dignidad de los estudiantes, que se puedan
prestar para malinterpretaciones o incomodar a algln estudiante
tanto dentro como fuera de los espacios de la Institucion.

Recomendaciones para el
comportamiento docente

Normas para la seleccion de

L Establece las normas para la seleccion de académicos
académicos

Para garantizar el conocimiento por parte del estudiantado del “Reglamento del Alumno de Pregrado”, se
difunden sus aspectos relevantes en la documentacién entregada en la actividad de induccién a los
estudiantes de primer afio. Ademas, en dicha actividad se especifica la manera de acceder a todas las
reglamentaciones desde el sitio www.unab.cl.

La carrera también cuenta directrices internas que regulan las practicas en todos sus niveles, y que son
difundidas y analizadas con los estudiantes al inicio de cada periodo lectivo, rigiendo su actuar en las
asignaturas que contemplan experiencias en instituciones educativas.

En consecuencia, el funcionamiento operativo de la carrera se encuentra solidamente reglamentado, con
definiciones claras respecto a las normas que regulan los diversos procesos de la carrera.

3.2.2 Sistemas de Informacioén para la Gestién Académica


http://www.unab.cl/

Los principales sistemas de informacion que apoyan la gestién académica son:

Banner

Powerapps

Intranet para
docentes

Intranet para
estudiantes

Entrega una funcionalidad completa para la administracién de las operaciones
académico-estudiantiles, con un conjunto de reportes de resultados parciales
y finales de dicha operacién, como, por ejemplo, el historial académico de cada
alumno. A través de este sistema, se accede a las fichas curriculares de los
estudiantes, lo que permite realizar el monitoreo del avance vy los logros
obtenidos con relacién al plan de estudios, como también la verificacién del
estatus académico de cada uno de ellos. Esta informacion se encuentra
disponible para el personal directivo y administrativo de la carrera en sus dos
sedes (Santiago y Vifia del Mar) con la finalidad de facilitar la gestion académica
y el seguimiento de las cohortes.

Sistema que permite realizar la programacién académica semestralmente.
Este proceso emana de la Direccidon de Planificacién Docente y Registro
Curricular que en cada periodo lectivo disefia, planifica y opera, a través de
instructivos y tutoriales que tienen por objetivo informar criterios,
procedimientos y fechas relevantes que permiten a las unidades académicas
organizar la programacion. En este proceso, la carrera debe revisary completar
la propuesta de programacién enviada desde la Direccién de planificaciéon
docente y registro curricular y hacer llegar sus observaciones de tal forma de
asegurar que se impartan todas las asignaturas presentes en los planes de
estudio, posterior a ello se procede con la programacion con el apoyo de
Secretaria Académica.

A cada docente, al momento de ingresar a la Universidad, se le asigna una
cuenta de correo electrdnico institucional y una clave de acceso al sistema de
intranet. Esto le permite conocer el calendario académico, la informacién
institucional, ademas de gestionar diversos procesos académicos, tales como
el ingreso de calificaciones, actualizar su CV, responder encuestas
institucionales, ingreso a las aulas virtuales de las asignaturas que imparte,
acceder a sus contratos, entre otros.

Al momento de matricularse, los estudiantes reciben una cuenta de correo
electrénico y clave de acceso a la intranet. Esta plataforma les permite acceder
a informacion de las distintas unidades de la Universidad, de uso
imprescindible, y gestionar diversos tramites académicos, tales como
inscripcion de asignaturas, verificacion de horarios y realizacidn de solicitudes
o certificaciones.

En la bienvenida a los estudiantes de primer afio por parte de la Universidad,
se entrega informacion de procedimientos y antecedentes generales del
Reglamento del Alumno de Pregrado procedimientos para el uso de biblioteca,
funciones de la Direcciéon General de Desarrollo Estudiantil (DGDE), uso de
intranet, entre otros.

Desde el sistema de intranet, los estudiantes pueden acceder y revisar sus
antecedentes académicos, horarios, cargas académicas, como también
realizar diversas solicitudes. Este sistema de gestion permite que los directores
de carrera cuenten con la informacién necesaria para velar por el



cumplimiento de los procesos académicos gracias al monitoreo de situaciones
particulares de los alumnos. En el caso de existir situaciones andmalas, errores
de nota, homologaciones o convalidaciones no efectuadas, el estudiante
puede dar a conocer la situacién, presentando las evidencias del caso y estos
registros se actualizan, con el apoyo de la unidad de servicios académicos.

Plataforma de Sistema que desde la Escuela de Educacién y a través de la coordinacion
practicas nacional de practica permite contar con un sistema institucional para gestionar
pedagdgicas y documentar las practicas realizadas por los estudiantes y las interacciones

con los actores externos durante este proceso permitiendo, entre otras cosas,
retroalimentar el proceso formativo al entregar informacién valiosa para el
proceso de assessment y evidenciar la vinculacion y relacion con empleadores.

Esta plataforma permite lo siguiente:
Al estudiante:

- Completar Ficha Inscripcién Practica.

- Enviar via plataforma productos asociados a los hitos de la practica.

- Visualizar resumen de hitos y plazos de entrega durante su practica.

- Visualizar sus calificaciones.

- Recibir retroalimentacién por parte del Profesor UNAB o Evaluador
Externo.

Al coordinador de practica:

- Revisarinscripcion de Practicas
- Registroy mantencion de todos los centros de practicas vigentes.
- Revisar Ficha Inscripcién Practica

A los evaluadores:
- Ingresar evaluaciones de practicas y retroalimentacién

Estos sistemas permiten apoyar la gestion académica de la unidad al contar con herramientas que ayudan
a la planificacion y monitoreo de los procesos académicos para los directores, contar con herramientas
para la gestion de los docentes y tener sistemas que respondan a los diversos requerimientos de los
estudiantes.

3.2.3 Difusién y Publicidad de la Carrera

La informacion relativa a la publicidad de la carrera es entregada por medio de los canales de difusién
institucionales habilitados a través de la Direccion General de Admisién y Difusion.

De esta manera, para difundir y publicitar, en la carrera se utilizan recursos como la pagina web de la
Universidad, publicidad escrita en medios de comunicacion, asi como también informacién en los medios
de comunicacién de cobertura nacional y regional, en los que se presenta la realidad de la institucion, dando
especial importancia a la informacion referida a los servicios generales que se entregan a los estudiantes,



tales como apoyos econdmicos, talleres artisticos, servicio de deportes, beneficios, programas de
intercambio estudiantil y otras materias.

Ademads, anualmente se elaboran folletos y videos que permiten difundir caracteristicas propias de la
carrera, con testimonios de alumnos, académicos, egresados o profesores guias de los centros educativos.

La Universidad difunde cabalmente su oferta educacional y otras actividades a postulantes, profesores,
estudiantes y comunidad en general, como también los requisitos de ingreso y la caracterizacién de
carreras y programas, los promedios o tendencias de los resultados educacionales y los resultados que se
espera lograr. Ademas, la carrera participa en diversas ferias de orientacidn estudiantil, interviene en las
publicaciones especializadas dedicadas a las ofertas académicas y realiza intervenciones de presentacion
de la carrera a la comunidad a través del programa Explora Unab en donde destacan actividades de
“encuentros con estudiantes de educacion media” y la actividad “preguntale al experto” en donde los
posibles postulantes consultan acerca de la carrera y sus proyecciones. Ambas actividades contaron con
mads de 400 visitas en el afio 2021.

Con todo lo anterior se puede establecer que la publicidad que se realiza de la unidad es clara y expresa la
realidad institucional, ofreciendo de manera consistente los servicios y condiciones de ensefianza
publicitados. El uso de las plataformas digitales permite tener una informacién oportunay actualizada, para
lo cual los directores de carrera, junto a las direcciones correspondientes, revisan anualmente el material
gue se difunde, a fin de velar por que la informacion sea fiel a la realidad.

3.2.4 Sintesis evaluativa Criterio Integridad

Los antecedentes presentados permiten concluir que la carrera cuenta con normas, practicas y
mecanismos que favorecen la integridad de su quehacer, los que son respetados y utilizados desde la
direccién de carrera, los docentes y los estudiantes. La informacion referida a difusion es especifica y fiel a
la realidad. Respecto los mecanismos para entregar informacion académica a los estudiantes es factible
indicar que existen una serie de sistemas de registro que estan regulados desde la Universidad y que existen
mecanismos tanto para acceder a la informacién como para corregir aquellos posibles errores que surjan.

3.3 PERFIL DE EGRESO

3.3.1 Perfil de Egreso: descripcién, fundamentos y difusién

El perfil de egreso de la carrera de Educacion General Basica, mencién Orientacion y Convivencia Escolar
esta formulado en coherencia con la misién de la Universidad, de la Facultad y responde a los propdsitos
formativos de la carrera. Asimismo, ha sido resultado de una trayectoria que ha priorizado ciertos focos
vinculados con lo que actualmente se conoce como la mencién en Orientacion y Convivencia escolar y que,
en lineas generales, se relaciona con los cursos de Orientacién y Diversidad, consideradas en la malla
anterior. Esta mencidén presenta coherencia con los focos formativos transversales de la Escuela de
Educacion UNAB como son la valoraciéon por la diversidad y la innovacion. Su construccién, por tanto,
responde a una historia, a procesos de validacion, revision y difusién, y a retroalimentacion por parte de la




comunidad académica. Gracias a esto, el perfil de egreso ha permitido alcanzar las competencias
establecidas por la CNA para carreras profesionales. Dichas areas de formacién son:

o Area de Formacién General: comprendida por elementos de formacién personal y conocimiento
de las bases sociales de la educacién y la profesion docente, como también por otros
conocimientos considerados como relevantes.

e Area de Formacién en la Especialidad: comprende las dreas de contenido relevantes para el nivel
de la carrera y las asignaturas y actividades curriculares que permiten a los estudiantes de
pedagogia, apropiarse de los conocimientos y las habilidades necesarias para adquirir nuevos
conocimientos, con el fin de ensefiar eficientemente los contenidos.

e Area de Formacién Profesional: incluye el conocimiento de las personas a quienes se va a educar,
del proceso de ensefianza, de y aspectos instrumentales para la docencia.

e Area de Formacién Préctica: comprende una secuencia de actividades relacionadas con el
aprendizaje de la docencia y la reflexién sobre este aprendizaje, organizadas en forma progresiva
a través de la formacion docente.

La integracidn de estas areas de formacion al plan de estudios es consistente con la denominacion del titulo
de profesor de Educacién General Basica, mencion Orientacion y Convivencia Escolar y el grado de
Licenciado en Educacion, en tanto cumple con la finalidad de formar profesionales capaces de asumir la
responsabilidad por los aprendizajes de sus estudiantes y de favorecer el desarrollo de la innovacién y el
conocimiento, de acuerdo con el perfil de egreso declarado. Asi es como, acorde al titulo y grado obtenidos,
el egresado desarrolla una préctica pedagdgica que, entre otros elementos, considera los conocimientos y
habilidades previas de sus estudiantes a partir del disefio de planificaciones que incorporan el enfoque de
la evaluacién para el aprendizaje, y disefia secuencias de aprendizaje que consideran los contextos reales
en gue se incorpora, asumiendo el liderazgo en la ensefianza en las instituciones en que se desempefia, en
linea con los Estandares de Formacion Inicial Docente y con el Marco para la Buena Ensefianza.

Asi, el perfil de egreso de la carrera es (D.U.N° 2638-2019):

El Profesor o la Profesora de Educacion General Bdsica con Mencién en Orientacion y
Convivencia Escolar de la Universidad Andrés Bello sustenta su quehacer profesional en los
valores de excelencia, integridad, responsabilidad y respeto a la diversidad humana, social
y cultural; enfrenta su trabajo con una vision pluralista y concibe su profesion desde un
compromiso ético. Su formacidn contempla el desarrollo de un conjunto de habilidades que
les permite alcanzar los resultados de aprendizaje de formacidon general, definidos como
sello educativo de la institucion, como pensamiento critico, razonamiento cientifico y
cuantitativo, habilidades comunicativas, manejo bdsico del idioma inglés, de tecnologias de
la informacion y la comunicacion, trabajo en equipo y responsabilidad social.

Como Licenciado y Licenciada en Educacion demuestra conocimientos del marco curricular
vigente, posee fundamentos pedagogicos que le permiten realizar procesos de autoestudio,
reflexion e indagacion sobre el disefio de experiencias de aprendizaje y su evaluacion. Se
desempefia con creatividad y autonomia tomando decisiones que faciliten y motiven el
aprendizaje de sus estudiantes, participando en actividades de investigacion educativa que
contribuyan a responder a las demandas de la sociedad actual.

El Profesor de Educacion General Bdsica con Mencidn en Orientacion y Convivencia Escolar
es un profesional que integra los saberes pedagdgicos y disciplinarios - diddcticos y orienta
el desarrollo personal, afectivo y social de los estudiantes de educacion bdsica. Estd
preparado para generar experiencias educativas innovadoras, con atencion a la diversidad



3.3.2

y el aprendizaje de todos los estudiantes, en diversos contextos socioculturales, lo que
favorece la formacion de ciudadanos conscientes de sus derechos y responsabilidades.
Asimismo, estd capacitado para asumir la funcion formativa, integrar equipos de trabajo,
ejercer un liderazgo pedagdgico e indagar permanentemente acerca de su quehacer
docente para la mejora continua de su propia prdctica y la del establecimiento educativo
en que se desempefie.

En el dmbito laboral y social es un profesional responsable y éticamente comprometido con
su formacidn, en tanto reconoce la educacion como un derecho de todos los estudiantes.
Esto le permite tomar decisiones pedagdgicas pertinentes que fortalezcan las experiencias
de aprendizaje de los estudiantes y contribuyan al mejoramiento de la calidad de la
Educacion Bdsica.

Consistencia interna del Perfil de Egreso

El perfil de egreso anteriormente declarado es consistente con la misién institucional, la de la carrera y sus
sellos formativos, tal como se observa en la siguiente tabla.

Mision
institucional

Tabla 21: Consistencia interna del perfil de egreso:

Sellos formativos

Perfil de egreso

Mision carrera

para un
mundo

globalizado

humana, social y cultural; enfrenta su trabajo con
una vision pluralista y concibe su profesién desde un
compromiso ético. Su formacién contempla el
desarrollo de un conjunto de habilidades que les
permite alcanzar los resultados de aprendizaje de
formacion general, definidos como sello educativo
de la institucién, como pensamiento critico,
razonamiento cientifico y cuantitativo, habilidades
comunicativas, manejo basico del idioma inglés, de
tecnologias de la informacién y la comunicacion,
trabajo en equipo y responsabilidad social.

Ser una | Favorece la | En el ambito laboral y social es un profesional | Pluralismo
universidad orientacion  integral | responsable y éticamente comprometido con su
que ofrece a | de los estudiantes en | formacién, en tanto reconoce la educacién como un
quienes un contexto pluralista, | derecho de todos los estudiantes. Esto le permite
aspiran a | valdrico y de | tomar decisiones pedagdgicas pertinentes que
progresar responsabilidad fortalezcan las experiencias de aprendizaje de los

profesional estudiantes y contribuyan al mejoramiento de la

calidad de la Educacién Basica.

Entregar una | Ser una instancia | El Profesor o la Profesora de Educaciéon General | Formacién  de
experiencia formadora de | Basica con Mencién en Orientacién y Convivencia | excelencia
educacional profesores y | Escolar de la Universidad Andrés Bello sustenta su
integradora y | profesoras de | quehacer profesional en los valores de excelencia,
de excelencia | excelencia integridad, responsabilidad y respeto a la diversidad




Apoyado en el | Enfatizar la formacién | EI Profesor de Educacién General Basica con | Integracion
cultivo critico | disciplinaria, didactica | Mencidn en Orientacién y Convivencia Escolar es un | disciplinar-
del saber y pedagogica profesional que integra los saberes pedagdgicos y | didactica

disciplinarios - didacticos y orienta el desarrollo
personal, afectivo y social de los estudiantes de
educacion basica. Estd preparado para generar
experiencias educativas innovadoras, con atencién a
la diversidad y el aprendizaje de todos los
estudiantes, en diversos contextos socioculturales,
lo que favorece la formaciéon de ciudadanos
conscientes de sus derechos y responsabilidades.
Asimismo, estd capacitado para asumir la funcién
formativa, integrar equipos de trabajo, ejercer un
liderazgo pedagogico e indagar permanentemente
acerca de su quehacer docente para la mejora
continua de su propia practica y la del
establecimiento educativo en que se desempefie.

Generacion Favorece el desarrollo | Como Licenciado y Licenciada en Educacién | Préctica
sistemdtica de | de la innovacién y el | demuestra conocimientos del marco curricular | innovadora
nuevo conocimiento vigente, posee fundamentos pedagodgicos que le
conocimiento permiten realizar procesos de autoestudio, reflexion

e indagacion sobre el disefio de experiencias de
aprendizaje y su evaluacion. Se desempefia con
creatividad y autonomia tomando decisiones que
faciliten y motiven el aprendizaje de sus estudiantes,
participando en actividades de investigacion
educativa que contribuyan a responder a las
demandas de la sociedad actual.

El sello de la formacién de excelencia responde coherentemente al liderazgo pedagdgico que requiere todo
profesor para gestionar el aprendizaje de sus estudiantes y a la misién institucional de “entregar una
experiencia educacional integradora y de excelencia para un mundo globalizado”.

Por otra parte, el sello formativo de integracién disciplinaria — didactica responde coherentemente a la
vinculacion que debe existir entre los conocimientos disciplinarios y pedagdgicos para el desarrollo integral
de los estudiantes de Educacion Basica y a la misién institucional “apoyado en el cultivo critico del saber”.

Por ultimo, el sello formativo del pluralismo responde coherentemente a la orientacién hacia los diversos
contextos socioculturales de la realidad educativa nacional, que posibilitaran la “generacién sistematica de
nuevo conocimiento”, acorde a la mision institucional.

Por otra parte, en la siguiente matriz de andlisis se muestra la consistencia entre el perfil de egreso y los
objetivos de la carrera:



Tabla 22: Consistencia entre el perfil de egreso y los objetivos de la carrera

Objetivos de la carrera

Formar un | Preparar un | Formar un | Preparar un | Formar un
Profesor (a) de | Profesor (a) de | profesional profesor con | profesor que
Educacion Educacién capaz de tomar | una solida | desde el
" Basica con | Basica con | decisiones formacion ejercicio de su

Perfil de Egreso -, -, - . ;
mencion  en | mencion  en | eficientes y | actualizada en | liderazgo
Orientacién vy | Orientacion vy | eficaces en la | los ambitos | pedagdgico
Convivencia Convivencia resolucion de | pedagdgico, valore su labor
Escolar que | Escolar, capaz | los problemas | disciplinar- docente, vele
tenga de gestionar el | educativos. didactico y | por la
disposicion proceso de practico. orientacion
permanente ensefianza vy integral de sus
por la | aprendizaje de alumnos y
busqueda de la | tal modo que respete sus
verdad vy del | contribuya al diferencias
significado mejoramiento individuales.
humano en el | de la
ambito educacion.
educacional.

El Profesor o la Profesora

de Educacién General

Basica con Mencidén en

Orientacién y Convivencia

Escolar de la Universidad

Andrés Bello sustenta su

guehacer profesional en

los valores de excelencia,

. . X X X X

integridad,

responsabilidad y respeto

a la diversidad humana,

social y cultural; enfrenta

su trabajo con una visién

pluralista y concibe su

profesion desde un

compromiso ético.

Demuestra

conocimientos del marco

curricular vigente, posee

fundamentos

pedagdgicos que le

permiten realizar X X X

procesos de autoestudio,

reflexion e indagacion

sobre el disefio de

experiencias de

aprendizaje y su

evaluacion.




Se desempefia  con
creatividad y autonomia
tomando decisiones que
faciliten y motiven el
aprendizaje de  sus
estudiantes, participando
en actividades de
investigacion  educativa
que contribuyan a
responder a las demandas
de la sociedad actual.

Es un profesional que
integra los  saberes
pedagdgicos y
disciplinarios - didacticos
y orienta el desarrollo
personal, afectivo y social
de los estudiantes de
educacion basica.

Estd preparado para
generar experiencias
educativas innovadoras,
con atencion a la
diversidad y el
aprendizaje de todos los
estudiantes, en diversos
contextos socioculturales,
lo que favorece Ila
formacién de ciudadanos
conscientes de  sus
derechos y
responsabilidades

Estda capacitado para
asumir la funcién
formativa, integrar
equipos de trabajo,
ejercer un liderazgo
pedagoégico e indagar
permanentemente
acerca de su quehacer
docente para la mejora
continua de su propia
practica y la  del
establecimiento
educativo en que se
desempefie

Es un profesional
responsable y éticamente
comprometido con su
formaciéon, en tanto




reconoce la educacion
como un derecho de
todos los estudiantes.
Esto le permite tomar
decisiones pedagdgicas

pertinentes que
fortalezcan las
experiencias de
aprendizaje de los

estudiantes y contribuyan
al mejoramiento de la
calidad de la Educacién
Bésica.

De esta manera, el perfil de egreso contempla la formacion de un profesional de la educacién con una
solida base técnica y metodoldgica actualizada, capaz de dirigir el proceso de ensefianza y aprendizaje,
tomar decisiones eficientes y eficaces en la resolucién de los problemas, valorar su labor docente y respetar
las diferencias individuales de sus alumnos.

3.3.3 Consistencia externa del Perfil de Egreso

La consistencia externa del perfil de egreso se demuestra en tanto se relaciona directamente con los
criterios de la CNA, los estdndares orientadores para egresados de carreras de Pedagogia en Educacion
Basica y las bases curriculares correspondientes, lo que es monitoreado anualmente a partir de los
mecanismos de aseguramiento de la calidad utilizados por la carrera.

Perfil de egreso vy criterios CNA

El perfil de egreso vigente explicito en el D.U. N° 2638-2019 contempla los requerimientos del medio en el
ambito disciplinar y profesional, en tanto responde a los criterios propuestos por la CNA en torno a las
acciones propias del ejercicio docente y el desarrollo de capacidades generales propias de un licenciado y
profesional universitario:

e Preparacion para la ensefianza: el educador/profesor sabréd cémo y podra ser capaz de organizar
el contenido en funcion del aprendizaje del educando.

e (Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje de los educandos: el educador/profesor sabra
como y podra organizar un ambiente de aprendizaje.

e [fnsefianza para el aprendizaje de los educandos: el educador/profesor sabrda cémo y podra
conducir las actividades de ensefianza.

e Profesionalismo docente: el educador/profesor sabrd como y podra evaluar el grado en que se
alcanzaron las metas de aprendizaje, autoevaluar su eficacia en el logro de resultados, demostrar
interés por construir relaciones profesionales con colegas y participar en acciones conjuntas del
establecimiento, asumir responsabilidades en la orientacion de los educandos, comunicarse con
los padres de familia o apoderados, ademads de otros agentes de la comunidad, respecto al
aprendizaje de los educandos y demostrar que comprende las politicas nacionales de educacion y
como contribuye su establecimiento a esas politicas.



e (Capacidades generales: el pensamiento critico, la actitud indagativa, el autoaprendizaje, la
educacion permanente, la formacién integral y el discernimiento ético.

Los criterios emanados de la CNA en torno a las acciones propias del ejercicio docente y el desarrollo de
capacidades generales propias de un licenciado y profesional universitario se relacionan coherentemente
con el perfil de egreso de la carrera de la siguiente manera:

Tabla 23: Perfil de egreso y criterios y capacidades generales CNA

Criterios y capacidades generales
CNA

Perfil de egreso

Educacién General Basica con
Mencién en Orientacién vy
Convivencia Escolar de la
Universidad  Andrés  Bello
sustenta su quehacer
profesional en los valores de
excelencia, integridad,
responsabilidad y respeto a la
diversidad humana, social vy
cultural; enfrenta su trabajo
con una vision pluralista vy
concibe su profesién desde un
compromiso ético.

El Profesor o la Profesora de

Preparacion de
la ensefianza

Creacién de un
ambiente
propicio para

el aprendizaje
de los
educandos

Ensefianza
para el
aprendizaje de
los educandos

Profesionalism
o docente

Capacidades
generales

Demuestra conocimientos del
marco  curricular  vigente,
posee fundamentos
pedagdgicos que le permiten
realizar procesos de
autoestudio, reflexion e
indagacién sobre el disefio de
experiencias de aprendizaje y
su evaluacion.

Se desempefia con creatividad
y autonomia tomando
decisiones que faciliten vy
motiven el aprendizaje de sus
estudiantes, participando en
actividades de investigacion
educativa que contribuyan a
responder a las demandas de la
sociedad actual.

Es un profesional que integra
los saberes pedagdgicos vy
disciplinarios - didacticos vy




Preparacién de | Creacién de un Ensefianza Profesionalism Capacidades
Criterios y capacidades generales la ensefianza ambiente para el o docente generales
CNA propicio para aprendizaje de

el aprendizaje  los educandos
Perfil de egreso de los

educandos

orienta el desarrollo personal,
afectivo y social de los
estudiantes de  educacion
basica.

Estd preparado para generar
experiencias educativas
innovadoras, con atencién a la
diversidad y el aprendizaje de
todos los estudiantes, en
diversos contextos
socioculturales, lo que
favorece la formacion de
ciudadanos conscientes de sus
derechos y responsabilidades

Estd capacitado para asumir la
funcion formativa, integrar
equipos de trabajo, ejercer un
liderazgo pedagdgico e indagar
permanentemente acerca de
su quehacer docente para la
mejora continua de su propia
practica y la del
establecimiento educativo en
gue se desempefie

Es un profesional responsable y
éticamente comprometido con
su formacién, en tanto
reconoce la educacién como
un derecho de todos los
estudiantes. Esto le permite
tomar decisiones pedagdgicas
pertinentes que fortalezcan las
experiencias de aprendizaje de
los estudiantes y contribuyan al
mejoramiento de la calidad de
la Educacion Basica.

El perfil de egreso se operacionaliza en cuatro dmbitos de accién que también se relacionan
consistentemente con los criterios y capacidades generales de la CNA. Estos son: Pedagdgico, Disciplinar —
Didactico, Identidad Profesional y Educacién General, y se definen de la siguiente manera:



o Ambito Pedagégico: analisis de los fundamentos educativos, pedagdgicos y neuropsicolégicos que
le permiten indagar, desarrollar y reflexionar en torno a las diversas experiencias de aprendizaje y
ensefianza.

e Ambito Disciplinar-didactico: fundamentos disciplinares y diddcticos asociados a las diversas
asignaturas de Educacion Bdsica, que permiten generar experiencias de aprendizaje, que
promuevan el desarrollo de habilidades, actitudes y conocimientos en un ambiente inclusivo y
democratico, y que favorezcan el logro de aprendizajes de calidad en los estudiantes de diversos
contextos socioculturales.

e Ambito Identidad Profesional: formacién practica que permite la integracién de los saberes
pedagdgicos, didacticos y disciplinarios a partir de la generacion de experiencias de aprendizaje en
las diferentes asignaturas de educacién basica, y asumir la funcion formativa, ejercer liderazgo
pedagdgico, integrar equipos de trabajo, reflexionar acerca de su quehacer e indagar
permanentemente para la mejora continua de su propia practicay la del establecimiento educativo
en que se desempefie.

e Ambito Educacién General e inglés: fundamentos de Formacién General UNAB, que permiten
desarrollar habilidades comunicativas, analitico-criticas, cientifico-cuantitativas, tecnoldgicas y del
idioma inglés, desde una perspectiva de responsabilidad social para contribuir al desarrollo
profesional y favorecer una insercién exitosa en el mundo laboral actual y en la sociedad en
general.

Estos ambitos se correlacionan con los criterios emanados de la CNA de la siguiente manera:

Tabla 24: Ambitos del perfil de egreso y criterios y capacidades generales CNA

Criteriosy = Preparacion de | Creacidnde un | Ensefianza para Profesionalismo  Capacidades
capacidades | la ensefianza ambiente el aprendizaje docente generales
generales CNA propicio para el de los
aprendizaje de educandos
los educandos

Ambitos accién perfil

Pedagdgico X X X X
Disciplinar didactico X X X X
Identidad profesional X X
Educacion General X X

Perfil de egreso y Estandares orientadores para los egresados de las carreras de Pedagogia en Educacién
Basica

La consistencia externa del perfil de egreso del plan vigente de la carrera también se evalUa a partir de la
coherencia establecida con los estandares orientadores para los egresados de carreras de Pedagogia en
Educacién Basica, entendidos como los pardmetros para las instituciones formadoras acerca de aquellos
conocimientos y habilidades que deben manejar los egresados de estas carreras. Asi es como se realizé una
matriz de equivalencias que demuestra dicha coherencia. Para este andlisis se abordaran los dmbitos del
perfil de egreso y sus respectivos resultados de aprendizaje con los estdndares pedagdgicos y disciplinarios
segln corresponda.



En este sentido, el ambito pedagdgico del perfil de egreso se relaciona directamente con cuatro estandares
pedagdgicos relacionados con el manejo de aquellos fundamentos que se requieren para el disefio e
implementacion de experiencias de aprendizaje, tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 25: Matriz de consistencia entre los estandares pedagogicos, el dmbito pedagdgico y resultados de aprendizaje
correspondientes

Estandares pedagdgicos Ambito Pedagdgico Resultados de Aprendizaje

Reflexionar sobre los fundamentos y

contextos que sustentan el

aprendizaje para construir una
Conoce a los estudiantes de Educacion perspectiva amplia e integradora que
Basica y sabe como aprenden permita posicionar el rol pedagdgico
como agente de cambio.

Estd preparado para promover el

: Anadlisis de los fundamentos - = -
desarrollo personal y social de los educativos,  pedagdgicos  y Analizar la ensefianza considerando
estudiantes. ’ el curriculum nacional vigente, desde

neuropsicolégicos  que le . ) . .

, } ) una mirada inclusiva, creativa y

Conoce cémo se genera y transforma la | permiten indagar, desarrollar y . o
potenciadora para el fortalecimiento

cultura escolar reflexionar en torno a las .
de los procesos y experiencias de

diversas experiencias de aprendizaje de los estudiantes
Estd preparado para atender la | jprendizajey ensefianza. :

diversidad y promover la integracion en
el aula

Desarrollar habilidades de
investigacion que tributen a la
practica educativa posibilitando la
problematizacién y la reflexion critica
de la realidad y de los procesos de
aprendizaje en diferentes contextos.

Por otra parte, el dmbito disciplinar-didactico del perfil de egreso se relaciona directamente con cinco
estandares pedagdgicos relacionados con el manejo de aquellos fundamentos de las disciplinas centrales
de la educacion basica y de aquellos aspectos que se requieren para el aprendizaje y la ensefianza de éstas,
tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 26: Matriz de consistencia entre los estandares pedagogicos, el dmbito disciplinar diddctico y resultados de aprendizaje
correspondientes

Estdndares pedagdgicos Ambito Disciplinar Did&ctico Resultados de Aprendizaje

Manejar los fundamentos
Fundamentos  disciplinares vy | disciplinarios y didacticos del

Conoce el curriculo de Educacion | didacticos asociados a las diversas | curriculum vigente para el
Basica y usa sus diversos instrumentos | 5signaturas de Educacién Bésica

curriculares para analizar y formular | qye permiten generar

desarrollo  de  conocimientos,
habilidades y actitudes de sus
propuestas pedagdgicas y evaluativas | experiencias de aprendizaje, que estudiantes, considerando  los
promuevan el desarrollo de | estindares orientadores de |la
habilidades, actitudes y | formacién inicial docente de
conocimientos en un ambiente | educacidon béasica.

inclusivo y democratico, y que
favorezcan el logro de | Disefiar experiencias de aprendizaje

aprendizajes de calidad en los | innovadoras y creativas en las
diversas asignaturas, que

Sabe como diseflar e implementar
estrategias de ensefianza aprendizaje,
adecuadas para los objetivos de
aprendizaje y de acuerdo al contexto




Ambito Disciplinar Didactico

Estandares pedagdgicos Resultados de Aprendizaje

estudiantes de diversos contextos
socioculturales.

Estd preparado para gestionar la clase y
crear un ambiente apropiado para el
aprendizaje segun contextos

contribuyan a hacer efectiva la
igualdad de oportunidades vy
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente

Conoce y sabe aplicar métodos de inclusivo y democratico.

evaluacion para observar el progreso
de los estudiantes y sabe usar los
resultados para retroalimentar el
aprendizaje y la practica pedagogica

Aplicar estrategias didacticas vy
evaluativas pertinentes,
diversificadas e innovadoras para el

) aprendizaje de todos los
E§ta .preparado para. atendf?r la estudiantes de educacion basica,
d||ver|5|dad y promover la integracion en considerando las orientaciones del
el aula

curriculum vigente.

El dmbito identidad profesional del perfil de egreso se relaciona directamente con seis estandares
pedagdgicos vinculados con el manejo de aquellos relativos a la formacién practica y la reflexién requerida
para la mejora continua del docente, tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 27: Matriz de consistencia entre los estdndares pedagdgicos, el dmbito identidad profesional y resultados de aprendizaje

Estandares pedagdgicos

correspondientes

Ambito Identidad Profesional

Resultados de Aprendizaje

Estd preparado para promover el
desarrollo personal y social de los
estudiantes.

Sabe cémo disefiar e implementar
estrategias de ensefianza aprendizaje,
adecuadas para los objetivos de
aprendizaje y de acuerdo al contexto

Estd preparado para gestionar la clase
y crear un ambiente apropiado para el
aprendizaje segun contextos

Conoce y sabe aplicar métodos de
evaluacion para observar el progreso
de los estudiantes y sabe usar los
resultados para retroalimentar el
aprendizaje y la practica pedagogica

Estd preparado para atender la
diversidad y promover la integracién
enelaula

Aprende en forma continua vy
reflexiona sobre su practica y su
insercion en el sistema educacional.

Formacién practica que permite
la integracion de los saberes
pedagdgicos, didacticos y
disciplinarios a partir de la
generacion de experiencias de
aprendizaje en las diferentes
asignaturas de educacion basica,
y asumir la funcién formativa,
ejercer liderazgo pedagodgico,
integrar equipos de trabajo,
reflexionar  acerca de su
guehacer e indagar
permanentemente  para la
mejora continua de su propia
practica y la del establecimiento
educativo en que se desempefie.

Gestionar experiencias de
aprendizaje innovadoras en
ambientes inclusivos y democraticos,
que faciliten el aprendizaje de todos
los  estudiantes en  diversos
contextos socioculturales, lo que
favorece la formacion de ciudadanos
conscientes de sus derechos vy
responsabilidades.

Aplicar estrategias de liderazgo
pedagogico y reflexivo para la toma
de decisiones en procesos vy
proyectos socio-educativos,
considerando las caracteristicas de
los estudiantes y la comunidad
escolar.

Evaluar reflexivamente su practica
pedagdgica para la mejora continua
de su desempefio profesional
docente.




Finalmente, en cuanto al dmbito educacion general del perfil de egreso la consistencia se produce al
relacionar dos estandares pedagdgicos relacionados con el manejo de aquellos fundamentos requeridos
para el desarrollo de habilidades que contribuyen al logro de una insercién exitosa en el mundo laboral y la
sociedad, tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 28: Matriz de consistencia entre los estandares pedagdgicos, el dmbito educacion general y resultados de aprendizaje
correspondientes

Estandares pedagdgicos Ambito Educacién General Resultados de Aprendizaje

Desarrollar el pensamiento critico
mediante la argumentacion,
exponiendo a través de un lenguaje
oral y escrito adecuado al ambito
académico y profesional, y utilizando
Fundamentos de educacidn | yn método basado en criterios,

general, que permiten | hechosy evidencias.
Se comunica oralmente y por escrito | desarrollar habilidades
de forma efectiva en diversas | comunicativas, analitico-criticas, | Relacionar la formacion académica
situaciones asociadas a su quehacer | cientifico-cuantitativas y | con el propio entorno desde un
docente tecnoldgicas, desde una | principio de responsabilidad social,

perspectiva de responsabilidad | considerando la dimension ética de
Aprende en forma continua y | social para contribuir  al | practicas y/o discursos cotidianos, y

reflexiona sobre su practica y su | desarrollo profesional y | en el ejercicio profesional.

insercion en el sistema educacional. favorecer una insercidn exitosa
en el mundo laboral actual y en la | Elaborar proyectos de investigacion
sociedad en general. con sus respectivas consideraciones

éticas, de acuerdo a enfoques
metodoldgicos cuantitativos  y/o
cualitativos reconocidos por su area
disciplinar, utilizando de forma eficaz
las tecnologias de la informacidn.

De esta manera, se demuestra la consistencia externa de la carrera en tanto se busca formar un profesional
de la educacion con el manejo pedagdgico, disciplinar-didactico, practico y de habilidades globales que
favorezcan su inserciéon en el ambito educativo para transformarse en un agente de cambio en la sociedad.

En este mismo sentido, la consistencia externa también se establecerd desde los ejes nucleares de los
estandares disciplinarios para la ensefianza, a fin de analizar la coherencia existente entre ellos y los
respectivos ambitos de accion y resultados de aprendizaje, tal como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 29: Consistencia entre los ejes nucleares de los estandares disciplinarios para la ensefianza y los dmbitos de accién y sus
resultados de aprendizaje

Ambito Disciplinar- Resultado
didactico aprendizaje

Eje nuclear de los estandares disciplinarios para la ensefianza

Lenguaje y Comunicacién

Fundamentos Manejar los
Los estandares disciplinarios y pedagogicos en Lenguaje vy dfsc,|plfnares ) Y f‘{”‘?'a'f”e“FOS
Comunicacion para los egresados de carreras de pedagogia en didacticos asogados d!scrlpllmamos v
Educacién Bésica han adoptado el enfoque (internacionalmente | 2 ) las diversas d|da,ct|cos ] del

asignaturas de | curriculum vigente

aceptado) del curriculo escolar nacional, que centra la ensefianza




Eje nuclear de los estandares disciplinarios para la ensefianza

Resultado
aprendizaje

y el aprendizaje de la lengua materna en el desarrollo de las

competencias comunicativas tanto orales, como escritas de los
estudiantes. En esta perspectiva, se han definido estandares
referidos a la produccion y comprension oral, a la lectura inicial y
la comprensién lectora, a la escritura inicial y la produccion
escrita, a la comprensién y produccién elemental de textos
multimodales, a la lectura y comprensién de textos literarios, asi
como a la produccion de escritura de calidad. Por ultimo, se
presentan dos estandares referidos al conocimiento y andlisis de
la lengua referidos a la gramatica tanto oracional como textual,
asi como al desarrollo del Iéxico y la ortografia de los estudiantes.

Matematicas

Los estandares de Matematica estan organizados de acuerdo a
los cuatro ejes de contenidos del curriculo escolar: Numeros,
Geometria, Algebra y Datos y Azar. La cantidad de estandares
definidos para cada eje refleja la importancia relativa de cada uno
de ellos dentro del curriculo que los profesores y profesoras
deberan ensefiar durante su ejercicio profesional. Los estandares
combinan las dimensiones disciplinaria y pedagogica. Para cada
eje del curriculo escolar, se contempla un estandar que
corresponde solamente a conocimientos disciplinarios que son
necesarios para tener una vision profunda e integrada de la
matematica escolar, asi como su sentido y lugar como cimiento
de una construccion superior de esta area del conocimiento.

Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Los estandares que se exponen enfatizan los conocimientos que
deben mostrar los futuros profesores o profesoras sobre los
estudiantes de Educacion Basica y como aprenden Historia,
Geografia y Ciencias Sociales; en particular, deben comprender
las principales variables que afectan el aprendizaje y las
dificultades de los estudiantes para aprender en esta area.

En Historia se presentan estdndares que abordan los
conocimientos que deben demostrar los futuros profesores
respecto a conceptos fundamentales de la Historia y del
conocimiento histdrico. Luego se abordan algunos conceptos y
procesos especificos fundamentales de la Historia de Chile y de
América, y de Historia Universal.

En Geografia se presentan estandares que sefialan los
conocimientos necesarios para que los futuros profesores y
profesoras estén preparados para ensefiar las disciplinas vy
habilidades involucradas en este eje curricular, incluyendo, tanto
el conocimiento del territorio y su relacion con el ser humano,
como el dominio de las herramientas propias de la disciplina.

En Formacién Ciudadana se sefialan capacidades requeridas por
el futuro docente para favorecer que sus estudiantes

Ambito Disciplinar-
didactico

Educacion Basica,
que permiten

generar experiencias
de aprendizaje, que

promuevan el
desarrollo de
habilidades,

actitudes y

conocimientos en un
ambiente inclusivo y
democratico, y que
favorezcan el logro
de aprendizajes de

calidad en los
estudiantes de
diversos  contextos

socioculturales.

para el desarrollo de

conocimientos,
habilidades y actitudes
de sus estudiantes,
considerando los
estandares
orientadores de |la
formacion inicial
docente de educacion
basica.

Disefiar  experiencias
de aprendizaje
innovadoras y
creativas en las
diversas asignaturas,
que contribuyan a
hacer  efectiva la
igualdad de
oportunidades y
desarrollen

habilidades, actitudes
y conocimientos en un
ambiente inclusivo vy
democratico.

Aplicar estrategias
didacticas y
evaluativas
pertinentes,
diversificadas e

innovadoras para el
aprendizaje de todos
los estudiantes de

educacion basica,
considerando las
orientaciones del

curriculum vigente.




. . T " Ambito Disciplinar- Resultado
Eje nuclear de los estandares disciplinarios para la ensefianza

didactico aprendizaje

comprendan la sociedad en que viven vy participen
responsablemente en sus comunidades. Significa, ademas, que
muestran las actitudes y habilidades propias de una ciudadania
responsable y, de igual modo, manifiestan las habilidades de
indagacion e interpretacion de la realidad social que deberdn
desarrollar en sus estudiantes.

En el Ultimo tema se presentan los estandares relacionados con
las habilidades de indagacién e interpretacion de la realidad
social, espacial e histérica que deben desarrollar los futuros
profesores y asi estar preparado para ensefiar a sus alumnos.

Ciencias Naturales

El propdsito formativo de esta drea es desarrollar en los
estudiantes egresados su comprension del mundo natural,
material y tecnoldgico, como también, estimular su interés por
explicarse y en- tender el mundo que los rodea. Asimismo, se
espera que como resultado de su aprendizaje en el area
desarrollen habilidades de investigacion y analisis de la realidad
natural, tales como formularse preguntas y sacar conclusiones
basadas en evidencia para tomar decisiones informadas sobre el
ambiente y la salud de si mismos y de otros, y participar e
involucrarse en asuntos cientificos y tecnoldgicos de interés
publico. Los estandares se presentan organizados en torno a seis
temas: Conocimiento cientifico y su aprendizaje; Estructura y
funcion de los seres vivos; Fuerza y movimiento; Materia y sus
transformaciones; Tierra y universo; vy, Habilidades de
pensamiento cientifico. EI tema Conocimiento cientifico y su
aprendizaje contiene los estdndares relacionados con los
conocimientos que deben mostrar los futuros profesores y
profesoras sobre los estudiantes de Educacion Basica y como
éstos aprenden, estableciendo que deben comprender las
principales variables que afectan el aprendizaje y las dificultades
de los estudiantes para aprender ciencias. De la misma manera,
se plantean las capacidades que debieran demostrar dichos
profesores y profesoras para ensefiar esta area curricular,
definiendo que comprenden las ideas fundamentales de las
Ciencias Naturales. En Habilidades de pensamiento cientifico, se
espera que el futuro docente sepa promover en los estudiantes
las actitudes y habilidades propias del pensamiento y quehacer
cientifico; estimularlos a establecer relaciones entre la ciencia y
su vida; y ser capaces de seleccionar estrategias y recursos
pedagdgicos para ensefiar estas habilidades.




Perfil de egreso y bases curriculares

Respecto a la relacion que existe entre el perfil de egreso declarado por la carrera y algunos lineamientos
gue entregan las bases curriculares, se puede sefialar que el perfil se hace cargo de la necesidad de formar
profesores que puedan responder a los requerimientos formativos de los estudiantes de Educacion Basica
del sistema escolar nacional, por cuanto declara explicitamente que se debe demostrar conocimiento del
marco curricular vigente, con un fuerte componente disciplinar y pedagogico centrado en el interés del
desarrollo integral de sus alumnos, con una adecuada preparacion para asumir la gestion de aula y orientar
el proceso de aprendizaje en diversos contextos socioculturales. Esto permite dar cuenta de las exigencias
curriculares del sistema con relacién a formar integralmente a los alumnos de Educacion Basica,
considerando sus dimensiones cognitivas, afectivas y valdricas, permitiéndoles formarse en habilidades de
relaciones interpersonales, de resolucion de conflictos y de valoracion por su entorno, que les permita
desenvolverse adecuadamente en el mundo globalizado.

Lo anterior se puede apreciar en la siguiente tabla que muestra el perfil de egreso y su relacion con algunos
de los lineamientos de las bases curriculares:

Tabla 30: Matriz de correspondencia entre Perfil de Egreso y Bases Curriculares

Perfil de Egreso ‘ Lineamientos Bases Curriculares

El Profesor de Educacion General Bésica con Mencidn
en Orientacion y Convivencia Escolar es un profesional
que integra los saberes pedagdgicos y disciplinarios -
didacticos y orienta el desarrollo personal, afectivo y

. . 9 L. . | La educacién basica es el nivel educacional que se
social de los estudiantes de educacion basica. Estd

orienta hacia la formacién integral de los alumnos, en

preparado para generar experiencias educativas : ; - . . .
. -, ) . sus dimensiones fisica, afectiva, cognitiva, social,
innovadoras, con atencién a la diversidad vy el -
o ) . cultural, moral y espiritual, desarrollando sus
aprendizaje de todos los estudiantes, en diversos ) o
. s, capacidades de acuerdo con los conocimientos,
contextos socioculturales, lo que favorece la formacion . . -
habilidades vy actitudes definidos en las bases

de ciudadanos conscientes de sus derechos vy
responsabilidades. Asimismo, esta capacitado para
asumir la funcion formativa, integrar equipos de
trabajo, ejercer un liderazgo pedagdgico e indagar
permanentemente acerca de su quehacer docente para
la mejora continua de su propia practica y la del
establecimiento educativo en que se desempefie.

curriculares que se determinen en conformidad a la ley,
y que les permiten continuar el proceso educativo
formal

Como Licenciado y Licenciada en Educacién demuestra
conocimientos del marco curricular vigente, posee

fundamentos pedagdgicos que le permiten realizar
procesos de autoestudio, reflexion e indagacién sobre
el disefio de experiencias de aprendizaje y su
evaluacion. Se desempefia con creatividad y autonomia
tomando decisiones que faciliten y motiven el
aprendizaje de sus estudiantes, participando en
actividades de investigacion educativa que contribuyan
a responder a las demandas de la sociedad actual.

La Educacion Basica tiene como objetivo entregar a los
estudiantes aprendizajes que les permitan adquirir
paulatinamente la necesaria autonomia para participar
en la vida de nuestra sociedad. Estos aprendizajes
pertenecen tanto al dominio cognitivo como al dominio
de los valores, las actitudes y los habitos.




Perfil de Egreso Lineamientos Bases Curriculares

El Profesor de Educacion General Basica con Mencidn
en Orientacion y Convivencia Escolar es un profesional
que integra los saberes pedagdgicos y disciplinarios -
didacticos y orienta el desarrollo personal, afectivo y
social de los estudiantes de educacion bdsica. Estd
preparado para generar experiencias educativas
innovadoras, con atencién a la diversidad vy el
aprendizaje de todos los estudiantes, en diversos
contextos socioculturales, lo que favorece la formacion
de ciudadanos conscientes de sus derechos y
responsabilidades. Asimismo, estd capacitado para
asumir la funcion formativa, integrar equipos de
trabajo, ejercer un liderazgo pedagdgico e indagar
permanentemente acerca de su quehacer docente para
la mejora continua de su propia practica y la del
establecimiento educativo en que se desempefie.

En el ambito cognitivo, esta autonomia requiere que los
estudiantes comiencen a construir una comprension del
mundo y a desarrollar las facultades que les permitan
acceder al conocimiento en forma progresivamente
autéonoma y proseguir con éxito las etapas educativas
posteriores. Ello exige, en primer lugar, que dominen la
lengua hablada y escrita; es decir, aprender a leer y a
comprender informacion de diversos tipos, y a
comunicarse con claridad en forma escrita y oral.
Implica también, de manera prioritaria, que usen el
lenguaje de las matemadticas, sus conceptos, sus
procedimientos y su razonamiento, como herramientas
para entender el mundo y para actuar frente a
problemas cotidianos. El logro de otros aprendizajes,
relativos al mundo de lo natural, lo social y lo
tecnoldgico, dependen fuertemente de las dos areas
anteriores.

El Profesor o la Profesora de Educacién General Basica
con Mencién en Orientacion y Convivencia Escolar de la
Universidad Andrés Bello sustenta su quehacer
profesional en los valores de excelencia, integridad,
responsabilidad y respeto a la diversidad humana, social
y cultural; enfrenta su trabajo con una visién pluralista
y concibe su profesion desde un compromiso ético. Su
formacion contempla el desarrollo de un conjunto de
habilidades que les permite alcanzar los resultados de
aprendizaje de formacion general, definidos como sello
educativo de la institucién, como pensamiento critico,
razonamiento cientifico y cuantitativo, habilidades
comunicativas, manejo basico del idioma inglés, de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, trabajo
en equipo y responsabilidad social.

La Educacion Basica debe dar la oportunidad a los
alumnos para que desarrollen las actitudes y las virtudes
necesarias para participar responsable y activamente en
una sociedad democrética y libre. En sus objetivos, las
Bases Curriculares evidencian oportunidades para que
los estudiantes adquieran un sentido de identidad y de
pertenencia a la sociedad chilena, adquieran valores y
normas de convivencia pacifica, reconozcan sus
derechos y los de los demas, adquieran habilidades que
permiten conocer y comprender a los otros, y
desarrollen la responsabilidad y la perseverancia en el
trabajo.

En el ambito laboral y social es un profesional
responsable y éticamente comprometido con su
formacion, en tanto reconoce la educacién como un
derecho de todos los estudiantes. Esto le permite tomar
decisiones pedagodgicas pertinentes que fortalezcan las
experiencias de aprendizaje de los estudiantes y
contribuyan al mejoramiento de la calidad de la
Educacién Basica.

Es igualmente relevante para un desarrollo completo
que los  estudiantes  adquieran habilidades
interpersonales, como las habilidades de colaboracion,
comunicaciéon y trabajo con otros para manejar y
resolver conflictos y para tomar decisiones sobre
aspectos diversos de la vida diaria. También se espera
gue, en esta etapa, los alumnos comiencen a ejercitar
su iniciativa y su capacidad de emprender proyectos con
creatividad, esfuerzo y constancia.

El analisis anterior muestra que la carrera se ha preocupado de una construccion del perfil de egreso que
considere los requerimientos del medio, en este caso en particular, respecto lo observado para los criterios
de la CNA (vinculados a las acciones propias del ejercicio docente y el desarrollo de capacidades generales
de un licenciado y profesional universitario), estandares orientadores definidos por el CPEIP para la
formacién docente, y las Bases curriculares que entregan lineamientos respecto objetivos de aprendizaje a
alcanzar en los cursos de EGB. La revision y evaluacion de la cosistencia externa ha permitido corroborar
que lo abordado en el perfil de egreso esta en coherencia con los elementos analizados.




3.3.4 Monitoreo, Evaluacién y Actualizacién del Perfil de Egreso

La carrera ha logrado progresivamente instalar un proceso de mejoramiento continuo, dentro del cual el
monitoreo y evaluacién del perfil de egreso son tareas centrales para promover su actualizacién
permanente de acuerdo con los requerimientos internos y externos. Dentro de los requerimientos internos,
se considera la coherencia con la mision institucional, el modelo educativo UNAB, la misidn y las exigencias
formativas de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales, y la misidon y propdsitos de la carrera. Dentro de
los requerimientos externos deben considerarse los marcos regulatorios propios del quehacer docente
representados por el Marco para la Buena Ensefianza, la Carrera Docente, las Bases Curriculares para la
Educacién Basica, los Estandares Orientadores para los Egresados de Carreras de Pedagogia en Educacién
Basica, los criterios emanados de la CNA en torno a las acciones propias del ejercicio docente y el desarrollo
de capacidades generales propias de un licenciado y profesional universitario.

Con todo ello, las instancias encargadas del proceso de monitoreo y evaluacion del perfil de egreso que la
carrera ha fortalecido permiten aplicar mecanismos de revision sistematica de la coherencia y consistencia
de este con los requerimientos internos y externos a los que debe responder, a fin de realizar las
actualizaciones pertinentes.

Las instancias formales y colegiadas, encargadas de gestionar los mecanismos de monitoreo y perfil de
egreso son:

Tabla 31: Tabla Instancias de monitoreo, evaluacion y actualizacion del perfil de egreso de la carrera

CONSEJO Instancia participativa que permite dar a conocer el alcance de los andlisis globales de la
AMPLI Universidad, plantear diagnéstico sobre cuestiones relativas a las carreras y/o programas y
FACULTAD sancionar la pertinencia de las propuestas emanadas.

NSE .
(I;%ESCTJISO DE Instancia colaboradora para el proceso de toma de decisiones y coordinacion de las tareas
FACULTAD propias de la facultad y de las carreras que la componen.

Instancia para regular el cumplimiento de los propdsitos de la carrera, el perfil de egreso y su
vinculaciéon con el medio. Las carreras son convocadas semestralmente por la Direccion de
CONSEJO Escuela, para avanzar en una gestion académica administrativa que asegure procesos

CARRERA evaluativos y de desarrollo de cada carrera. La Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
concibe a los Directores de las diferentes sedes como pares académicos, ejerciendo funciones
homodlogas como también aquellas derivadas de sus contextos regionales.

Ademds, la carrera ha consolidado mecanismos de monitoreo y evaluacion del perfil de egreso acorde a lo
establecido por la institucion y de acuerdo con los lineamientos del modelo educativo y los estandares de
acreditacion nacional e internacional. Este proceso concibe un mecanismo de monitoreo y evaluacion del
perfil de egreso tanto de caracter interno como de caracter externo.



Mecanismos de monitoreo y evaluacién del perfil de egreso de caracter interno (Seccion D Anexo 9)

a.

Consejo de profesores donde anualmente se revisa el perfil de egreso y su coherencia con los
programas, metodologias y procedimientos e instrumentos evaluativos.

Encuentros intersede, con la participacion de estudiantes y académicos de todos los campus y
sedes en los que se revisa anualmente el perfil de egreso de la carrera y su pertinencia en el
contexto de los requerimientos de la formacién inicial docente.

Comité curricular, cuyo objetivo es generar un proceso de evaluacién detallado de aspectos
especificos de los cursos de la linea disciplinar didactica, entre los que se cuentan los de la
mencién. Se genera un equipo de trabajo colegiado integrado por docentes de la carrera de
ambas sedes en la que se evalla coherencia y pertinencia de la propuesta establecida en los
programas de cursos, proponiéndose lineamientos para la mejora de los procesos formativos
para el logro del perfil de egreso y plan de estudio de acuerdo con el diagndstico generado. El
trabajo de diagnodstico se realiza y contrasta en las duplas referidas al ambito disciplina
didactico. Durante el segundo semestre del 2021, se generd ademas para la linea de cursos de
la mencidn, un juicio experto que ha enriquecido el trabajo del mismo comité.

Encuestas de opinion a estudiantes y académicos con relacion al grado de conocimiento y
cumplimiento del perfil de egreso en el proceso formativo.

Andlisis Hitos Formativos que corresponde a la determinacion de asignaturas estratégicas vy al
monitoreo de los resultados de los hitos formativos asociados a ellas. Este mecanismo se
desarrolla en base a las siguientes fases:

Ilustracion 2: Hitos formativos de asignaturas estratégicas dentro del plan de estudios

Fase de definicién:

Determinacion de hitos formativos de
asignaturas estratégicas segun
requerimientos internos y externos

Fase Retroalimentacion: e
Monitoreo de cumplimiento Fase de aplicacion:

perfil de egreso a partir de ~Evaluacién de hitos formativos de
analisis de resultados de hitos asignaturas estratégicas

formativos

Fase de anélisis:

-Analisis de resultados de
evaluacion de hitos formativos de
asignaturas estratégicas

Este mecanismo se concibe desde la definicion de hitos formativos en asignaturas que la carrera ha
considerado como estratégicas. Estas asignaturas son Practica Progresiva I: Integrador | (semestre V),
Practica progresiva ll: Integrador Il (VII semestre), Practica profesional: Integrador Ill (semestre 10). Para
cada asignatura estratégica se han definido hitos formativos que permiten a monitorear el cumplimiento
del perfil de egreso dentro del plan de estudios.



Dichas asignaturas consideran distintos tipos de productos evaluativos que se distinguen de acuerdo con
el avance en la trayectoria curricular de la carrera. Estos hitos son:

Producto evaluativo Taller de la Experiencia: Estos productos consisten en una narracion que los
estudiantes van desarrollando primero desde su experiencia personal como estudiantes de instituciones
educativas avanzando hacia una narracion identitaria que implica tomar postura respecto la definicion de
como aprende la gente desde una mirada constructivista y desde ahi cuestionar las posibilidades didacticas
en torno al logro de los aprendizajes de los estudiantes, para en el Ultimo cursos generar una construccion
de narrativa profesional que implica una reflexion en torno a la propia practica pedagdgica, cuestionando
las posibilidades de mejora del propio desarrollo docente.

Informes asociados a los hitos de la linea de practica: Para cada uno de los cursos mencionados se han
establecido la generacién de 2 informes mas la observacion del profesor guia y supervisor.

- Informe de Contextualizacion: Informe que permite tener una vision sistematica de la institucion
en la que se realizara la practica. Considera el analisis de documentos oficiales (PEl, resultados
educativos, entre otros) y las primeras observaciones y/o entrevistas con los actores del
establecimiento.

- Informe de Planificacidn y Evaluacion del Aprendizaje: Informe que presenta la reflexién respecto
la implementacion de una planificacién e instrumentos de evaluacién desde un foco didactico-
disciplinar. Avanza respecto los focos en las asignaturas determinadas para cada practica.

- Observacion de profesores guia y supervisor: Realizada a través de un instrumento de observacién
de clases, aplicado tanto por el profesor guia como por el profesor supervisor, en el nimero de
clases que se establezcan para cada practica de acuerdo con el avance en la trayectoria curricular.

El detalle respecto los hitos formativos se presentan en la siguiente tabla:
Tabla 32: Hitos formativos en asignaturas estratégicas
Asignatura ‘ Hitos Formativos

Producto evaluativo Taller de la Experiencia: Narraciones Autobiograficas

Practica Progresiva I|: | Informes asociados a los hitos de la linea de practica: Informe de Contextualizacién,
Integrador | (semestre | Informe de Planificacion y Evaluacién del Aprendizaje (foco asignaturas Lenguaje vy
V), Comunicacién y Matematicas).

Observacién de profesores guia y supervisor.

Producto evaluativo Taller de la Experiencia: Narraciones Identitarias

Informes asociados a los hitos de la linea de practica: Informe de Contextualizacion,
Informe de Planificacion y Evaluacion del Aprendizaje (foco en asignaturas de
Lenguaje y comunicacion, Matematicas, Ciencias Naturales e Historia y Geografia y
Ciencias Sociales, Orientacion).

Practica progresiva Il
Integrador Il (VII
semestre),

Observaciéon de profesores guia y supervisor.

Practica profesional: | Producto evaluativo Taller de la Experiencia: Narraciones de Posicién Profesional
Integrador 0l

(semestre 10). Informes asociados a los hitos de la linea de practica: Informe de Contextualizacién,

Informe de Planificacién y Evaluacién del Aprendizaje (Foco en asignaturas de




Asignatura Hitos Formativos

Lenguaje y comunicacién, Matematicas, Ciencias Naturales e Historia y Geografia y
Ciencias Sociales, Orientacion y Convivencia escolar).

Observacién de profesores guia y supervisor.

Mecanismos de monitoreo y evaluacién del perfil de egreso de caracter externo

a. Encuestas de opinién a titulados y empleadores con relaciéon al grado de conocimiento y
cumplimiento del perfil de egreso en el proceso formativo.

b. Consejo de egresados y empleadores: Instancias de reunion para evaluar perfil de egreso, recoger
oportunidades de mejora de los procesos formativos a partir de la evaluacién del desempefio en
contextos laborales de nuestros egresados.

c. Andlisis de los resultados de la Evaluacién Nacional Diagndstica (END), que permite extraer
conclusiones relevantes para la formacién inicial docente en el drea pedagodgica, diddctica y
disciplinar.

En sintesis, el desarrollo de estos mecanismos de monitoreo internos y externos hacen posible a los
directivos y a las instancias colegiadas pertinentes, realizar la evaluacién del perfil de egreso y afirmar que
éste no solo se encuentra definido y validado, sino que ademas ha sido objeto de revision periddica
considerando la opinidn de los diversos informantes clave, lo que garantiza su adecuada actualizacion,
pertinenciay sello institucional. Desde lo anterior, se reconoce el aprendizaje alcanzado respecto instancias
previas de autoevaluacion, monitoreo y autorregulacién que permitieron entre otros aspectos identificar
focos formativos relacionados con la asignatura de Orientacion, el desarrollo socioafectivo y la convivencia
escolar facilitando la generacion de la mencion.

3.3.5 Sintesis evaluativa Criterio Perfil de Egreso

La carrera cuenta con politicas y mecanismos de aseguramiento
de la calidad para resguardar la consistencia entre la mision, vision y los propdsitos institucionales y el perfil
de egreso, entre los que se cuentan los distintos Consejos. Existen mecanismos de monitoreo que
consideran tanto informacién externa (por ejemplo, Evaluacién Nacional Diagndstica) como interna
(ejemplo, consideracion de Hitos formativos) y que permiten retroalimentar el Perfil de Egreso, el que
ademas es difundido entre la comunidad académica y el medio externo relevante (por ejemplo,
empleadores, académicos expertos, entre otros). Existen mecanismos que permiten dar cuenta a los
titulados el logro del Perfil de Egreso.



3.4 PLAN DE ESTUDIOS

3.4.1 Estructura curricular

Estructura curricular y areas de formacién

El plan de estudios de la carrera de Educacion General Basica con Mencién en Orientacién y Convivencia
Escolar tiene una duracion de 10 semestres lectivos de 18 semanas cada uno (5 afios). Aporta a la formacién
inicial docente con 49 asignaturas, que responden a los ejes del modelo educativo UNAB, esto es, a la
educacion centrada en el aprendizaje, a los valores institucionales y a la innovacion. Asimismo, cumple con
los lineamientos curriculares en torno a desarrollar habilidades de comunicacion oral y escrita,
pensamiento analitico y critico, razonamiento cientifico y cuantitativo, manejo de recursos de la
informacion, responsabilidad social y manejo del inglés como segundo idioma.

Este plan de estudios, comun para todas las sedes es conducente al titulo profesional de Profesor(a) de
Educacién General Béasica con Mencién en Orientacién y Convivencia Escolar y al grado académico de
Licenciado(a) en Educacion.

Las actividades curriculares progresan secuencialmente por niveles y cursos, y se implementan en
modalidad presencial. Esta distribucidon considera requisitos de cada una, las horas cronoldgicas vy
pedagdgicas, con sus respectivos créditos y su distribucion por tipo de actividades: tedricas, ayudantias,
laboratorios, talleres, terrenos y clinicas cuando corresponda, ademas de las horas de trabajo auténomo
del estudiante.

La estructura curricular del plan de estudios basa sus areas de formacion en cuatro dmbitos de desempefio
y sus respectivos resultados de aprendizaje (RA):

A. Ambito Pedagdgico

RA1: Reflexionar sobre los fundamentos que sustentan el aprendizaje desde el andlisis de
enfoques pedagogicos, educativos y neuropsicoldgicos para construir una perspectiva amplia e
integradora que permita posicionar el rol pedagdgico como agente de cambio.

RA2: Analizar la ensefianza desde una mirada inclusiva, creativa y potenciadora para el
fortalecimiento de los procesos y experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

RA3: Aplicar estrategias de investigacién que tributen a la practica educativa posibilitando la
problematizacion vy la reflexién critica de la realidad y de los procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

B. Ambito Disciplinar — Diddctico
RA1: Manejar los fundamentos disciplinarios y didacticos del curriculum vigente para el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes de sus estudiantes, considerando los estandares
orientadores de la formacion inicial docente de educacion basica.
RA2: Diseflar experiencias de aprendizaje innovadoras y creativas en las diversas asignaturas, que
contribuyan a hacer efectiva la igualdad de oportunidades y desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente inclusivo y democratico.



RA3: Aplicar estrategias didacticas y evaluativas pertinentes, diversificadas e innovadoras para el
aprendizaje de todos los estudiantes de educacidon basica, considerando las orientaciones del
curriculum vigente.

C. Ambito Identidad Profesional
RA1: Gestionar experiencias de aprendizaje innovadoras en ambientes inclusivos y democraticos,
que faciliten el aprendizaje de todos los estudiantes en diversos contextos socioculturales, lo que
favorece la formacion de ciudadanos conscientes de sus derechos y responsabilidades.
RA2: Aplicar estrategias de liderazgo pedagdgico y reflexivo para la toma de decisiones en procesos
y proyectos socio-educativos, considerando las caracteristicas de los estudiantes y la comunidad
escolar.
RA3: Aplicar estrategias que fomenten el crecimiento personal, el desarrollo afectivo, las relaciones
interpersonales, el trabajo escolar y la participacién para el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
RA4: Evaluar reflexivamente su practica pedagdgica para la mejora continua de su desempefio
profesional docente.

D. Ambito Educacién General e Inglés:
RA1: Desarrollar el pensamiento critico mediante la argumentacion, exponiendo a través de un
lenguaje oral y escrito adecuado al ambito académico y profesional, y utilizando un método basado
en criterios, hechos y evidencias.
RA2: Relacionar la formacion académica con el propio entorno desde un principio de
responsabilidad social, considerando la dimension ética de précticas y/o discursos cotidianos, y en
el ejercicio profesional.
RA3: Elaborar proyectos de investigacidén con sus respectivas consideraciones éticas, de acuerdo
con enfoques metodoldgicos cuantitativos y/o cualitativos reconocidos por su area disciplinar,
utilizando de forma eficaz las tecnologias de la informacién.
RA4: Desarrollar habilidades comunicativas en el idioma inglés, para desenvolverse en situaciones
cotidianas, laborales y académicas.

Horas y asignaturas de plan de estudio

De acuerdo con lo indicado por el DUN® 2638-2019, la carga académica para todas las asignaturas se
establece para las horas de estudio semanal que debera realizar el estudiante. El resumen total de horas
del plan de estudios esta realizado en base a multiplicar las horas semanales por 18 semanas al semestre;
tiempo que consideran el total de actividades de aprendizaje y evaluacion.



Tabla 33: Resumen de Horas y Créditos SCT Totales del Plan de Estudios

HORAS HORAS
TEO. AYUD. | LAB. TALL. TERR. | CLIN. TOTALES TOTALES CRED
DIRECTAS INDIRECTAS
Licenciatura 1134 0 0 1336,5 229,5 256,5 4293 270
Egreso 0 270 405 337,5 567 30
Total Carrera 1134 1606,5 634,5 594 4860 300

Las asignaturas por semestre, el codigo correspondiente, la contribucion al perfil de egreso, los resultados
de aprendizaje, el dmbito de accién y las horas y créditos asociadas a ellas son:

Tabla 34: Dedicacion a las asignaturas

Nombre de la Contribucidn al perfil de egreso Ambito de Hora Semanales Créditos
asignatura desempeiio
Presen- | No Pre-
ciales [senciales
1 | EDU | Neuroeducaci | Reflexionar sobre los fundamentos que | Ambito 3 3 4
C111 | 6n sustentan el aprendizaje desde el | pedagogico
anadlisis de enfoques pedagdgicos,
educativos y neuropsicoldgicos para
construir una perspectiva amplia e
integradora y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.
1 | EBAS | Taller de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 4,5 9 8
101 desarrollo de | ydidacticos del curriculum vigente para | disciplinar
habilidades el desarrollo de conocimientos, | didactico
matematicas habilidades 'y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estdndares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacion
basica.
1 | EBAS | Taller Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 6 12 11
102 pedagogico de | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
lenguajes el desarrollo de conocimientos, | didactico
artisticos habilidades y actitudes de sus
integrados estudiantes, considerando los
estdndares  orientadores de la
formacién inicial docente de educacién
basica.
1 | CEG | Habilidades Desarrollar el pensamiento critico | Ambito 3 3 4
HC1 | comunicativas | mediante la argumentacion, | educacion
1 exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al dambito | inglés
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.




EDU
C110

Nombre de Ia
asignatura

Taller
pedagogico |
complejidades
del sistema
educativo

Contribucidn al perfil de egreso

Reflexionar sobre los fundamentos que
sustentan el aprendizaje desde el
analisis de enfoques pedagdgicos,
educativos y neuropsicoldgicos para
construir una perspectiva amplia e
integradora y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.

Ambito  de
desempeiio

Ambito
pedagodgico

Hora Semanales

Presen-
ciales

2,25

No Pre-
senciales

2,25

Créditos

Aplicar estrategias de investigacion que
tributen a la préactica educativa
posibilitando la problematizacién vy la
reflexién critica de la realidad y de los
procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

Ambito
pedagdgico

Evaluar reflexivamente su practica
pedagodgica para la mejora continua de
su desempefio profesional docente.

Ambito de
identidad
profesional

EDU
C213

Aprendizaje vy
desarrollo

Reflexionar sobre los fundamentos que
sustentan el aprendizaje desde el
analisis de enfoques pedagdgicos,
educativos y neuropsicoldgicos para
construir una perspectiva amplia e
integradora 'y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.

Ambito
pedagdgico

4,5

4,5

Analizar la enseflanza desde una
mirada inclusiva, creativa y
potenciadora para el fortalecimiento
de los procesos y experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.

Ambito
pedagodgico

EDU
C214

Pedagogia vy
aprendizaje

Reflexionar sobre los fundamentos que
sustentan el aprendizaje desde el
analisis de enfoques pedagdgicos,
educativos y neuropsicoldgicos para
construir una perspectiva amplia e
integradora 'y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.

Ambito
pedagdgico

Analizar la ensefianza desde una
mirada inclusiva, creativa y
potenciadora para el fortalecimiento
de los procesos y experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.

Ambito
pedagdgico




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Modalidades Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 6 10,5 10
201 curriculares vy | ydidacticos del curriculum vigente para | disciplinar
evaluacion de | el desarrollo de conocimientos, | didactico
los habilidades y actitudes de sus
aprendizajes estudiantes, considerando los
estdndares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Educacion Analizar la ensefianza desde una | Ambito 3 4,5 5
202 para la | mirada inclusiva, creativa y | pedagdgico
diversidad potenciadora para el fortalecimiento
de los procesos y experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
Aplicar  estrategias  didacticas y | Ambito
evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
todos los estudiantes de educacion
basica, considerando las orientaciones
del curriculum vigente.
EBAS | Taller Reflexionar sobre los fundamentos que | Ambito 2,25 7,5 6
203 pedagdgico |I: | sustentan el aprendizaje desde el | pedagdgico
Construccion analisis de enfoques pedagdgicos,
de identidad | educativos y neuropsicolégicos para
profesional construir una perspectiva amplia e
Practica integradora 'y posicionar su rol
temprana | pedagdgico como agente de cambio.
Aplicar estrategias de investigacién que | Ambito
tributen a la practica educativa | pedagdgico

posibilitando la problematizacién y la
reflexion critica de la realidad y de los




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales Créditos

No Pre-
senciales

Presen-
ciales

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagodgica para la mejora continua de | identidad

su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion

exponiendo a través de un lenguaje oral
y escrito adecuado al ambito
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.

general e
inglés

Relacionar la formacion académica con
el propio entorno desde un principio de
responsabilidad social, considerando la
dimension ética de practicas y/o
discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

Ambito
educacion
general e
inglés

EDU
C301

Cultura
educacion

y

Reflexionar sobre los fundamentos que
sustentan el aprendizaje desde el
analisis de enfoques pedagdgicos,
educativos y neuropsicoldgicos para
construir una perspectiva amplia e
integradora y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.

Ambito
pedagdgico

EBAS
301

Pedagogia del
lenguaje para
la lectura y la
escritura inicial

Manejar los fundamentos disciplinarios
y didacticos del curriculum vigente para
el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
basica.

Ambito
disciplinar
didactico

Disefiar experiencias de aprendizaje
innovadoras y creativas en las diversas
asignaturas, que contribuyan a hacer
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes vy
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.

Ambito
disciplinar
didactico




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 7,5 6
302 las y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
matematicas el desarrollo de conocimientos, | didactico
para la | habilidades vy actitudes de sus
interpretacion | estudiantes, considerando los
de datos vy | estdndares orientadores de la
ndmeros formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 7,5 6
303 las Ciencias | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Sociales parala | el desarrollo de conocimientos, | didactico
comprension habilidades y actitudes de sus
del espacio | estudiantes, considerando los
geografico estandares  orientadores de la
formacién inicial docente de educacién
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
ING1 | Inglés | Desarrollar habilidades comunicativas | Ambito 4,5 4,5 5
19 en el idioma inglés, para desenvolverse | educaciéon
en situaciones cotidianas, laborales y | general e
académicas. inglés
EDU | Taller Reflexionar sobre los fundamentos que | Ambito 2,25 2,25 3
C302 | pedagdgico lll: | sustentan el aprendizaje desde el | pedagdgico
ideas analisis de enfoques pedagdgicos,
filosoficas vy | educativos y neuropsicoldgicos para
educacion construir una perspectiva amplia e
integradora 'y posicionar su rol
pedagdgico como agente de cambio.
Aplicar estrategias de investigacion que | Ambito
tributen a la préactica educativa | pedagdgico

posibilitando la problematizacion vy la




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

reflexion critica de la realidad y de los
procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagdgica para la mejora continua de | identidad
su desempefio profesional docente. profesional
EDU | Diversidad vy | Analizar la ensefianza desde una | Ambito 3 45 5
C315 | potenciacion mirada inclusiva, creativa y | pedagdgico
de potenciadora para el fortalecimiento
aprendizajes de los procesos y experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.
EBAS | Pedagogia del | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 45 5
401 lenguaje para | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
la el desarrollo de conocimientos, | didactico
comprension habilidades 'y actitudes de sus
de textos estudiantes, considerando los
estdndares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
bdsica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
402 las y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
matematicas el desarrollo de conocimientos, | didactico
para las | habilidades y actitudes de sus
relaciones estudiantes, considerando los
numeéricas estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico

efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
403 las Ciencias | y diddcticos del curriculum vigente para | disciplinar
Naturales para | el desarrollo de conocimientos, | didactico
las habilidades y actitudes de sus
transformacio | estudiantes, considerando los
nes de la | estdndares orientadores de la
materia formacion inicial docente de educacién
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
ING1 | Inglés I Desarrollar habilidades comunicativas | Ambito 4,5 4,5 5
29 en el idioma inglés, para desenvolverse | educacion
en situaciones cotidianas, laborales y | general e
académicas. inglés
EBAS | Taller Aplicar  estrategias  didacticas vy | Ambito 2,25 6 5
404 pedagogico IV: | evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
aprendizaje e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
digital en la | todos los estudiantes de educacion
EGB Practica | basica, considerando las orientaciones
temprana Il del curriculum vigente.
Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de
innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democréticos, que faciliten el | profesional
aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de
ciudadanos  conscientes de  sus
derechos y responsabilidades.
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion
exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al ambito | inglés
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.
Relacionar la formacién académica con | Ambito
el propio entorno desde un principio de | educaciéon

responsabilidad social, considerando la
dimension ética de précticas y/o




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

Ambito  de
desempeiio

general e
inglés

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EDU | Creatividad vy | Analizar la ensefianza desde una | Ambito 3 4,5 5
C416 | metodologias mirada inclusiva, creativa y | pedagdgico
alternativas potenciadora para el fortalecimiento
de los procesos y experiencias de
aprendizaje de los estudiantes.
EBAS | Pedagogia del | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
501 lenguaje para | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
la produccién | el desarrollo de conocimientos, | didactico
de textos | habilidades vy actitudes de sus
orales y | estudiantes, considerando los
escritos estdndares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
bdsica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 45 5
502 las y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
matematicas el desarrollo de conocimientos, | didactico
para la | habilidades vy actitudes de sus
construccion estudiantes, considerando los
del lenguaje | estdndares  orientadores de la
algebraico formacion inicial docente de educacion
bdsica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 4
503 las Ciencias | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Naturales para | el desarrollo de conocimientos, | didactico

la fuerza y
movimiento

el

actitudes de sus
considerando los
orientadores de Ia

habilidades vy
estudiantes,
estandares




Sem| Céd.

Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

formacion inicial docente de educacién
basica.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
5 | ING2 | Inglés Il Desarrollar habilidades comunicativas | Ambito 4,5 4,5 5

39 en el idioma inglés, para desenvolverse | educacion
en situaciones cotidianas, laborales y | general e
académicas. inglés

5 | EBAS | Practica Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 2,25 7,5 6
504 | progresiva I: | ydidacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Integrador | el desarrollo de conocimientos, | didactico

habilidades y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estdndares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
Aplicar  estrategias  didacticas y | Ambito
evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
todos los estudiantes de educacién
basica, considerando las orientaciones
del curriculum vigente.
Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de
innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democraticos, que faciliten el | profesional

aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de
ciudadanos conscientes de  sus
derechos y responsabilidades.




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales Créditos

No Pre-
senciales

Presen-
ciales

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagodgica para la mejora continua de | identidad

su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion

exponiendo a través de un lenguaje oral
y escrito adecuado al ambito
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.

general e
inglés

Relacionar la formacién académica con | Ambito
el propio entorno desde un principio de | educacién
responsabilidad social, considerando la | general e
dimension ética de practicas y/o | inglés
discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.
EBAS | Pedagogia del | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 3 4
601 lenguaje para | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
el fomento de | el desarrollo de conocimientos, | didactico
la literatura | habilidades y actitudes de sus
infantil y | estudiantes, considerando los
juvenil estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
602 las y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
matematicas el desarrollo de conocimientos, | didactico
para las | habilidades vy actitudes de sus
representacio estudiantes, considerando los
nes del espacio | estdndares  orientadores de |la
formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico

efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes vy




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

conocimientos en un ambiente

inclusivo y democratico.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 45 5
603 las Ciencias | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Socialesparala | el desarrollo de conocimientos, | didactico
comprension habilidades y actitudes de sus
de los | estudiantes, considerando los
procesos estandares  orientadores de la
histéricos  de | formacidn inicial docente de educacion
occidente bdsica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Taller de | Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de 3 45 5
604 | desarrollo de | pedagdgico y reflexivo para la toma de | Identidad
habilidades decisiones en procesos y proyectos | Profesional
para el | socio-educativos, considerando las
aprendizaje en | caracteristicas de los estudiantes y la
EGB comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
ING2 | Inglés IV Desarrollar habilidades comunicativas | Ambito 4,5 4,5 5
49 en el idioma inglés, para desenvolverse | educacion
en situaciones cotidianas, laborales y | general e
académicas. inglés
EBAS | Practica Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 2,25 7,5 6
605 progresiva Il: | ydidacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Preparacién de | el desarrollo de conocimientos, | didactico

la ensefianza
para el
aprendizaje
inclusivo

habilidades y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién

basica.




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales Créditos

No Pre-
senciales

Presen-
ciales

Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y

desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente

inclusivo y democratico.

Aplicar  estrategias  didacticas vy | Ambito
evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
todos los estudiantes de educacion

basica, considerando las orientaciones

del curriculum vigente.

Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de
innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democraticos, que faciliten el | profesional
aprendizaje de todos los estudiantes en

diversos contextos socioculturales, lo

que favorece la formacion de

ciudadanos conscientes de  sus

derechos y responsabilidades.

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagodgica para la mejora continua de | identidad
su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion

exponiendo a través de un lenguaje oral
y escrito adecuado al ambito
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.

general e
inglés

Relacionar la formacién académica con | Ambito

el propio entorno desde un principio de | educacién

responsabilidad social, considerando la | general e

dimension ética de practicas y/o | inglés

discursos cotidianos, y en el ejercicio

profesional.
EBAS | Taller de | Aplicar estrategias de investigacion que | Ambito 3 6 5
701 investigacion tributen a la préactica educativa | pedagdgico

educativa

posibilitando la problematizacién y la
reflexion critica de la realidad y de los
procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

Elaborar proyectos de investigacién | Ambito
con sus respectivas consideraciones | educacion
éticas, de acuerdo a enfoques | general e
metodoldgicos  cuantitativos  y/o | inglés
cualitativos reconocidos por su area
disciplinar, utilizando de forma eficaz
las tecnologias de la informacion.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
702 las Ciencias | y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
Naturales para | el desarrollo de conocimientos, | didactico
la interaccion | habilidades vy actitudes de sus
de los seres | estudiantes, considerando los
vivos estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacién
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Pedagogia de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 4,5 5
703 las ciencias | y diddcticos del curriculum vigente para | disciplinar
para la | el desarrollo de conocimientos, | didactico
comprension habilidades y actitudes de sus
de los | estudiantes, considerando los
procesos estandares  orientadores de la
histéricos de | formacion inicial docente de educacién
Chile y | basica.
América _
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
EBAS | Afectividad vy | Aplicar estrategias de liderazgo | Ambito de 3 4,5 5
704 autocuidado pedagdgico y reflexivo para la toma de | Identidad
para el | decisiones en procesos y proyectos | Profesional
desarrollo socio-educativos, considerando las
personal caracteristicas de los estudiantes y la

comunidad escolar.




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.

EBAS | Practica Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 6,75 10,5 10

705 progresiva Ill: | ydiddcticos del curriculum vigente para | disciplinar

Integrador Il el desarrollo de conocimientos, | didactico

habilidades y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
Aplicar  estrategias  didacticas vy | Ambito
evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
todos los estudiantes de educacién
basica, considerando las orientaciones
del curriculum vigente.
Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de
innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democraticos, que faciliten el | profesional
aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de
ciudadanos conscientes de  sus
derechos y responsabilidades.
Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de
pedagodgico y reflexivo para la toma de | Identidad
decisiones en procesos y proyectos | Profesional

socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.




Ambito de HoraSemanales Créditos

desempeiio

Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

No Pre-
senciales

Presen-
ciales

Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagodgica para la mejora continua de | identidad
su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion
exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al ambito | inglés
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.
Relacionar la formacién académica con | Ambito
el propio entorno desde un principio de | educaciéon
responsabilidad social, considerando la | general e
dimension ética de practicas y/o | inglés
discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

EBAS | Seminario de | Aplicar estrategias de investigacién que | Ambito 2,25 7,5 6

801 | grado tributen a la practica educativa | pedagdgico
posibilitando la problematizacién y la
reflexion critica de la realidad y de los
procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion
exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al dmbito | inglés
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.
Elaborar proyectos de investigacién | Ambito
con sus respectivas consideraciones | educacion
éticas, de acuerdo a enfoques | general e
metodoldgicos  cuantitativos  y/o | inglés

cualitativos reconocidos por su area
disciplinar, utilizando de forma eficaz
las tecnologias de la informacion.




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Ambientes Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de 3 4,5 5
802 para el | pedagdgico y reflexivo para la toma de | Identidad
aprendizaje decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
EBAS | Orientacién vy | Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de 3 45 5
803 liderazgo pedagodgico y reflexivo para la toma de | Identidad
decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
EBAS | Practica Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de | 10,5 13,5 14
804 progresiva IV: | innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
Liderazgo y | democraticos, que faciliten el | profesional
profesor jefe aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de
ciudadanos  conscientes de  sus
derechos y responsabilidades.
Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de
pedagodgico y reflexivo para la toma de | Identidad
decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional

el trabajo escolary la participacién para




Nombre de
asignatura

la

Contribucidn al perfil de egreso

el logro de la formacién integral de los
estudiantes.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales Créditos

No Pre-
senciales

Presen-
ciales

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagodgica para la mejora continua de | identidad

su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion

exponiendo a través de un lenguaje oral
y escrito adecuado al ambito
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.

general e
inglés

Relacionar la formacion académica con
el propio entorno desde un principio de
responsabilidad social, considerando la
dimension ética de practicas y/o
discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

Ambito
educacion
general e
inglés

EBAS
901

Taller
formacion
ética
ciudadana

de

Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de 3 3 4
innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democraticos, que faciliten el | profesional
aprendizaje de todos los estudiantes en

diversos contextos socioculturales, lo

que favorece la formacion de

ciudadanos conscientes de  sus

derechos y responsabilidades.

Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de
pedagodgico y reflexivo para la toma de | Identidad
decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la

comunidad escolar.

Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participaciéon para

el logro de la formacién integral de los

estudiantes.

Relacionar la formacién académica con | Ambito

el propio entorno desde un principio de | educacién
responsabilidad social, considerando la | general e
dimension ética de practicas y/o | inglés




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

EBAS | Convivencia vy | Aplicar estrategias de liderazgo | Ambito de 3 3 4
902 resolucién de | pedagogico y reflexivo para la toma de | Identidad
conflictos decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacion para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
EBAS | Practica en | Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de | 12,75 24 22
903 orientacion innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
democraticos, que faciliten el | profesional
aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de
ciudadanos conscientes de  sus
derechos y responsabilidades.
Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de
pedagdgico y reflexivo para la toma de | Identidad
decisiones en procesos y proyectos | Profesional
socio-educativos, considerando las
caracteristicas de los estudiantes y la
comunidad escolar.
Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de
crecimiento personal, el desarrollo | Identidad
afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional
el trabajo escolary la participacién para
el logro de la formacién integral de los
estudiantes.
Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de
pedagdgica para la mejora continua de | identidad
su desempefio profesional docente. profesional
Desarrollar el pensamiento critico | Ambito
mediante la argumentacion, | educacion
exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al dambito | inglés

académico y profesional, y utilizando




Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso

un método basado en criterios, hechos
y evidencias.

Ambito  de
desempeiio

Hora Semanales

Presen-
ciales

No Pre-
senciales

Créditos

Relacionar la formacién académica con | Ambito
el propio entorno desde un principio de | educacion
responsabilidad social, considerando la | general e
dimension ética de practicas y/o | inglés
discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.
1 | EBAS | Taller de | Manejar los fundamentos disciplinarios | Ambito 3 3 4
0 | 110 integracion y didacticos del curriculum vigente para | disciplinar
disciplinar el desarrollo de conocimientos, | didactico
didactico habilidades 'y actitudes de sus
estudiantes, considerando los
estandares  orientadores de la
formacion inicial docente de educacion
basica.
Disefiar experiencias de aprendizaje | Ambito
innovadoras y creativas en las diversas | disciplinar
asignaturas, que contribuyan a hacer | didactico
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente
inclusivo y democratico.
Aplicar  estrategias  didacticas vy | Ambito
evaluativas pertinentes, diversificadas | disciplinar
e innovadoras para el aprendizaje de | didactico
todos los estudiantes de educacién
basica, considerando las orientaciones
del curriculum vigente.
1 | CEG Pensamiento Desarrollar el pensamiento critico | Ambito 1,5 2,25 2
0 | PC13 | critico mediante la argumentacion, | educacion
exponiendo a través de un lenguaje oral | general e
y escrito adecuado al dambito | inglés
académico y profesional, y utilizando
un método basado en criterios, hechos
y evidencias.
1 | EBAS | Practica Gestionar experiencias de aprendizaje | Ambito de | 14,25 | 26,25 24
0| 111 profesional: innovadoras en ambientes inclusivos y | identidad
Integrador Il democraticos, que faciliten el | profesional

aprendizaje de todos los estudiantes en
diversos contextos socioculturales, lo
que favorece la formacion de




Sem| Céd.

Nombre de Ia
asignatura

Contribucidn al perfil de egreso Ambito de Hora Semanales Créditos

desempeiio
Presen- | No Pre-
ciales [senciales

ciudadanos conscientes de  sus

derechos y responsabilidades.

Aplicar  estrategias de liderazgo | Ambito de

pedagodgico y reflexivo para la toma de | Identidad

decisiones en procesos y proyectos | Profesional

socio-educativos, considerando las

caracteristicas de los estudiantes y la

comunidad escolar.

Aplicar estrategias que fomenten el | Ambito de

crecimiento personal, el desarrollo | Identidad

afectivo, las relaciones interpersonales, | Profesional

el trabajo escolary la participacién para

el logro de la formacién integral de los

estudiantes.

Evaluar reflexivamente su practica | Ambito de

pedagodgica para la mejora continua de | identidad

su desempefio profesional docente. profesional

Desarrollar el pensamiento critico | Ambito

mediante la argumentacion, | educacion

exponiendo a través de un lenguaje oral | general e

y escrito adecuado al ambito | inglés

académico y profesional, y utilizando

un método basado en criterios, hechos

y evidencias.

Relacionar la formacién académica con | Ambito

el propio entorno desde un principio de | educaciéon

responsabilidad social, considerando la | general e

dimension ética de practicas y/o | inglés

discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

Proceso de titulacion

El decreto universitario que regula el plan de estudio sefiala en el articulo 6° que el grado de Licenciado en
Educacion se obtiene una vez cursado y aprobado el plan de estudios de la carrera hasta el octavo semestre,
inclusive. La calificacion final del grado académico de Licenciado en Educacién sera calculada aplicando el

siguiente criterio:

o 80% corresponderd al promedio de las asignaturas hasta el 8° (octavo) semestre, excluida la
calificacion de Seminario de Grado.
e 20% correspondera al promedio de la asignatura de Seminario de Grado.




En cuanto a la obtencidn del titulo profesional de Profesor(a) de Educacién General Basica con mencién en
Orientacion y Convivencia escolar, el articulo 7° sefiala que se requiere haber aprobado todas las
asignaturas y actividades curriculares hasta el décimo semestre. La calificacion final para obtener el titulo
sera calculada aplicando el siguiente criterio:

e FE|80% correspondera al promedio simple de la totalidad de las asignaturas hasta el 10° (décimo)
semestre inclusive, excluida la actividad de titulacidon o Seminario de Titulo.
e El20% correspondera al promedio de la asignatura de Actividad de titulacién o Seminario de titulo.

La condicion de egresada(o) se obtiene una vez aprobada la totalidad de las asignaturas del plan de
estudios.

Ademas, de acuerdo al cumplimiento con la Ley 20903, los estudiantes deben haber rendido la Evaluacion
Nacional Diagnodstica (END) para la obtencién de su titulo profesional.

Difusién del plan de estudios

El plan de estudios es socializado a través de diversos medios de difusion impresos y digitales propias de la
universidad:

Postulantes: el plan de estudios de la carrera se difunde a partir de la pagina web de la Universidad, de
folleteria impresa que se entrega tanto en ferias de orientacion estudiantil, presentaciones en colegios,
visitas guiadas a la Universidad y en charlas vocacionales en la institucion. Ademas, se realizan workshop,
en los que se implementan talleres de presentacion de aspectos clave del plan de estudios. También se
realizan pasantias destinadas a interesados en la carrera, quienes pueden asistir a las catedras como
aulas abiertas, a fin de conocer mas directamente asignaturas del plan de estudios. Asimismo, durante el
proceso de admision, las directoras y docentes de la carrera estan disponibles para orientar y difundir los
aspectos clave del plan de estudios de la carrera.

Estudiantes: al inicio del afio académico se realiza el proceso de induccién a los estudiantes de primer afio,
a través de una charla en la que se entrega informacion general sobre la carrera y la Universidad,
detallando aspectos relacionados con el perfil de egreso, las lineas de formacidn, las asignaturas y el cuerpo
docente. Ademas, toda esta informacidn se le entrega a cada estudiante de primer afio en un Dossier
impreso que incluye el detalle de su Plan de Estudios. Por otro lado, el plan de estudios se difunde
sistematicamente en la pagina web, los paneles informativos de la carrera, y al inicio de las diferentes
asignaturas, los docentes pueden explicitar verbalmente el vinculo de estas con el plan de estudios.

En consecuencia, el plan de estudios de la carrera se materializa en una malla curricular que es de
publico conocimiento, a través de los mecanismos de difusién enunciados anteriormente.

3.4.2 Formacion practica

Modelo de practicas de la Escuela de Educacién

El Marco de Practicas de la Escuela de Educacion surge a fines del afio 2014 con el objetivo de contar con
lineamientos transversales para todas las carreras de pedagogia de la UNAB que dieran cuenta de una
mirada en torno a un modo de entender el proceso de practica, sus principios fundantes, su estructura, la
definicion del rol del profesor de la practica y las opciones metodolégicas pertinentes. Esto derivd en una
organizacién académica administrativa de la practica, reconocida por la institucidon, que permitié realizar
los ajustes de programacién, formalizacién de las visitas en terreno, la definicion del nimero de estudiantes



por supervisor y la creacion de un taller reflexivo, denominado taller de la experiencia, como parte de la
composicion de la estructura de las practicas.

Estos lineamientos emanaron, por un lado, de las exigencias u orientaciones formativas desarrollados por
la Escuela de Educacion y recogidas en las distintas reuniones con la comunidad educativa, a partir de las
interrogantes referidas a écual es el sello formativo de nuestra Escuela?, éiqué caracteriza nuestra
formacion? écudl es la racionalidad pedagdgica a la que se desea apuntar? Por otra parte, estas preguntas
surgen desde la necesidad de contar con una vision, praxis y lenguaje comun con relacién al aprendizaje y
ensefianza practica de los estudiantes, en coherencia con el modelo educativo de la universidad.

Actualmente, el Modelo de Précticas de la Escuela de Educacién se describe apropiadamente en la
Resolucién N°220/2020 e incorpora el marco de referencia, la conceptualizacién de la practica, la
estructura, concrecién curricular, entre otros aspectos que guian el desarrollo de la préctica a nivel de la
carrera de Educacién General Basica y las otras carreras de la Escuela.

La practica se concibe como un proceso reflexivo, dialdgico, creativo y provocador de autonomia, donde se
expresan ideas, posiciones, andlisis, y resoluciones a cuestiones relativas a la pedagogia, la diddactica y la
disciplina. Se trata de un proceso analitico profundo donde el estudiante aprende, en un espacio de
seguridad (Meirieu, 1998), afectivo y critico (Bain, 2007), a observar la realidad, a establecer una dialéctica
gue posibilite transitar por diferentes caminos y perspectivas generando procesos de autoestudio y de
experimentacién de abordajes interdisciplinarios sobre problemas comunes.

Desde esta perspectiva, se releva y retoma la pedagogia como elemento transversal a la Escuela de
Educacién, desarrollando un lenguaje comun entre las distintas carreras y una practica tendiente a la
autenticidad, al analisis de situaciones regulares, al levantamiento de incidentes criticos, a la narrativa, al
monitoreo o retroalimentacién, al analisis de representaciones objetivadas y de situaciones complejas,
desde visiones integradas e interdisciplinares; donde, sin duda, la creatividad, la reflexién, la integracion, el
compromiso social y la instalaciéon de una comunidad de aprendizaje son hitos formativos prioritarios.

La practica se elabora desde una mirada progresiva, incrementando las experiencias docentes y
provocando una vinculacién hacia la identidad docente, por tanto, se construye desde el aprendizaje
experiencial como también desde la reflexion sobre dicha experiencia y la vinculacion con los saberes
pedagogicos y disciplinares en formacién.

Esto implica, en nuestro contexto formativo, vincular el trabajo de practica con las asignaturas que aportan
ala comprensién de las situaciones propias de un trabajo de esta naturaleza, especialmente, las asignaturas
gue anteceden a las practicas en sus niveles iniciales, intermedias y avanzadas y que posibilitan el anélisis
de los fenémenos politicos y socioculturales en que estan insertos los centros de practica, promoviendo la
construccion de la identidad profesional y la gestién pedagodgica.

Las practicas en los centros educativos se acompafian de Talleres de la Experiencia realizados en la
Universidad, los que cuentan con un disefio pedagdgico y didactico abierto para el ejercicio de reflexividad
comun. En estos espacios, el proceso de ensefianza aprendizaje tiene que tener un sentido de realidad o
autenticidad, que provoca la experiencia del estudiante en su estadia en el centro educativo, y un ejercicio
de didlogo reflexivo que problematice las situaciones observadas o vividas, las experimente a través de
trabajos de simulacion, las descomponga para visibilizar sus elementos y se desarrollen procesos analiticos
profundos que permitan abordar las condiciones de complejidad de ellas y se establezcan discusiones
productivas sobre los factores implicitos y explicitos para producir practicas deliberadas.

En este sentido la formacion “se vuelve mds compleja, mas profunda y menos técnica, mas humana”
(Domingo & Gémez, 2014, p.19) para gestionar la incertidumbre propia de la profesién. Asi, en los



diferentes niveles de la practica los estudiantes desarrollan un proceso de autoestudio donde se preguntan
entre otras ¢cOmo es mi practica?, iqué teorias y concepciones se expresan en mi practica?, iqué y como
transformar la practica?, écuales son mis razones, intenciones y creencias? De este modo, se analizan las
concepciones implicitas expresadas en el aula como también los conocimientos, las herramientas
pedagdgicas y diddcticas, la amplitud e integracién del conocimiento pedagdgico y disciplinar que se
dispone.

De esta forma la linea de practica permite la formacion integral del profesor en formacion al promover la
insercion temprana y progresiva del estudiante en la escuela, la reflexion de la experiencia y del ser
pedagogo, que se desarrolla en un espacio de didlogo reflexivo donde problematice las situaciones
observadas o vividas, las experimente con el fin de lograr la comprensién de lo que es ser profesory de su
guehacer profesional. Asimismo, la experiencia en el aula favorece el desarrollo de habilidades relativas al
analisis de los procesos comunicativos en el aula, la investigacion en didactica de la disciplina, el disefio y
planificacion de clases fundamentadas, su ejecucion y evaluacion. De esta forma, los futuros profesores
desarrollan habilidades para cuestionar y transformar sus concepciones sobre la practica docente.

Descripcion de las practicas en la carrera

Tal como se sefiald las practicas se sitlan en dos escenarios: la Universidad y los centros de practica. En el
primero, se desarrollan semanalmente los Talleres de la Experiencia definidos como el espacio de
aprendizaje en el cual se abordan de manera individual y colaborativa la comprensién, reflexion,
indagacidn, integracién e interdisciplinaridad, apertura a nuevas significaciones, resolucion de problemas,
detencién en los componentes de las situaciones, emocionalidad que generan las problematicas surgidas
de la experiencia vivida en los centros de practica y que son susceptibles de mejorar. El segundo escenario
corresponde al centro educativo, en donde los estudiantes se integran, en duplas o individualmente, a un
curso de ensefianza basica, espacio de encuentro con la realidad en el que los estudiantes inician su
experiencia como profesor en formacion.

A continuacién, en la tabla se muestra la linea de practica de la carrera de Educacién General Basica
Mencién Orientacién y Convivencia:

Tabla 35: Linea de Prdctica Progresiva del Plan de estudios DUN 2638/2019
Practica Final

Practica Inicial Practica Intermedia

Practica Taller Practica Practica Practica Practica Practica en Practica
Pedagogico Il: | Progresival | Progresiva ll. Progresiva Progresiva Orientacion Profesional
Construccion | Integrador | 1] \% % Integrador IlI
de Identidad Integrador Convivencia
Profesional _ Il Escolar
Practica
temprana |
Semestre 2 5 6 7 8 9 10
Codigo EBAS203 EBAS504 EBAS605 EBAS705 EBAS804 EBAS903 EBAS111
Foco Consciencia: yo mismo y | Experiencia Identitaria: yo mismo | Posicion profesional:
los demas como profesor investigacion pedagodgica y
accion profesional
Producto Narraciones Narraciones Identitarias Narraciones de Posicién
evaluativo autobiograficas Profesional
Taller de la
Experiencia




Tipo de | Coevaluacion Autoevaluacion

evaluacion Heteroevaluacion: Observacién profesor guia y supervisor Heteroevaluacion:

(agente Observacion profesor guia 'y
evaluador) supervisor

Productos Informe de Contextualizacidn

evaluativos
asociados al | Informe de Planificacion y Evaluacion del Aprendizaje

centro

educativo
En el cuadro se observa que, a lo largo del itinerario formativo la carrera cuenta con siete practicas que se
inician el segundo semestre, lo que permite un acercamiento tempranoy progresivo a la realidad educativa,
a la construccién de la identidad y del rol docente, al quehacer pedagdgico asociado a los ambitos
disciplinares didacticos, al disefio, planificacién e implementacion de experiencias de aprendizaje y a la
reflexiéon en torno al quehacer docente personal como una via de mejora profesional.

La linea de practicas se difunde a partir del dossier de cada una de ellas. En este se explicitan: reglamento,
programa, la evaluacion de la practica y las rubricas con las que seran evaluados los estudiantes. Este
documento se entrega a los estudiantes dentro de las primeras semanas de modo que lo utilicen como una
guia para el desarrollo de sus actividades, asimismo, se trabaja en el Taller de Experiencia con las profesoras
de practica (Seccién D Anexo 11).

Es importante sefialar que el modelo de practicas se ha integrado en el Plan de Estudios 1688/2011 (malla
antigua) de tal modo de mejorar los procesos formativos de los estudiantes, integrando los focos de
reflexion en los diversos niveles de prdctica y sus productos evaluativos. Para lo anterior, se han asociado
los cursos de Plan ya mencionado a las etapas definidas en el Modelo de practicas, tal como se muestra en
la figura:

llustracion 3: Relacion cursos practica 1688/2011 - Etapas de Linea de Practica carrera Educacion General Bdsica, mencion
Orientacion y Convivencia escolar.

Practicas iniciales Practicas Intermedias Practicas Finales
ePractica | ePractica lll ePractica Avanzada
*Practica |l ePractica IV ePractica

Profesional

Las practicas se inician con un primer acercamiento entre la Direccién de carrera y Coordinacién de Practica
y el establecimiento educativo, definidos los cursos y la cantidad de estudiantes que pueden recibir, se
formaliza a través una carta que se envia al encargado del establecimiento. Posteriormente se realiza una
reunién con los profesores guifas, profesor de la universidad y los estudiantes. Los afios 2020 y 2021 se
realizaron las reuniones de manera virtual. Los temas que se abordan son: el modelo de practicas, las
caracteristicas de la practica y acciones que deben realizar los estudiantes en la escuela.

Durante el proceso de practica, la profesora supervisora de la Universidad, se contacta con el profesor guia
del establecimiento para definir en qué momento puede realizar las visitas para la observacion de clase del
estudiante, la cual, una vez hecha, implica la retroalimentacion al estudiante, quien se autoevalla y
reflexiona sobre sus fortalezas, posteriormente el profesor guia y profesor supervisor comparten sus



impresiones. Luego de la visita el profesor supervisor envia un correo que resume las observaciones. Esta
forma de retroalimentacién propicia que los estudiantes realicen un proceso metacognitivo que les permite
ir mejorando desde un nivel practica inicial e intermedia, en las que trabajan en duplas donde se
autoevallan y coevallan hasta la practica final en la que reflexiona sobre su identidad docente y evalda su
practica pedagdgica para la mejora continua de su desempefio profesional.

Semanalmente en el Taller de la Experiencia se recogen para trabajar las diversas situaciones e incidentes
criticos y se reflexiona de manera intencionada en los focos formativos. Las experiencias de aprendizaje de
los estudiantes desde el inicio del programa estan orientadas hacia el logro de los resultados de aprendizaje
declarados en el perfil de egreso. De este modo, los resultados de aprendizaje se materializan en la
trayectoria curricular mediante la identificacion de hitos formativos declarados por la carrera en
asignaturas estratégicas del plan de estudio y la linea de practicas que permiten evidenciar el progreso del
estudiante. Estas asignaturas estratégicas de la linea de practicas son Practica IV y Practica Profesional.

Los hitos formativos de aquellas dos asignaturas permiten el monitoreo y seguimiento del perfil de egreso.
Son:

Tabla 36: Hitos Formativos Plan estudio carrera Educacion General Bdsica
Asignatura ‘ Hitos Formativos

Practica IV Informe de Contextualizacion
Informe de Planificacién y Evaluacién del Aprendizaje
Informe taller de la experiencia

Préctica Profesional Realizacién de clases evaluado en pautas de observacién del
profesor guia y de practica de la Universidad

Informes de Contextualizacion

Informe de Planificacion y Evaluacién del Aprendizaje

Informe taller de la experiencia

Ilustracion 4. Mecanismo monitoreo y seguimiento a través de las Practicas

LOGRO DE
PERFILDE
EGRESO

EVALUACION HITOS
DE FORMATIVOS

APRENDIZAIES PRACTICA IV

HITOS
FORMATIVOS
PRACTICA
PROFESIONAL




Sumado a lo anterior, respecto consultas realizadas a los titulados, estos manifiestan un 93% “de acuerdo”
frente a los items vinculados con la formacion practicas, en especifico, respecto de si “Las actividades
practicas fueron espacios para una efectiva ejercitacion y aprendizaje” y acerca de si “Las actividades
practicas estaban bien distribuidas y organizadas a través de la carrera”.

Précticas en contexto de pandemia

La Superintendencia de Educacion Superior, en la Circular n®1, sefialé que la pandemia es considerada como
un caso fortuito y de fuerza mayor, lo que permitié generar adecuaciones para dar cumplimiento
alternativo a los compromisos contractuales contraidos con los estudiantes. En este contexto, ademads, el
Ministerio de Educacion crea la Red Tutores para Chile, dirigido a estudiantes de pedagogia para que
puedan realizar sus practicas profesionales y al mismo tiempo, apoyar a los establecimientos y sus equipos
docentes en el aprendizaje a distancia.

En este contexto, la carrera realiza cambios en las estrategias metodoldgicas de intervencién en las
practicas de nivel inicial, intermedio y final del plan de estudios D.U.N° 1688/2011. Este cambio se trabajé
con los coordinadores de practica, posteriormente, se presentd a instancias superiores para la aprobacion:
Direccion de Escuela, Coordinacidon Nacional de Practicas de la Escuela de Educacion, Direccidn de
Aseguramiento de la Calidad de la Facultad y Direccién General de Pregrado. Se elaboraron los siguientes
documentos (Anexo complementario 08).

- Consideraciones para Cambios en las Estrategias Metodoldgicas de Intervencidon Practica.

- Proyecto de Virtualizacion de Practica Educacion General Basica.

- Virtualizacién de Practicas Ill, Avanzada y Profesional Del Primer Semestre Educacién General
Basica 2020.

A continuacién, se muestra la sintesis de la propuesta de distribucion de horas del primer y segundo
semestre del afio 2020:

Tabla 37: Propuesta de horas con estrategia virtual para cumplimiento de Resultados de Aprendizajes de la formacion prdctica

Practica Total de horas Horas taller online Horas Terreno online
Practica Il 64 32 32
Practica llI 96 48 48
Practica IV
Practica Avanzada 192 48 132
Practica Profesional 320 48 252

A continuacion, se muestra la sintesis de la propuesta de virtualizacién presentada para el segundo
semestre del afio 2020:

Tabla 38: Sintesis de Propuesta de Virtualizacion de Prdacticas 2020 en Educacion General Bdsica

Nombrey Nueva propuesta
. . . Horas de . .
codigo Nivel de Practica L Observaciones de porcentaje de
X practica . B
asignatura virtualizacién
) 32 horas Los estudiantes de este curso ya
PRACTICAI o tuvieron una experiencia de .
Inicial (2 horas por 16 | Practica Inicial en 201920, por lo 100%
EBAO41 .
semanas) que resulta plausible que, dado el

caracter de este curso, pueda




virtualizarse su proceso de
inserciéon a las escuelas en
posiciéon de apoyo a la labor
docente.

Asimismo, tanto los resultados de
aprendizaje como las tareas
asociadas a esta Practica pueden
ser logrados en una
implementacion virtual.

PRACTICA Il y

EBA 144

Intermedia

64 horas

(4 horas por 16
semanas)

Es importante cotejar que los
estudiantes de este curso tienen
una experiencia Prdctica Inicial
completa de dos semestres
realizada en 201820 y 201920.

Asimismo, la experiencia
intermedia adquirida durante la
Practica Ill, en un proceso

virtualizado, permitira el logro de
los resultados de aprendizaje
correspondientes y de las tareas
asociadas a esa asignatura.

También es necesario destacar
que este grupo tendrda dos
experiencias de Practica Final en
los semestres 202110 y 202120,
en la que realizardn 512 horas de
experiencia practica.

En este contexto este grupo de
estudiantes ha realizado 160
horas de practica en instituciones
escolares.

De esta manera resulta plausible
que este curso, pueda virtualizar
su proceso de insercién a las
escuelas, por cuanto los
resultados de aprendizaje y las
tareas asociadas a esta Prdctica
pueden ser logrados  por
completo.

100%




PRACTICA
PROFESIONAL

EBA349

Final

320 horas

(20 horas por 16
semanas)

Es importante cotejar que los
estudiantes de este curso tienen
una experiencia Practica Inicial e
Intermedia completa de dos
semestres, realizada en 2017,
2018 y 2019, lo que se traduce en
224 horas y en el logro completo
de los Resultados de Aprendizaje y
tareas asociadas a dichos cursos.

Asimismo, la experiencia final
adquirida durante la Practica
Avanzada, en un proceso
virtualizado de 132 horas,

también ha permitido el logro de
los resultados de aprendizaje
correspondientes y de las tareas
asociadas a esa asignatura.

Cabe destacar que, dado el
caracter de la implementacion de
la  Educacién Bdsica en las
escuelas, es posible virtualizar el
proceso de insercion a las
escuelas, por  cuanto los
resultados de aprendizaje y las
tareas asociadas a esta Préctica
pueden ser logrados  por
completo. Sin embargo, resulta
prudente reservar el 20% de las
horas para la factibilidad de la
insercién presencial de este grupo
de estudiantes en las instituciones
escolares, en atencion  al
desarrollo de la contingencia
sanitaria 'y de las politicas
educacionales.

80% virtualizado

20% factible de
presencialidad,
siempre que las
condiciones
sanitarias y politicas
educacionales lo
permitan

Desarrollado el ajuste de la linea de practicas, se elabord el proyecto de Red de Tutores (Anexo
Complementario 08), que tuvo como objetivo “implementar tutorias virtuales para el apoyo de los
estudiantes de educacién basica en el marco de las Practicas IV y Profesional en diversos centros de
practica”. Para esto se propusieron dos acciones, la primera de apoyo al quehacer docente a través de:

oo oo

Planificacion de actividades de aprendizaje y contencidn socioemocional.
Elaboracién de recursos pedagogicos para el estudiante.
Estrategias de monitoreo y retroalimentacion del desempefio de los estudiantes.
Participacion en reuniones de planificacion, retroalimentacion y evaluacion.

Realizacion de clases virtualizadas.

La segunda correspondié a las tutorias virtuales para el apoyo escolar en una asignatura de educacién
basica durante la implementacion del proyecto, donde los estudiantes debieron realizar un diagndstico,




desarrolloy evaluacion del proceso asociado a atender una hora semanal a cuatro estudiantes de Educacion
General Basica.

La virtualizacion de la practica permitié que los estudiantes durante los afios 2020 y 2021 pudiesen
continuar con su proceso formativo alcanzando los resultados de aprendizajes correspondiente a estas
actividades, para esto se desarrolld una coordinacién con los establecimientos y un apoyo constante de
manera tal que permitiese una experiencia positiva y enriquecedora para los profesores en formacién, para
los nifios y niflas de educacion general bdsica, y para los profesores guias de los distintos centros de
practica.

Dentro de las experiencias, sefialar la lograda con el Colegio Antilen de la comuna de Rengo, en que
participaron durante el afio 2020 seis estudiantes de las practicas finales. La incorporacién de estudiantes
a este establecimiento fue posible gracias a la virtualizacion, ya que se ubica en la regién de O’Higgins. A
partir de la experiencia de tutoria de una de las estudiantes se desarrolld un seminario de grado,
denominado “Crear para motivar: el fomento de la motivacién en la lectura inicial a través de metodologias
creativas”.

Por otro lado, al igual que en las practicas presenciales, los estudiantes crearon materiales de apoyo para
la realizacion de sus clases virtuales, a través de la asignatura de Tecnologia Integrada de la EGB, se apoyd
el desarrollo y creacién de materiales para ser utilizados en la virtualidad, en el anexo se muestran algunos
ejemplos. (Anexo complementario 08) https://www.canva.com/design/DAEwWIhNNfDo/E-
09IweTMLaCQ9HhgYwBaQ/view?website#4:inicio

La experiencia de practica de la carrera es una fortaleza en la formacion de los profesionales, ya que, al
estar estructuradas de manera temprana, progresiva y a lo largo de todo el itinerario formativo posibilita
la integracion de los conocimientos pedagogicos, disciplinares didacticos y practicos, como también, la
comprension de la realidad educativa, la reflexién en torno a la propia practica como un proceso de
mejoramiento del quehacer profesional.

3.4.3 Desarrollo de habilidades transversales

El Modelo Educativo de la UNAB incorpora la Formacién General y Transversal como sello y, por tanto,
como componente curricular en todos los planes de estudios. El objetivo de la Formacién General es
desarrollar habilidades comunicativas, analitico-criticas, cientifico-cuantitativas y tecnoldgicas, desde una
perspectiva de responsabilidad social para contribuir al desarrollo de los estudiantes y de las comunidades
en que estos se inserten. Considerando este objetivo, el egresado de pregrado de la UNAB debe demostrar
haber alcanzado conocimientos y destrezas relacionadas con cinco habilidades transversales:

1. Comunicacién oral y escrita: habilidad que permite comprender y utilizar el lenguaje de manera
clara, coherente y adecuada a diversos contextos, tanto laborales como sociales, a través de
medios orales y escritos. Esta habilidad se fomenta a través de actividades tales como: elaboracion
de informes y exposiciones orales ante el curso sobre alguna tematica relacionada con la asignatura
y exigibles como requerimiento de aprobacion. El logro de esta capacidad es gradual. Se desarrolla
principalmente en los diversos procesos de practica, y culmina con las presentaciones de los
examenes de Grado.

2. Pensamiento analitico y critico: habilidad que permite reconocer y analizar las fortalezas vy
debilidades de argumentos y proposiciones sobre cualquier materia, contenido o problema,
usando estandares rigurosos basados en la logica estricta, formal y material, para establecer la


https://www.canva.com/design/DAEwIhNNfDo/E-09IweTMLaCQ9HhgYwBaQ/view?website#4:inicio
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veracidad y validez de dichos asertos. Este proceso de analisis reflexivo fundamentado conlleva la
construccion de juicios u opiniones propias y/o a la toma decisiones. Esta habilidad se fomenta en
las exposiciones orales y en la produccién de textos escritos de caracter argumentativo; ambas
vertientes se desarrollan en el analisis de incidentes criticos y la elaboracion de bitacoras de
practica. Sin perjuicio de esta opcidn, en lo posible, cada vez que se dialoga con los estudiantes se
les insta a expresarse con fundamento frente a interrogantes y aseveraciones, es decir, es
desarrollado de manera transversal, toda vez que el estudiante se pregunta y critica los diversos
postulados artisticos, cientificos y pedagdgicos. Esta habilidad, junto con la comunicacién escrita,
fueron medidas en la prueba INICIA y actualmente en la Evaluacion Nacional Diagndstica que se
realiza un afio antes del egreso de los estudiantes.

3. Razonamiento cientifico y cuantitativo: habilidad que permite valorar, adquirir y utilizar el
conocimiento, aplicando las etapas y principios del método cientifico. Considera, ademas, la
habilidad para comprender, utilizar e interpretar datos cuantitativos. Esta habilidad se desarrolla
en las asignaturas relacionadas con investigacion.

4. Manejo de recursos de la informacién: capacidad para utilizar de manera ética y eficaz las fuentes
de informacion y herramientas tecnoldgicas disponibles, en la gestidén y procesamiento relevante
y atingente para el logro de un objetivo académico y comunicacional. Esta habilidad se desarrolla
transversalmente en todo el plan de estudios.

5. Responsabilidad social: es la capacidad y obligacién de responder ante la sociedad, actual y futura,
por acciones U omisiones que se ejercen. Involucra compromiso con otros y con el medio
circundante para la mejora de las condiciones de vida de su entorno. Esta habilidad se potencia en
la linea de las practicas a través de la insercion en las distintas instituciones educativas y en algunas
de las actividades de Vinculacién con el Medio que realiza la carrera.

3.44 Monitoreo de la progresion curricular: objetivos de aprendizaje e instrumentos de evaluacion

La carrera, en coherencia con el Modelo Educativo institucional, considera la evaluacién como una
oportunidad para que los estudiantes demuestren los aprendizajes logrados y sean retroalimentados en
torno a sus fortalezas y debilidades. De acuerdo con los resultados de aprendizaje de las distintas
asignaturas, se utilizan diferentes instrumentos que permiten la evaluacién con un valor formativo y
sumativo, a fin de considerar los procesos de aprendizaje y la participacion de los estudiantes.

A partir de estas consideraciones se destacan los siguientes instrumentos: escalas de apreciacion, lista de
cotejo, rubrica analitica o rubrica holistica para evaluar exposiciones orales, pruebas escritas o diferentes
situaciones de desempefio, creacién de portafolios digitales, creacion de material didactico,
presentaciones, examenes. Todo lo anterior se aplica en las distintas asignaturas a partir de criterios de
coherencia y pertinencia. Asi, su seleccion esta vinculada a los propdsitos evaluativos que se persiguen y
los resultados de aprendizaje para cada uno de los cursos. Por su parte, las asignaturas de formacién
general dan mayor espacio a controles bibliograficos y pruebas escritas, lo que tiene correspondencia con
aquellas asignaturas que tratan materias de caracter mas tedrico. En cuanto a las asignaturas de formacion
profesional, se observa una proporcion mas homogénea en la distribucion de los distintos tipos de
evaluacién vy, por ultimo, la formacion practica es evaluada en variadas instancias y por distintos
instrumentos, destacando el informe escrito realizado que da cuenta del aprendizaje del estudiante.

Cada docente entrega, al inicio de cada semestre, una calendarizacion clase a clase de la asignatura, en la
gue se explicitan los contenidos a trabajar, evaluaciones, fechas y ponderaciones correspondientes de
acuerdo con los programas de asignaturas del plan de estudios. Es responsabilidad del docente informar



los criterios utilizados para la evaluacién de su materia, plazos de correccién y entrega de resultados a
través de Intranet. La direccion de carrera monitorea permanentemente que los profesores comuniquen
los resultados de las evaluaciones de manera oportuna poniendo énfasis en la retroalimentacién
constructiva.

En el contexto de trabajo en pandemia, las estrategias y formas de evaluacidén se mantuvieron en la misma
l6gica, cuidando sobre todo que fueran diversificadas y correspondieran a desempefios auténticos. Al ser
consultados, los estudiantes indican en 79% de acuerdo respecto que “Las estrategias para la evaluacion
de los aprendizajes en las clases no presenciales han sido adecuadas”.

3.4.5 Monitoreo, evaluacién y actualizacién del plan de estudios

Los mecanismos utilizados para monitorear y evaluar el plan de estudios son:

a) Consejo de carrera, realizado de manera mensual, en el que se analizan y discuten las situaciones
y desafios presentados en los distintos niveles del plan de estudios. Lo componen los directores de
carrera y docentes regulares.

b) Consejo de carrera ampliado: se realiza tres veces al afio (marzo, julio y diciembre), y asisten los
directores de carrera, profesores adjuntos y representantes del Centro de Alumnos. Es una
importante instancia de andlisis del plan de estudios y de las situaciones que planteen los distintos
estamentos.

c) Sistema de Assessment del aprendizaje estudiantil: liderado por la VRAC, constituye una
oportunidad de realizar una evaluacion del Plan de Estudios, ya que este proceso considera el
andlisis detallado de los resultados obtenidos en las asignaturas determinantes dentro de la
carrera, definidas como integradoras, las que permiten evaluar y dar cuenta del estado de logro de
lo trazado en el plan de estudios.

d) Comité curricular: cuyo objetivo es generar un proceso de evaluacion detallado de aspectos
especificos de los cursos de la linea disciplinar didactica. Se genera un equipo de trabajo colegiado
integrado por docentes de la carrera de ambas sedes en la que se evalla coherencia y pertinencia
de la propuesta establecida en los programas de cursos, proponiéndose lineamientos para la
mejora de los procesos formativos para el logro del perfil de egreso y plan de estudio de acuerdo
con el diagndstico generado. El trabajo de diagndstico se realiza y contrasta en las duplas referidas
al &mbito disciplina didactico.

e) Aplicaciéon anual de encuestas de opinién dirigidas a estudiantes, docentes, titulados vy
empleadores, entrega informacién relevante que permite.

f) Reuniones con egresados y empleadores, realizadas al menos una vez al afio con el objetivo de
recoger sus percepciones respecto a la formacién, entre otros aspectos.

Por otro lado, las directoras de carrera evallan el desarrollo de las asignaturas utilizando la informacién
contenida en la plataforma Qlikview. El anélisis de la informacién que entrega esta plataforma, referida
a la evaluacién docente y a las tasas de aprobacion y reprobacion de estas, permite elaborar informes
semestrales, que nutren el monitoreo de las asignaturas y del quehacer docente, como mecanismo de
autorregulacion y mejora continua.

Finalmente, con el objetivo de conocer la situacion de ocupacidon y empleabilidad de sus titulados, la carrera
se nutre de la Direccion de Egresados, Empleabilidad y Redes, que aspira a reforzar los lazos de pertenencia
de los egresados con su Universidad y de estos entre si, con el fin de que los profesionales formados en la
institucion cuenten con un espacio que les permita mantener vivo el contacto y el vinculo con su alma



mater. Por otro lado, la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad periédicamente ejecuta encuestas a
sus egresados con el fin de obtener, por un lado, su situacion de empleabilidad y, por otro, su percepcion
respecto a la formacién recibida, asi como su interés en continuar con su vida académica. El resultado de
estas encuestas es enviado a las autoridades respectivas a nivel central y también a las unidades académicas
para gue tomen las acciones estratégicas que correspondan. La ejecucidn de estas encuestas se encuentra
certificadas a través de la norma ISO 9001:2015.

3.4.6 Formacion Continua

La Facultad de Educacion y Ciencias Sociales posee una Direccion de Postgrado con una amplia oferta de
programas de diplomados, postitulos y magister, que permiten el acceso de los egresados a la continuidad
de estudios. En este sentido, la red de egresados Alumni Andrés Bello potencia los lazos de pertenencia
con la Universidad y de ellos entre si. El acceso a estos programas por parte de los egresados se ve
potenciado gracias al beneficio econdmico de 30% de descuento en todos los programas de continuidad
académica, para todos aquellos egresados que pertenecen a la red Alumni.

Algunas de estas oportunidades para acceder a la educacién continua son:

Tabla 39: Diplomados, Postitulos y Magister Facultad

Diplomados y postitulos Magister

Diplomado en aprendizaje activo y colaborativo en el aula
universitaria usando tecnologia.

Diplomado en teoria y aplicaciones practicas del humor.

Diplomado en violencia sexual y maltrato infantil:

estrategias para el abordaje psico-socio juridico.

Diplomado de gestion en psicologia del deporte y actividad
fisica.

Diplomado en convivencia y mediacion escolar:

estrategias efectivas para el aula regular.

Diplomado en Gestidon vy Elaboracién de Proyectos
Educativos.

Diplomado en Disefio Universal de Aprendizaje Diplomado
en Evaluacion Educacional.

Diplomado en Disefio e Innovacion Curricular.
Diplomado en Docencia para Educacién Superior.
Postitulo de Mencién en Lenguaje y Comunicacion.

Postitulo en
Aprendizaje.

Estrategias Psicopedagogicas para el

Magister en Desarrollo Curricular y Proyectos

Educativos
Magister en Gestion Pedagodgica y Curricular

Magister en Lenguaje y Comunicacién Magister en
Rendimiento Deportivo

Magister en ensefianza del inglés como lengua
extranjera

Magister en Educacién Inicial Mencidn en Didactica
de las Matematicas y el Lenguaje

Magister en Docencia para la Educacién Superior

Magister en Direccién y Liderazgo para la Gestién
Educacional

Magister en Comprension Lectora y Produccion de
Textos

Magister en Educacién Emocional y Convivencia
Escolar

Fuente: Comité de Autoevaluacién




Los programas de formacion continua que se ofrecen en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, al
amparo de la Direccion de Postgrado, responden a los requerimientos del fortalecimiento profesional
docente, a la informacién entregada por los egresados en los procesos de autoevaluacién, los estudiantes
y los profesores y directivos de las instituciones escolares que funcionan como centros de prdactica. Como
una estrategia de mejora, se puede considerar el aumento respecto la informacién a la que acceden los
estudiantes para continuar si proceso de desarrollo profesional, dado que el 66% de los titulados
encuestados se manifiesta de acuerdo frente a la opinidn sobre si “Conoci la oferta de formacién continua
de la Universidad disponible para después de mi titulacion”.

3.4.7 Gestién Plan de Estudios D.U.N° 1688/2011

El afio 2019 ingresd la uUltima cohorte al Plan de Estudios (D.U.N° 1688/2011) que conduce al Titulo de
Profesor de Educacion General Bésica y al grado de Licenciado en Educacién, con una duracién de 4 afios.
Desde el afio 2020 han convivido los estudiantes de ambos planes de estudios y compartido las diversas
actividades generadas desde la carrera con el objeto de potenciar la formacién de los estudiantes.

El nuevo Plan de Estudios (D.U.N° 2368/2019) incorpora una tabla de equivalencias que tiene por objetivo
homologar asignaturas entre ambos planes de estudio, de este modo los estudiantes del plan antiguo
pueden realizar las asignaturas que les falten de su itinerario formativo en este nuevo plan de formacion.
A continuacién, se muestra un extracto de la Tabla de equivalencia la que se encuentra en el articulo 13 del
decreto mencionado:

: Extracto de Tabla de equivalencia

EXTRACTO DE TABLA DE EQUIVALENCIAS
PLAN DE ESTUDIOS 2019 PLAN DE ESTUDIOS D.U.N° 1688/2011
CODIGO | ASIGNATURA CODIGO ASIGNATURA

EDUC110 | Taller Pedagogico I: Sistema Educativo, Estructura y EBAO40 Practica |
Complejidades

EDUC111 | Neuroeducacion EDC020 Bases Neuroldgicas del Aprendizaje
EBAS101 | Taller De Desarrollo de Habilidades Matematicas Sin equivalencia
EBAS102 | Taller Pedagdgico de Lenguajes Artisticos Integrados HUA182 Apreciacion Estética Y
Y Pedagogia de la  Expresion  Plastica Il Y
EBA104 Pedagogia de la Expresién Musical |
Y
EBA102
CEGHC11 | Habilidades Comunicativas CEGOO1Y | Electivo de Formacion General de Habilidades
EBAOO1 Comunicativas Y
Técnicas del Manejo de la Voz
EDUC213 | Aprendizaje y Desarrollo EDC121 Y | Psicologia del Desarrollo Y
EDC122 Psicologia Cognitiva
EDUC214 | Pedagogia y Aprendizaje EDC123 Teorias del Aprendizaje

EBAS201 Modalidades Curriculares 'y Evaluacion de los EDC112 Curriculum y Evaluacién
Aprendizajes

EBAS202 Educacién para la Diversidad EBA225 Educacién para la Diversidad
EDUC301 | Culturay Educacion EDCO11 Educacién  en  Chile 0
0 Sociologfa
HUH152
EDUC302 | Taller Pedagdgico llI: Ideas Filosoficas y Educacion HUF124 Antropologia Filosofica

EBAS301 Pedagogia del Lenguaje para la Lectura y la Escritura EBAO16 Pedagogia del Lenguaje |
Inicial




EBAS302 Pedagogia de las Matematicas para la Interpretacion de EBAO10 Pedagogia de las Matematicas |
Datos y NUmeros

EBAS303 Pedagogia de las Ciencias Sociales para la Comprensiéon | EBAOO8 Y | Introduccién a las Ciencias Sociales Y
del Espacio Geografico EBA110 Pedagogia de las Ciencias Sociales |

Actualmente en este plan de estudios hay 25 estudiantes activos, 10 en el campus Casonay 15 en campus
Vifia del Mar, quienes egresan el segundo semestre de este afio académico. Algunos de ellos, con
asignaturas retrasadas, han cursado o las estan cursando en el nuevo plan de acuerdo con las equivalencias
dispuestas entre ambas mallas) lo que les permite mantenerse en el plan de estudios con el que iniciaron
la carrera y no atrasar el término de esta.

Por otra parte, uno de los aspectos que destacan los estudiantes es su formacion practica, esto lo
mencionan egresados y los estudiantes, por este motivo una de las preocupaciones del Consejo de Carrera
fue homologar las actividades curriculares de las diversas practicas con el Modelo de Practicas de la Escuela,
por este motivo se genera el documento Modelo de Practica de la Carrera de Educacién General Basica,
(Seccion D Anexo 11) en el que se homologan aspectos del Modelo de Escuela para actualizar los dossier
de préctica entregados a los estudiantes que ingresaron hasta el afio 2019. Esta actualizacion consistié en:

- Incorporary potenciar la reflexion en los talleres de Practica, Taller de la Experiencia

Revision de las pautas y elaboracién de rubricas para evaluar el desempefio.
- Mejoramiento de los dossiers (Anexo complementario 09)

Algunas opiniones vertidas en entrevistas grupales (Anexo complementario 10) por los estudiantes de este
Plan de estudio en torno a las practicas:

“encuentro que las practicas han sido un buen espacio, no solamente de saber lo que nos vamos a ir, porque
bueno, estamos en un colegio, sobre todo la distribucion de las précticas que nosotros como malla antigua
tuvimos de primero observar como muy lejano, luego era ya un poco mas cercana al rol del profesor, y
ahora ya que estamos empezando practica avanzada ya, somos profes, por asi decirlo, eso, por lo menos a
mi, me ha distribuido como cierta confianza en que no voy a llegar a hacer algo nuevo, novedoso el dia de
mafiana, sino que voy a tener cierta instruccién o mentalidad de qué hacer” (Estudiantes sin mencion).

“modo la practica me sirvié harto en eso, porque el marco es bien amplio, el curriculum y todo, muy
idealizado a veces, cuando uno lo lleva a la sala es como cuando uno aprende a utilizarlo” (Estudiantes sin
mencion).

“... encuentro que ahora esta mucho mas claro / si, porque por ejemplo llegaba el momento en que las
profes no se decian: ustedes qué tienen que hacer, tienen que planificar clases, cudntas clases tienen que
hacer, porque es diferente que te digan la cantidad de horas o que te digan: por lo menos una clase minimo
por cada asignatura, como especificando horas, antes no lo hacian” (Estudiantes sin mencién).

Estas opiniones de los estudiantes muestran una percepcidn positiva respecto de los cambios que se han
planteado en la linea de practicas, cambio que se ha desarrollado con los coordinadores de practica,
supervisoras de practica y direcciones de carrera, lo que ha permitido actualizar y mejorar el proceso
formativo de nuestros estudiantes.

3.4.8 Sintesis evaluativa Criterio Plan de Estudios



La carrera cuenta con un Plan de Estudios coherente con el Perfil de Egreso. Todos sus componentes
permiten asegurar una trayectoria académica para alcanzar los Resultados de aprendizaje en cada uno de
los ambitos definidos en el Perfil de egreso (Pedagdgico, Disciplinar-didactico, Identidad profesional vy
Formacién General e inglés), los que resguardan una formacion de cardcter integral y el desarrollo de
habilidades transversales o que promueven el comportamiento ético y la construccion de una ciudadania
democratica (por ejemplo, desde la inclusion de cursos de Habilidades comunicativas o Pensamiento Critico
y de Etica y Formacién ciudadana, respectivamente).

Actualmente se cuenta con mecanismos y rubricas para evaluar el alcance de los objetivos de aprendizaje,
tanto a nivel de asignaturas como a nivel de carrera, gracias a los distintos mecanismos de monitoreo que
se han generado (por ejemplo, Assesment estudiantil) y, ademas, se cuentan con instancias definidas para
alcanzar tanto el grado de Licenciado y como el titulo profesional de Profesor/a de Educacion General
Basica mencion Orientacion y Convivencia Escolar.

Si bien se conocen las actividades de educacién continua a nivel de egresados, es factible mejorar los
mecanismos de difusién de estos.

3.5 VINCULACION CON EL MEDIO

3.5.1 Politica de Vinculacién con el Medio Universidad Andrés Bello®

La carrera de Educacién General Basica mencién en Orientacion y Convivencia Escolar adscribe a la politica
de Vinculacién con el Medio de la Universidad Andrés Bello, la que define la Vinculacién con el Medio como
“el conjunto de nexos establecidos entre la Universidad y su entorno relevante, con el fin de mejorar el
desempefio de las funciones institucionales de docencia y/o investigacion y de contribuir al mismo tiempo,
al desarrollo sustentable de la region y del pais”.

Para llevar a la practica esta definicion, la Universidad tiene una Politica Institucional que establece el
conjunto de directrices y declaraciones orientadas a promover, disefiar, desarrollar, orientar y optimizar la
vinculacién con el medio a nivel institucional. A continuacion, un resumen de estas orientaciones.

La UNAB establece cuatro propdsitos para la Vinculacién con el Medio, cada uno de los cuales debe lograrse
a partir de vinculos estables, transformadores y reciprocos:

a)  Mejorar el curriculo, la ensefianza y el aprendizaje.

b)  Preparar ciudadanos educados y comprometidos con su entorno.

c) Fortalecer los valores democraticos y la responsabilidad civica abordando las cuestiones
sociales mas criticas, contribuyendo asi al bien publico.

d)  Asociar el conocimiento y los recursos de la Universidad con los recursos disponibles de los
sectores sociales, publicos y privados para enriquecer el trabajo académico, la investigacion
y desarrollo, y la actividad creativa.

3 https://vinculacion.unab.cl/descargas/politica/



En concordancia con lo anterior, los objetivos de la Vinculacion con el Medio institucional y por ende de la
carrera son:

- Contribuir con la pertinencia, eficacia y eficiencia de la docencia e investigacion.
- Lograr contribuciones medibles en el medio externo relevante de la Institucién.

Dichos objetivos son evaluados sistematicamente a través de indicadores definidos en el Plan Estratégico
Institucional y los planes de desarrollo de las facultades y sus unidades académicas, para lo cual se tienen
siempre presentes estos principios fundamentales:

a) Calidad: en la busqueda de la calidad, las instituciones de educacion superior deben tener en el
centro a los estudiantes y sus aprendizajes.

b) Compromiso Civico: las instituciones de educacién superior deben propender a la formacién de
personas con vocacion de servicio a la sociedad y comprometidas con su desarrollo.

c) Acceso al Conocimiento: el conocimiento humano es un elemento fundamental para el desarrollo
de la sociedad y de cada uno de sus integrantes y, en consecuencia, la UNAB promovera el acceso
al conocimiento desarrollado en la institucién.

d) Misidn hacia el Pais: las universidades tienen el deber de contribuir al desarrollo de la culturay la
satisfaccién de los intereses y necesidades del pais y sus regiones. La UNAB cumple su misién
institucional a través de la realizacion de docencia, investigacion, creacion artistica, innovacion y
vinculaciéon con el medio con un alto grado de pertinencia a los territorios con los que se relaciona.

e) Pertinencia: las instituciones de educacién superior deben contribuir permanentemente al
desarrollo del pais, sus regiones y comunidades. Para ello, la UNAB, fomentard la vinculacién de
sus integrantes con las necesidades de la sociedad.

f) Transparencia: la UNAB, consciente de la importancia de su rol en la sociedad debe, en
consecuencia, mantener distintas estrategias que le permitan tener informacién veraz, pertinente,
suficiente, oportuna y accesible, tanto para la sociedad como para el Estado.

g) Cooperacién y Colaboracion: la UNAB fomentara la efectiva cooperacion y colaboracion entre las
instituciones de educacion superior, para la busqueda de la calidad y la equidad, asi como también
para promover la transmision y construccién permanente del conocimiento y de las buenas
practicas académicas e institucionales.

3.5.2 Modelo Institucional de Vinculacién con el Medio*

El modelo institucional de Vinculacién con el Medio de la UNAB es el mecanismo para comprender de qué
forma la politica se lleva a la practica. Es el marco que orienta el accionar de la institucion y sus unidades
académicas y administrativas para establecer nexos de valor con su entorno. Posee las siguientes
caracteristicas:

a) Situa a la docencia de pregrado, postgrado y a la investigacidon como ejes centrales desde
dénde se origina y hacia donde impacta la Vinculacion con el Medio que realiza la institucion.

b) Se identifican cuatro tipos de contribuciones internas que buscan nutrir a la docencia de
pregrado y postgrado; o a la investigacion. Se identifican cinco tipos de contribuciones
externas a través de las cuales la institucion contribuye al desarrollo sostenible de la regiény
del pafs.
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Ademas, el
establecido
ambitos:

En un tercer nivel se identifican los programas por medio de los cuales la universidad se vincula
con el entorno, los cuales se encuentran agrupados por diferentes ambitos.

Finalmente, se identifica al entorno relevante que se busca impactar a través de los programas
de vinculacién, considerando para ello la naturaleza territorial para su concepcién vy
desarrollo.

modelo identifica cudles son los tipos de programas y proyectos que la Universidad ha
para el desarrollo de su vinculacion con el medio, los cuales estan agrupados en tres grandes

Ambito Social: considera los programas de Clinicas y Centros de Atencién a la Comunidad,
Programas de Intervencion Social y Programas Artistico-Culturales.

Ambito del Desarrollo Profesional: compuesto por el Programa de Internacionalizacién,
Programa de Didlogo y Fomento del Conocimiento, Programa de Vinculacién con Egresados y
Empleadores y Programas de Capacitacion y Perfeccionamiento.

Ambito Publico y Privado: son parte de este los Programas de Transferencia Tecnoldgica,
Innovacion y Emprendimiento, el Programa de Investigacion para el Desarrollo Sostenible, los
Institutos o Centros Especializados y el programa Practicas Profesionales, Proyectos de
Titulo/Grado o Asesorias Profesionales para el Sector Publico o Privado Mecanismos de
Aseguramiento de la calidad.

Cada tipo de programa o proyecto (ubicado al centro del modelo), tiene una relacién claramente definida
de impacto hacia la docencia (de pregrado o postgrado) o hacia la investigacién y, al mismo tiempo, hacia
el entorno a través de cinco tipos de impactos externos, los cuales se relacionan directamente con los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS).



Ilustracion 5: Modelo de Vinculacion con el Medio

Modelo de Vinculacion con el Medio
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3.5.3 Mecanismos de aseguramiento de la calidad de la Vinculacion con el Medio

A continuacion, se sefialan los principales mecanismos de aseguramiento de la calidad asociados a
Vinculacion con el Medio que se implementa en la Universidad Andrés Bello.

a) Marco regulatorio nacional e internacional. Considera criterios y estandares de acreditacion
nacionales o internacionales, de carreras, programas de postgrado o especialidades, ademas de
otras certificaciones. Lineamientos a cargo de la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad.

b) Planificacién Estratégica Institucional. Considera el Plan Estratégico Institucional, Plan de
Desarrollo de Facultades y Planes de Desarrollo de Unidades Académicas (PDUA). Seguimiento a
cargo de la Direccion General de Planificacion y Andlisis Institucional en colaboracion con dreas
relacionadas en forma matricial.



c) Planes de Vinculacién con el Medio de Carreras o Programas de Pregrado y Postgrado. Son
elaborados por cada carrera/programa, aprobados por el Decano en Consejo de Facultad,
ejecutados por cada carrera/programa y dirigidos por su respectivo director. Seguimiento a cargo
de la Direccién General de Vinculacidon con el Medio y Sostenibilidad. Todos los Planes de
Vinculacion con el Medio deben incluir, al menos:

- Uno o dos Programas de Vinculacion con el Medio curricular (considerando al menos dos
asignaturas del plan de estudios).

- El Programa de Vinculacién con Egresados y Empleadores;

- El Programa de Didlogo y Fomento del Conocimiento;

- Los planes deberan adicionalmente, considerar la existencia de convenios que cuiden
la sostenibilidad de las relaciones con el entorno.

d) Otros mecanismos de aseguramiento de la calidad de la Vinculacién con el Medio. Considera a
todas las politicas, normativas, procesos y procedimientos, directos e indirectos, que posibilitan la
ejecuciony evaluacion de esta funcidén universitaria de acuerdo con estandares internos,
nacionales e internacionales de calidad:

- Politica de Calidad y Sistema Aseguramiento Interno de la Calidad

- Organismos colegiados

- Comités de Vinculacién con el Medio

- Procesos anuales de seguimiento a proyectos, programas y actividades de Vinculacién con
el Medio

- Evaluacién de los perfiles de egreso

- Proceso presupuestario institucional anual

- Proceso de evaluacion de desempefio de colaboradores

- Encuesta UNAB

- Estudios de empleabilidad

3.5.4 Actividades de Vinculacion con el Medio de la carrera

Plan de VcM de la Carrera de Educacion General Basica Mencién en Orientacién y Convivencia Escolar®

El plan de VcM de la Carrera de Educacion General Basica Mencion en Orientacion y Convivencia Escolar
(Anexo Complementario 11)

) es producto del trabajo colaborativo entre docentes y directivos de la unidad académica y profesionales
de la Direccion General de Vinculacion con el Medio y Sostenibilidad. Recoge las buenas practicas que la
carrera ha desarrollado a lo largo de su historia. Dicho plan contempla tres programas:

a) Programa de didlogo y fomento del conocimiento®: permite la reflexion activa de los aspectos
académicos que estan en construccidén permanente e interactiva con la sociedad. Las Facultades y

>https://unabportal365.sharepoint.com/:w:/r/sites/UNABPlanesdeVcM-
FacultaddeEducacionyCienciasSociales/Documentos%20compartidos/Educaci%C3%B3n%20General%20B%C3%A1si
ca/Plan%20de%20VcM%20por%20carrera%20-
%20Educaci%C3%B3n%20General%20B%C3%Alsica_2020_22.docx?d=w8fbfc73ec8c9450f8596e7bccebd6f25&csf=
1&web=1&e=IP5dB5
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unidades académicas son los actores principales de este programa, al proyectar sus disciplinas
hacia la comunidad y recoger desde ella saberes que le permiten nutrirse y reflexionar acerca de
las disciplinas que la Institucion ensefia.

Ejemplos de iniciativas desarrolladas por la carrera son: Ferias didacticas, Congresos de Evaluacién,
Congreso de Didactica, Congreso Compartiendo Experiencias Exitosas, Profesores para Profesores, Ciclo de
Charlas, Conversatorios, entre otras.

b) Vinculacién con Egresados/Graduados y Empleadores’: permite la asociacion de la carrera y de la
Universidad con sus egresados y empleadores para fortalecer y estrechar relaciones de afecto y
confianza, que permita una empleabilidad oportuna y pertinente, mientras que retroalimenta el
trabajo académico y el levantamiento desde el entorno, de informacién critica para el desarrollo
de la Institucion. A través de este programa se promueve la vinculaciéon de egresados vy
empleadores con la Carrera y la Universidad, reforzando su sentido de pertenencia, apoyando el
desarrollo profesional de los futuros egresados desde el inicio de su vida estudiantil y a lo largo de
su vida profesional con un foco prioritario en los cinco primeros afios de egreso o graduacion. Este
programa es implementado por la carrera con colaboracién de la Direcciéon de Egresados,
empleabilidad y redes.

- Foco Empleabilidad: Programa de empleabilidad (taller para preparar a estudiantes vy
graduados para ingresar al mercado laboral). Se han desarrollado actividades con empleadores
que han compartido desde su experiencia el estado de la empleabilidad de la carrera y
oportunidades para el desarrollo profesional de nuestros estudiantes y graduados.

- Foco Fidelizacién: Charlas de graduados para estudiantes de la carrera. Jornadas de
actualizacién: Charlas que tienen el objetivo de mantener un estrecho vinculo de la Carrera y
Universidad con la Comunidad de nuestros y mantener asi, sus conocimientos disciplinares
actualizados. Desde el afio 2021, se han considerado ademas charlas vinculadas a informar
acerca de distintas posibilidades laborales, especificando dénde y cémo buscar las ofertas.
También, desde Alumni, se ha generado un portal de empleos en el que alojar ofertas que sean
pertinentes para los y las estudiantes (https://www.alumniunab.cl/portal-del-empleos/).

- Foco Retroalimentacion: Para el desarrollo de este foco la carrera ha fomentado la
implementacion de:

o Consejo de graduados. A través de reuniones con graduados para discutir aspectos
propios del desarrollo de los programas.

o Consejo de empleadores: A través de reuniones con empleadores para discutir
aspectos del ejercicio profesional de los graduados.

c) Actividades Curriculares contenidas en el programa “Fortalecimiento del rol profesional a través
de las Practicas de Educacién General Basica”: programa contemplado en la malla curricular de la
carrera, crea instancias que permiten a sus estudiantes contribuir en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de escolares de Ensefianza Basica, aportando con educacion de calidad para el pais.

Todos los estudiantes de la carrera deben participar en este programa, en el cual se realiza un minimo de
clases semestrales en las que se entregan conocimientos y se potencia el desarrollo de habilidades en los
escolares, de acuerdo con los aprendizajes esperados durante el ciclo de Ensefianza Basica.
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Ademads, los estudiantes de Educaciéon General Basica deben desarrollar informes de contextualizacion
institucional y de aula que contenga un analisis respecto del nivel de desarrollo y aprendizaje de sus
estudiantes, elaborar planificaciones que incluya material didactico que ayude al desarrollo de las clases y
gue esté en concordancia con los objetivos de aprendizaje definidos para unidades especificas, asi como el
disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion; y colaborar en actividades extraprogramaticas del
establecimiento educacional, como ferias cientificas, aniversarios, dias del libro, talleres, entre otras.

Junto a contribuir a los procesos de ensefianza y aprendizaje de escolares de Ensefianza Bdsica, esta
iniciativa de Vinculacion con el Medio permite fortalecer la formacion profesional e insercion laboral de los
estudiantes UNAB, quienes ejecutan las actividades curriculares, en el marco de las asignaturas “Practica
Avanzada” y “Practica Profesional”, aplicando los conocimientos adquiridos durante la carrera en un
contexto real y desarrollando habilidades y valores como la comunicacién efectiva, la empatia, el liderazgo,
el pensamiento critico, la responsabilidad social y la inclusion.

Durante el afio 2020 y 2021, la crisis sanitaria produjo una translocacion desde las aulas hacia plataformas
digitales, lo que hizo necesario llevar a cabo un proceso de innovacion, donde el ejercicio de la docencia se
adaptara a este nuevo espacio, mediante la utilizacion de nuevos materiales y estrategias de aprendizaje,
en formato digital, de facil acceso y de calidad.

Como se sefialé, durante 2020, la Escuela de Educacién, con apoyo de la Vicerrectoria Académica, se
incorpord al programa del Ministerio de Educacion “Red de Tutores para Chile”, con fin de que los
estudiantes de Pedagogia pudieran realizar sus practicas profesionales y, al mismo tiempo, apoyar a los
establecimientos y sus equipos docentes en el aprendizaje a distancia. Los estudiantes en practica UNAB
apoyaron el aprendizaje de grupos pequefios de alumnos, a través de una variedad de estrategias de
intervencién, segun la planificacion de las distintas escuelas del pais. Cabe destacar que la tutoria en grupos
pequefios es una practica muy eficaz para disminuir las consecuencias negativas en los nifios, dada la
suspension de clases. Ademas, permite a los futuros profesores poner en practica conocimientos y
habilidades adquiridas durante el proceso formativo.

3.5.5 Evaluacion y monitoreo de las actividades de Vinculacién con el Medio

El modelo de evaluacion de la Vinculacion con el Medio® considera un ciclo evaluativo que responde
integramente al Modelo de Vinculacion con el Medio institucional y da cuenta de cémo los diversos
programas de vinculacién generan contribuciones tanto en el entorno relevante de la Universidad, como a
nivel interno en las funciones de Docencia e Investigacion.
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Ilustracion 6: Metodologias de Evaluacion de la Vinculacion con el Medio

Evaluacion de
Impacto

Teoria de cambio
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La implementacién de este modelo de evaluacidn se sustenta en sistemas de informacion y reporteria para
la Vinculacién con el Medio, a cargo de la Direccién General de Vinculacion con el Medio y sostenibilidad y
otras areas de gestion institucional, entre los que considera mecanismos e instrumentos como:

a) Plataforma Institucional de registro de actividades de Vinculacion con el Medio®: sistema web que
permite a todos los miembros de la comunidad universitaria, el registro de las iniciativas ya
realizadas con sus correspondientes evidencias. La informacién reportada permite evaluar el
cumplimiento de los distintos planes asociados (carrera/programa, facultades o institucional).

b) Sistemas institucionales: Banner, PeopleSoft, SGL UNAB, Sitios institucionales, Plataforma U-
Improve, Blackboard, Plataforma de seguimiento a planes de mejora.

c) Sistemas Complementarios: portal de empleos Alumni UNAB, Sistema de Encuestas VRAC, Sistema
de Practicas UNAB, Sistema de despacho de mailings masivos.

Ademds de la reporteria automatica que es posible obtener desde la Plataforma de Vinculacion con el
Medio, se agregan otras herramientas como:

a) Reportes de Contribuciones Internas y Externas de Vinculacién con el Medio: reportes de impacto
gue dan cuenta en forma bidireccional del aporte de los Programas de Vinculacion con el Medio
implementados en forma curricular. Se elaboran para todas las carreras en forma anual para cada
una de las asignaturas indicadas en los Planes de Vinculacion con el Medio.

% Desde 2018, |la Direccién General de Vinculacidn con el Medio y Sostenibilidad gestiona una plataforma que integra
todas las evidencias de iniciativas realizadas a nivel institucional. La plataforma, contiene informacién sistematizada
desde el afio 2013 a la fecha y permite a todos los miembros de la comunidad universitaria, el registro de las acciones
realizadas, el almacenamiento de las evidencias relacionadas o el andlisis automatico del desempefio de las unidades
académicas o administrativas de la institucién, entre otras funcionalidades.



b) Reporte de Impacto Institucional: reporte que reune los principales resultados e impactos
generados por la institucién en forma bidireccional a través de los principales Programas del
Modelo de Vinculacion con el Medio. Se elabora en forma anual y es de acceso publico a través del

sitio web institucional.

3.5.6

Programa de didlogo y fomento del conocimiento

Resultados por programa de Vinculacién con el Medio desarrollados por la carrera

Este programa de Vinculacion con el Medio que la carrera ha desarrollado en forma sistematica ha
permitido, por un lado, el logro de una reflexion activa de los aspectos académicos que se buscan en la
formacién de los estudiantes y que la sociedad requiere y, por otro lado, recoger desde ésta los saberes

que nutren las disciplinas que la carrera ensefia.

De esta manera la carrera ha desarrollado diversas actividades tales como Ferias Didacticas (hasta la
pandemia de 2020), Congresos de Evaluacién, Congreso de Did4ctica, Congreso Compartiendo Experiencias
Exitosas, Profesores para Profesores y Ciclo de Charlas y Seminarios.

El siguiente cuadro muestra algunas actividades desarrolladas:

Tabla 40: Actividades realizadas

Afio 2015 -2021

Compartiendo Experiencias Exitosas. Profesores para
profesores, esta actividad anual comenzd como un
Seminario, en el que profesores de aulas escolares a
nivel nacional compartian sus experiencias exitosas
con otros profesores y alumnos de la carrera, a fin de
contribuir a desarrollar y fortalecer competencias para
el trabajo en diversas areas del conocimiento mediante
la actualizacién permanente. En estos Ultimos afios se
comparte con expertos internacionales del area de
educacion.

(1)

Uaniversidad
Andrés Bello

11 Congroso Intermacional y XI “laller
COMPARTIENDO
EXPERIENCIAS EXITOSAS

PROFESORES
PARA PROFESORES

Cada dos afios

Congreso Internacional de Evaluacion, que se realiza
cada dos afios, apoyados por la Direccion General de
Vinculacion con el Medio, como contribucién al
desarrollo de las competencias en este ambito. Su
Gltima version fue el afio 2017. (se suspendid el 2019y
2021 por pandemia) Esta actividad ha contado con la
participacion de expertos internacionales como Miguel
Angel Santos Guerra, Santiago Paulo y Maria Teresa
Anguera y Jorge Manziy Erika Himmel a nivel nacional.
Estos Congresos se han centrado en el conocimiento
de las innovaciones evaluativas a nivel escolar vy
educacion superior, a fin de compartir investigaciones,
experiencias, publicacionesy propuestas en el disefioy
aplicacién de la evaluacién de desempefios y propiciar

Universidad
Andrés Bello

IV Congreso
Internacional de
Evaluacion

30 de septiembre
le octubre




encuentros entre expertos en evaluacién con
académicos y profesores.

Cada dos afios

Congreso internacional de Didactica, que se realiza
cada dos afios (2016 y 2018), cuenta con el apoyo de la
Facultad y la Direccién General de Vinculacion con el
Medio. Su dUltima version fue el afio 2018. (se
suspendié el 2020 por pandemia) Tienen como
objetivo promover la innovacion en el campo de la
didactica en las distintas disciplinas y en los distintos
niveles escolares y académicos.. De esta manera el
conocer y compartir en torno al estado de arte de las
didacticas de las diferentes disciplinas permite que los
docentes de todos los niveles puedan reflexionar y
mejorar las practicas educativas. Se ha contado con
expertos en el area como Roberto Rosler y Orlando
Valera Alfonso.

Anual

Feria Didactica, actividad anual en donde los
estudiantes de la carrera presentan materiales
diddcticos elaborados en las diversas pedagogias del
plan de estudio. En esta instancia los estudiantes
interactian con alumnos, docentes y directivos que
participan de la feria didactica en calidad de asistentes
o concursantes pudiendo conocer y comprender las
necesidades y el trabajo didactico de los centros
educativos.

Esta actividad que se desarrolla de manera presencial
fue suspendida los afios 2020y 2021, pero se retomara
una vez que las condiciones sanitarias lo permitan.

Aflo 2020

Ciclo “Desafios de la Educacion. Presente y futuro”
(adaptado a modalidad on line) el 2020 con la
participacion de destacados profesionales como
Melina Furman de Argentina y Carlos Lomas de Espafia
(https://www.youtube.com/watch?v=SXMOkUcCWAA,
https://www.youtube.com/watch?v=-zUVmMOBv_I).

CICLO ONLINE

Desafios de la educacion:
Presente y Futuro

1ra jornada

Educacion en tiempos de pandemia

de octubre 8 de octubre
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https://www.youtube.com/watch?v=SXM0kUcCWAA
https://www.youtube.com/watch?v=-zUVmM0Bv_

Esta actividad reemplazé a los congresos de didactica y
evaluacion que se hacian de manera presencial hasta
el afio 2019 pero aborda las mismas tematicas
contextualizada a la realidad provocada por la
pandemia de los Ultimos afios.

Desafios de la Educacién:
Presente y futuro
30 jorada

rpe— [ry—

El proceso didactico:
como y para qué ensefio
2% jornada

Afio 2020

Ciclo de charlas de apoyo a la docencia con la
participacion de profesionales expertos en las dreas de
Sistema Escolar chileno, Didactica del Lenguaje,
Didactica de las Matematicas, Didacticas de la Historia
y CCSS, Didactica de las CCNN y Formacion ciudadana.
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14 A 21 DE DICIEMBRE DE 17.00 A 19.00 ViA Z0OM

1. RESPONSABILIDAD
PROFESIONAL: PROFESION
DOCENTE

PROFESORA SANDY FARIAS

2. ESTRATEGIAS
DIDACTICAS DE LAS MATEMATICAS

PROFESOR ESTEBAN ARENAS

MARTES 15 DE DICIEMBRE

3. ESTRATEGIAS

DIDACTICAS DE LAS CIENCIAS
SOCIALES

PROFESORA KARINA ARANGUIZ

4. ESTRATEGIAS
DIDACTICAS DE LAS CIENCIAS
NATURALES

PROFESOR ESTEBAN ARENAS

JUEVES I7 DE DICEMBRE

5. ESTRATEGIAS

E A DIDACTICAS DE LENGUAJE Y
= COMUNICACION

=—

—_ PROFESORA MONTSERRAT ZURIGA

FORMACION CIUDADANA

PROFESOR SERGIO RIGUELME

LUNES 21 DE DICIEMBRE f




Afo 2021

Seminario de Literatura Infantili y Desarrollo
Socioemocional con la participacion de Isidora Mena,
Maria José Tapia, Maria Ximena Salas.

>
SEMINARIO LITERATURA INFANTIL
YDESARROLLO SOCIOEMOCIONAL 2021

LA LITERATURA COMO
UN ESPACIO DE CUIDADO

Miércoles 17 Noviembre [17:00 a 18:30 horas

[ ——

Educacion Basica
o mencion Orlentacion

Jrean |y Convivencia Escolar

Afo 2021

Seminario Permanente 2021; inclusién, diversidad y
convivencia en la escuela, en el contexto de los
objetivos asociados al plan de trabajo del comité de
investigacion de la carrera de Educacion General Basica
se desarrolla un ciclo de actividades tedrico-reflexivas
en torno a la comprension y abordaje de la diversidad
en la escuela para una convivencia inclusiva. Esta
actividad ademads se enmarca en la asignatura de
Educacién para la Diversidad de la misma carrera.

https://noticias.unab.cl/educacion-general-basica-de-
la-universidad-andres-bello-realizo-seminario-
permanente-inclusion-diversidad-y-convivencia-en-la-

escuela/

https://www.youtube.com/watch?v=ju4S6ydLZSU

) =S

SEMINARIO PERMANENTE:

ke

- ]
4‘ -
n ?ﬁk
INCLUSION, DIVERSIDAD Y
CONVIVENCIA EN LA ESCUELA

Pedagogia y feminismo: mis all4 de Ia educacién no sexista

@ O Felipe Jmines

Diversidad en el aprendizaje con foco en las fortalezas
Dra. Katia Sandoval

Escuola y pusblos originarios: tensiones y desatios

003 180
@ Or. Ramiro Catalin

Dr. René Vakiés y Dra. Carta Fardelia

En el periodo 2019-2021, se han desarrollado un total de 8 actividades en las que han participado actores
internos y externos, contribuyendo a los procesos de formacién y actualizacion en las lineas tematicas de
las actividades trabajadas. Para el caso especifico de procesos de formacion de nuestros estudiantes,
asociados al plan de Vinculacién con el medio, se ha procurado contar con espacios que permitan el
fortalecimiento de dmbitos vinculados al perfil de egreso y en la medida de lo posible, con asignaturas
especificas consideradas en el plan de estudio.

Tabla 41: Actividades durante el periodo 2018 y 2021 y el impacto en la docencia segun dmbitos de accion y asignaturas

Ambitos de Accién Asignatura
N asociada al
proceso
formativo
Ped ias del
Compartiendo Experiencias € agogla.as 2
2015- . lenguaje,
Exitosas. Profesores para X X X "
2021 matematica,
profesores,

CCSS, CCNN,



https://noticias.unab.cl/educacion-general-basica-de-la-universidad-andres-bello-realizo-seminario-permanente-inclusion-diversidad-y-convivencia-en-la-escuela/
https://noticias.unab.cl/educacion-general-basica-de-la-universidad-andres-bello-realizo-seminario-permanente-inclusion-diversidad-y-convivencia-en-la-escuela/
https://noticias.unab.cl/educacion-general-basica-de-la-universidad-andres-bello-realizo-seminario-permanente-inclusion-diversidad-y-convivencia-en-la-escuela/
https://noticias.unab.cl/educacion-general-basica-de-la-universidad-andres-bello-realizo-seminario-permanente-inclusion-diversidad-y-convivencia-en-la-escuela/
https://www.youtube.com/watch?v=ju4S6ydLZSU

cursos
practicos.
Modadlidades
curriculares 'y
evaluacion/
Congreso Internacional de Curriculumy
2019 - -
Evaluacion evaluacion /
Taller de
planificaciony
evaluacion
Pedagogias del
Congreso internacional de lenguaje,
2018 i gns
Didactica, matematica,
CCSS, CCNN
Pedagogias del
2018- e lenguaje,
9019 Feria didactica mategma'{cica,
CCSS, CCNN
Pedagogias del
9020 Ciclo “Desafios de la Educacion. lenguaje,
Presente y futuro” matematica,
CCSS, CCNN
Pedagogias del
Ciclo de charlas de apoyo a la lenguaje,
2020 ) .
docencia matematica,
CCSS, CCNN
021 Seminario de Literatura Infantil Pedagogias del
y Desarrollo Socioemocional lenguaje
Seminario Permanente 2021; Menciony
2021 inclusion, diversidad y Educacion para
convivencia en la escuela la diversidad.

Vinculacién con graduados y empleadores

Las actividades desarrolladas segun el Plan de Vinculacién con el Medio de la carrera para el periodo 2020-
2022 en base a los tres focos definidos, ha permitido la asociaciéon de la carrera con sus egresados vy
empleadores para fortalecer y estrechar relaciones de afecto y confianza, que permita favorecer una
empleabilidad oportuna y que retroalimente el trabajo académico a partir de informacién relevante del
entorno.

A continuacidn, se muestran las actividades por foco realizadas hasta el momento y que se relaciona con el
plan de vinculacién de la carrera:

Tabla 42: Numero de asistentes a las actividades

Nombre de la . .
Actividad Descripcion Asistentes
Charla Charlas de graduados para estudiantes de la
2019 | Fidelizacion bienvenida & P 27

) carrera.
estudiantes.




Nombre de la
Actividad

Descripcion

Asistentes

Encuentr Reunién con egr ra retroalimentacion
2019 Retroalimentacion cuentro de | Reu |o. con egresados para retroalimentacio 10
Egresados de Perfil de egreso y campo laboral
Reunién con empleadores para
. . Encuentro de . - .
2019 Retroalimentacion retroalimentacién de Perfil de egreso y campo 5
Empleadores
laboral
Jornadas de actualizacion: Charlas que tienen el
Ciclo de charlas | objetivo de mantener un estrecho vinculo de la
2020 Fidelizacion de apoyo a la | Carrera y Universidad con la Comunidad de 60
docencia nuestros y mantener asi, sus conocimientos
disciplinares actualizados.
. Taller Taller de Empleabilidad con estudiantes de
2020 Empleabilidad . . = P 22
Empleabilidad ultimo afio
E R fo li fe
5020 Retroalimentacion ncuentro de eunloh con egresados para retroalimentacion 14
Egresados de Perfil de egreso y campo laboral
Reunién con empleadores para
. iy Encuentro de . - :
2020 Retroalimentacion retroalimentacion de Perfil de egreso y campo 5
Empleadores
laboral
Charla .
2021 Fidelizacion bienvenida Charlas de graduados para estudiantes de la 11
. carrera.
estudiantes.
" Taller Taller de Empleabilidad con estudiantes de
2021 Empleabilidad . . = P 16
Empleabilidad ultimo afio
’ £ = - =
2021 Retroalimentacion ncuentro de Reunlop con egresados para retroalimentacion 12
Egresados de Perfil de egreso y campo laboral
Reunién con empleadores para
. L Encuentro de . -, .
2021 Retroalimentacion retroalimentacion de Perfil de egreso y campo 5
Empleadores laboral

Entre algunos elementos a destacar desde las actividades de vinculacién implementadas con graduados y
empleadores pueden citarse:

a) Alta valoracién que los egresados manifiestan por la calidad de los docentes de la carrera, la linea de
practicas de caracter temprano y progresivo y con fuerte componente reflexivo. Asimismo, se destaca
en los diversos encuentros con ellos el pluralismo con que se trabaja en la carrera dado por la diversidad
de escenarios en que se desarrollan las practicas, lo que permite conocer la realidad escolar en distintas
modalidades de trabajo de acuerdo con la dependencia de los establecimientos (particular pagado,
particular subvencionado, publico). Por ejemplo, durante el afio 2021 las practicas avanzada vy
profesional fueron desarrolladas en un total de 20 establecimientos escolares entre todos los campus,
de los cuales el 25% corresponde a dependencia particular pagada, 31% de dependencia particular
subvencionada y 44% de dependencia municipal.

b) También se destaca, en forma transversal, la buena preparacién disciplinar didactica que se desarrolla,
lo que les permite generar una docencia efectiva en los establecimientos en que trabajan.

- Respecto a los empleadores las principales fortalezas declaradas se relacionan a la capacidad de
nuestros egresados para generar espacios de trabajo colaborativo, la proactividad y la facilidad de
adaptacion al cambio y la consideracién de los elementos emergentes, asi como el compromiso
por el aprendizaje profesional permanente (como una estrategia para resolver problemas).

- Otro aspecto destacado por los empleadores es el manejo disciplinar diddactico y el conocimiento
de planificacion y procesos evaluativos.



¢) Tanto empleadores como egresados declaran la pertinencia de la mencion de la carrera en Orientacion
y Convivencia Escolar, valorandola positivamente en funcion de tener herramientas para enfrentar los
actuales desafios y escenarios en el ambito de la Educacion, dados tanto por el contexto de pandemia
como de cambios en la politica publica.

Programa Curricular

Como se sefiald anteriormente el programa curricular que la carrera ha desarrollado como aspecto
distintivo de su vinculacién con el medio corresponde al programa de “Fortalecimiento del rol profesional
através de las Practicas de Educacién General Basica”. Este programa se desarrolla en los cursos de practica
finales correspondientes a prdctica avanzada y practica profesional.

Como resultado de dicho programa se pueden establecer contribuciones tanto internas como externas
para la carrera® las que se encuentran disponibles en el “Reporte de Vinculacién con el Medio”.

En lo relativo a las contribuciones internas se presenta a continuacién un cuadro con informacién de
resultados académicos 2018-2021 de Practica Avanzada y Practica Profesional.

Tabla 43: Resultados Académicos Practica Avanzada 2018 - 2021

CclulsIIS N° | Tasa brom N° | Tasa brom N° | Tasa brom N° Tasa |,
Insc | Aprob. ' Insc | Aprob. " |Insc | Aprob. " | Insc | Aprob. '

Santiago 11 100% 5,7 13 100% 6,3 10 100% | 6,1 7 100% | 6,5

Vif |

N'lgf dell o3 | 100% |61 12 1923% |59 |14 |857% |59 |10 |100% |63

Santiago 17 100% 6,6 3 100% 6,7 7 100% | 6.7 3 100% | 6,0

Tabla 44: Resultados Académicos Prdctica Profesional 2018 - 2021

Campus N° Tasa Prom N° Tasa Prom N° Tasa Prom N° Tasa Prom
Insc | Aprob. ' Insc | Aprob. " |Insc | Aprob. " | Insc | Aprob. '

Santiago 12 | 100% 5,9 13 100% 6,6 10 | 100% | 6,2 7 100% | 6,6

Vifi | 1009 1009 1009

Iv'lr;f del| 15 | 100% | ¢, 18 0% 1 62 | 16 | 199% | 61 | o | 100% | 64

Santiago | 18 | 100% 6,4 3 100% 6,7 7 | 100% | 6,7 3 | 100% | 6,6

Como se aprecia ambas practicas poseen altas tasas de aprobacién durante todo el periodo sefialado, lo
qgue sumado a las evidencias de contribuciones internas como rubricas de planificacién y evaluacién del
aprendizaje, rubricas para informes de contextualizacién, ribricas para profesor guia y supervisor mas
entrevistas a docentes, permite asegurar el cumplimiento del programa “Fortalecimiento del rol
profesional a través de las Prdacticas de Educacidén General Basica” para contribuir al logro de los resultados
de aprendizaje contemplados en el perfil de egreso.

10 https://vinculacion.unab.cl/reportes/reporte-2019/
https://vinculacion.unab.cl/reportes/reporte-2020/



https://vinculacion.unab.cl/reportes/reporte-2019/
https://vinculacion.unab.cl/reportes/reporte-2020/

En lo relativo a las contribuciones externas del programa, la carrera ha aportado a promover el acceso a la
educacion inclusiva, equitativa y de calidad, contribuyendo en los procesos de ensefianza, actualizacion y
mejoramientos de los aprendizajes de escolares de Ensefianza Basica.

El entorno relevante que considera el desarrollo de ambas asignaturas esta compuesto por
establecimientos educacionales publicos y privados, donde se imparte educacion basica, ubicados
preferentemente en las regiones Metropolitana y de Valparaiso.

Para conocer los resultados e impactos del programa se utilizé como indicador de proceso, el nimero total
de centros de practica beneficiados, nimero de horas de trabajo aportadas y nimero de clases o tutorias
realizadas. Como indicador de resultados, se consideraron los informes de diagndsticos del curso y su
evolucién, las pautas de observacion y la planificacion de actividades realizadas. Finalmente, como
indicador de impacto, se consideraron las entrevistas a profesores guias del establecimiento educacional.*

Durante 2020 y 2021 como consecuencia de la pandemia, tanto la Practica Avanzada como la Practica
Profesional se ejecutaron de manera virtual, con un total de 60 estudiantes UNAB en 21 colegios de las
regiones Metropolitana y de Valparaiso durante el 2020, mientras que para en el afio 2021 fueron 38
estudiantes UNAB a 20 colegios de las regiones Metropolitana y de Valparaiso, tal como lo muestran los
siguientes cuadros:

Tabla 45: N° de estudiantes UNAB participantes en programa de Prdcticas de Educacion General Bdsica y n° de colegios
beneficiados en 2020

Practica Avanzada Practica Profesional

N° estudiantes N° colegios N° estudiantes N° colegios

UNAB beneficiados UNAB beneficiados
Santiago 17 6 17 6
Vifia del Mar 14 5 12 4
TOTAL 31 11 29 10

Tabla 46: N° de estudiantes UNAB participantes en programa de Prdcticas de Educacion General Bdsica y n° de colegios
beneficiados en 2021

Practica Avanzada

Préctica Profesional

N° estudiantes N° colegios N° estudiantes N° colegios

UNAB beneficiados UNAB beneficiados
Santiago 10 5 10 7
Vifia del Mar 9 4 9 4
TOTAL 19 9 19 11

De esta manera las contribuciones externas del programa “Fortalecimiento del rol profesional a través de
las Practicas de Educacidén General Basica”, especificamente en los dos Ultimos afios, ha permitido entre
otras cosas destacar como fortalezas del proceso:

a) El compromiso de los centros de practicas por brindar garantias suficientes para realizar las
actividades de manera virtual, debida al contexto propiciado por la pandemia.

1 https://vinculacion.unab.cl/reportes/reporte-2020/
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b) Ampliacién de la red de centros de practica de la carrera mas alla de los limites regionales debido
a la virtualizacién de las actividades de practica.

c) Participacion en la red Tutores para Chile durante el afio 2020 lo que permitié brindar apoyo
directo a los estudiantes mas descendidos y con dificultades de aprendizaje.

d) Desarrollo de un espacio colaborativo y de reflexion académica entre docentes de los
establecimientos y profesores guia UNAB.

Mientras que como oportunidad de mejora destaca el revisar los convenios de practica vigentes, para que
los requerimientos de los establecimientos educacionales sean concordantes con los lineamientos
establecidos por la Universidad, que velan por la seguridad de los estudiantes en contextos de pandemia.

3.5.7 Sintesis evaluativa Criterio Vinculacion con el Medio

La carrera cuenta con un Plan de Vinculacion con el Medio que, bajo los lineamientos institucionales, le
permiten planificar sus relaciones con el entorno educativo externo, las que han permitido identificar
demandas especificas en aspectos formativos, asi como organizar, implementar acciones con una clara
bidireccionalidad que beneficia tanto el aprendizaje de los estudiantes de la carrera como los procesos de
gestion y de formacion de las instituciones externas (por ejemplo, mediante actividades como el Seminario
de Literatura Infantil que contd con la presentacién tanto de expertas como de estudiantes o charlas
referidas a la actualizacién de Politicas publicas docentes con del MINEDUC).

Se desarrollan actividades en funcion de promover el empleo de los egresados, tanto recogiendo
informacion de las demandas de estos (en funcién de mejorar, por ejemplo, procesos formativos) como a
través de charlas informativas o plataformas institucionales que tiene como objetivo facilitar esta tarea
(desde Alumni).

3.6 SINTESIS ANALITICA DIMENSION I: PROPOSITOS E INSTITUCIONALIDAD

La carrera posee mecanismos, practicas y sistemas para dar soporte a la implementacion de sus
lineamientos, los que incluyen los propios de la carrera, pero también los de nivel escuela, facultad y
universidad. Estos son difundidos por instancias conocidas, como por ejemplo los distintos Consejos.

Los canales de informacién para la comunidad de la carrera son diversos y se dan tanto en instancias
formales como también a solicitud de los propios estudiantes, docentes o directoras de la carrera. Todos
ellos pueden ser factibles de utilizar dependiendo de la informacion que se desee entregar. Se reconoce
gue tanto los canales como las herramientas que facilitan el conocimiento de los distintos aspectos de la
carrera son eficientes. Por ejemplo, los docentes son informados via correo electrénico, sobre
capacitaciones, charlas, u otras actividades que permiten capacitarse, los estudiantes manejan una
aplicacion en la que es factible descargar certificados o hacer solicitudes académicas o de registro
curricular.

A partir del afio 2021 y como una estrategia de monitoreo tanto para el perfil de egreso como para el plan
de estudios se ha conformado un comité curricular integrado por docentes académicos de la carrera de
ambas sedes. Lo anterior permite que los propios académicos identifiquen vacios en los procesos de
formacién a partir de los analisis que relacionan, por ejemplo, el perfil de egreso y los programas de estudio
con las politicas publicas asociadas al ambito de la Educacion General Bdsica, entre los que se cuentan las
Bases Curriculares y los Estdndares de Formacion Inicial Docente. La estrategia de considerar a un



integrante por sede ha contribuido a generar un trabajo en equipo colaborativo y se ha visto reforzado por
la posibilidad de trabajo en linea que se generd durante la pandemia, con reuniones via zoom. Es
importante sefialar que el trabajo de este comité debe fortalecerse en el tiempo, generando reuniones de
trabajo mas sistematicas y que permitan transmitir a la totalidad del equipo docente, tanto los resultados
de la evaluacién que realiza el comité, como sus propuestas de mejora.

Las acciones de vinculacién con el medio han tenido un foco en respetar la bidireccionalidad asociada a
este criterio, por lo que tanto la comunidad externa como nuestros estudiantes se han favorecido de dichas
instancias. Cabe destacar que la nueva politica de vinculacion con el medio de la Universidad establece
objetivos de desarrollo sustentable vinculado a lo establecido por la ONU en su Agenda 2030, y delimita
marcos de actuacién de la institucién con el medio. Frente a esto Ultimo, se hace necesario incorporar
elementos establecidos en los ODS de manera explicita en los procesos formativos de la carrera.

Fortalezas

- La carrera cuenta con una definicién de sus objetivos y metas y planifica la gestiéon académica y
econdmica a través de su equipo directivo.

- Existen mecanismos que permiten evaluar el logro de los propdsitos definidos para la carrera o
programa.

- Se cumplen con los reglamentos y obligaciones determinados desde la institucién y que permiten
un adecuado avance en el cumplimiento de los propdsitos del programa.

- Lacarrera o programa cuenta con un perfil de egreso pertinente, actualizado, validado, difundido
y conocido por la comunidad académica y se han establecido mecanismos sistematizados de
monitoreo, evaluacién y decision conducentes a reunir evidencias sustantivas del cumplimiento
del perfil de egreso, entre los que se cuentan el assesment estudiantil.

- Existen politicas y mecanismos de evaluacion periddica de los cursos ofrecidos en funcion de los
objetivos de aprendizaje declarados, lo que se focaliza en el trabajo del comité curricular a partir
del afio 2021.

- Existe una interaccién de mutuo beneficio con agentes publicos, privados y sociales relevantes, de
caracter horizontal y bidireccional. Algunas instituciones con las que se han establecido los vinculos
asociados a este criterio corresponden a nuestros centros de practica o instituciones
gubernamentales del ambito de la educacién (por ejemplo, CPEIP del MINEDUC).

Aspectos por mejorar

- Fortalecer el trabajo del comité curricular, incorporando las asignaturas no consideras en el
proceso 2021 (CCSS) y a docentes de Casona asociados al area de lenguaje.

- Fortalecer el trabajo del comité curricular generando reuniones de trabajo mas sistematicas y que
permitan transmitir a la totalidad del equipo docente, tanto los resultados de la evaluacion que
realiza el comité, como sus propuestas de mejora.

- Incorporar elementos considerados en los ODS de manera explicita en los procesos formativos de
la carrera, a propdsito de la nueva politica de Vinculacidn con el Medio establecida por la UNAB.

- Generar mecanismos de evaluacion periddica del impacto de las actividades de vinculacion con el
medio con foco en la bidireccionalidad.



IV.

DIMENSION: CONDICIONES DE OPERACION

4.1 ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

4.1.1 Estructura organizacional: UNAB, Facultad de Educacién y Ciencias Sociales y Escuela de Educacién

La Universidad

La Universidad Andrés Bello posee un sistema de gobierno establecido en estatutos, decretos vy
reglamentos. En estos se define que la Junta Directiva es la mdxima autoridad y el organismo colegiado
superior al que le corresponde la direccién y orientacion de la Universidad. Posee las atribuciones y
autonomia para gestionar e impulsar politicas que resguarden la integridad y viabilidad de la Institucion y
su proyecto educativo. La Junta Directiva es la encargada de nombrar al Rector, autoridad a la cual se le
conceden las facultades necesarias para ejercer dicha funcion. El rector de la Universidad, segun lo
propuesto en las politicas institucionales, debe asumir sus funciones por un periodo de cuatro afios, las que
se encuentran establecidas en el Estatuto y el Reglamento General de la Universidad.

El gobierno de la Universidad es ejercido por autoridades unipersonales y organismos colegiados, cuyas
funcionesy atribuciones se sefialan en el Reglamento General de la Universidad. Los principales organismos
colegiados son:

e Comité de Rectoria: integrado por el Rector, quien lo preside; el Prorrector; el Secretario General y
los distintos Vicerrectores. Tiene por objetivo principal velar por el cumplimiento de los fines y
propdsitos declarados.

e (Consejo Superior: integrado por los vicerrectores y decanos que dirigen las distintas facultades de
la Universidad. Le corresponde analizar en sus aspectos fundamentales la labor de las Facultades,
pronunciarse acerca de los reglamentos generales de la Universidad y planes de desarrollo de las
Facultades.

e (Consejo Académico: presidido por el Vicerrector Académico y estd integrado por los Decanos,
Directores de Escuelay los Directores dependientes de la Vicerrectoria Académica, ademas asisten
autoridades invitadas.

La UNAB posee sedes en las ciudades de Santiago, Vifia del Mar y Concepcién. Estas dos ultimas son
gobernadas por Vicerrectores de Sede y cuentan con cuerpos colegiados que representan la estructura
organizacional administrativa interna de la Institucién. Los Vicerrectores de cada sede son miembros
participantes del Comité de Rectoria y del Consejo Superior, esto les permite estar en la toma de decisiones
de las politicas institucionales, ademas de poseer la autonomia suficiente para mantener efectividad en
asuntos preferentemente locales.

Como se puede observar, la UNAB cuenta con una estructura organizacional adecuada para su sistema de
gobierno y que permite dar cumplimiento a la misién y propdsitos institucionales. En la siguiente imagen
se muestra el organigrama con las autoridades institucionales superiores.



Ilustracion 7: Autoridades superiores
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La Facultad

La Universidad Andrés Bello estd organizada en Facultades y segun se sefiala en el Reglamento General
articulo 61 “son las unidades académicas superiores a través de las cuales la Universidad realiza sus
actividades, sin perjuicio de las acciones normativas, administrativas y coordinadoras que les competen a
otros organismos en relaciéon con el quehacer académico. En las Facultades se ejerce la docencia y se
desarrolla la investigacion y la Vinculacién con el Medio”.

Respecto a la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales, su autoridad es la decana, de ella dependen los
directores y las directoras de escuela, carreras y departamento, asi como el personal académico vy
administrativo. Le corresponde la organizacidn, coordinacion, administracion y supervision de la correcta
ejecucion y desarrollo de las actividades que se lleven a efecto en su Facultad. Los decanos son nombrados
por la Junta Directiva, a propuesta del rector. Las escuelas son las unidades académicas y administrativas a
través de la cuales las Facultades organizan y dirigen los programas de docencia que conducen a un titulo
profesional y el grado académico. La creacidn y establecimiento de ellas debera ser aprobada por la Junta
Directiva, previo pronunciamiento del Consejo Superior (Articulo 63° Reglamento General).

En el articulo 64° del mismo Reglamento se declaran las funciones y atribuciones de los Decanos. Una de
ellas es presidir el Consejo de Facultad, érgano colegiado, en el que participan los Directores de las distintas
unidades académicas y programas adscritos a la Facultad y sus funciones se encuentran formalmente
declaradas en el Articulo 72° del Reglamento General.

A continuacion, se muestra el organigrama de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales:



Ilustracion 8 Organigrama de la Facultad
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Las autoridades y quienes componen el Consejo de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales son:

Tabla 47: Composicion del Consejo de la Facultad

NOMBRE CARGO ‘ CUALIFICACIONES

Maria Gabriela | Decana Dra. en Historia, Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Huidobro

Paula Saez Directora Escuela de Ciencias Sociales | Mg. en Psicologia Clinica, Universidad Diego Portales

Carmen Gloria Garrido

Directora Escuela de Educacién

Dra. en Educacion, Universidad Academia de Humanismo
Cristiano

Ruth Espinosa

Directora
Humanidades

Departamento de

Dra. en Filosofia, Universidad de Leipzig

Monica Frenzel

Directora Departamento de Inglés

Master in General and Applied Linguistics, Universidad de
Exeter

Enriqueta Jara

Directora de Postgrado

Doctora en Educacién, Universidad de Barcelona

Marcela Flotts

Directora Aseguramiento de la Calidad

Dra. en Ciencias Sociales, Universidad de Chile

Ignacio Mufioz

Director de Educacién Continua

Dr. en Historia, Pontificia Universidad Catdlica de Chile

Stéphanie Alenda

Directora de Investigacion

Dra. en Sociologia, Universidad de Lille 1

La Escuela

Fuente: Comité de Autoevaluacién

Educacién Basica junto a las carreras de Educacion Fisica, Educacion Parvularia, Educacion Musical,
Pedagogia en Inglés, Psicopedagogia, Entrenador Deportivo y el Programa de Ensefianza Media para
Licenciados, estan adscrita a la Escuela de Educacion, a cuya direccion le corresponde:



a) Dirigir el funcionamiento y velar por el desarrollo de la Escuela a su cargo, en consonancia con la
Mision Institucional y los planes de desarrollo de la Facultad, presentar al Decano un plan de trabajo
anual que incluya la difusion y promocion de su Escuela;

b) Dirigir, controlar, y ejecutar todas las acciones de gestidon académica que corresponden para la
buena marcha de la Escuela, reportando al decano respectivo;

¢) Administrar el Plan de estudios de las carreras que dicte su Escuela y promover su desarrollo,
proponer al Decano las modificaciones de los planes y programas de estudios e impulsar la
incorporacién de innovaciones en los métodos de ensefianza;

d) Velar por la calidad del servicio a los estudiantes y cautelar el cumplimiento de las normas del
Reglamento de Conducta para la Convivencia de la Comunidad, en la pertinente a su Escuels;

e) Organizar la docencia de las asignaturas que no son impartidas por los Departamentos, presentar
al Decano las necesidades de la Escuela en relacién con la dotacién de profesores, solicitar a las
demas Facultades la prestacion de servicios docentes requeridos;

f)  Presidir el Consejo de Escuela e informarle de los acuerdos del Consejo de Facultad, del Consejo
Académico y del Consejo Superior de la Universidad. Informar regularmente al Centro de Alumnos
del quehacer de la Universidad y colaborar con sus actividades.

La Directora de Escuela preside el Consejo de Escuela compuesto por los secretarios académicos y los
directores de las carreras. En éste se toman decisiones sobre la gestion y administracién académica de las
diferentes unidades, se sesiona una vez al mes.

La Escuela de Educacion dispone de un documento denominado Carta de Navegacion (Anexo
complementario 12) que tiene por objetivo “establecer un trazado o ruta de accién que posibilite avanzar
en una gestién cada vez mas eficiente y bajo el alero de la estructura organizacional de la Facultad. Facultad
gue concibe a los directores de una misma carrera como pares que ejercen un proceso equilibrado, de
autonomia y adscripcion a los lineamientos dados, y en concordancia con los propdsitos institucionales. Se
resguarda esta gestidn a través de su estructura organizacional y sus mecanismos de aseguramiento de la
calidad”. Esta carta nace en el afio 2014, la que tenia como objetivo avanzar en una gestion académica
administrativa cada vez mas eficiente y coherente con la estructura de la Facultad. Los afios 2017, 2018 y
2019 se incorporan a la Carta aspectos vinculados con los focos estratégicos, la innovacion y las
orientaciones formativas de la Escuela. El afio 2020, se desarrolla una Carta de Navegacion para los afios
2020 — 2023 en la que se define la ruta a seguir en estos afios, como las acciones e indicadores de logro
necesarios de alcanzar durante este periodo.

Para alcanzar los objetivos y entregar las directrices en aquellos procesos que son transversales a las
carreras, la Escuela de Educacién ha creado las unidades que colaboran con la direccion y con las carreras,
estas son:

e Unidad de Innovacién

e Unidad de Acompafiamiento a los Estudiantes de Primer Afio (AES)
e Unidad de Acompafiamiento a los Estudiantes

e Unidad de Gestion y Analisis END

Asimismo, y dada la importancia de la Formacién Practica en el proyecto formativo de las carreras de
Educacion, la Escuela el afio 2014 desarrolla un Marco de Practica con los lineamientos transversales para
las carreras. Posteriormente crea la Unidad de Practica (UPRA) cuya funcion fue contribuir a la instalacién
del modelo y a la elaboracion de un documento metodoldgico que dio orientaciones de posibles
herramientas, a partir de la instalacion de este marco y del trabajo desarrollado en 2019 se crea la



Coordinacion Nacional de Practicas y se aprueba el Modelo de Prdactica de Docentes de las Carreras de
Pedagogia de la Escuela de Educacion de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales.

4.1.2 Equipo de gestién de la carrera

La carrera de Educacion General Bésica se imparte en los Campus Casona Las Condes y Vifia del Mar. Esta
organizada segun los planteamientos institucionales, contando con un sistema de gobierno, normativas y
reglamentos que emanan desde el nivel central de la Universidad. Se compone de autoridades
unipersonales y colegiadas. La autoridad unipersonal en cada campus es el director de carrera. Estos son
los responsables de:

a) Dirigir, controlar y ejecutar todas las acciones de gestién académica necesarias para el eficiente
funcionamiento de la carrera a su cargo, administrar el Plan de Estudios, proponer al Director de
Escuela las modificaciones que estime pertinentes al Plan de estudios e impulsar la incorporacién
de innovaciones en los métodos de ensefianza;

b) Velar por el desarrollo de la carrera y por la calidad del servicio a los estudiantes;

c) Organizarla docencia en su carrera, presentando al Director de Escuela las necesidades en relacion
con la dotacion docente que requiere para la realizacion de sus funciones;

d) Cautelar el cumplimiento de las normas del Reglamento de Conducta para la Convivencia de la
Comunidad de la Universidad, en lo pertinente a la Carrera que dirige.

La Escuela de Educacion y la Carrera de Educacién General Bdsica mencion Orientacién y Convivencia
Escolar, estan a cargo de profesionales calificados, con experiencia e idoneidad para cumplir sus funciones
y responsabilidades. Todos pertenecen a una de las tres categorias mas altas de jerarquizacion, cuentan
con estudios de postgrado, con antecedentes académicos y profesionales en el ambito de la gestion
académica administrativa. A continuacion, se presenta el equipo de gestion de la Escuela y la Carrera:

Tabla 48: Equipo de Gestion de la Escuela de Educacion y de la Carrera

Cargo Nombre Titulo / grado Jerarquia

Directora Escuela de Carmen Garrido Profesora de Educacién Diferencial, Doctora en | Asistente
Educacidn Fonseca Educacién
Secretario Académico Roberto Fierro Profesor de Educacion Fisica para la Educacion Asistente
Escuela Sede Santiago Bustos General Basica, Magister en Liderazgo de

Gestion y Administracion Educativa
Secretario Académico Ricardo Labbé Profesor de Castellano, Mg. En docencia para la | Asistente
Escuela Sede Vifia del Mar Fernandez educacion superior
Secretaria Académica Karina Villarroel Educadora de Pdarvulos. Doctora en Educacién Asistente
Escuela Sede Concepcion Ambiado
Coordinadora Nacional Gabriela Vasquez Profesora de Historia, Geografia y Ciencias Asistente
Unidad de Practica Escuela Leyton Sociales. Mg. en Cualificacién Pedagdgica.
de Educacion Doctora en Investigacion en Didactica de las

Ciencias Sociales.
Unidad de Innovacién e Sandra Urra Aguila | Educadora diferencial, Mg. en educacién Asistente
Investigacion diferencial, Mg en Ed. Diferencial/ m. T. de la

comunicacion, audicion y lenguaje.

Master en Asesoramiento evaluacion e

intervencion psicoeducativa. Magister en

Gestion e Inclusion Laboral de Personas en

Situacion de Discapacidad.




Cargo Nombre \ Titulo / grado Jerarquia

Directora de Carrera Norma Drouilly Profesora de Educacién Diferencial mencion Asistente
Campus Vifia del Mar Carvajal T.A.E. Magister en Gestion y Planificacion

Educacional
Directora de Carrera Sandy Farias Profesora de Educacién General Basica. Asistente
Campus Casona Las Condes Miranda Magister en Psicologia, mencidn Psicologia

Educacional

Coordinacion de Practicas

Para gestionar el desarrollo de las practicas progresivas del plan de estudios la carrera se adscribe a los
lineamientos del Modelo de Précticas de la Escuela de Educacién, organizado y estructurado para
desarrollar una légica formativa que responde a los desafios de un proceso co-constructivo con los centros
educativos, incorporando tareas graduadas que van desde el conocimiento, la comprension y el andlisis del
sistema educativo hasta el ejercicio autdonomo, el liderazgo, la indagacién y la reflexion sobre su propia
practica fundado en las orientaciones declaradas y exigencias del perfil profesional. En este contexto de
practica, la estructura contempla una Coordinacion Nacional, de Sedes, de Carrera y a los profesores que
participan en el proceso, tanto de la Universidad como de los centros educativos donde los profesores en
formacién realizan las diversas practicas.

llustracion 9: Estructura Modelo de Prdctica
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A continuacion, se muestra el equipo de Coordinacién de Practica:

Tabla 49: Coordinacion de prdcticas

Unidad ‘ Nombre

Coordinacién Nacional de Practicas Gabriela Vasquez Leyton
Coordinadora de Practica a nivel de Sede Santiago Pamela Araya Ruiz
Coordinadora de Practica a nivel de Sede Vifia del Mar Cecilia Rojas Olguin
Coordinadora de Practica a nivel de Sede Concepcion Lorena Sdez Sdez
Coordinacién de Practicas carrera Educacion General Basica Evelyn Cordero Roldan

Las coordinaciones gestionan y organizan las actividades practicas y la vinculacion con los centros, los
convenios y realizan evaluacion del proceso. La Escuela de Educacion, ha asignado horas especificas para
el cumplimiento de estas funciones, de modo de responder adecuadamente a los requerimientos y
necesidades del proceso formativo.

4.1.3 Mecanismos de participacién académica

Para conducir las acciones planteadas institucionalmente, alcanzar los objetivos propuestos y promover el
desarrollo armodnico de la carrera en los campus donde se imparte, la carrera de Educacién General Basica
ha instituido los siguientes organismos colegiados que propician la participacion académica:

Consejo de directores: conformado por los directores de carrera y se reline de manera mensual para
abordar aspectos relacionados con la gestiéon académica administrativa, monitoreo y seguimiento del plan
operativo, seguimiento de las debilidades del plan de mejora del ultimo proceso de autoevaluacién y de las
debilidades expuestas en el Ultimo acuerdo de acreditacion, planes de desarrollo de la carrera. Asimismo,
se toman acuerdos relacionados con el fortalecimiento del proyecto formativo y el mejoramiento continuo
de los procesos.

Consejo de carrera: conformado por los directores y los profesores regulares de la carrera. Se reldne dos
veces al semestre, para definir los lineamientos y tareas relacionados con la innovacién, investigacion,
vinculacion con el medio, los procesos de practica, entre otros.

Consejo ampliado de carrera: se realiza dos veces al afio y esta integrado por los profesores regulares,
adjuntos y centros de estudiantes de la carrera. Este consejo es un espacio de reflexion, evaluacion y
socializacion de los diversos procesos de la carrera, en el que se comparten experiencias, temas
relacionados con los procesos formativos y se toman acuerdos que propicien el logro de los objetivos vy la
armonizacion de las experiencias en los distintos campus. También se desarrollan temas relacionados con
los lineamientos institucionales para que profesores y estudiantes estén al tanto de los diversos temas y
acontecimientos vinculados con la Universidad y la Facultad. Importante sefialar que durante los afios 2020
y 2021 este consejo sesiond de manera virtual tres veces en el afio, participaron los profesores regulares,
adjuntos y representantes estudiantiles.



Consejo de campus: estéd integrado por los profesores regulares, adjuntos y el centro de estudiantes de
cada campus. Sesiona dos veces al afio al inicio de cada semestre. Se revisan aspectos globales y
particularidades de cada campus, se da cuenta de los resultados de la evaluacion docente, se analiza el
rendimiento académico. De manera especial se abordan temas vinculados al mejoramiento de los procesos
formativos, se informa respecto de decisiones y directrices tanto institucionales como de Facultad. Esta
instancia se ha convertido en un espacio de participacion y reflexién, relacionadas con la carrera en el
campus respectivo. Debido a la emergencia sanitaria, COVID 19, el dltimo consejo se realizé en marzo del
2020.

4.1.4 Mecanismos de comunicacidn y gestion de la informacién

La carrera cuenta con mecanismos de comunicacién e informacién que apoyan la gestion académica y
administrativa, la incorporacién de estos sistemas permite acceso a informacién fidedigna y actualizada
para apoyar la toma de decisiones agregando valor a los procesos mediante el uso de tecnologia. Los
sistemas mas utilizados para la gestion académica administrativa son los siguientes:

e BANNER: sistema de gestion que relne de manera actualizada gran parte de la informacién
requerida para la gestion académica de la carrera. Almacena informacion relacionada con toda la
vida académica de los estudiantes como sus datos personales, historial académico que se resume
en la ficha curricular, sus horarios y sus notas. Asimismo, integra informacion de admision,
matricula, programacién académica, programacion de salas, administracion de profesores,
inscripcion de asignaturas, registro de notas, seguimiento curricular, entre otros. El acceso al
sistema depende del perfil de quien ingresa lo que permite resguardar la informacion.

e QLIKVIEW: plataforma de Bussiness Intelligence (Bl) para la generacién y despliegue de reportes
dindmicos con informacién actualizada, utilizada para la construccion de cuadros de mandos, asi
como la navegacion y exploracion de la informacién consolidada que contiene, apoyando de esta
forma la toma de decisiones. En esta plataforma se puede acceder a diversos reportes algunos de
estos son: reporte encuesta de caracterizacion de estudiantes, informacion relativa a los apoyos
del Centro Integral de Acompafiamiento y Desarrollo del Estudiante (CIADE), reporte de
evaluaciones docentes, reporte de cumplimiento del plan de desarrollo de la carrera.

e WORKFLOW: sistema para la gestion de las solicitudes de los estudiantes conectada con BANNER
lo que permite que la informacidén se refleje de manera inmediata una vez aprobada o rechazada.
Las solicitudes son recibidas al correo de la direccidén de carrera para ser analizadas y tomar las
decisiones correspondientes. Algunas de las solicitudes son inscripcién de asignaturas fuera de
plazo, retiros temporales, retiros definitivos.

e PEOPLESOFT: sistema de informacién para procesos financieros contables, utilizados para la
gestion del presupuesto de la carrera.

e SISTEMA DE GESTION DE PRACTICAS: sistema centralizado al que se ingresa informacién de las
practicas, tienen accesos estudiantes, profesores supervisores, profesores guias y la coordinadora
de practica de la carrera. Los estudiantes inscriben su practica en el sistema e incorporan los
diversos informes los dossiers de practica los informes que realizan los estudiantes trabajos de los
estudiantes. Los profesores supervisores y profesores guias acceden a la plataforma para evaluar
y retroalimentar los trabajos de los estudiantes. Como carrera participamos en el pilotaje de la
plataforma 2020-2021. El objetivo de este sistema fue facilitar el seguimiento y monitoreo de los
resultados de la practica y avances de los estudiantes durante el proceso formativo.



Ademas de estos sistemas de informacién de gestién que permiten el analisis de la informacion, el
seguimiento y monitoreo para la mejora, la Universidad cuenta con Portales que favorecen el acceso a la
informacién y comunicacion y Plataformas tecnoldgicas como recurso aplicado a la docencia. Estos son:

Plataformas tecnoldgicas

MOODLE: permite disponer que los cursos presenciales dispongan de aulas virtuales. Los
profesores pueden ingresar informacion relacionada con sus syllabus, material de apoyo, pautas,
entre otros

BLACKBOARD: plataforma de clase mundial a través de la cual se imparten todos los cursos de
modalidad e-learning o blended, preferentemente utilizado por el drea online. Durante la
pandemia las asignaturas se desarrollaron en esta plataforma. Los profesores programaban segun
sus horarios las sesiones de clases en collaborate, pudiendo subir archivos, videos, realizar trabajo
colaborativo, entre otros. Las sesiones de clases eran grabadas por lo tanto los estudiantes podian
acceder de manera diferida.

Portales WEB

4.1.5

INTRANET MI MUNDO: portal WEB al pueden acceder estudiantes y docentes con su clave, la que
es entregada al momento de ingresar a la universidad, los alumnos la mantienen hasta después de
egresados. En este se dispone de informacion relacionada con los cursos, horarios, notas, integra,
ademas el correo y acceso a UNAB Virtual, biblioteca, certificados, solicitudes, portal de encuestas,
portal de noticias y redes sociales.

APP MOBILE: aplicacion Mobile que permite acceso rapido al alumno y docente a informacion que
se encuentra en el portal, ademas cuenta con funciones que favorecen la comunicacién entre el
profesor y el estudiante.

Personal administrativo y de apoyo

La carrera cuenta con el personal administrativo y de apoyo suficiente e iddneo que apoya y complementa
la gestion asociada a procesos y procedimientos administrativos. Actualmente esta tarea es realizada por
secretarias de gestion en cada campus, que atienden estudiantes, docentes y directivos de las carreras de
la Escuela de Educacién. A continuacion, se presenta la siguiente tabla donde se detalla el personal
administrativo y de apoyo de la carrera.

Nombre

Sandra Ardiles Reyes

Tabla 50: Personal administrativo y de apoyo

Calificaciones para el cargo
Secretaria

Conocimiento  de  sistemas
Banner, People Soft -

\ Cargo \ Funciones

Secretaria de gestion

Campus Casona .,
Atencion de profesores,

Maria Isabel Urrutia

estudiantes y directivos.
- Apoyo a las direcciones
de carrera en procesos

Ingeniero de Ejecucion en
Administracion de Empresa

Secretaria de gestion -,
mencion en Recursos Humanos

Bannery People Soft

Gonzalez Campus Vifia del Mar . ) P ;
P Conocimiento  de  sistemas administrativos
Bannery People Soft - Solicitud de salas
- Organizacién exdamenes

. . ) - Secretaria Ejecutiva Gerencial
Claudia Carvajal | Secretaria de gestidn ana sl ) de grado

, " Conocimiento  de  sistemas
Garcia Campus Vifia del Mar




Las secretarias de la Escuela de Educacién cuentan con contrato indefinido con una dedicacién horaria de
45 horas semanales y dependen de los Secretarios Académicos de la Escuela en cada sede. La carrera es
apoyada también por la Directora Administrativa de la Facultad, encargada de gestionar el presupuesto.

Existen otras unidades de apoyo de nivel central que colaboran con procedimientos y gestion académico-
administrativa, algunas de estas unidades son:

Areas de
académico
administrativo

apoyo

Tabla 51: Unidades de apoyo de nivel central

Dependencia

Responsabilidades y Funciones del
area

Apoyo que brinda a la carrera

Direccién de
Planificacion
académica y registro
curricular:

Vicerrectoria
académica

Organizar, ejecutar y controlar los
procesos administrativos-docente
para la programacion académica,
considerando la contratacién de
docentes y la aplicacién de las
normas de responsabilidad
docente, de académicos regulares,
como los procesos de
calendarizaciéon de las actividades
académicas.

Asignan un ejecutivo de planificacién
que apoya en el proceso de
programacién académica

Direccién de procesos
académicos y
estudiantiles

Vicerrectoria
Académica

Apoyar en la gestion de procesos
de jerarquizacion vy evaluacion
académica y en la atenciéon de
estudiantes y resolucién de

problemas que requiere
articulacion con unidades
académicas, administrativas vy

agentes externos.

Coordinar y articular proyectos de

Apoyo en diversos
académico-administrativos,
atencion de estudiantes y profesores
para la restitucion de claves,
tramites de solicitudes, certificados,
entre otros.

procesos

la puesta en marcha de nuevos
proyectos de soporte informatico.

mejoramiento de la retencidon
estudiantil.
En cada sede hay una Unidad de
informatica que brindando soporte,
mantencién y funcionamiento de los
equipos y de los softwares.
Implementar, desarrollar y
) » mantener los sistemas | Ademas, cuenta con una mesa de
TDtlercencgllsgias de d; Vicerrectoria compgtacipnales de 2 Univgr.sidad servicios 2 través. de la cgal *
) y dirigir la instalacion y administrar | pueden canalizar diversas
Informacion

dificultades relacionadas con esta
area y derivan a quién corresponda
para resolver las dificultades
presentadas, por ejemplo,
reposicion de claves, enlaces, entre
otros

Fuente: Informe de Autoevaluacion institucional Y Complementa Estructura Del Reglamento General




Es importante sefialar que, dado el contexto de pandemia de los afios 2020y 2021, el apoyo de las dreas y
los canales on-line de gestidon académica (solicitudes, inscripciones, programacién, etc.) fue muy
importante. Respecto de dichos apoyos el 95% de los estudiantes indica estar de acuerdo con que “los
canales fueron accesibles”. Para el caso de los profesores dichas respuestas son del 83%.

Enresumen, la carrera cuenta con mecanismos de comunicacion y personal idoneo y calificado para cumplir
con las funciones establecidas. Los altos niveles de satisfaccion de los estudiantes y académicos permitirian
indicar que dichos mecanismos han sido eficientes y que satisfacen las necesidades vinculadas al presente
ambito.

4.1.6 Administracidn financiera y sustentabilidad

La Universidad Andres Bello cuenta con politicas y procedimientos debidamente formalizados para la
obtencion y/o recaudaciéon, manejo, asignacion y control de los recursos financieros en funcién de los
objetivos institucionales. Por medio de la gestidon de los recursos financieros se garantiza la disponibilidad
para asegurar el adecuado funcionamiento, la continuidad y sustentabilidad al proyecto educativo y
alcanzar los objetivos planteados en la planificacion estratégica, para lo cual realiza un plan académico,
administrativo y financiero.

La Universidad cuenta con politicas financieras que comprenden el proceso de admisién, la fijacion de
aranceles, las compras, el endeudamiento y el manejo de excedentes de caja, donaciones y auspicios,
gastos e ingresos incrementales, entre otros. Estas politicas son revisadas para su actualizacion en forma
periddicay buscan regular los aspectos financieros y econémicos que la UNAB ha definido para asegurar la
sustentabilidad econdmica del proyecto educativo, la calidad de la gestion académica, el bienestar
estudiantil, la retencién de alumnos, la continuidad del servicio educacional, la disponibilidad y correcta
asignacién de los recursos, la asignacion de becas, la implementacién de Planes de desarrollo de las
Facultades asi como el uso de mejores practicas y el cumplimiento de las leyes.(IAE, 2022, p: 115)

La Vicerrectoria Econdmica es responsable de planificar, organiza, ejecuta y controla el uso de los recursos
financieros, segun las directrices institucionales, con especial atencién a la satisfaccién eficiente de los
servicios demandados por la academia y los alumnos. (Reglamento General de la Universidad. Decreto
2647/2019). Para el control y seguimiento se utilizan herramientas de gestidn presupuestaria, con modelos
gue garantizan la adecuada liquidez, niveles razonables de endeudamiento y generacion de beneficios
netos. (IAE, 2022)

A nivel de Facultad, la gestion financiera se coordina a través de la Vicerrectoria Académica, Decanatos y la
Vicerrectoria de Servicios Universitarios y Experiencias Estudiantiles, quienes encargan la activacién de los
procesos contables y de ejecucion presupuestaria.

Para la elaboracion del presupuesto anual la Direccién de Planificacidn Financiera, establece los pardmetros
y consideraciones para la elaboracion detallada de los requerimientos y el calendario de actividades desde
el inicio hasta la consolidacién final del presupuesto de la Universidad. La Facultad elabora sus
requerimientos de recursos financieros, materiales y planes de eficiencia capturando las necesidades de
las diversas carreras y programas. Su presupuesto una vez presentado a las instancias superiores se revisa
y valida la completitud de los recursos solicitados y la pertinencia con el proyecto educativo.

A nivel de carrera, la planificacion presupuestaria comienza con la recepcion, el segundo semestre de cada
afio, desde la Direccion de Administrativa de la Facultad de una propuesta del afio anterior, la que se debe
actualizar e incorporar los requerimientos para la operacién de la carrera. Para dar cumplimiento a los



requerimientos, necesidades, compromisos educacionales y al plan estratégico, se realiza una planificacién
anual de gastos e inversion. Los directores de las Sedes Santiago y Vifia del Mar se coordinan para la
elaboracion del presupuesto, con el objeto de brindar condiciones de operaciones similares para asegurar
el logro de los objetivos y una formacion de calidad. La estructura que compone la administracién de la
carrera es:

- Centro de Costos (OPEX): incluye los gastos académicos directos e indirectos

- Presupuesto para la compra de libros (CAPEX): este presupuesto es solicitado por la carrera y
ejecutado por la Biblioteca

- Presupuesto para inversion (CAPEX): este presupuesto es para la compra de equipos, mobiliarios,
entre otros.

Para la administracion financiera existen diversos niveles de participacion y responsabilidad:

e Decanato: prepara el presupuesto anual de la Facultad, en base a las directrices emanadas desde
la Direccion de Planificacion Financiera. La propuesta de la decana es presentada a las autoridades
centrales para su aprobacién y ejecucion. Para este proceso se cuenta con la asesoria de la
Direccion Administrativa de la Facultad.

e Direccion de Escuela: entrega las directrices para la preparacion presupuestaria de acuerdo con los
planes de desarrollo y la carta de navegacién. Elaborado el presupuesto, se envia a la Direccion de
Escuela, que lo revisa y valida. Una vez aprobado lo presenta al Decanato y Direccion
Administrativa. Durante la ejecucion presupuestaria supervisa la correcta ejecucion.

e Direccion de Administracion: es responsable del cumplimiento presupuestario de las unidades,
supervisa la ejecucién presupuestaria, y aprueba los cargos para su posterior envio a las dreas de
contabilidad y planificacion estratégica.

e Direccion de Carrera: debe elaborar y ejecutar el presupuesto coherente con lo planificado, es
responsable de sus centros de costo y administra los recursos aprobados, considerando los
propdsitos definidos en el plan de desarrollo velando por el cumplimiento de criterios académicos.
Las direcciones de la carrera administran su centro de costos, definido a partir de cuentas
presupuestaria de ingresos, costos operacionales e inversién. El control de los gastos se realiza a
través de un sistema informatico que registra los movimientos de fondos en cada una de las
cuentas de cada centro de costo (People Soft), lo que asegura la validacidon de acuerdo con el
presupuesto aprobado o a los Ultimos estimados mensuales.

Los diversos cargos se materializan adjuntando el comprobante de gastos a un formulario denominado
“Orden de cargo presupuestario”, que con la aprobacion del Director de Escuela es enviado a la Direccién
Administrativa de la Facultad para su validacion. Frente a situaciones extraordinarias, que requieren de
modificaciones presupuestarias, se puede solicitar autorizacion, a través de la Direccién de Administracidn
a la Direccion General De Planificacién Presupuestaria, que tiene la responsabilidad de controlar la
ejecucion descentralizada del presupuesto. Las modificaciones que se pueden solicitar son:

- Reasignacion de recursos entre cuentas del mismo centro de costos.
- Anticipo de saldos de meses posteriores.
- Sobregiros.

Estas solicitudes deben contar con el visto bueno de la directora de escuela, de la decana y Vicerrectoria
Académica. La instancia final que aprueba esta modificacién es la Vicerrectoria Econémica.

Tal como se sefialé el control presupuestario es responsabilidad de los directores de cada sede, a través de
un sistema en linea que entrega la siguiente informacién que permite un adecuado control de gestion:



- Montos anuales aprobados para cada cuenta especifica de la unidad.

- Montos mensuales ejecutados para cada cuenta especifica de la unidad.

- Monto consolidado de los montos ejecutados al Ultimo dia del mes anterior.
- Saldos o sobregiros de las cuentas presupuestarias individuales

A continuacién, se presentan los gastos e ingresos operacionales durante el periodo 2017-2021 de la
carrera:

Tabla 52: Ingresos y gastos operacionales carrera Educacion General Bdsica (MMS)

2017 2018 2019 2020

Total 487 424 391 326 230

Ingresos Ingresos Brutos 575 515 452 354 250
Operacionales Descuentos -127 -115 -83 -32 -23
Otros Ingresos 40 24 22 4 3
Total -279 -320 -305 -97 -68
Académicos FT -162 -199 -198 -53 -37
Costos Directos Académicos PT -113 -119 -97 -40 -28
Rotaciones 0 0 =1 0 0
Materiales e Insumos -2 -1 -7 -1 0
Otros Costos Directos -1 -1 -2 -3 -2
Total -177 -163 -156 -47 -34
Administrativos FT -62 -48 -44 -14 -10
Administrativos FT 0 0 0 0 0
Otros Beneficios -3 -2 -3 -1 -1
Asesorias -17 -16 -29 -9 -6
Incobrabilidad -11 -18 -12 -5 -3
Gastos Campus -43 -39 -29 -8 -6
Mantenimiento -6 -6 -4 -2 -1
Gastos Indirectos Publicidad -11 -11 -8 -3 -2
Tecnologia -7 -5 -6 -3 -2
Oficina -4 -4 -2 -1 0
Telefonia e Internet -1 -1 -1 -1 0
Seguros -1 -1 -2 0 0
Suscripciones =1 =il =il =il 0
Viajes -3 -2 -7 0
Catering -4 -6 -8 0
Otros Indirectos -2 -2 -1 0
Total 31 =59 70 386 128

La informacion anterior, muestra que la carrera cuenta con viabilidad y sustentabilidad financiera para
desarrollar sus propodsitos y objetivos formativo.



4.1.7 Sintesis evaluativa criterio organizacion y administracién

En términos de estructura, organizacion, administracién y gestién, la carrera cuenta con los recursos y
apoyos adecuados para el cumplimiento de sus objetivos. Financieramente es sustentable.

4.2 PERSONAL DOCENTE

4.2.1 Cuerpo docente

La Universidad Andrés Bello cuenta con un marco regulatorio claro y explicito que orienta las acciones y
mecanismos asociados a la dotacién académica y su desarrollo profesional segun los lineamientos centrales
establecidos en la Misién de la Institucidon como en el Modelo Educativo. Estas decisiones y estrategias a
implementar, asi como sus indicadores de evaluacién se plasman en el PEI como herramienta de gestién
de todas las vicerrectorias, unidades académicas y unidades de apoyo de la Institucion.

Politicas y mecanismos institucionales

Uno de los objetivos del drea de docencia de pregrado es contar con un cuerpo académico de excelencia,
con formacion y desarrollo profesional en el drea en que dicta sus catedras y vocacion docente. Lo anterior,
con el finde fortalecer la concrecion de la Mision institucional y el perfil de egreso.

La prosecucién de este objetivo se asegura mediante politicas y mecanismos definidos por la Universidad
tanto para la seleccién, como para la contratacidon, capacitacion, evaluacién, seguimiento,
perfeccionamiento y promocién de los académicos regulares y adjuntos, orientaciones que se encuentran
en un amplio cuerpo de normativas: Reglamento del Académico, Normas para la Seleccién de Académicos,
Reglamento de Responsabilidad Docente de los Académicos Regulares, Politica de Responsabilidad
Docente a los Académicos Regulares, Responsabilidad Docente Anual para Académicos Regulares que
Desarrollan Actividades de Investigacién, Reglamento de Evaluacién de Desempefio Académico vy
Reglamento de Jerarquizacion Académica.

Académicos Regulares

Los académicos regulares son aquellos que desarrollan funciones misionales de la Universidad relacionadas
con la docencia, investigacion, gestidn y vinculacién con el medio, acorde con las obligaciones establecidas
en el Reglamento del Académico. El cuerpo académico regular orienta su actuar por el PEl y los respectivos
Planes de Desarrollo de Facultad y carreras, los cuales deben considerar: a) asegurar una gestion académica
efectiva y de calidad centrada en brindar una experiencia educativa enriquecedora para los estudiantes, b)
expandir y potenciar la generacion de nuevo conocimiento, la innovacion y el emprendimiento, c) liderar la
interacciony la generacion de alianzas con el entorno social, econdmico, productivo y cultural, y d) asegurar
la sustentabilidad del proyecto UNAB y la aplicacion de su modelo de gestidn centrado en la prosecucién
de su Misién. Ha sido politica de la Institucién asegurar la idoneidad de los académicos regulares.
Considerando dicha politica, el mecanismo de seleccion y contratacion de académicos regulares se ha ido
perfeccionando en estos Ultimos afios en vista de garantizar la objetividad y transparencia del proceso. El
requerimiento de contratacién de académicos es incluido en la planificacién presupuestaria de las
facultades, segun los lineamientos centrales de la Institucion. El procedimiento para la seleccién vy
contratacién de académicos se debe ajustar a lo establecido en la Resoluciéon N° 88436 de Vicerrectoria



Académica, que viene a complementar lo indicado en el Reglamento del Académico. Dicho procedimiento
incluye la participacién de instancias colegiadas a nivel de Facultad y luego a nivel superior, encargadas de
cautelar que se realice la seleccién del personal mas idéneo de acuerdo con las necesidades requeridas y a
las politicas de la Universidad.

Para lograr la conformacion y fortalecimiento de la planta académica de la carrera se han asumido los
lineamientos de la Universidad, Facultad y Escuela de Educacion, relacionada con la incorporacion de
docentes altamente calificados en la especialidad y en su productividad cientifica, para fortalecer y
enriguecer el proyecto con una docencia de calidad y actualizada conectada con los desafios y exigencias
actuales de la formacién de profesores.

Los profesores regulares conforman el nucleo de la carrera con dedicacién al Proyecto Formativo, cuentan
con una vasta trayectoria académica y profesional en la formacion de profesores. A continuacién, se
muestra el ndcleo de profesores regulares de la carrera:

Tabla 58: Académicos regulares de la carrera de Educacion General Bdsica
Sandy Farias Miranda

Directora de Carrera de Educaciéon General Bdsica mencién
Orientaciéon y Convivencia Escolar, Campus Casona Las Condes

Profesora Educacidén General Basica de la Pontificia Universidad
Catdlica y Magister en Psicologia Educacional (PUC) con
experiencia académica y profesional en el drea de educacion.

En el contexto académico, ha tenido la posibilidad de realizar
docencia universitaria como ayudante, profesora y supervisora de
practicas y he colaborado con los equipos disefiadores de las
carreras de Pedagogia General Basica de la Universidad de
O’Higgins, la Universidad del Desarrollo (linea de préacticas) y la
Universidad Andrés Bello (mencién en Orientacién y Convivencia
escolar). Actualmente realiza docencia en pregrado y posgrado en
temas relacionados con desarrollo del pensamiento, habilidades
socioafectivas, convivencia y participacién ciudadana.




Norma Drouilly Carvajal

Directora de Carrera de Educacidon General Basica mencion
Orientacion y Convivencia Escolar, Campus Vifia del Mar

Educadora Diferencial menciéon Trastornos del Aprendizaje
Especificos., Magister en Planificacion y Gestién Educacional
Universidad Diego Portales. Actualmente profesora asistente, con
una vasta trayectoria en la formacion de profesores y como
docente en pregrado y posgrado. Su trabajo principal se ha
desarrollado en el drea del lenguaje, pensamiento en la ensefianza
y el aprendizaje de la lectura y escritura inicial y comprensién
lectora.

Jorge Chavez Rojas

Profesor asociado en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales
de la Universidad Andrés Bello en Santiago de Chile. Doctorado en
Psicologia Educativa y su trabajo principal se asocia al analisis de
la interaccién educativa, tanto en entornos presenciales como en
entornos virtuales desde una perspectiva sociocultural del
aprendizaje. Actualmente su trabajo se encuentra orientado al
estudio de las trayectorias identitarias de aprendizaje en los
procesos formativos de futuros profesores a partir del estudio de
los marcos espacio temporales como herramienta para el analisis
de experiencias de aprendizaje.

Evelyn Cordero Roldan

Profesora de matematica y psicopedagoga, Magister en Educacién
de la Universidad Central, Magister en Ciencias Bioldgicas
Mencién Neurociencias de la Universidad de Valparaiso, Magister
en Neurociencias de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y
PhD (c) en Neurociencias de la Escuela de Medicina de la misma
universidad. Actualmente es directora Académica de Fundacidn
Educacional Arrebol y Fundadora de Redes Para La Infancia. Ha
enfocado su desarrollo académico y profesional en torno a la
investigacién y divulgacion cientifico-educativa, promoviendo
buenas practicas para la ensefianza, basadas en la evidencia
cientifica de cémo aprendemos los seres humanos y desde ahi,
contribuir a garantizar el derecho a la Educacién como un medio
para el desarrollo integral humano.




Carla Fardella Cisternas

Psicéloga de Universidad Catdlica de Valparaiso. Master y Doctora
en Psicologia Social de la Universidad Auténoma de Barcelona.
Académica asociada de la Facultad de Educacion y Ciencia Sociales
en la Universidad Andrés Bello e Investigadora Asociada del Centro
Nucleo Milenio Autoridad y Asimetrias de Poder. Se ha
especializado en el estudio de la transformacién del Estado y la
implementacion de Politicas Publicas en trabajo, Educacion
Superior y Ciencia. Actualmente dirige un Fondecyt Regular que
aborda temas de ciencia, accountability y género en Chile.

Marcela Guajardo Cofré

Doctoranda en Educacion por la Universidad de Sevilla, Magister y
Licenciada en Letras mencién Literatura, por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, Profesora de Castellano (PUC) vy
Licenciada en Educacién (UMCE). Con vasta trayectoria como
docente en aulas escolares y universitarias, tanto en pregrado
como en postgrado. Consultora nacional para los Estandares
orientadores de Lenguaje para carreras de Pedagogia en
Educacién Media. Ha participado como experta de Lenguaje en
SIMCE, AEP, SEPA y Agencia de la Calidad de la Educacion.
Coautora de textos de lenguaje de quinto a octavo basico por MN
Editorial, con textos licitados por el Mineduc. Evaluadora par para
el aseguramiento de la calidad universitaria en distintos procesos
de acreditacion.

Gonzalo Maier Cruz

Doctor en Artes por la Radboud Universiteit Nijmegen (Paises
Bajos) y master en Estudios Ibéricos e Iberoamericanos por la
Universidad de Lovaina (Bélgica). Actualmente es profesor
asociado en la Escuela de Educaciéon de la Universidad Andrés
Bello y dirige un proyecto Fondecyt regular sobre la
representacion del profesor y del alumno en la cultura
latinoamericana. Sus temas de investigacion giran en torno a los
afectos y creacion de comunidades. Su ultimo libro de ensayos se
titula Leer y dormir (Minudscula, 2021) y mantiene, desde hace
varios afios, una columna quincenal sobre cultura en el diario Las
Ultimas Noticias.



Michelle Mendoza Lira

Doctora en Educacion, con especialidad en Formacion Inicial y
Permanente del Profesorado e Innovacién Educativa, por la
Universidad Complutense de Madrid. Magister en Calidad vy
Mejora de la Educacién por la Universidad Autonoma de Madrid y
Magister en Filologia Hispanica por el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC-Espafia). Ha trabajado en
profundidad aspectos relacionados con la formacion inicial y
continua del profesorado, con especial atencién en las practicas
progresivas y profesionales (Practicum). Asimismo, realiza
investigaciones respecto de las implicancias institucionales vy
pedagdgicas de la desercién y la retencion escolar.

René Valdés Morales

Profesor de Educacion especial y Magister en Educacion especial
y Psicopedagogia por la Universidad Catélica del Maule y Doctor
en Psicologia por la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.
Docente e investigador de la Facultad de Educacién y Ciencias
Sociales de la Universidad Andrés Bello para las carreras de
Educacién General Basica y el Programa Pedagogia Educacién
Media para Licenciados e investigador del Grupo de Investigacién
y Transformacion Educativa (GRIINTE). Actualmente es
investigador responsable de un proyecto Fondecyt que estudia la
relacién entre inclusién, liderazgo y neoliberalismo. Sus lineas de
investigacién son: educacion inclusiva, liderazgo escolar vy
educacién intercultural.

Eduardo Valenzuela San Martin

Profesor de Historia y Geografia, Licenciado en Geografia,
Geodgrafo, Pontificia Universidad Catdlica de Chile Licenciado en
Educacion Magister en Liderazgo y Gestién Educacional,
Universidad Andrés Bello. Docente de la carrera de Educacién
General Basica. Secretario Académico de Postgrados de Facultad
de Educacion Y Ciencia Sociales, Competencias profesionales en
Gestion Educacional, Didactica de la Historia, Geografia y Ciencias
Sociales. Docente de aula. Especialista en formacion practica de
docentes y procesos educativos en escuelas vulnerables.
Académico de programa postgrado

Académico en programa de postgrado UNAB.



Gabriela Vasquez Leyton

Profesora de Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Licenciada en
Educaciény Licenciada en Historia con mencién en Ciencia Politica
de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Doctora en
Investigacion Aplicada en Didactica de las Ciencias Sociales de la
Universidad de Valladolid- Espafia. Coordinadora Nacional de
Practicas de la Escuela de Educacién, docente en la carrera de
Pedagogia en Educacién Basica y participa en el Doctorado en
Educacién y Sociedad. Asi mismo, desarrolla una investigacién
patrocinada por el Fondo Millas titulada: “Las estrategias
didacticas utilizadas por profesores de Historia para ensefiar la
Historia Reciente".

Respecto del afio 2018, el numero de Jornada Completas Equivalentes se ha fortalecido, aun cuando el
numero de estudiantes ha disminuido.

Académicos Adjuntos

Los académicos adjuntos son aquellos que cumplen la funcién principal de dictar docencia y son
contratados por una duracidon semestral de asignaturas de cada plan de estudio. El proceso de seleccién de
académicos adjuntos se inicia cuando el Director o la Directora de Carrera o Departamento define las
asignaturas que serdn dictadas por docentes adjuntos, ya sea por la alta convocatoria de estudiantes o por
la especificidad de su tematica, determinando el perfil requerido para los cargos. Cabe destacar que se
privilegian aquellos docentes que han dictado clases en la Institucion y que poseen una evaluacion docente
satisfactoria, permitiendo la continuidad operativa del proyecto educativo. Es decision de cada Facultad
agregar condiciones adicionales de acuerdo con el perfil necesario para cada asignatura, considerando, por
ejemplo, la trayectoria laboral y los estudios de postgrados o especialidad en dreas prioritarias.

Por otra parte, la carrera cuenta con un equipo de profesores adjuntos, quienes desarrollan actividades de
docencia la carrera, siguiendo las politicas de la Universidad, de la Facultad y de la Escuela de Educacion
estos profesores se encuentran en posesion del grado académico de Magister y ejercicio profesional en el
sistema escolar, quienes mediante sus conocimientos, experiencias y practica acercan a nuestros
estudiantes a la comprensién de la escuela, el aula, el sistema y al mundo laboral. De esta manera, el cuerpo
académico de la carrera responde a las necesidades de especializacion y desarrollo que establece el Plan
de Estudio. A continuacidn, se presenta informacion relacionada con el nivel de formacién de los docentes
adjuntos:

Tabla 53: Cuerpo Académico segun nivel de formacion 2018-2021

N° de docentes segun nivel de formacion 2018 2019 2020
N° de docentes con grado académico de Doctor 9 9 8 8
N° de docentes con grado académico de Magister 42 35 32 26

N° de docentes titulados o licenciados 9 10 10 0




TOTAL 60 54 50 34

Al observar a tabla, se aprecia que el afio 2021, el 100% de los académicos posee grado de Magister y/o
Doctor. De acuerdo con los indicadores se puede manifestar que la carrera posee un numero académicos
altamente calificados para dar cumplimiento a las funciones y objetivos que demanda el proyecto
educativo.

Esto se corrobora con la opinidn los estudiantes ya que un 88% indica estar satisfechos con el prestigio y
calidad de los profesores. Ademas, un 83% manifiesta satisfaccién con la calidad académica y la capacidad
docente de los profesores.

Asimismo, un 97% los titulados manifiestan que “los docentes poseian conocimientos actualizados de la
disciplina y la profesién”.

Para llevar a cabo los propdsitos declarados en los Planes de Estudio vigentes D.U.N°1688-2011 vy
D.U.N°2638-2019, la carrera cuenta con un total de 34 profesores en las dos sedes, quienes se desempefian
en los diversos ambitos de formacién: pedagdgico, disciplinar didactico e identidad profesional. El &mbito
de Formacién General e Inglés es asumido por docentes del Departamento de Humanidades vy el
Departamento de Inglés respectivamente. Durante los afios 2020 y 2021 las actividades académicas se
realizaron de manera virtual dada la pandemia COVID 19, esto favorecio la integracion de estudiantes y
profesores de ambas sedes, el trabajo entre los profesores de las sedes y consolidacién del equipo de
profesores. La siguiente tabla muestra la cantidad de profesores jornada completa y jornada parcial de la
carrera:

Tabla 54: académicos regulares y adjuntos de la carrera

Académicos jornada 5 5 5 8
completa

Acao!emlcos jornada 55 49 45 26
parcial

Total académicos 60 54 50 34

En la tabla se observa un aumento de académicos jornada completa que atienden a los estudiantes, lo que
ha significado también un aumento en la productividad académica de la carrera.

Consultados a los titulados de la carrera, estos afirman estar de acuerdo en un 92% que el nimero de
académicos fue suficiente para entregar los servicios educacionales comprometidos.

En virtud de lo sefialado, cabe afirmar que la carrera dispone de un ndmero suficiente de académicos
idéneos, altamente calificados, con trayectoria académica y profesional y con una importante dedicacion
para el cumplimiento de las diversas funciones y objetivos que demanda el proyecto académico.

4.2.2 Reglamentacion, procedimientos y mecanismos asociados a los académicos

Seleccién y contratacién de académicos



La Universidad Andrés Bello cuenta con una Politica de Recursos Humanos que norma todo el proceso de
contratacién, promocidn, evaluacién de desempefio y desvinculacién. A su vez, cuenta con una serie de
reglamentos para académicos y administrativos que aseguran procesos equitativos, claramente
informados, inclusivos, y que no discriminan en ningln aspecto como, por ejemplo, orientacién sexual,
identificacién de género, condicion fisica, creencias politicas o religiosas, o lugar de nacimiento, entre otros.

Respecto los procesos de reclutamiento, existe todo un canal sistematizado en el drea de recursos humanos
el que comienza desde que se informa al consultor interno la solicitud que describe las caracteristicas del
profesional requerido hasta que finalmente dicho consultor entrega una retroalimentacién, definiendo el
ingreso del candidato finalista para ocupar el cargo en busqueda.

Junto lo anterior, y como se menciond para los docentes adjuntos, la direccidon de carrera presenta los
antecedentes a la jefatura de escuela y decanato para la evaluacion de antecedentes, quienes aprueban o
no la seleccién previamente realizada. Los mecanismos de incorporacién como docentes de la carrera
siguen los conductos regulares establecidos la Politica de recursos humanos ya mencionada.

Perfeccionamiento docente

Dado los focos formativos de la Universidad, se establece a los docentes como mediadores, quienes
facilitan y guian los procesos de aprendizaje de los estudiantes, los que deben ejercer un rol protagdnico
en dichos procesos. Lo anterior, dado el foco en el aprendizaje profundo, situado en la resolucion de
problematicas reales y acorde al contexto en que se desempefiardn los estudiantes, requiere de la
incorporacién de estrategias didacticas innovadoras y desafiantes, que promuevan el pensamiento critico
y el trabajo auténomo del estudiante, en un ambiente colaborativo, aprendiendo con otros y con una
retroalimentacion permanente. La Universidad ha definido, como prioridad estos ultimos afios, promover
la implementacién de metodologias activas, para lo cual ha destinado recursos para la formacién docente,
incentivando la innovacion educativa por medio de fondos especificos y ha implementado el Syllabus de
asignatura que contempla la definicién de las actividades de ensefianza, centradas en el estudiante, las que
ocurren tanto en las horas directas, como las que se desarrollan en las horas autdbnomas.

Foco Plan de Formacién 2020 y 2021

En el contexto de contingencia social y sanitaria, desde 2019 se establecid un ajuste al proceso de formacién
docente focalizando la capacitacidon en tematicas de ensefianza y aprendizaje a distancia. El plan de trabajo
establecido a nivel institucional se define a través del cumplimiento de una ruta formativa en su nivel inicial
llamada “Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje Digital”, la cual contempla un objetivo central de
formacién que se desarrolla en tres fases consecutivas: habilitacién técnica, técnico-pedagdgica y
pedagodgica. El objetivo del Plan de Formacién 2020 fue habilitar tecnoldgica y pedagdgicamente a los
docentes de la UNAB, tanto en la usabilidad técnica de la plataforma, como en la implementacién de
estrategias de ensefianza y aprendizaje digital que enriquezcan y fortalezcan los ambientes de aprendizaje
a distancia, con el propdsito de mejorar la calidad de las experiencias de los estudiantes en un nuevo
escenario de aprendizaje.

En este contexto la Vicerrectoria Académica desarrolld actividades de formacién para todos sus docentes,
brindando orientaciones en uso de herramientas digitales y metodologias Utiles para el quehacer docente
en modalidad online. Esta capacitacion se realizd mediante talleres sincrénicos, profundizacién en
webinars, capsulas de auto instruccion impartidas por académicos nacionales e internacionales



pertenecientes a la Universidad de Miami, al Tecnoldgico de Monterrey y a la Universidad de Deusto. Todo
este material es de uso publico y se encuentra alojado en la plataforma institucional desarrollada para estos

efectos.

Este plan contempld la formacion de cerca del 90% de los académicos de la Universidad.

En la siguiente tabla se observan las temdticas que fueron abordadas en el plan de formacién 2020- 2021.

Disefio de clases

Tabla 55: Descripcion de acciones del plan de formacion 2020-2021

Herramientas

Estrategias didacticas

Estrategias de evaluacion

Estructurar la clase
remota, enfocandola
una clase sincrona a
distancia

comunicacion
Uso del foro y chat como
herramienta de
comunicacion

Uso de aprendizaje
colaborativo, para lograr el
desarrollo de habilidades de
colaboracion

Evaluacion auténtica,
nocion de  evaluacion
auténtica y sus elementos
diferenciadores

Clase invertida, que
promueve el
aprendizaje auténomo
del estudiante en un
tema especifico

Uso de aplicaciones para
favorecer las interacciones
entre docentes y
estudiantes

Metodologias activas, como
la técnica de la pregunta,
para estimular a los
estudiantes a interactuar en
clases

Uso de aplicaciones para la
evaluacion y
retroalimentacion de los
estudiantes

Estructura de las clases
remotas a partir del
uso de clase invertida

Técnicas que favorecen la
comunicacién  con los
estudiantes en sesiones
sincrdnicas

El aprendizaje basado en

problemas (PBL) para
implementar en un aula
remota

Construccion de rubricas y
su utilizacién en
Blackboard

dinamizar las sesiones
sincrénicas

tiempos de la sesion
sincrénica para asegurar
comunicacion y
participacion

infografias,
animadas,

crear textos,
presentaciones
entre otras

Técnicas para | Uso de recursos digitales | Aprendizaje orientado a | Construcciones de pruebas
organizar las | para aumentar la | proyectos, que promueve la | estructuradas y su
actividades comunicacion y | reflexion del estudiante en | utilizacion en Blackboard
asincroénicas participacion de los | torno a un problema que

estudiantes necesita resolver
Técnicas para | Uso efectivo de los | Uso de aplicaciones para | Uso de informes y pruebas

de desarrollo como
estrategias de evaluacién
centradas en el aprendizaje

Fuente: Direccion General de Docencia

La formacion del cuerpo académico en estas diferentes tematicas permitié la continuidad del proceso
formativo, un mejoramiento de las habilidades docentes, y un aumento de forma progresiva en la
satisfaccidn de los estudiantes en relacion con las experiencias de aprendizaje.

Los docentes de la carrera participaron activamente de las capacitaciones incorporadas en este plan. Por
ejemplo, 27 profesores fueron parte de los Talleres de UNAB Online (en los cuales se trabajaron tematicas
diversas, como clase invertida, aprendizaje basado en problemas, dindmicas de aprendizaje activo y
colaborativo, animaker, entre otros); 7 docentes fueron capacitados en la modalidad Hyflex y 31 docentes
realizaron el curso de aula virtual blackboard.

El afio 2022 la UNAB continua ofreciendo espacios de capacitacién y perfeccionamiento docente.

Mecanismos de participacion docente



La carrera cuenta con instancias de participacion de los docentes, esto facilita la coordinacion vy
comunicacion respecto de las actividades, funciones que les competen, informacién relacionada con los
procesosy tematicas diversas. Estas son conocidas y estan claramente definidas, y corresponden al Consejo
de Carrera, Consejo de Carrera Ampliado y Claustro Ampliado de la Facultad. Ademas de las instancias
formales, también se llevan a cabo reuniones personales con profesores en particular y por supuesto el
contacto informal diario en oficinas y espacios destinados para compartir las experiencias de cada curso en
la Carrera. Ademads, los docentes participan en actividades de extensién académica organizadas por la
Universidad, Facultad y Carrera, y Ademds en actividades que son organizadas por la direcciéon y los centros
de estudiantes como la investidura de los estudiantes de primer afio, la ceremonia de finalizacién de la
carrera, dia del profesor, encuentros intercedes, entre otras.

Desde el 2020 ademas, algunos de los docentes regulares y adjuntos forman parte del comité curricular
que cumple tareas de seguimiento y mejora respecto el plan de estudios y perfil de egreso.

Los docentes participantes de dicho comité son los siguientes:

Tabla 56:Integrantes Comité Curricular

Nombre Area Campus
Norma Drouilly Lenguaje Vifia del mar
Evelyn Cordero Matematica Casona
Magdalena Quintana Matematica | Vifia del mar
Esteban Arenas CCNN Casona
Elizabeth Figueroa CCNN Vifia del mar
Nelson Aguilera Mencion Vifia del mar
Sandy Farfas Mencion Casona

4.2.3 Mecanismos de evaluacion de la docencia

Respecto a los procesos de evaluacion de la docencia, es importante mencionar que al ingresar a la
universidad como docente en calidad de adjunto o regular se inicia un sistema de promocién por medio de
la jerarquizacion de sus académicos, regidos por el Reglamento Jerarquizacion Académica, que define los
requisitos que debe cumplir cada académico para su categorizacién. La jerarquizacion contempla el andlisis
objetivo, ponderado, con énfasis en lo cualitativo, de los antecedentes debidamente acreditados de los
académicos. Entre estos, se consideran las actividades académicas y profesionales realizadas, el nivel de
perfeccionamiento, autonomiay nivel de reconocimiento alcanzado en el drea del saber o disciplina en que
se desempeiia.

En cada Facultad existe una comision designada para llevar a cabo este proceso, presidida por el Decano e
integrada por cuatro miembros adicionales. Esta comisién envia las propuestas de categorizacidén de
Profesores Titulares y Asociados a la Comisién Central de Evaluacién Académica, presidida por el
Vicerrector Académico. Dicha comision determina, mediante resolucion fundada, la categoria que
corresponde reconocer a los académicos. Los interesados pueden presentar solicitudes de reconsideracion
de su evaluacién, dentro de los diez dias posteriores a la notificacion. La resolucion definitiva de
jerarquizacion de Profesor Titular es adoptada por el Rector, previo pronunciamiento del Consejo Superior
de la Universidad. Empleando los procedimientos descritos anteriormente, la carrera de Educacion General
Basica tiene categorizados a sus académicos de la siguiente manera:



Tabla 57: Jerarquia docentes Carrera Educacion General Bdsica 2022

S(:::‘Jjgmico/lerarqufa Titular Asociado Asistente Instructor Sin jerarquia
Doctor 0 2 2 1 0
Magister 0 1 13 10 3
Licenciado 0 0 0 0 0
Titulo Profesional 0 0 0 2 0
Total 0 3 15 13 3

De acuerdo con la tabla anterior, se observa que el 91% de los docentes de la carrera se encuentran
jerarquizados, estando la mayor parte en las categorias de Asistente e Instructor.

Por otra parte, la Universidad cuenta con procesos de evaluacion tanto para el cuerpo directivo,
administrativo y docente:

Evaluaciéon de Desempefio: busca definir, tanto cuantitativa como cualitativamente el logro de ciertos
objetivos comprometidos entre el académico y su jefatura directa, en un rango de tiempo de un afio
académico. Estos objetivos estan en correspondencia a las directrices dadas por la Universidad y la
Facultad. Esta evaluacion ademas permite acordar de manera colaborativa las expectativas entre el
evaluado y su evaluador con respecto a: qué debe hacer, cdmo lo debe hacer, en qué plazos, generando
ademas instancias de retroalimentacién. Las etapas de la Evaluacion de Desempefio son:

e El evaluador junto a su evaluado definen los objetivos de gestién comprometidos a alcanzar
durante el afio.

e A mediados de afio, el evaluado y su evaluador realizan una revisién del avance en el cumplimiento
de sus objetivos de gestion comprometidos.

e Al finalizar el afio, el evaluado y su evaluador revisan el cumplimiento de los objetivos de gestion
comprometidos para el afio, generando planes de accion en caso de que estos no se cumplieran al
100% de manera satisfactoria.

Encuesta de evaluacién docente para académicos regulares y adjuntos: esta politica se ha implementado a
nivel institucional a través de la Vicerrectoria Académica y la Direcciéon General de Docencia. Permite la
evaluacion y seguimiento de la docencia en académicos regulares y adjuntos, procedimiento establecido
en el Reglamento del Académico.

La encuesta de Evaluacién de la Docencia es respondida por los estudiantes y se aplica en cada periodo
académico, activandola treinta dias antes de la finalizacion del semestre, durante este periodo se motiva a
los estudiantes para que participen en la realizacién de la encuesta. Este instrumento es una escala tipo
Likert, y evalUa las siguientes dimensiones:

e Syllabus del curso.

e Disposicion del docente.
e Dominio de la disciplina.
e Uso de metodologias.

e Forma de evaluar.



e Motivacién del aprendizaje.

Las direcciones de carrera revisan semestralmente los resultados de la encuesta de evaluacion docente,
gue estan a disposicién de la unidad académica al finalizar el periodo, a través de QLIK VIEW en el Reporte
de Evaluacién Docente. Estos resultados son presentados en el consejo académico ampliado de la carrera
y cada profesor recibe su evaluacién de manera personal. En los siguientes graficos se presentan los
resultados de la evaluacidon docente realizada por los estudiantes entre los afios 2018 — 2020.

Grdfico 1: Resultados Encuesta Evaluacion de la Docencia por parte de los estudiantes, primer semestre 2018 — 2020
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Fuente: Portal Qlikveiw 2020. Reporte de Evaluaciéon Docente

Como se observa en los graficos anteriores, todas las dimensiones evaluadas tienen una alta valoracion,
todas estdn sobre un 80% de aceptacion por lo estudiantes.



Grdfico 2: Resultados Encuesta Evaluacion de la Docencia por parte de los estudiantes, seqgundo semestre 2018 — 2020
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Fuente: Portal Qlikveiw 2020. Reporte de Evaluaciéon Docente

Como se observa, al igual que las asignaturas del primer semestre, todas las dimensiones se presentan
altamente valoradas y con un aumento con respecto a su evolucién en las asignaturas de semestres pares.

Es importante destacar la evaluacion del afio 2020, respecto de la dimension Uso de Metodologias, ya que
las actividades se realizaron de manera no presencial. En ambos semestres la valoracién positiva de los
estudiantes supera un 80% y con un leve aumento respecto de aflo anteriores. Esto muestra la
preocupacién de los profesores por el uso de estrategias activas y centradas en el estudiante, utilizando las
plataformasy recursos dispuestos por la Universidad y la Facultad para el desarrollo de la docencia remota.

4.2.4 Sintesis evaluativa criterio personal docente

La carrera cuenta con un equipo docente regular adecuadamente calificado y suficiente respecto a la
cantidad de estudiantes. Este fue seleccionado y contratado siguiendo los procedimientos establecidos
para cada una de las categorias (regular o adjunto). Existen mecanismos de evaluacién docente en la que
se observa, por ejemplo, una alta valoracion por parte de los alumnos a los profesores de la carrera. Los
niveles de productividad y perfeccionamiento académico se han fortalecido estos afios y permiten el
vinculo con la formacién de los estudiantes. Los canales de comunicacion estan disponibles y son conocidos
por el personal docente.



La carrera cuenta con un equipo docente regular adecuadamente calificado y suficiente respecto a la
cantidad de estudiantes. Existe una alta valoracién por parte de los alumnos a los profesores de la carrera.
Los niveles de productividad académica se han fortalecido estos afios y permiten el vinculo con la formacién
de los estudiantes.

4.3 INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

4.3.1 Sistema de Biblioteca

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad Andrés Bello satisface los requerimientos de informacion y
fomenta el crecimiento integral de la comunidad universitaria, contribuyendo a facilitar el aprendizaje
continuo vy la investigacién a través de la gestién del conocimiento, por esta razdn, se constituye como una
unidad dindmica que brinda servicios innovadores y de calidad.

Las bibliotecas cuentan con personal profesional con un total de 16 bibliotecarios, 29 técnicos bibliotecarios
y 22 asistentes, que se orientan a asesorar y satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios
internos y también bajo modalidades especiales a usuarios externos. La coleccidon de cada una de las sedes
concentra las colecciones bibliograficas que responden a la bibliografia obligatoria, complementaria y de
uso opcional de los programas de estudio de las diferentes carreras.

Con el fin de proporcionar todas las condiciones de posibilidad para los aprendizajes y proceso de
formacion, el sistema de biblioteca cuenta con los siguientes servicios:

Tabla 58: Sistema de Biblioteca

TIPOS DE  DEFINICION
BIBLIOTECAS

Servicio de préstamo de material bibliogréfico: El material bibliografico se facilita en préstamo
en la sala de lectura, o en préstamo a domicilio. La coleccién de la Universidad se enriquece
anualmente con nuevas incorporaciones de material bibliografico, los cuales se convierten en
un servicio para los usuarios mediante 620.685 préstamos anuales. La biblioteca presencial
dispone de las siguientes colecciones impresas: Coleccidon General (libros de la bibliografia
obligatoria o complementaria de baja demanda); Coleccion Reserva (libros de la bibliografia
PRESENCIAL obligatoria o complementaria de alta demanda); Coleccidn de Referencia (libros de consulta
en sala como enciclopedias, diccionarios, material cartogréfico y material audiovisual);
Coleccion de Publicaciones Periddicas (suscripciones impresas —algunas de ellas con acceso
online—a revistas, diarios, anuarios, etc.); y Coleccién de Tesis (tesis de pregrado y postgrado
de los alumnos de la Universidad). La coleccién bibliografica actualmente comprende
442.483 volumenes en 137.140 titulos. Ademds, cuenta con 129 suscripciones vigentes a
revistas y se dispone de 22.600 items de material multimedia (videos, discos compactos, etc.).

ALUMNI Programa para alumnos titulados de la Universidad que se encuentren inscritos y validados.

Servicio permanente al que se accede conectandose via Internet (biblioteca.unab.cl). Ofrece
recursos de informacién disponibles en formato digital y se puede acceder a ella desde
cualquier lugar y a cualquier hora, ademas puede ser utilizado por varios usuarios a la vez de
manera interactiva.

OPAC Online Public Access Catalog: Catalogo de Acceso Publico en Linea.

BIBLIOTECA
VIRTUAL




TIPOS DE DEFINICION

BIBLIOTECAS

REPOSITORIO Es un recurso de informaciéon en formato digital que relne, preserva y difunde en acceso

INSTITUCIONAL abierto la produccion intelectual, cientifica y académica generada por la comunidad

ACADEMICO DE | universitaria. Los documentos del repositorio estan organizados en Comunidades o

LA UNAB Colecciones Documentales representadas por las distintas Facultades y Unidades Académicas.
se puede acceder a través de http://repositorio.unab.cl.

Fuente: Sistema de Bibliotecas

Los horarios de atencién, servicios y bases de datos que presta el sistema de biblioteca en todos los campus
donde tiene presencia la carrera son los siguientes:

En la sede de Santiago, campus Republica, la biblioteca estd compuesta por cuatro colecciones dispuestas
en distintos pisos de un mismo edificio: Dispone de estanterias abiertas y cerradas en las cuatro colecciones
emplazadas en los diversos pisos.

Su horario de atencion es:

e  Coleccién Central. 3er piso, lunes a viernes: 08:00 a 20:00 horas; y sabado 08:30 a 13:30 horas.

e (Coleccién Vespertina. 2er piso, atiende lunes a viernes 08:30 a 22:00 horas; sdbado 08:30 a 15:30
horas.

e Coleccién Biomédica 4to piso, lunes a viernes 08:00 a 20:00 horas; sabado 08:30 a 13:30 horas.

e Coleccién Referencia 5to. piso, lunes a viernes 08:00 a 22:00 horas; sabado 08:30 a 13:30 horas.

La coleccion concentra la bibliografia obligatoria, complementaria y de uso opcional los programas de
estudio de las diferentes carreras.

En Campus Casona, el horario de atencién es de lunes a viernes entre 08:00 y 20:15 horas, en tanto que el
sabado se encuentra disponible entre 08:30 y 13:30 horas. Cuenta con estanteria abierta y cerrada, las que
se ubican en dos pisos

En la Sede Vifia del Mar, la Biblioteca Central del Campus se encuentra ubicada en Avenida Quillota 980.
Cuenta con estanteria abierta y cerrada. Horario de lunes a viernes de 08:00 a 22:00 horas y sabados de
08:30 a 14:00 horas.

La Biblioteca en todos los campus y sedes presta los siguientes servicios:

e Préstamo en sala.

e Préstamo a domicilio.

e Préstamo interbibliotecario.
e Préstamo interbibliotecas.
e Acceso a Base de Datos.
Referencia.

Hemeroteca.

Estanteria abierta.

Sala de lectura.

e Sala de lectura silenciosa.
e Boxde Estudio.


http://repositorio.unab.cl/

El Sistema de Bibliotecas ademds cuenta con la Unidad de Desarrollo de Competencias en Informacion, que
tiene como mision apoyar académicamente a la comunidad universitaria entregandoles un conjunto de
talleres como Multibuscador, Citas y Referencias Bibliograficas, Bases de Datos entre otros.

Los estudiantes y académicos de la carrera tienen acceso fisico y virtual al material disponible en las
diferentes bibliotecas de la UNAB a través de la pagina de la Biblioteca http://biblioteca.unab.cly ello desde
cualquier lugar que cuente con conexion a internet.

En todas las bibliotecas se cuenta con un acervo bibliografico constituido por las siguientes colecciones:

e (Coleccioén general: libros, apuntes y documentos de bibliografia complementaria de las carreas que
imparte la universidad.

o (Coleccién reservada: libros, apuntes y documentos de alta demanda y que constituyen la
bibliografia obligatoria.

e Coleccidén de referencia: libros, material cartografico y materiales audiovisuales.

e Publicaciones periddicas y tesis.

La oferta de recursos electronicos brinda acceso a un total de 55 bases de datos en diversas areas del
conocimiento que apoyan la docencia de pregrado y posgrado. Estas contienen alrededor de 157.023
titulos de publicaciones electrdnicas y aproximadamente 62.914 titulos de ebooks (diciembre, 2016). Los
recursos electronicos suscritos son: AAAScience, Academic Search Complete, American Chemical Society,
Annual Reviews, Business Source Complete, Checkpoint, ChemnetBase, CINAHL® Complete, ClinicalKey,
CRCnetBase, Dentistry & Oral Science Source, Diario Oficial, Education Research Complete, e-Libro,
Enfermeria al Dia, Freedom Collection Books, Fuente Académica Premier, Harrison Online, IEEE Xplore, IEEE
Wiley Ebooks, I0Pscience Extra, ISI Web of Science, Journal Citation Reports, JSTOR, Knovel, Libricentro,
MediclLatina, MEDLINE Complete, Nature, NNNConsult, Nursing Reference Center, Oxford University Press,
Psychology & Behavioral Sciences Collection, Regional Business News, Rehabilitation & Sports Medicine
Source, ScienceDirect, Scifinder, Scopus, Soclndex with Full Text, Sports Discuss, Springer Link, Lyell
Collection, Uptodate, vLex, Westlaw International, Wiley y World eBook Library.

Finalmente, los usuarios, alumnos y docentes pueden acceder a través de la pdgina de la Biblioteca
http://biblioteca.unab.cl y ello desde cualquier lugar que cuente con conexidn a internet.

La carrera, a través de los profesores encargados de asignaturas, realiza evaluaciones anuales respecto de
la disponibilidad del material bibliografico de las asignaturas en el catdlogo de la biblioteca, haciéndose las
solicitudes de compra para adquirir material faltante o renovar (i.e., nuevas ediciones) el material
bibliografico existente. Segln los recursos actualmente existentes en la biblioteca, el porcentaje de
cobertura de la bibliografia basica alcanza un 99,2% vy un 97,2% de la complementaria del plan de estudios.

El procedimiento de adquisicién de nuevos titulos o volumenes que, estando en los programas de las
asignaturas de la carrera, no se encuentran en el catalogo, se realiza a través del Sistema de Biblioteca de
la VRA. Cada afio, entre los meses de julio a septiembre, luego de la revision anual de la disponibilidad del
material bibliogréfico, los Directores de Carrera pueden hacer los requerimientos de adquisicion de nuevos
ejemplares fisicos, completando la ficha “Requerimiento Capex”, donde ademas de la informacion
bibliografica (autor, titulo, editorial, edicién), se sefiala la cantidad requerida y la descripcidén de la
asignatura a la cual se vincula la demanda especifica.

La carrera de Educacién Basica asigna anualmente un presupuesto para la adquisicion de material
bibliografico impreso a distribuir de acuerdo con los requerimientos de los programas de la malla curricular.
El Sistema de Bibliotecas de la UNAB, a solicitud de la carrera, ha realizado una importante inversion en
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compra de material bibliografico en los Ultimos afios. Para los Ultimos afios, los montos comprometidos

fueron los siguientes:

Tabla 59: Montos invertidos 2015-2020

Afo Libros Suscripciones Total UF
2015 $7.580.322 S 406.302 $7.986.624 298
2016 $1.351.071 $307.538 $1.658.609 62
2017 $926.834 $276.621 $1.203.455 45
2018 $0 S0 50 0
2019 $0 S0 $0 0
2020 S0 S0 $0 0

La carrera cuenta con buenos indicadores de cobertura de la bibliografia, tanto basica (u obligatoria) como
complementaria. Los estudiantes de la carrera ademas pueden acceder a material bibliografico disponible
en las bibliotecas de otras sedes, a través de los prestamos interbibliotecarios, lo que maximiza sus

posibilidades de contar con los titulos que requieren.

Tabla 60: Unidades disponibles para la carrera

item 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021
N2 de titulos disponibles de la bibliografia basica de la carrera 122 122 122 122 122
Ne de titulos considerados de la bibliografia basica de la carrera 123 123 123 123 123
N2 de ejemplares disponibles de la bibliografias basica de la 4581 4581 4581 4581 4581
carrera
Porcentaje de cobertura bibliografia basica de la carrera 99,2 99,2 99,2 99,19 99,19
Ne de titulos disponibles de la bibliografia complementaria de 105 105 105 105 105
la carrera
5 ” - — - -
N2 de titulos considerados en el bibliografia complementaria 108 108 108 108 108
de la carrera
0 - - - - ”

N de ejemplares disponibles de la  bibliografia 3 845 3 845 3 845 3 845 3 845
complementaria de la carrera
Porcentaje de cobertura de bibliografia complementaria de la 97.22 97.22 97.22 97.22 97.22
carrera
N? total de suscripciones a revistas cientificas o especializadas

5 0 0 0
de la carrera (3)
N2 total de préstamos por afio 620.685 | 726.919 | 420.749 | 113.744
N2 total de préstamos por afio a la carrera 1.008 2.201 1.932 71
Numero de comquac.loras con acceso a Internet, para uso de 556 566 556 815
los alumnos en la biblioteca
Numero total de usuarios de la biblioteca 105.184 | 117.484 | 120.607 | 141.193
Inver5|?n anual en la adquisicion de libros y revistas, en UF de 45 0 0 0
cada afio. (1)
Inversién anual en la adquisicién de libros y revistas, en UF de 19.923 17.871 16.661 0

cada afio de la universidad.




Al consultar a los estudiantes frente a la aseveracién “el material bibliografico esta disponible de manera
virtual”, estos indican estar de acuerdo en un 86%. Asimismo, un 86% de los egresados manifesté que la
biblioteca disponia de material actualizado y suficiente.

El alto nivel de cobertura de la bibliografia basica y complementaria, asi como el nivel de acuerdo tanto de
los titulados como de los estudiantes evidencia la eficacia de las politicas de adquisicion de recursos y
materiales, asi como la capacidad de respuesta frente a la situacion vivida durante la pandemia vinculada
a la disponibilidad del material bibliografico de manera virtual. Al respecto, las opiniones vertidas por los
docentes indican por ejemplo que “la bibliografia se encarga de actualizar con relativa frecuencia para que
esté disponible para los estudiantes, por lo menos en mi caso el nivel de recursos, yo creo que esta bastante
OK. el asunto” (Docentes). Los estudiantes, por su parte, indican, ademas, que los espacios de estudio en
la biblioteca son apropiados a sus necesidades: “el afio pasado no habian abierto una instancia para poder
reservar un espacio de estudio, entonces yo asisti casi el afio completo a la biblioteca, y lo bueno es que
siempre esta habilitada para que podamos ir a estudiar tranquilos, las reservas de libros siempre estan, la
verdad es que eso yo lo encuentro bastante positivo, en términos de que, si necesitamos algo, lo tenemos
ahihastalas 8 de la noche” (Estudiantes con mencion). “La biblioteca es super flexible, nosotros le deciamos
arrendar, pero uno toma los espacios, los pide con tiempo y se guardan los espacios, la biblioteca igual es
grande, dentro de todo, tiene, no sé cuantos boxes son, pero tiene biblioteca general, tiene adentro, es
bien completa, computadoras, impresoras, yo creo que lo mejor de la UNAB es la biblioteca” (Estudiantes
sin mencién). También sefialan que la biblioteca “es nuestra segunda casa” (Estudiantes sin mencién).

4.3.2 Infraestructura, laboratorios, equipamiento y recursos tecnolégicos

La carrera de Educacién General Bésica para el desarrollo de sus actividades académicas hace uso de las
instalaciones contando con salas de clases y laboratorios de computacién. Todas las salas de clases cuentan
con proyector, computador, acceso a internet directo o por wifi, para uso de docentes y estudiantes. Los
laboratorios de computacion estan equipados con software, proyeccién y audio para clases multimedia,
con acceso a redes de informacion.

Por otro lado, para favorecer los procesos de aprendizaje del ambito disciplinar didactico, la carrera utiliza
las salas diddcticas pertenecientes a la Escuela, tanto en Vifia del Mar como Santiago, implementadas con
diversos materiales, segln los requerimientos de las actividades curriculares Algunas de las asignaturas que
se realizan en estos espacios son las del drea de las Ciencias Naturales, Arte, Musica, Educacién Tecnoldgica
y Matemitica.

La Escuela de Educacién, en su afan por promover la innovacién ha implementado el Laboratorio de
Aprendizaje (LAp), que implicé el disefio de una sala como espacio de experimentacidn pedagdgica en la
gue se instalan escenas, montajes y se promueven experiencias con sentido donde estd presente la
creatividad, la reflexidn y la transformacion para vivenciar nuevas formas de ensefiar y aprender. En este
laboratorio se han desarrollado actividades de los diversos ambitos de la formacion de los estudiantes de
la carrera. El afio 2019 se desarrollaron asignaturas del primer afio de la carrera esto con el objeto de
promover que los estudiantes que ingresaban al primer afio de la carrera tuviesen una experiencia
relacionada con la innovacion y experimentacion pedagdgica.

En cuanto a los cursos de Informatica Educativa y Tecnologia integrada de la EGB, el afio 2019 vy afios
anteriores, estas actividades eran programadas en laboratorios de computacién con equipos de ultima



generacion y con conexion a la red. La asignacion del laboratorio era segun el nimero de estudiantes de
manera que la relacién equipo v/s estudiante fuese 1 a 1.

Es importante sefialar ademas que los estudiantes, tienen acceso a los laboratorios de computacion, con
equipos de ultima generacion, los que pueden ser utilizados seglin sus requerimientos, tienen libre acceso
a redes de informacién y a impresiones mensuales asignadas por alumno sin costo.

Respecto las salas, los estudiantes mencionan que “todas cuentan con computador y pantalla para hacer
la clase y ademas de las salas, creo que también tienen varios espacios que se pueden usar y aprovechar
como las impresoras, que eso es lo que mas me gusta en verdad” (Estudiantes con mencidn) y que “somos
tan pocas que hay espacio de mas, tienen buena ventilacidn, no son ruidosas” (Estudiantes con mencion).

Recursos tecnoldgicos

En cuanto a los recursos tecnoldgicos y digitales aplicados al aula, la universidad ha promovido el uso de
las tecnologias para innovar en el disefio de los espacios y ambientes de aprendizaje, con el fin de apoyar
la implementacién de metodologias activas de aprendizaje, asi como el uso de tecnologias y recursos
digitales aplicados a ello. Para alcanzar este objetivo durante el afio 2018 transitd a la plataforma
Blackboard, promoviendo la formacién del cuerpo académico como prioridad institucional y el apoyo a los
estudiantes para el dominio progresivo de este Espacio Virtual de Aprendizaje. (EVA) (IAE, 2022). Esto
permitié, que durante el periodo 2020y 2021 en el que no se pudieron realizar las actividades de manera
presencial por la emergencia sanitaria, las actividades académicas pudiesen realzarse en esta plataforma
ya que tanto profesores como estudiantes tienen acceso a la plataforma Blackboard.

Esta plataforma permite la presentacion de los cursos y la realizacién de trabajo colaborativo, la grabacién
de las clases de manera que los estudiantes puedan acceso diferido. Ademas, la plataforma permite realizar
evaluaciones, compartir archivos y videos.

Para impulsar el uso de la tecnologia como mediadora de los aprendizajes la universidad ha realizado
diversas acciones como capacitacién a nivel usuario de profesores regulares, adjuntos y estudiantes
programadas por la Direccién General de Docencia y la Direccion General de UNAB ONLINE. Uso de
instructivos para docentes y estudiantes, emitidos en forma periddica por la Universidad, con directrices y
sugerencias, para orientar el desarrollo de las experiencias de aprendizaje y evaluaciones en entornos
virtuales (IAE,2022). Cabe mencionar que durante el mes de enero del afio 2020 se realizd una capacitacién
de Habilitacién Técnica de Aulas Virtuales en la que participaron los profesores de la carrera.

Otro aspecto, incorporado por la Universidad ha sido la implementacién de metodologia hibrida HyFlex,
gque permite simultdneamente un espacio presencial y sincrénico virtual, para que se instale
adecuadamente se cuenta con el apoyo del equipo de tecnologia de cada sede y se ha capacitado a
profesores.

Cursos de Inglés

Coherente con el modelo educativo de la UNAB, la carrera ha incorporado en su plan de estudios cuatro
cursos de inglés que contemplan horas presenciales y semipresenciales, necesarias para alcanzar el nivel
B1, seglin el Marco Comun Europeo. Estas asignaturas son realizadas por el Departamento de Inglés y se
dictan a través de la plataforma EduSof. Al ingresar, los estudiantes rinden una prueba de inglés de
conocimiento relevantes para determinar su manejo del idioma, pudiendo eximirse de uno o mas cursos,
dependiendo del nivel alcanzado en dicha prueba.



4.3.3 Mecanismos para el desarrollo de infraestructura y recursos para el aprendizaje

Uno de los ejes del plan estratégico (2018-2022) plantea “proveer a los estudiantes de una experiencia
pertinente, integradora, de excelencia y calidad”; para lograr esto, se han definidos objetivos especificos
relacionados con diversas dreas vinculadas con la experiencia formativa de los estudiantes, lo que se
traduce en el aumento de metros cuadrados de infraestructura para la docencia, deporte, investigacién y
esparcimiento. El aumento de la infraestructura y mejoramiento de las instalaciones se realiza de acuerdo
con los requerimientos de las distintas unidades de tal modo de asegurar un desarrollo organico y armonico
de la  infraestructura creando un  impacto  positivo en toda la  comunidad
estudiantil.https://www.unab.cl/nuestra-universidad/solidez-y-excelencia/infraestructura/

La Vicerrectoria de Servicios Universitarios y Experiencia Estudiantil tiene entre otras tareas, la
administracion del plan de desarrollo en infraestructura y la ejecucidon y supervision de las etapas que
comprende, para alcanzar esta exigencia, bajo su dependencia se encuentra la Direccidn de Servicios
Universitarios que tiene como objetivos implementar, coordinar y supervisar la politica de servicios de
apoyo a la comunidad universitaria, como también, asesorar en el disefio y planificacion del plan de
desarrollo del drea de Infraestructura e implementar las etapas que corresponda, como asimismo recoger
las inquietudes que se presenten en la materia, analizarlas y presentarlas a las autoridades para su
evaluaciény atender los requerimientos de la comunidad en el drea de su competencia y proponer medidas
de mejoramiento. Esta unidad trabaja de manera cercana con las Direcciones de Campus para juntamente
con las Sedes para desarrollar los servicios de construccion de carteras de proyectos, gestiéon de los recintos
institucionales, licitacién para contratos de construccion, reportes de infraestructura, administracién de
presupuesto de infraestructura, administracion del equipamiento tecnoldgico, ademads de la renovacion,
mantencién de la infraestructura y equipamiento institucional. (IAE, 2022).

Esta estructura organizacional ha permitido que la Universidad cuente con una sélida y moderna
infraestructura en todas sus Sedes, donde se aprecia en la construccion de sus edificios una mirada inclusiva
con condiciones de entorno accesible a todas las personas al contar con rampas, servicios higiénicos
especiales, estacionamientos reservados, entre otros, esto se debe a que la Politica de Infraestructura que
tiene dentro de sus marcos el Manual de Accesibilidad Universal. Asimismo, es importante indicar que todas
las sedes cuentan con biblioteca, salas de estudio, laboratorios, salas de estar y box de estudios, casinos,
cafeterias, instalaciones deportivas, salas de profesores entre otras.

La carrera ubicada en los Campus Casona y Vifia del Mar hace uso de la infraestructura instalada lo que le
permite contar con espacios y recursos requeridos para desarrollar los resultados de aprendizaje coherente
con las exigencias de calidad que impone la Universidad.

4.3.4 Sintesis evaluativa criterio infraestructura y recursos para el aprendizaje

En ambas sedes, la infraestructura dispuesta por la Universidad y la carrera permiten desarrollar
adecuadamente el proceso formativo y de la actividad académica. Se cuenta con los recursos pedagdgicos
necesarios para cumplir los objetivos del plan de estudio. Se ha detectado como una posibilidad de mejora,
el enriquecimiento de los recursos para especificamente, la formacién en Educacién Musical.

4.4 PARTICIPACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL

441  Servicios de bienestar estudiantil
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La Universidad Andrés Bello dispone de servicios que permiten a los estudiantes informarse y acceder a
financiamiento y a beneficios. Las instancias encargadas de administrar y coordinar la entrega de beneficios
econdmicos a los estudiantes dependen de la administracion central de la Universidad. Cada una de estas
direcciones cuenta con oficinas en todos los Campus. Toda la informacion referida a esta drea se encuentra
publicada en la pagina web, de este modo todos los estudiantes tienen acceso a ella.

Entre estas unidades se encuentran:

e Direccion General de Desarrollo Estudiantil (DGDE): les orienta el objetivo de “brindar una
experiencia universitaria integral e inclusiva, basada en el acompafiamiento y formacién
extraacadémica de los estudiantes, a través de dreas transversales como bienestar, vida estudiantil
y formacion integral del alumno, desde el inicio, progreso y egreso de su carrera”. Para ello cuenta
con profesionales como: psicdloga, asistente social y orientadora vocacional, también cuentan con
coordinadores que informan a los estudiantes acerca de las becas, seguros de salud, créditos,
convenios, pase escolar y tarjeta ISIC.http://www.unab.cl/desarrolloestudiantil/quienes-
somos/mision-y-vision/.

e Direccion de Educacion Inclusiva (DEI) de la Vicerrectoria Académica: tiene el compromiso con sus
estudiantes, para que sean parte y participen de la vida universitaria en condiciones de igualdad
de oportunidades y equidad. Uno de los grandes objetivos y desafio es que la Universidad avance
en la construccion de una cultura inclusiva donde los conocimientos, creencias, valores, habitos,
comportamiento y forma de relacionarnos den cuenta del respeto y valoracién de la diversidad en
los diversos ambitos de la vida universitaria. La inclusién en la universidad es considerada como un
proceso permanente, en el que debemos estar disponibles para trabajar en la identificacion y
eliminacion de las barreras de participacion y aprendizaje que pudieran experimentar los miembros
de la comunidad.

o Direccion de Matriculas y Gestidn Financiera: su objetivo es “gestionar tematicas relacionadas con
procesos de Matricula, reprogramaciones, Crédito con Aval del Estado (CAE), Becas Estatales e
Internas, re-documentacién, procesos de pago de servicios educaciones y todos los temas a fines
relacionados”. El modelo de servicio de la DMGF, definido como la “ventanilla Unica de atencidon
de los estudiantes, con sistema de agenda de atencién” en todas las sedes, tiene el objetivo que
los estudiantes, previa cita, puedan ser atendidos y orientados, respecto de todos los temas
relacionados al &mbito del financiamiento.

e Direccion General de Admisién y Difusidn: tiene la facultad de conceder beneficios econémicos a
los alumnos nuevos, entre ellos Becas con cajas de compensacion, de fomento regional, de mérito
académico, deportivas, entre otras.

Adicionalmente, todos los estudiantes de la institucién participan de actividades de induccion donde
colaboradores de la UNAB los orientan en cuanto a los beneficios y servicios disponibles, ademas de
compartir informacion respecto a la infraestructura de la instituciéon y las oficinas donde encontraran
respuestas a sus dudas de caracter académico, financiero u otro.

Por otro lado, la Universidad ofrece un programa de becas internas y externas (estatales) para los
estudiantes que ingresan a primer afio, las que se difunden y canalizan por las direcciones nombradas
anteriormente. Las becas internas que se ofrecen son:

Tabla 61: Becas internas UNAB

Beneficio \ Descripcion
Beca Académica | Exencion del pago de Arancel Anual durante toda la Carrera segun plan de estudio, para
Andrés Bello alumnos que hubiesen obtenido una ponderacién en la UNAB de 700 puntos o mas.
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Beneficio \ Descripcion

Beca Fomento

Beca que se otorga a alumnos egresados de regiones que deseen estudiar en Vifia del
Mar. Se exceptua la Region Metropolitana. Consiste en rebaja al arancel de la colegiatura

Regional durante toda la carrera.

Cubre el valor total de la matricula para alumnos seleccionados en cualquiera de las tres
Becaala primeras opciones y que haya postulado en primera opcion a la UNAB. Se otorga solo
Matricula durante el primer afio y cubre el 100% de la matricula postulando en primera preferencia,

70% en segunda preferencia y 50% en tercera.

Beca Antonio Varas

Beca destinada a quienes estdn interesados a estudiar carreras del area de Educacion y
no hayan accedido a la Beca Vocacion de Profesor. Puede cubrir hasta el 100% del arancel.

Beca Deportiva

Se otorga durante toda la carrera y el monto va desde un 10% a 100% de descuento en
el arancel anual. Beneficia a deportistas de elite o deportistas destacados como
seleccionados, preseleccionados nacionales y deportistas federados.

Beca Especial Interna
UNAB

Desde 2017 existe una Beca que se asigna por Facultades y que beneficia a estudiantes
desde 2° afio en adelante. Desde su creacidn, en 19 oportunidades los estudiantes de la
carrera se han visto beneficiados. Cabe destacar que los Centros de Estudiantes tienen una
activa participacion en la coordinacién de la implementacién de este beneficio

Fuente: Direccién de Admisién

En este mismo contexto los estudiantes pueden optar a las becas y al crédito con aval del estado (CAE),
ofrecidas por el Ministerio de Educacién de Chile.

Las siguientes tablas permiten apreciar los beneficios econdmicos que reciben los estudiantes para el pago
de aranceles y matricula.

Tabla 62: Numero de alumnos y monto segun tipo de beneficio UNAB

TIPO DE BENEFICIO ‘ 2018 2019

N° Monto ($) N° Monto ($) N° Monto (S) N° Monto (S)
Santiago 65 68.514.000 | 40 42.413.418 36 29.339.453 28 20.466.486
Becas 57 58.669.135 11 37.154.007 8 24.419.091 8 15.969.501
Descuentos varios 18 9.844.865 5 5.259.411 3 4.920.362 3 4.496.985
Vifia del Mar 23 19.705.714 | 33 26.050.048 38 27.268.975 29 15.168.962
Becas 21 16.184.481 17 22.308.460 14 23.932.159 2 11.744.542
Descuentos varios 4 3.521.233 2 3.741.588 6 3.336.816 2 3.424.420
Total 88 88.219.714 | 73 68.463.466 74 56.608.428 57 35.635.448




Tabla 69: Numero de alumnos y monto con beca MINEDUC

N° N° N° N°
Beneficiarios Monto 5 Beneficiarios Monto 5 Beneficiarios Monto 5 Beneficiarios Monto 5

Santiago 29 40.046.168 16 22.662.050 15 26.182.789 12 26.533.389
\I\/A”;f del 14 22.902.424 17 30.264.756 17 30.464.088 16 31.591.620
Total 43 62.948.592 33 52.926.806 32 56.646.877 28 58.125.009
% de

alumnos 29,7% 25,8% 32,0% 37,8%

con beca

Mineduc

Tabla 63: Numero de alumnos con CAE

Santiago 52 26 26 14
Vifia del Mar 25 23 26 17
Total 77 49 52 31
% de Alumnos con CAE 53,1% 38,3% 52,0% 41,9%

De esta forma, es posible afirmar que un nimero importante de estudiantes de la carrera cuenta con apoyo
econdmico, interno o externo, para cursar su proceso de formacion.

4.4.2 Participacion y organizacion estudiantil

Desde sus inicios la carrera ha fomentado y propiciado la participacién y organizacion de sus estudiantes,
con el objeto de que puedan canalizar sus inquietudes y buscar soluciones a las problematicas académicas
gue se les presentan. Ademas, coherente con la funcion de los centros de estudiantes se espera que estos
representen al alumnado en el gobierno estudiantil central, como también en canalizar la informacion y
comunicacion desde o hacia la Direccién de Carrera. Asimismo, se espera su participacion en las actividades
gue convoca la Escuela de Educacion, la Facultad y la Direccion General de Desarrollo Estudiantil (DGDE),
en estos espacios se dialoga, se informan, plantean sus intereses, inquietudes y problematicas, comparten
con otros representantes estudiantiles generando el sentido de comunidad.

Hoy en dia el Campus Casona cuenta con un centro de estudiantes elegido recientemente por los
estudiantes, en cambio el Campus Republica y Vifia del Mar cuentan con delegados por curso. Los
estudiantes del Campus Vifia del Mar estan trabajando para llamar a elecciones a inicios del afio 2022. Las
elecciones de centros de estudiantes se realizan de acuerdo con lo establecido y es la DAE la que coordina
y asesora a los estudiantes en esta materia. Los centros de estudiantes y los delegados tienen una fluida
comunicacion con las direcciones de carrera la, que se ha favorecido por la politica de puertas abiertas,
creandose un espacio donde estos pueden plantear temas relacionados con la carrera y su formacion
profesional. A continuacidn, se muestra la lista de representantes del gobierno estudiantil de la carrera:



Tabla 64: Representantes del centro de Estudiantes afio 2021

Casona Vifia del Mar

Consuelo Marinakis Daniela Mufioz

Josefa Ovando Javiera Quiroz
Rocio Gaete Karen Valenzuela
Nicolds Serrano Angela Arancibia
Maria José Gonzalez Magdalena Lépez
Kattya Parra Betsabé Vasquez
Trinidad Martinez

La participacion estudiantil esta, principalmente, referida a las siguientes actividades que organizan vy
gestionan junto a las direcciones de carrera:

Encuentro de estudiantes intersedes, instancia de participacion ampliada que redne anualmente a
los estudiantes de las distintas sedes para analizar diversas tematicas vinculados con sus procesos
formativos, plantear fortalezas y debilidades en torno a este e intercambiar experiencias.
Ceremonia de investidura, dirigida a los estudiantes que inician su practica, con el objeto de relevar
el rol del profesor y propiciar tempranamente un sentido de identidad a través de la entrega y
colocacion de la piocha. Esta actividad considera la participacion de la familia.

Ceremonia de finalizacién de practica profesional, esta actividad constituye otro rito dentro de la
experiencia formativa de los estudiantes pues celebra un proceso de término de una practica
profesional y muestra a la comunidad de la carrera los procesos de analisis desarrollados.

Dia del profesor, actividad donde los estudiantes reconocen a sus profesores se ha convertido en
un espacio de encuentro muy significativo para profesores y estudiantes.

Semana de la Educacidn, actividad que organiza la Escuela de Educacién, las direcciones de carrera
y los estudiantes. El objetivo de esta semana es crear un sentido de pertenencia, identidad, unidad
e integracion entre los estudiantes de las distintas carreras de la Escuela, que tiene como centro la
Educacion y el ser pedagogo.

Durante la pandemia, los afios 2020 y 2021 los Centros de Estudiantes suspendieron las actividades y
ceremonias que venian realizando tradicionalmente. Su foco estuvo puesto en buscar soluciones a las
problematicas del momento, lo que significd el desarrollo de encuentros periédicos con los centros de
estudiantes, delegados y cursos para dar rapida solucién a los apoyos requeridos debido a la crisis sanitaria.
También coordinaron la realizacion de las siguientes actividades:

Laboratorio de Aprendizaje estudiantes LAp estudiantes: solicitaron a las direcciones de carrera
coordinar el desarrollo de actividades LAp con el objeto de tener una actividad que reuniese a toda
la carreray que los estudiantes de primer afio 2020 pudiesen vivir una experiencia relacionada con
la propuesta de innovacion de la Escuela de Educacién.

Conversatorio enfoques de educacién en tiempos de pandemia en distintos contextos: organizaron
esta actividad en conjunto con un grupo de ex alumnos de la carrera. Fueron invitadas al
conversatorio tres tituladas de la carrera, quienes compartieron con los estudiantes sus vivencias,
problemas y desafios vinculados a su labor docente durante los primeros meses de la pandemia.



e Talleres asociados a la practica: organizaron dos talleres vinculados a sus actividades de practica
para los estudiantes de practica avanzada y profesional relacionados con temas vinculados al
desarrollo de habilidades socioemocionales.

Estas instancias de participacién son muy valoradas, porque los estudiantes se sienten parte en la
construccion de una comunidad académica. Se consultd a los titulados su nivel de acuerdo respecto de la
afirmacion “la institucion facilitd la organizacion y participacion estudiantil para canalizar distintos tipos de
inquietudes”. El 85% de los titulados estuvo de acuerdo con el enunciado.

Junto a lo mencionado, durante el 2021 la DGDE, colabord con el Centro de estudiantes con un monto en
dinero para utilizarlo con estudiantes de la carrera. Los dineros sirvieron para apoyar la compra de
uniformes (para estudiantes de primer y segundo afio) y el apoyo para transporte/alimentacion durante el
desarrollo de la END (estudiantes de tercer y cuarto afio).

4.4.3 Servicios de apoyo complementarios

Con el fin de garantizar una experiencia universitaria integral, la UNAB cuenta con una serie de servicios
y recursos de apoyo complementarios a los estudiantes y académicos, que responden a sus
necesidades, estimulan sus intereses y los apoyan en las diferentes etapas de formacion.

Dichos servicios y recursos hacen referencia a fotocopiadoras, cafeterias y casino, computadores,
biblioteca, deportes y bienestar integral al estudiante y se desarrollan en parte a través de la Direccidn
General de Desarrollo Estudiantil.

Los estudiantes tienen a su disposicion laboratorios de computaciéon compartidos con otras carreras, en los
gue cuentan con equipos de Ultima generacion provistos de todos los softwares que puedan requerir para
sus actividades académicas y de esparcimiento ademas de una amplia red WiFi que permite el acceso de
todos los estudiantes a través de su usuario de intranet.

La biblioteca cuenta con una infraestructura computacional de vanguardia para poder mantener y
desarrollar servicios de informacién y bibliotecas. Entre los servicios que ofrece, ademas esta el préstamo
en sala de notebooks, sala de Internet, sala de lectura y saldn de investigadores. Las siguientes imagenes
muestran dependencias de la biblioteca.



Imagen 1:Instalaciones de biblioteca
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Se dispone también de salas especiales, aisladas y comodas para que los estudiantes cuenten con un
espacio para el trabajo universitario y para un momento de distraccion. Estas dependencias contribuyen al
bienestar de los alumnos, entregandoles espacio para reponer energias entre clases, estudiar y compartir
experiencias y aprendizajes con sus compafieros.

Para facilitar el estudio y quehacer diario en la universidad, la UNAB cuenta con servicios en los que el
estudiante puede imprimir o fotocopiar sus apuntes o trabajos, segin sea su necesidad. Es asi como en
cada sede se cuenta con centro de fotocopias y salas de multicopiado, ademas de maquinas multiprint en
cantidad suficiente para suplir las necesidades de los estudiantes.

La Universidad pone a disposicion de los estudiantes casinos en todas las sedes, estos cuentan con variedad
de menus y cafeterfa para estudiantes y profesores, con sistema de pago que incluye el pago con tarjeta
JUNAEB. También se encuentran cafeterias (Ok Market y diversos carros) que ofrecen diferentes
alternativas de alimentacién envasada, en ellos también se puede utilizar tarjeta JUNAEB.

Para que los estudiantes y académicos realicen actividades deportivas, tanto el Campus Casona como el
Campus Republica cuentan con un moderno gimnasio para realizar actividades deportivas y recreativas, y
posibilidad de utilizar canchas y piscina.

Otra drea transversal que ha implementado la DGDE como servicio de apoyo complementario, es el
Bienestar, a través del cual se contribuye con el desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo el
bienestar fisico, psicoldgico, social, con una orientaciéon al mejoramiento de la calidad de vida. Ofrece
atencion psicoldgica, orientacion vocacional, autocuidado y desarrollo integral, entre otros.

Siempre en busca de una formacién integral, los estudiantes, a través de la Direccidén General de Desarrollo
Estudiantil, pueden inscribirse en talleres que les ofrecen la posibilidad de desarrollar, durante su tiempo
libre, sus habilidades o potenciales en el drea artistico cultural y deportiva.

Ejemplos de estos talleres son:

o Vida estudiantil: asociaciones que surgen del interés de los estudiantes, en las que se pueden
inscribir y participar de las distintas actividades organizadas

e Deportes UNAB: fomento del desarrollo de la actividad fisica a través del deporte formativo,
generalizado y selecciones.



Los estudiantes pueden acceder a un diagndstico odontoldgico y atencion de urgencia en la Clinica
Odontoldgica (Facultad de Odontologia) dispuesta en las tres sedes. Cuentan también con asistencia
judicial o apoyo para resolver dudas o dificultades juridicas, por medio de la Clinica Juridica (Facultad de
Derecho) ubicada en las tres sedes. Ademds, cada campus dispone de atencién psicoldgica gratuita.
Consciente con el medio ambiente, las sedes cuentan con estacionamiento de bicicletas en un lugar seguro
custodiado por guardias y puntos limpios para reciclaje.

Finalmente, ante situaciones de salud de urgencia, en las tres sedes se cuenta con una sala de primeros
auxilios a cargo de un Técnico de Enfermeria.

4.4.4 Sintesis evaluativa criterio participacidn y bienestar estudiantil

Los estudiantes de la carrera cuentan con una diversidad de apoyos y servicios que facilitan su vida
universitaria. Ademas, los espacios de participacion les permiten proponer actividades que promueven su
organizacion y gestion de acciones a favor de sus intereses y necesidades.

4.5 CREACION E INVESTIGACION POR EL CUERPO DOCENTE

451 Actividades de investigacion y creacidon de material educativo

Desde la creacion de la Universidad, la generacion del nuevo conocimiento ha sido uno de los aspectos
considerados primordiales para sustentar el desarrollo de la docencia, por este motivo en el Plan de
Desarrollo (2018-2022), éste es uno de los ejes estratégicos “expandir y potenciar la generacion de
conocimiento, la innovacién y el emprendimiento”. Los objetivos especificos que permite la
operacionalizacién de esta estrategia son:

e Consolidar liderazgo en generacion de conocimiento de valor y calidad.

e Aumentar investigacion aplicada, innovacion, y transferencia tecnolégica.
e Asegurar sustentabilidad y eficiencia para la generacién de conocimiento.
e Ampliar y extender generacion de capital humano cientifico.

A su vez, la politica de Investigacion tiene como finalidad definir un conjunto de directrices y declaraciones
orientadas a promover, desarrollar, orientar y optimizar lo relativo a la investigacion en la UNAB, siendo la
Vicerrectoria de Investigacién y Doctorado, a través de la Direccidon General de Investigacion y la Direccion
de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica, los encargados de implementar la politica que tiene como
objetivos principales:

e Fomentar y desarrollar actividades de investigacién tanto bdsica como aplicada, de naturaleza
individual y/o asociativa, de caracter disciplinar, interdisciplinario y/o multidisciplinario, local y/o
en conexién con redes nacionales y/o internacionales, orientadas esencialmente a la generacion
de productos de investigacidn y/o bienes publicos (articulos y/o derechos de propiedad intelectual)
de excelencia, es decir de alta calidad e impacto.

e Fomentary promover el desarrollo de actividades de innovacién basada en ciencia y transferencia
del conocimiento generado por medio de la investigacion al sector productivo, al sector publico, y
a la sociedad en general.



e Enriquecer el pregrado y el postgrado (magister y doctorado) con las actividades de investigacion
que se desarrollen.

Para fomentar el desarrollo de la investigacidn, la Universidad cuenta con instrumentos y mecanismos
internos que permiten financiar actividades de investigacion, utilizando bases de concurso claras y
explicitas, formularios de postulacién, informes de avance y final, y sus resultados de adjudicacion son
publicados para cada concurso. Algunos de estos instrumentos son: Concurso Proyectos Regulares,
Concurso Proyectos Jorge Millas, Concurso Proyecto Nucleo UNAB, Concurso de Proyectos de Investigacion
Educativa, Concurso Proyectos de Investigacién en Comunicacién, Ciencia y Sociedad.

Asimismo, la Universidad promueve la participacion en concursos externos como en redes de colaboracién
orientadas a los mas altos estandares de calidad e impacto. https://investigacion.unab.cl/wp-
content/uploads/2017/05/politica-de-investigacion.pdf

Coherente con estos planteamientos, la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales, en su Plan de Desarrollo
(2018 — 2022), asumio los siguientes objetivos en esta area:

e Aumentar investigacion aplicada, innovacion, y transferencia tecnolégica.
e Asegurar sustentabilidad y eficiencia para la generacion de conocimiento.
e Ampliar y extender generacion de capital humano cientifico.

Para alcanzar este objetivo la Facultad ha desarrollado un nucleo de investigacion, destinado a la
generacion de conocimiento y la promocién del debate acerca del estado actual y las perspectivas de la
educacion en Chile, a partir de la investigacion centrada en las lineas de especialidad de sus integrantes.
Para lograr la mision se han definido los siguientes objetivos:

e Desarrollar investigaciones en Educacion y difundir sus resultados mediante publicaciones de
corriente principal, jornadas académicas de la especialidad y proyectos financiados con fondos
concursables.

e Integrar el trabajo y experiencia de los investigadores en la vida académica de los estudiantes de
la Universidad, mediante labores de docencia en los programas de pre y postgrado de la Facultad.

e Establecery potenciar vinculos y alianzas estratégicas con universidades y centros de investigacion.

e Participar con una mirada académica, en los debates generados por especialistas y por la opinion
publica en torno a las problematicas de la educacion en Chile
(http://facultades.unab.cl/educacionycssociales/investigacion/).

La Direccion de Investigacién de la Facultad promueve la participacion de los académicos en los diversos
concursos tanto internos como externos, ademas ha creado el Concurso Semilleros de Investigacion, cuyo
propdsito es incentivar la investigacion como parte de la formacién de la comunidad estudiantil de
pregrado y comunidad docente de la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales de la Universidad Andrés
Bello, formando equipos de trabajo e incentivando la productividad cientifica por medio del desarrollo de
estudios y la publicacién de articulos. https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/concurso-
semilleros-investigacion-2021/#1623439487021-c51331d6-9978. También se elabora un Newsletter para
compartir los resultados mas recientes del trabajo investigadores, docentes y directores, en el ambito de
la productividad cientifica.

En la Escuela de Educacién, el nicleo de investigadores estd adscrito a las carreras, lo que ha permitido el
posicionamiento de los académicos, el fortalecimiento de la docencia y la integracién de estudiantes en
proyectos de investigacion. Lo anterior ha favorecido el desarrollo de habilidades valoradas en el mundo
laboral y en postgrado. Coherente con los lineamientos la carrera cuenta con un grupo de académicos


http://facultades.unab.cl/educacionycssociales/investigacion/
https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/concurso-semilleros-investigacion-2021/#1623439487021-c51331d6-9978
https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/concurso-semilleros-investigacion-2021/#1623439487021-c51331d6-9978

regulares con tiempo protegido para la dedicacion a la investigacién, quienes realizan docencia en
asignaturas de la carrera y esto ha permitido conformar un equipo que potencia la investigacion.

Tabla 65: Nomina de docentes regulares que impulsan la investigacion Nombre profesor Grado académico y asignatura

Académico adscrito
ala carrera

Grado académico

Asignatura de pregrado

Jorge Chavez Rojas

Doctor en Psicologia
Barcelona

de la Educacién, Universidad de

Carla Fardella

Cisternas

Doctora en
Barcelona, Espafia

Psicologia Social

Universidad Autonoma

Metodologia
Investigacion I
Seminarios de Grado

de la

Gonzalo Maier Cruz

PhD in Arts, Radboud Universiteit Nijmegen, Holanda

Seminarios de Grado

Metodologia

de la

Michelle  Mendoza | Doctora en Educacion, Universidad Complutense de Madrid, D
Lira E<pafia Investigacion Il y Il
P Seminarios de Grado
. , o, . il Ped i | drea de |
Gabriela ~ Véasquez | Doctora en Investigacién Aplicada en Didactica de las C?enacgi:sgﬁoigllarea €1as
Leyton Ciencias Sociales de la Universidad de Valladolid- Espafia.

Seminario de Grado

Fuente: Comité de Autoevaluacion

La incorporacion de los profesores investigadores a la carrera ha fortalecido la participacion y adjudicacién
de proyectos internos como externos en los Ultimos afios. A continuacidn, se muestran los proyectos
adjudicados con fondos internos y externos de los profesores regulares adscritos a la carrera y escuela que
desarrollan actividades académicas asociadas al plan de estudio de la carrera.

Tabla 66: Proyectos adjudicados con fondos internos y externos desde afio 2018 en adelante por profesores regulares

Concurso  Fondos

Nombre del profesor

Nombre del proyecto

Actividad formativa

internos y externos

FONDOS INTERNOS

asociada a pregrado

Proyecto de
Investigacion
Educativa (2018-
2020)

Proyecto de

investigacion Jorge
Millas (2018-2020)

Jorge Chavez Rojas.

Profesor regular
adscrito a la carrera

Investigador principal

La construccion de la identidad
profesional docente en la formacion
inicial: un analisis de las experiencias
relevantes de aprendizaje

Linea de practica

Trayectorias identitarias de aprendizaje
para la construccién de nuevos
escenarios educativos en la formacién
inicial docente

Linea de practica

Fondo Interno Jorge
Millas (2021-2022)

Gabriela Alejandra
Vasquez Leyton

Profesora regular
Escuela de Educacion

Investigadora principal

“Las estrategias didacticas utilizadas por
profesores de Historia para ensefiar la
Historia Reciente"

Seminario de grado

FONDOS EXTERNOS

Anillo

Investigacion
Agencia Nacional de
Investigacion y

de

Carla Fardella

Profesora regular
adscrita a la carrera

la Producciéon del Conocimiento en el

Chile Contempordneo: Un Estudio
Multidisciplinario del Quehacer
Cientifico (Knowledge Production in

Metodologia de

investigacion




Concurso  Fondos

Nombre del profesor

Nombre del proyecto

Actividad formativa
asociada a pregrado

internos y externos
Desarrollo (ANID) —
SOC180039 (2021-
2023)

Nucleo Milenio
Agencia Nacional de
Investigacion y
Desarrollo (ANID)

Investigadora asociada

Contemporary Chile: A Multidisciplinary
Study of Science in The Making).

El Ejercicio de la autoridad en la Sociedad
Chilena. Rearticulaciones de la gestidn
de las Asimetrias de Poder en las
Relaciones Sociales.

Metodologia de
investigacion

Proyecto Fondecyt
Regular Nr.1180129
(2018-2021)

Carla Fardella
Arancibia
Profesora regular

adscrita a la carrera

Investigadora principal

El  trabajo cientifico en  Chile:
Instrumentos de  accion  publica.
Practicas cotidianas e identidades

laborales.

Seminario de grado

Marcela Guajardo
Cofré
Pedagogia del

Proyecto Fondecyt | Profesora regular | “practicas de ensefianza de la escritura | Leguaje IV. Pedagogia
1171898 (2017 a | @dscritaalaEscuelade | ge |os docentes de sexto grado de | parala Produccion de
2020) Educacion educacion bésica. textos  orales vy

Coinvestigadora  del escritos Lenguaje

proyecto

Gonzalo Maier
Proyecto Fondecyt | profesor regular El juego de los doce juegos: politicas de
1210209 (2021= | sgseriie & B camams la ironia en las representaciones | Seminario de Grado
2024) escolares de la cultura chilena reciente.

Investigador principal

Michelle Mendoza
Fondecyt de | Lira. “Retencidn escolar en establecimientos
Iniciacion Profesora regular | municipales y subvencionados de Seminario de Grado
N°11200537 adscrita a la carrera ensefianza media: Implicancias de las
(2020-2023) acciones institucionales y pedagogicas”.

Investigador principal

Practicas de liderazgo para el desarrollo

Proyecto Fondecyt | René Valdés de
Postdoctorado  N° Profesor regular Escuelas inclusivas e interculturales en el | Educacion para la
3200192 . contexto de la nueva diversidad
(2020-2023) EEEETID 8 L8] CENTEE Administracion  publica:  tensiones,

desafios y oportunidades
Proyecto Fondecyt Proyecto  Fondecyt  Regular  2021: Clases curso

Regular 2021:
N21210277

Proyecto Fondecyt
Regular 2020:
N21201154

Gabriela
Leyton

Vasquez

Profesora regular de la
Escuela de Educacién

1210277 “Narrativas de espacio publico:
ensefiando para la  participacion
ciudadana”

Pedagogia de |las
Ciencias Sociales Il

Creencias sobre el proceso de ocupacién
militar ocurrido a fines del s. XIX en la
Araucania, de profesores de Historia y
Ciencias Sociales de primer afio de
Ensefianza Media, en Liceos municipales
y suvbencioandos de esta region”.

Pedagogia de las
Ciencias Sociales Il




Tal como se aprecia, el aumento de la participacion de los académicos en proyectos internos y externos ha
permitido no solo integrar la produccion y la experiencia de los investigadores a la formacién sino también
la integracion de estudiantes de seminario de grado a los equipos de investigacion.

El aumento en la productividad en el ambito de investigacion de la carrera se demuestra en la tabla
siguiente en la que se mencionan las publicaciones de los académicos de la carrera, mds aquellos docentes
asociados a la Escuela de Educacién, en los Ultimos cinco afios:

Tabla 67: Publicaciones de articulos académicos de profesores de la carrera

JORGE CHAVEZ ROJAS

Jorge Chavez Rojas, Jaime Faure Nifioles & Juan Pablo Barril Madrid (2021): The construction of teachers’
professional identity: An analysis of subjective learning experiences, European Journal of Teacher Education, DOI:
10.1080/02619768.2021.1905627

To link to this article: https://doi.org/10.1080/02619768.2021.1905627

Chavez, J., Barrera, R., Montafio, R., Sanchez, J., & Fauré, J. (2021). Quality of Online Learning Participation in a
Context of Crisis. Higher Learning Research Communications, 11, 72-87. https://doi.org/10.18870/hlrc.v11i0.1203
Jorge Chavez (2020): Space-time in the study of learning trajectories, Learning: Research and Practice, DOI:
10.1080/23735082.2020.1811884

Chavez, J, Faure, ] & Jimenez, F (2019). Innovar en la universidad: ¢una alternativa real o mas de lo mismo? Revista
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Al ser consultados sobre la produccién de material académico, los estudiantes mencionan: “el profesor
Xxxx, él habfa escrito un documento, como es investigador, nos hizo leer varios de los documentos que él
habia escrito” (Estudiantes con mencidn), “en nuestro caso, o sea al menos a nosotros que nos tocé con el
profesor Yyyyy, él también nos entregd textos que habia escrito él” (Estudiantes con mencién). (anexo
Complementario 10)

En consecuencia, la incorporacién de los profesores investigadores a la docencia y el aumento de la
produccién cientifica ha impactado de manera positiva la formacion de las estudiantes a partir del
levantamiento y reflexion en torno a problematicas actuales vinculadas a la educacion.

Respecto a los materiales educativos, la carrera promueve la creacién de estos para la ensefianza como:
materiales de apoyo, rubricas evaluativas, guias de aprendizaje, entre otros, con el objeto de mejorar el
aprendizaje de los estudiantes. En la siguiente tabla se muestran algunos de los materiales educativos
(Anexo complementario 13):
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Guia para la elaboracion ) -
Taller de Mapas Conceptuales P Aldo Casali Cultura y Educacion

de mapas conceptuales

; Guia de elaboracidn del , , .
Instrucciones Protocolo de lectura Sandy Farias Pedagogia y Aprendizaje
protocolo de lectura

En consulta a los egresados respecto de la afirmacion “profesores desarrollaban trabajos académicos y
metodologias originales en su disciplina, conducentes a mejorar la docencia”, estos responden estar de
acuerdo en un 84%.

Durante el periodo de la pandemia, las actividades académicas se desarrollaron en formato virtual. Por este
motivo, la Escuela de Educacién mostré y promovié el uso de diversas herramientas tecnoldgicas en el
Laboratorio de Aprendizaje (LAp), con el fin de apoyar y favorecer los aprendizajes de los estudiantes y las
practicas pedagogicas de los profesores.

De esta manera, la carrera propicia la incorporacion y el uso de nuevas tecnologias el desarrollo e
integracidn en el uso de tecnologias para potenciar los aprendizajes de los estudiantes. Durante el periodo
2020 — 2021, todos los profesores utilizaron el aula virtual, en la que incorporaban el material de sus
asignaturas, ademas de utilizar diversas herramientas tecnoldgicas como Kahoot!, Canvas, Mentimeter,
Padlet, entre otras. En la siguiente tabla, se detallan algunos usos desarrollados por los profesores de las
diversas asignaturas de la carrera.

Tabla 69: Uso de tecnologia



Nombre Tipo de Iaplicacién que desarrolla nueva Pl
tecnologia, procesos, herramientas o uso

Cristian Sandoval Kahoot y mentimeter: Herramienta de | Taller Pedagdgico de Lenguajes Artisticos
evaluaciones con alternativas online Integrados
Padlet: Herramienta par presentacion trabajo | Modalidades Curricularesy Evaluacion de
cooperativo los Aprendizajes
YouTube

Elisabeth Figueroa Padlet. Herramienta par presentacion trabajo | Pedagogia de las Ciencias Naturales ||
cooperativo

Mentimeter : Herramienta de evaluaciones con
alternativas online

Canva: Herramienta de disefio de presentaciones
Eduardo Cortes Explain Everything: Pizarra Virtual Online Taller de Tecnologia integrada a la EGB
Kahoot: Herramienta de evaluaciones con | Pedagogia de la Educacion Tecnoldgica Il
alternativas online.

Ivoox: Herramienta de difusion de Podcast
AraWord. Programa para el trabajo de
pictogramas en nifios NEE.

Canva: Herramienta de disefio de presentaciones,
video, Infografias, etc.

Genially:  Herramienta de gamificacion de
evaluaciones.

Franccesca Astorga GoCongr . Aplicacién digital para realizacion de | Pedagogia de Educacion Tecnoldgica Il.
mapas mentales, fichas de estudio entre otras
Norma Drouilly Canva Herramienta de disefio de presentaciones Pedagogia de la Lectura y Escritura inicial

Padlet : Herramienta par presentacion trabajo
cooperativo

4.5.2 Participacion de académicos en redes disciplinares

Los académicos de la carrera para lograr un desarrollo de su drea de estudio y compartir con otros
participan en redes disciplinares o grupos, lo que ha fortalecidos la formacion y la actualizacién disciplinaria,
pedagdgica y practica, como también en el &mbito de la mencién de la carrera. Es asi como los académicos
de la carrera participan en los siguientes grupos, redes o centros que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 70: Redes académicas en las que participan académicos UNAB

Académico carrera Centro, grupo, red o Objetivo/descripcion
programa

Jorge Chavez Nucleo de investigacion | Tiene como mision realizar investigacion vinculada al area

Carla Fardella Facultad de Educacién vy | de educacidn, en el ambito disciplinario y didactico, para

Gonzalo Maier Ciencias Sociales mejorar la calidad de los procesos

Michelle Mendoza formativos en el pregrado y postgrado.

René Valdés

Evelyn Cordero Fundacion Educacional | Grupo que promueve buenas practicas para la ensefianza,

Arrebol basadas en la evidencia cientifica de como aprendemos

los seres humanos

Carla Fardella RED ESTRADO La creacion de esta Red estuvo vinculada con la
consolidacién del campo de estudios sobre el trabajo
docente a partir de los desarrollos que, desde diferentes
perspectivas y disciplinas, venian realizando numerosos




investigadores latinoamericanos en varias instituciones,
principalmente universidades.

Marcela Guajardo Comité Editorial de la Revista | Grupo conformado por un equipo multidisciplinar de
Educacién Las Américas (REA) | académicos provenientes del campo de la educacion, la
Grupo de Estudios Avanzados | linglistica y la psicologia. Su mision es realizar estudios
en Lecturay Escritura. GREALE | que contribuyan al avance cientifico y que generen
innovaciones educativas destinadas a favorecer la
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de la lectura vy
escritura en diferentes contextos educativos chilenos.
René Valdés Grupo Interdisciplinario de | Grupo que estudia temdticas vinculadas con la inclusién,
investigacion y transformacion | diversidad, escuela e interculturalidad

educativa. GRINTE
Michelle Mendoza Centro de Investigacién para la | Investigadora asociada a la Linea de investigacion
Educacion Inclusiva Pontificia trayectoria y transiciones estudiantiles, que evalta los
Universidad Catdlica de | efectos a largo plazo de las transiciones de estudiantes y
Valparaiso, Universidad | cdmo algunos rasgos actitudinales particulares e
Andrés Bello, INACAP, | indicadores no académicos de la calidad de la educacion
Universidad de Chile vy | pueden afectar el desempefio de los estudiantes
Universidad de Tarapaca.

Gabriela Vasquez Red iberoamericana en | Promover el desarrollo de procesos de investigacion,
Didactica de las Ciencias | comunicaciény formacién en el campo de la Didéctica de
Sociales las Ciencias Sociales a nivel Iberoamericano. Actualmente,

la Red cuenta con miembros en Brasil, Chile, Colombia,
México, Argentina, Costa Rica, Perd y Espafia.

Como parte de su labor, y con el objetivo de difundir la
investigacion en la ensefianza y el aprendizaje de las
Ciencias Sociales, sus miembros han organizado cuatro
encuentros de investigacion en Diddctica de las Ciencias
Sociales en las ciudades de Medellin, Barcelona, Santiago
de Chile y Bariloche. Estos han permitido socializar e
intercambiar resultados de investigacion, e identificar las
inquietudes comunes en torno a esta area. En ese sentido,
desde el primer encuentro se ha planteado la importancia
de estimular procesos de formacion de investigadoras e
investigadores en el campo de la Diddctica de las Ciencias

Sociales.
Asociacion chilena de | Asociacion que convoca a todas y todos quienes se
ensefianza de las Ciencias | interesen en el areay quieran contribuir a las necesidades
Sociales y debates publicos mas relevantes en el ambito de la

ensefianza de las ciencias sociales.

Los académicos de la carrera participan en redes o grupos de investigacion, lo que sumado al ejercicio de
la docencia en asignaturas como Introduccién a la Investigacién y Metodologia de la Investigacion |y I,
Educacion para la Diversidad, Pedagogias en el drea de Lenguaje, Matematica y Ciencias Sociales y el
Seminario de grado, han permitido el trabajo con materiales actualizados en las diferentes dreas, producto
también de las investigaciones realizadas y la participacidn en actividades de extension.

4.5.3 Sintesis evaluativa criterio creacidn e investigacion del cuerpo docente



El equipo académico de la carrera presenta una alta productividad, manteniéndose ademas en diversas
redes profesionales y disciplinarias que fortalecen su labor docente, impactando, desde dicha
productividad, en la mejora de la docencia y los procesos formativos en funcion del logro del aprendizaje.

4.6 SINTESIS ANALITICA DIMENSION Il CONDICIONES DE OPERACION

La universidad cuenta con una serie de aspectos organizativos y de administracion que le permiten
organizar sus tareas en funcion del logro de sus objetivos. Dichos aspectos generan los lineamientos para
gue desde la direccién de la carrera se implementen las acciones necesarias para dar funcionamiento
efectivo a la carrera. Parte de los mecanismos de administracién y gestion se pueden mencionar una serie
de plataformas informaticas (BANNER,QLIKVIEW o WORKFLOW, por ejemplo).

El personal docente estd constituido por profesores regulares y adjuntos, quienes han sido contratados
siguiendo las directrices establecidas para esto, entre las que se cuentan los procesos de jerarquizacion
académica.

Si bien, parte importante de los docentes contratados son adjuntos, jerarquizados como asociados y que
las horas asignadas son para dictar los cursos y no se consideran de forma explicita asignacion de pago para
horas de atencidén de estudiantes, ni para realizar investigacion; la rotacion de los profesores es baja,
manteniéndose en la institucion a lo largo de los afios, pues se genera un vinculo cercano y fuerte entre los
distintos integrantes que componen la carrera. Asimismo, la carrera cuenta con un monitoreo cercano de
los estudiantes, lo que se facilita también por la generacion de estos vinculos afectivos. Otro mecanismo
de fidelizacién docente son las distintas oportunidades formativas a la que es posible que accedan los
profesores de la carrera, contando con un programa formativo gratuito (diplomados) o descuentos
especiales para los programas de posgrado o Advance, y de manera especial para el Magister en Educacion
Superior (el que cuenta con un mayor descuento). Ademas, los docentes cuentan con espacios de
formacién y socializacién del conocimiento, como son talleres, seminarios, webinars, entre otros. Respecto
del cuerpo docente, los estudiantes manifiestan altos niveles de satisfaccién. En concreto, valoran
positivamente la experiencia como profesores que ellos tienen, las metodologias y didacticas utilizadas, las
oportunidades e instancias de ver distintos materiales didacticos concretos; asimismo, el uso de taller LAp.
Esto se evidencia en los resultados de las evaluaciones docentes, en la que los estudiantes valoran como es
la docencia, la relevancia y pertinencia de la asignatura impartida, la préactica docente, recursos
pedagdgicos, entre otros aspectos. Respecto de los recursos disponibles para la docencia, los profesores,
en su mayoria, cuentan con ellos y sefialan la posibilidad de adquirir nuevos recursos. Las plataformas como
Blackboard han funcionado adecuadamente. Las salas de clases cuentan con computador y pantalla;
adicionalmente, los estudiantes tienen varios espacios que se pueden usar como las impresoras. El area
gue sefiala contar menos recursos es la de Musica. La bibliografia se actualiza frecuentemente. La biblioteca
cuenta con espacios para estudiar, los libros se encuentran disponibles y se encuentra abierta hasta las
20.00 hrs., lo que favorece su maximo uso. Adicionalmente, los estudiantes cuentan con recursos
adicionales, por ejemplo, la clinica odontoldgica, becas, los estudiantes que son padres o madres que tienen
prioridad al momento de elegir horarios. La infraestructura también considera casino, cafeterias o
peguefias tiendas para comer en cada piso, cajero automatico, lugares del patio con bancas, espacios con
microondas, entre otros.

La participacion estudiantil, se resguarda a través de la conformacion de Centros de estudiantes o un
equipo de delegados por generacion, a quienes se les convoca desde la DGDE para orientarlos en su
funcionamiento o generar apoyos que puedan entregarse a través de estas instancias de participacion.
Respecto de los beneficios a los que acceden nuestros estudiantes, el seguro médico de los estudiantes es
un recurso disponible y valorado positivamente por ellos. Cada estudiante cuenta con un correo



institucional, es una via oficial de informacidn hacia los estudiantes. Ellos también se informan a través de
redes sociales, como Instagram, o bien, por la pagina Web o la aplicacion de la Universidad.

El equipo académico de la carrera presenta una alta productividad, manteniéndose ademas en diversas
redes profesionales y disciplinarias que fortalecen su labor docente vy facilitan los vinculos profesionales
entre instituciones académicas o vinculadas al ejercicio de la formacion docente. Entre las redes destacadas
a las que pertenecen nuestros académicos se pueden nombrar: Centro de Investigacién para la Educacion
Inclusiva de la Pontificia Universidad Catdélica de Valparaiso y la Red iberoamericana en Diddactica de las
Ciencias Sociales.

Fortalezas:

- La carrera cuenta con lineamientos y sistemas de gestién eficientes que permiten alcanzar los
objetivos propuestos y hacerla sustentable financieramente. Su estructura de funcionamiento y un
equipo idoneo permiten dar cumplimiento al funcionamiento de la carrera, respetando los
lineamientos institucionales tanto de nivel universidad como de nivel facultad y escuela.

- El personal docente es de alta calidad y valorado por los estudiantes. Se generan mecanismos de
contratacién y evaluacion explicitos.

- Se cuenta con infraestructura adecuada que permite contar con espacios y materiales didacticos
pertinentes para la realizacion de clases.

- Existen mecanismos de bienestar y participacion estudiantil que los estudiantes utilizan y valoran.

- La creacidn e investigacion académica ha sido fortalecida, incorporando ademas en el afio 2021
académicos regulares (2), con estudios doctorales.

- Nuestros académicos pertenecen a distintas redes lo que permite fortalecer los vinculos entre
instituciones para colaborar en los procesos de formacién docente.

Aspectos por mejorar

- Es necesario mejorar la dotacion de materiales didacticos asociados a la asignatura de Artes
Integradas, especificamente para el trabajo vinculado con la didactica de la Educacién musical.

- Mejorar los vinculos entre la produccién cientifica de los académicos del nucleo de alta
permanenciay las asignaturas del plan de estudio, revisando, por ejemplo, el material bibliografico
incorporado.



V.

DIMENSION RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

4.7 EFECTIVIDAD Y RESULTADO DEL PROCESO EDUCATIVO

4.7.1 Mecanismos de admisidn e ingreso

Los mecanismos de admision de la Universidad Andrés Bello se encuentran debidamente reglamentados
en el D.U.N° 2201/2014, en el Titulo 2°, articulo 4°, se exponen los cuatro sistemas de ingreso: sistema
integrado, especial, continuidad de estudios y Advance.

El Sistema Integrado consta de cinco etapas: a) Inscripcidon de postulantes, b) Rendicién de pruebas, c)
Publicacion de resultados, d) Postulaciones y e) Matricula. Las cuatro primeras etapas son de exclusiva
responsabilidad del Departamento de Evaluacién, Medicion y Registro Educacional (DEMRE). Finalizada
estas etapas, la Universidad da inicio al proceso de matricula de sus postulantes en los distintos periodos
establecidos para ello.

El sistema de admision especial es de exclusiva responsabilidad de la Universidad Andrés Bello y los
postulantes deben acreditar Licencia de Ensefianza Media y cumplir con los requisitos exigidos:

e Postulantes que tengan Prueba de Seleccidon Universitaria rendida para los procesos de
admision desde tres afios antes al proceso vigente.

e Alumnos destacados en diversas disciplinas tales como, deporte, ciencias, humanidades, artes,
ciencias sociales, creatividad entre otras.

e Alumnos con Bachillerato Internacional inglés, francés o italiano.

e Alumnos con estudios en el extranjero que cuenten con homologacién de estudios realizada
por el Ministerio de Educacion.

e Alumnos trabajadores

El sistema de continuidad de estudios, por esta via pueden ingresar aquellos postulantes que se encuentren
en algunas de las siguientes situaciones:

e Traslado desde otras instituciones de educacion superior nacionales o extranjeras,
e Bachilleratos de la Universidad Andrés Bello

e Titulados nacionales o extranjeros, y

e Aptitud Universitaria.

Lo sefialado anteriormente y todo lo referido a los procedimientos y requisitos de ingreso publican
anualmente en la pagina web institucional: http://www.unab.cl/admision/carreras//. Asimismo, en la
pagina se encuentran disponibles los requisitos de ingreso via PSU, (1) los pasos a seguir; (2) las respuestas
a preguntas frecuentes; (3) las carreras que imparte la Universidad en sus distintas sedes; (4) las
ponderaciones a cada una de ellas; y (5) el valor de la matricula de cada carrera.

Los interesados en ingresar a las carreras de Pedagogia pueden hacerlo por las diversas vias, siempre y
cuando se cumpla lo dispuesto por la Ley 20.903, Sistema de Desarrollo Profesional Docente, la que
establece requisitos de ingreso, los que se exponen en el articulo 27 bis de la Ley y se relacionan con las
condiciones para admisién y matricula de estudiantes. Es asi como las siguientes exigencias se suman a los
requisitos de ingreso de la carrera de Educacién General Basica mencién Orientacion y Convivencia Escolar:



e Haber rendido la PSU y obtener un rendimiento que lo ubique en el percentil 50 o superior en el
promedio de las pruebas obligatorias o,

e Tener un promedio de notas de la educaciéon media dentro del 30% superior de su establecimiento
0O,

e Haber realizado y aprobado un programa de preparacién y acceso de estudiantes de ensefianza
media para continuar estudios de pedagogia reconocido por el Ministerio de Educacion y rendir la
prueba de seleccion universitaria.

Actualmente, la carrera exige las siguientes ponderaciones para la postulacion:

Tabla 71: Ponderaciones actuales para postulacion carrera de Educacion General Bdsica mencidn Orientacion y Convivencia
escolar

Notas de Ensefianza Ranking PSU Lenguaje y PSU Matematicas Prueba Optativa Ciencias o

Media (NEM) Comunicacion Ciencias Sociales

10% 40% 30% 10% 10%

El afio 2013 la Universidad se incorpord al Sistema Unico de Admision, el afio 2014 la carrera se adscribié a
la Beca Vocacién de Profesor, los que implicd cumplir con el requisito de 500 puntos de PSU.
Posteriormente con la Ley 20.903 las exigencias de ingreso se vieron reforzadas, lo que implico la
disminucién a estudiantes a la carrera. A continuacion, se muestra la siguiente tabla relacionada con la
evolucion de los puntajes de los matriculados entre los afios 2018 y 2022.

Tabla 72: Puntajes PSU 2018-2022

PPLM PMX PMI PPLM PMX PMI PPLM | PMX PMI PPLM | PMX PMI PPLM | PMX PMI
SANTIAGO 533,5 603,0 477,5 527,7 562,0 | 462,5 | 516,6 | 631,5 | 462,0 | 527,4 | 579,5 | 482,5 | 579,7 | 668,0 | 520,5
?\//llﬁ': DEL 535,8 600,5 501,0 544,8 703,5 | 492,5 | 539,6 | 625,5 | 461,0 | 521,5 | 521,5 | 521,5 | 605,5 | 658,5 | 546,0

PPLM: puntaje promedio matemdticas y Lenguaje, PMX: puntaje mdximo ingresado, PMI: puntaje minimo ingresado
Grdfico 3: Puntajes minimos de ingreso, Sede Vifia del mary Casona

2018-2022
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Como puede observarse en los graficos, los puntajes minimos de ingreso han ido progresivamente en
aumento tanto para la Sede de Vifia del Mar, como para Casona. Se observa en los datos de la tabla, que

520,5



independiente de los puntajes de ingreso, los puntajes promedios de las pruebas de lenguaje y matematica
no han disminuido de los 500 puntos, independiente que el puntaje de ingreso sea inferior.

4.7.2 Mecanismos de diagndstico y apoyo académico a los estudiantes

Consecuente con la misién institucional, la Universidad a través de su plan estratégico ha desarrollado
mecanismos para promover y facilitar la integracion de los nuevos estudiantes con el objeto de garantizar
su permanencia y progresion académica.

Caracterizacion del perfil de ingreso de los estudiantes

Desde la Direccion de Procesos Académicos y Estudiantiles la carrera recibe la informacion de la aplicacion
del cuestionario complementario de antecedentes familiares, educativos y sociales con el objeto de
conocer el perfil de ingreso de los estudiantes a la carrera y de este modo apoyarlos oportunamente para
su éxito académico. A continuacidn, se muestra parte de la informacion de los estudiantes de la carrera de
Educaciéon General Basica Mencion Orientacion y convivencia escolar ingresado el afio 2020y 2021.

Tabla 73: Caracterizacion de los estudiantes de la carrera 2020 y 2021

Caracteristicas perfil 2020 2021
Depgndenua de e§tab|eC|m|entg o 81,25% 87,50%
Particular Subvencionado y Municipalizado
Rama Educacional Cientifico Humanista 81,25% 62,5%
Ingreso a la Educacién Superior por primera vez 64,29% 60%
Primera preferencia por estudiar en la UNAB 78,57% 75%
Estudiantes de la misma region de origen 87,50% 87,50%
Primera Generacién Universitaria 75% 80%

En la tabla se observa que el perfil de los estudiantes de la carrera se mantiene estable entre un afio y otro;
solo hay diferencia en la rama educacional, observandose que el afio 2021 disminuyd el niumero de
estudiantes proveniente de establecimientos que brindan una educacién cientifico humanista. Cabe
destacar que la mayoria de los estudiantes de la carrera son primera generacién universitaria y eligen la
carrera en la UNAB como primera preferencia.

Al analizar la siguiente tabla, se puede sefialar que el afio 2021 hay un aumento en el porcentaje de
estudiantes con puntaje ponderado entre 550 y 650 puntos, aungue se mantiene el porcentaje de
estudiantes con puntaje ponderado entre 450 y 500 puntos.

Tabla 74: Porcentajes de estudiantes de la carrera distribuidos segun Puntaje Ponderado afio 2020y 2021

Diferencias de Puntaje

Puntaje Promedio

2020

Ponderado
450-500 12,5 12,5 0
500-550 43,75 25 ~18,75%
550-600 12,5 37,5 +25%
600-650 12,5 25 +12,5
650 0 mas 18,75 0 -18,75%

Los resultados de esta encuesta estan disponibles para que los directores accedan a la informacién para
revisarla y analizarla a través de la plataforma QuilkView. Lo anterior permite un analisis de datos eficiente




respecto la caracterizacion de los estudiantes, facilitando la toma de decisiones en torno a la mejora del
proceso formativo que permitira el alcance del Perfil de Egreso.

Apoyos a los estudiantes

La Universidad ha definido una serie de apoyos para los estudiantes. Uno de estos corresponde al Plan de
Apoyo Académico, que desarrolla el Centro o Integral de Acompafiamiento y Desarrollo al Estudiante
(CIADE) y que forma parte del Modelo de Retencién creado por la Universidad. El objetivo del CIADE es
acompafiar y orientar integralmente a los estudiantes de forma personalizada en los ambitos académicos,
vocacionales y psicoeducativos, colaborando de esta forma con las carreras en el apoyo a sus estudiantes,
favoreciendo su permanenciay progresion académica, reconociendo y valorando su diversidad. Este centro
dispone de una coordinacién en cada sede y se vincula con diversas areas para trabajar colaborativamente
en el apoyo a los estudiantes. El CIADE implementa el Plan de Inducciéon Académica (PIA) que propicia la
incorporacién de los estudiantes de primer afio y el Plan de Acompafiamiento Integral, que esta orientado
especialmente a estudiantes de primer afio.

Plan de Induccion Académica

Para lograr un apoyo adecuado a los estudiantes el Plan considera en primer lugar, la realizacion de un
diagndstico mediante la aplicacién de encuestas y diversas evaluaciones algunas comunes a todos los
estudiantes y otras diferenciadas coherente con las necesidades de cada carrera. Este diagndstico se realiza
de manera online y los estudiantes pueden responderlo durante el mes de marzo, lo que permite contar
con la informacién tempranamente para identificar los factores de riesgo respecto de la permanencia
universitaria. Estas acciones son organizadas por la Vicerrectoria Académica a través de la Direccion de
Procesos Académicos y Estudiantiles.

Luego, que ingresan a la carrera, desarrollan la encuesta de caracterizacion, cursos de induccion a la UNAB,
talleres de aprendizaje, taller de trabajo en equipo y comunicacion efectiva, prueba de conocimientos
relevantes en inglés, diagndsticos y cursos de induccién disciplinar entre otros.

Respecto del diagndstico de induccidn disciplinar, los estudiantes que ingresan a la carrera realizan el del
area de Matematicay su correspondiente remedial en modalidad e-learning asociado al Taller de Desarrollo
de Habilidades Matematicas y el de Habilidades comunicativas asociado al curso de Formacién General de
Habilidades Comunicativas. La prueba de conocimientos relevante de Inglés les permite, dependiendo de
su nivel de conocimiento del idioma, homologar algunos de los niveles de Inglés incorporados en el Plan de
estudios.

Otra de las actividades que se organizan es la bienvenida académica, la que se realiza la semana anterior al
ingreso de las actividades académicas, en esta reunion se realiza una presentacion por parte del director
de carrera. Este afio 2021 en Santiago la directora estuvo acompafiada de la Coordinadora de Practica de
la carrera. En Vifia del Mar en la bienvenida, ademas de la directora, participé el secretario Académico de
la Escuela de Educacién y dos estudiantes de cursos superiores.

Plan de Acompafiamiento integral

Este plan tiene como objetivo contribuir al éxito en la incorporacion y éxito universitario por lo cual brinda
apoyos a quienes lo requieran en los dmbitos académicos, vocacionales y motivacionales. Las
coordinadoras atienden de manera individual a los estudiantes brindandoles, informacién, apoyo o



derivacion dependiendo de las necesidades. Los apoyos que ofrece el CIADE son los siguientes: Asesoria
Psicoeducativa, Asesoria Vocacional y Apoyo Académico (tutorias, reforzamientos, mentorias, entre otros).

Durante los aflos 2020 y 2021 todas las actividades se realizaron de manera remota. Se dicté el “Ciclo de
Talleres Psicoeducativos Online: Aprendiendo a Aprender en Entornos Virtuales” donde se abordaron
tematicas asociadas a herramientas para mejorar la forma de aprendizaje online, enfocados principalmente
en técnicas de estudio. Algunos de estos fueron:

- ¢Planificar o procrastinar? Organizate para estudiar en casa
- Hablemos de estrategias para afrontar las Ultimas evaluaciones del semestre
- Manejo de la ansiedad y estrés frente a mis evaluaciones

A continuacién, se presenta informacién relacionada con la participacién de los estudiantes de la carrera
en el programa de apoyo académico

Tabla 75: Participacion en programa de apoyo académico de estudiantes de la carrera de Educacion General Bdsica Mencion
Orientacion y Convivencia Escolar afio 2020y 2021

Estudiantes . Asesoria ,
Convocados a Participan en . Asesoria
, , Vocacional . .
mentorias mentorias Psicoeducativa grupal

Afio matriculados en la
carrera individual

El CIADE, tal como se sefiald, forma parte del Modelo de Retencion de la Universidad, al respecto se puede
indicar que el afio 2020 de los 7 estudiantes que participaron en la mentoria se logra una retencion del
86%, en cambio la retencidon de los estudiantes convocados que no participaron fue de un 67%. Esto
muestra que los de los programas de apoyo impactan positivamente la adaptacién e integracidén académica
y social, como la permanencia y progresidon contribuyendo al éxito universitario.

Programa de Apoyo a los Estudiantes (AES)

En concordancia con el Modelo de Retencién de la Universidad, las orientaciones formativas y los
lineamientos del Ministerio de Educacion, la Escuela de Educacion, desde el afio 2017, ha implementado el
Programa de Apoyo a los estudiantes de primer afio (AES) (Secciéon D Anexo 37) que busca ser un aporte
al fortalecimiento de habilidades para la vida universitaria y busca contribuir a la Formacion Inicial Docente
a través de acciones que favorezcan el aprendizaje y la pertenencia de los estudiantes de primer afio de la
Escuela de Educacion. Sus objetivos especificos son:

a) Evaluar alos estudiantes en habilidades para la vida universitaria y estrategias de aprendizaje.

b) Fortalecer estrategias de aprendizaje especificamente del drea de comprensién y produccién
textual.

c) Posicionar una identidad profesional docente para favorecer sus aprendizajes y permanencia
universitaria

d) Asesorar profesores de primer afio, aportando con herramientas que beneficien el proceso de
aprendizaje.

e) Evaluar el nivel de impacto del programa Aes en relacion con retencién y aprendizajes adquiridos.

El programa AES considera tres etapas, que se distribuyen a lo largo de todo el primer afio:

Etapa 1: Evaluacion de Estudiantes. Construccion de un Perfil Estudiantil



Desde el afio 2017 se comienza con la evaluacién inicial de los estudiantes de primer afio, en la que se
aplicaron las pruebas de comprension lectora, produccién de textos y estrategias de aprendizaje, el afio
2019 se agrega la prueba de razonamiento numérico y abstracto. El afio 2020, a partir de la experiencia
alcanzada, se aplican tres instrumentos de manera on line:

e Prueba de Comprension Lectora
e Prueba de Produccidn de Textos
e Prueba de Identidad profesional docente (IDP)

Estos instrumentos evaluan las siguientes dimensiones:

Tabla 76: Dimensiones Evaluadas para la construccion del perfil del estudiante que ingresa a primer afio

Prueba de Comprensién Lectora Prueba de Produccién de textos Prueba de Identidad Profesional
Docente
Habilidades comprensivas Experiencia en escritura en los ultimos afios | Significados sobre uno mismo
Estrategias metacognitivas Practicas de Escritura Significados contextuales y
Autoevaluaciéon de las competencias de la | conceptuales
escritura académica Emociones
Habilidades para escribir bien Competencias | Flexibilidad de los significados
de estudio
Apoyo para la escritura

Etapa 2: Acompafiamiento

La etapa de acompafiamiento contempla el desarrollo de Talleres de trabajo Académico Universitario
(TAU), disefiado a partir de los resultados obtenidos por los y las estudiantes en la etapa diagnéstica, estos
tienen como objetivo entregar herramientas para el desarrollo de habilidades académicas relacionadas con
la vida universitaria. Los talleres dependen de la carrera de Psicopedagogia y se implementan a través del
Centro de Potenciacion. Durante el afio 2020y 2021 se han realizado en formato virtual.

Etapa 3: Evaluacion de término e impacto

El Programa AES desarrolla un proceso de seguimiento y evaluacién para establecer el impacto en el
aprendizaje de los estudiantes que participan en los talleres. Por esta razén se elabora un informe para
registrar los resultados alcanzados por los estudiantes de las diferentes carreras de la Escuela.

Participacion en el Programa AES

Evaluacion Inicial

La carrera de Educacion General Basica ha participado en este programa desde el afio 2018. Dependiendo
de los resultados de la evaluacién inicial, participan en los talleres (TAU) y finalmente se recibe el informe
de resultado de los avances alcanzados por los estudiantes. A continuacion, se muestran los resultados del
diagndstico en comprension lectora, produccion de texto y en identidad profesional.



Tabla 77: Porcentaje de logro en Comprension Lectora afios 2020, 2021

Campus 2020 2021

CASONA 55% 59%

VINA DEL MAR 42% 63%
RESULTADOS EVALUACION GLOBAL 49% 61%

La tabla muestra que los estudiantes que ingresaron el afio 2021 logran un 61% de logro en la Prueba de
Comprensién Lectora, por lo tanto, se sugiere la participacion de estos en los talleres TAU para apoyar el
desarrollo de estrategias comprensivas que les permitan un mejor procesamiento y monitoreo de los textos
leidos con el objeto de lograr una comprension profunda que permita darle sentido a los contenidos que
se abordan en las diversas asignaturas.

Al comparar los niveles de logro entre los afios 2020 y 2021 se puede observar que los estudiantes que
ingresaron el afio 2021 en la Sede Santiago y Vifia del Mar alcanzar mejor nivel de logro en Comprensién
de Lectura en comparacién a 2020.

Tabla 78: Porcentaje de logro en Produccion de textos afios 2020, 2021

Campus 2020 2021

CASONA 60% 78%

VINA DEL MAR 74% 70%
RESULTADOS EVALUACION GLOBAL 67% 74%

En la evaluacién inicial de Produccidn Escrita, si bien se observa un adecuado nivel de logro tanto el afio
2020 como 2021, se considerd igualmente abordar este aspecto en los talleres.

Tabla 79: Porcentaje de logro en Prueba de Identidad Profesional afio 2020, 2021

Campus 2020 2021

CASONA 56% 74%

VINA DEL MAR 57% 67%
RESULTADOS EVALUACION GLOBAL 57% 71%

La tabla muestra que en la Prueba de Identidad Profesional los estudiantes que ingresaron el afio 2021,
tanto en la Sede Santiago como Vifia del Mar, obtienen el mayor porcentaje de logro respecto a las tres
dimensiones evaluadas. Esta prueba entrega informacion inicial valiosa relacionada con la atribucion de
significados construidos y reconstruidos a partir de las vivencias y experiencias vinculadas a los que es ser
profesor, aspecto que se aborda en el Taller Pedagdgico Il y durante los Talleres de la Experiencia vinculados
a las Practicas.



Etapa de acompafiamiento

Una vez recibidos los resultados de la evaluacién y de la encuesta de caracterizacién, se inicia la etapa de
acompafiamiento que implica la participacion los talleres de Trabajo Académico Universitario (TAU). En
estos se desarrollan habilidades académicas propias de la formacién universitaria. Son en formato
presencial y durante la pandemia se realizaron de manera virtual. Estos talleres dependen del Centro de
Potenciacion de la Carrera de Psicopedagogia.

Participacion en los talleres TAU

Una vez recibidos los resultados, la carrera en conjunto con los encargados del programa en cada campus
se define la estrategia de trabajo con los estudiantes que deben asistir a los talleres segun los resultados
en la evaluacion inicial.

El trabajo al interior del TAU se focaliza principalmente en favorecer las estrategias comprensivas y de
produccién. Los afios 2018 y 2019 se realizaron los talleres de manera presencial una vez por semana, un
grupo en Santiago y otro en Vifia del Mar. El afio 2020 se realizaron de manera virtual. Los estudiantes de
Casona participaron en talleres individuales una vez a la semana en un bloque horario. En Vifia del Mar en
cambio se hicieron dos grupos. El horario de los talleres, tanto en Vifia del Mar como en Santiago se
coordind con los estudiantes para que estos pudiesen asistir.

Al respecto del TAU, los estudiantes mencionan, por ejemplo: “yo tuve tutorias en un ramo que era
complejo, hicieron como a la mitad de semestre y eran bastante divertidas, bastante dinamicas, el horario
era pésimo, el horario era terrible porque obviamente eran después de clases y terminaban tarde, pero
valian mucho la pena, pero fuera de eso yo he encontrado que no” (Estudiantes sin mencion).

Ademds de los Talleres TAU, el programa AES incorpora otros aspectos como:

e Actividades culturales y conversatorios
o |Ap (Laboratorio de Aprendizaje)

Actividades culturales y conversatorios

De las diversas actividades propuestas, la carrera ha realizado las siguientes acciones que tienen como
objetivo promover un acercamiento con la identidad profesional:

e CON CAFE (Conversaciones entre docentes y estudiantes alrededor de un café). Espacio de
conversacion libre entre estudiantes y docentes relacionadas con tematicas propias de la experticia
de cada docente, como también respecto a narrativas personales en torno al aprendizaje, a la
disciplina y /o a planteamientos sobre situaciones contextuales. Este espacio se desarrolla a partir
de cada carrera. Durante el afio 2020 y 2021, dada la contingencia, las actividades estuvieron a
cargo de los directores de carrera, generando espacios de conversacion relacionados con la carrera
y el ser profesor.

e SACUL (Salidas Culturales). Salidas a museos, centros culturales, espacios urbanos y otras
experiencias en terreno. El afio 2019 se realizaron salidas a terreno de los estudiantes de primer
afio en la que visitaron diversos museos con el objeto de sumergir a los estudiantes en experiencias
culturales que vinculan con sus procesos formativos y experiencias de vida. Durante los afios 2020
y 2021 se suspendieron estas actividades por motivo de la pandemia.



Laboratorio de Aprendizaje LAp

La Escuela de Educacion, desde el afio 2015 y coherente con su carta de navegacion, ha instalado el
Laboratorio de Aprendizaje, espacio de experimentacion e innovacion pedagogica desde una mirada
interdisciplinaria que promueve una practica pedagdgica universitaria, sustentada en el pensamiento
profundo, amplio, creativo, critico y social (https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/laboratorio-
de-aprendizaje-lap-2/). Tiene como objetivos:

a) Instalar una racionalidad del pedagogo de nuestra Facultad que integra perspectivas amplias sobre

los modos de aprender y ensefiar.
b) Instalar una praxis pedagdgica universitaria que apunte al pensamiento profundo, amplio, creativo,

critico y social

La participacidn de los profesores de la carrera en los talleres ha generado cambios y potenciado la calidad
de su docencia mejorando las tasas de aprobacion. A continuacién, se muestra la ndmina de profesores de
la carrera que han participado en estos talleres y realizan actividades curriculares en el primer afio:

Tabla 80: Profesores de primer afio que participan en los talleres LAp (Laboratorio de Aprendizaje).

Afio de participacion LAp

Noémina de profesores de la
carrera

Asignatura de Primer afio

Eduardo Valenzuela
Ricardo Labbé
Juan Jerez

Practica |
Introduccion a la Investigacion
Apreciacion Estéticay

Norma Drouilly
Sandy Farias
Mauricio Valenzuela

2019 Cristian Sandoval Pedagogia de la Educacién Musical |
Beatriz Parra Psicologia Cognitiva
Ana M Roman Practica |
Mauricio Valenzuela Bases Neurologicas del Aprendizaje
Roberto Fierro Taller De Leng ArtlStICOSI Ir?tegrados
. Taller De Leng Artisticos Integrados vy
Cristian Sandoval . .
, , Modalidades curriculares
Ana Maria Roman -
2020 . , Taller Pedagdgico Il
Ricardo Labbé . , .
) Taller Pedagdgico | y Pedagogia y Aprendizaje
N SIE] I Pedagogia y Aprendizaje
Mauricio Valenzuela gogiay p !
Neuroeducacién
_ Taller De Leng Artisticos Integrados
qugrto Fierro Taller De Leng Artisticos Integrados v
CT'St'a“ Sand(?val Modalidades curriculares
2021 Ricardo Labbé Taller Pedagdgico | y Pedagogia y Aprendizaje

Pedagogia y Aprendizaje
Pedagogia y Aprendizaje
Neuroeducacién

Evaluacidn de término e impacto

El programa AES considera procesos de seguimiento y evaluaciéon a fin de conocer el impacto en el
aprendizaje de los estudiantes. La carrera recibe este informe y a partir del andlisis se generan sugerencias
a los estudiantes. A continuacion, se muestran los resultados de evaluacion de habilidades de término que
muestran el impacto de los talleres del afio 2021.


https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/laboratorio-de-aprendizaje-lap-2/
https://facultades.unab.cl/educacionycssociales/laboratorio-de-aprendizaje-lap-2/

Tabla 81: Resultados evaluacion de habilidades de término del afio académico 2021

Comprensidn Lectora Produccién Escrita Tasa aprobacidn de Promedio de notas
asignaturas de primer afio

SANTIAGO NR* NR* 93% 5,5

VINA DEL MAR NR* 65,5% 95% 6,0
Fuente: Escuela de Educacion

*N.R Estudiante que pese asistir al proceso de acompafiamiento NO rinde la evaluacion final.

Respecto de las actividades realizadas en los primeros afios, es necesario mejorar los niveles de
participacion en los talleres TAU de manera que se logre el desarrollo de competencias universitarias
bdsicas para lograr una adecuada progresion y evitar la reprobacion de asignaturas. Asimismo, se sugerira
a los estudiantes ingresados el afio 2021 que participen en el programa AES cursos superiores, accion
incorporada por la Escuela de Educacion, como otra estrategia para favorecer el desarrollo de habilidades
y brindar apoyo psicopedagdgico a estudiantes que lo requieran.

Al consultar a los titulados respecto de las acciones relacionada con los apoyos, estos los valoran
positivamente, ya que un 71% esta de acuerdo en que Universidad y/o carrera se ocupé de nivelar a sus
estudiantes con respecto a los requerimientos iniciales del plan de estudios. Asimismo, un 73% considera
gue la carrera intervino con estrategias de apoyo, para el mejoramiento de resultados académicos de los
estudiantes.

4.7.3 Mecanismos de evaluacidn a los estudiantes

El Modelo Educativo UNAB promueve una evaluacion alineada con los aprendizajes esperados planteados
en los programas y las metodologias utilizadas, es entendida ademas como una instancia de aprendizaje
para los estudiantes, donde estos demuestren los aprendizajes alcanzados y reciban una retroalimentacién
constructiva donde se comunican sus fortalezas y debilidades lo que brinda oportunidades para mejorar.

Asimismo, se “busca incentivar un sistema de evaluacion que favorezca los niveles mas altos de desarrollo
del pensamiento, incluyendo la aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacién. El sistema de evaluacién debe
reconocer la diversidad de talentos de los estudiantes, propiciando una gama de evaluaciones” (Modelo
Educativo UNAB, p.17).

Coherente con el Modelo Educativo, la carrera utiliza una diversidad de instrumentos y procedimientos
evaluativos con el propdsito realizar un seguimiento y constatar el logro de los aprendizajes esperados en
cada una de las asignaturas que integran el plan de estudio, como dar cuenta ademas de procesos
cognitivos de distinto grado de complejidad. En los programas de asignatura se proponen diversas
modalidades evaluativas, tales como pruebas de desarrollo, de seleccién multiple; controles de lectura;
actividades de aplicacion de contenidos en términos del analisis y/o resolucién de problemas simulados y
reales. Ademas, presentaciones orales; portafolios; informes. Se propicia ademas la autoevaluacién y
coevaluacion de manera que los estudiantes participen activamente en el proceso de evaluacion de sus
aprendizajes y de sus pares permitiendo tareas de evaluacion.



Tabla 82: SINTESIS TAREAS DE EVALUACION CENTRADAS EN EL ESTUDIANTE

TAREAS DE j
EVALUACION DESCRIPCION

A partir de referentes tedricos los estudiantes deben planificar una clase para posteriormente llevar
a cabo una simulacion en el entorno universitario. Utilizado en las asignaturas del ambito disciplinar
didactico.
Disefio y construccion | Acorde a los referentes tedricos y a las bases curriculares de Educacidn Basica se desarrollan recursos
de material didactico didacticos para el aprendizaje.
Disefio de
organizadores graficos
y mapas conceptuales

Simulaciones v
microclases

Estrategia que permite a los estudiantes sintetizar y relacionar informacién, evidencian los procesos
comprensivos y productivos en torno a diversos referentes tedricos. Utilizada en diversas asignaturas.

Estrategia que permite a los estudiantes hacer una seleccién de evidencia de su desempefio y

Portafolios reflexionar sobre |a calidad de ella para su mejora.

Proyectos Tarea qug p'ermite el dgsarrollg de habilidades investigativas, trabajo colaborativo y la aplicacién de
los conocimientos en diversas situaciones.

T S Permite a los estudiantes el desarrollo de habilidades de investigacion, la aplicacién de los

conocimientos.

Para evaluar estas tareas evaluativas centradas en el estudiante generalmente los profesores crean
instrumentos como pautas o rubricas, las que son presentadas a los estudiantes antes de ser evaluados,
con el fin que estos conozcan los criterios. Posteriormente y de acuerdo con lo que se sefiala en el
Reglamento del Alumno de Pregrado, los profesores tendran 15 dias para entregar los resultados de la
evaluacion y desarrollar una instancia de retroalimentacion, en la que se analizan los resultados obtenidos
y se identifican los aspectos necesarios de seguir mejorando en su aprendizaje.

En cuanto a la evaluacion de la linea de practica de la carrera, existen orientaciones que se encuentran
explicitadas en el Modelo de Précticas Docentes de las Carreras de Pedagogia de la Escuela de Educacion.
A partir de estas orientaciones se han disefiado rubricas como herramienta para evaluar los aprendizajes
esperados vinculados a las experiencias de practica las que se encuentran en los dossiers creados para cada
nivel.

Consultados a los estudiantes, en la evaluacion docente del afio 2020, por si las formas de evaluar son
adecuadas para demostrar sus aprendizajes estos responden estar muy de acuerdo y de acuerdo en un
81,1 % el primer semestre y en un 84,2 % el segundo semestre.

Finalmente, al consultar a los estudiantes si consideran que las estrategias para la evaluacién de los
aprendizajes en las clases no presenciales han sido adecuadas, estos en promedio (entre la primera y
segunda aplicacidn de la encuesta) responden estar de acuerdo en un 79%. Los resultados de esta encuesta
y de la encuesta de evaluacién docente muestran una apreciacién positiva de los estudiantes respecto de
las formas de evaluar.

4.7.4 Progresion y resultados académicos

La carrera de Educaciéon General Basica, coherente con las politicas, normativas y procesos de
autorregulacion implementados por la Universidad, realiza un analisis sistemético de los indicadores
académicos, los resultados de la Evaluacion Nacional Diagndstica (END) y analisis de empleabilidad.

Para realizar este seguimiento la carrera cuenta con registros actualizados y sistematicos del rendimiento
académico de los estudiantes. El acceso a Banner permite evaluar la progresion de todos y cada uno de los



estudiantes de la carrera, a través de la ficha académica, tasa de aprobacién de asignaturas, promedio de
notas. Ademas, se cuenta con informacién recibida desde la Direccién de Planificacién y Analisis
Institucional relacionada con las tasas de retencion, de titulacién oportuna y de titulacion total.

Tasas de retencidn

La UNAB ha creado un Modelo de Retencidon que tiene como propdsito asegurar la deteccion de situaciones
de riesgo que puedan afectar la continuidad o progresiéon académica de los alumnos, ejecutando
oportunamente acciones de acompafiamiento personalizadas, asi como de situaciones diversas que
amenacen la adecuada progresion en sus estudios. Este modelo implica la participacién de diversas
unidades de apoyo e iniciativas para acompafiar al estudiantado en su proceso de transicién académica a
través de diversas estrategias que desarrollan distintas direcciones con el objeto de constituir un equipo
multidisciplinario y que afronta la problematica de manera integral, estas son CIADE, DGDE, Gestion de
Financiamiento estudiantil y Direcciones de Carrera.

Un ejemplo de esto es el desarrollo de estrategias a través del CIADE, los estudiantes reciben apoyos tales
como: orientacion vocacional, apoyo psicoeducativo, tutorias académicas, talleres de desarrollo de
habilidades y atencién personalizadas a estudiantes lo que permite la atenciéon o derivacion a diversas
unidades para apoyar los requerimientos para brindar el apoyo que requiere cada estudiante.

A nivel de carrera se mantiene un contacto con los estudiantes con el objeto de integrarlos a la vida
académica, detectar tempranamente las necesidades y derivar a las unidades correspondientes. La carrera
deriva al CIADE a los estudiantes que han presentado situaciones complejas que pueden interferir en sus
actividades académicas.

La siguiente tabla muestran las tasas de retencién al primer afio entre los afios 2017 y 2020.

Tabla 83: Tasa retencion primer afio

Sede 2017 2018 2019 2020
CASONA 83,3% 83,3% 90,0% 80,0%
VINA DEL MAR 100,0% 90,9% 77,8% 85,7%
PROMEDIO 92% 87% 84% 83%

AMBAS SEDES

Como se observa en la tabla, existe un descenso en la retencién desde el afio 2018. Las causas de esta
desercion han estado asociadas principalmente a la crisis sanitaria que no sdélo afectd la salud de las
personas sino también sus condiciones socioecondmicas y emocionales.

Los diversos apoyos y estrategias implementadas relacionadas con el Modelo de Retencidn, los apoyos del
Programa AES vy la politica de puertas abiertas de la Carrera, son aspectos que facilitan que los estudiantes
se acerquen a profesores y directivos cada vez que presentan algun problema. Cada estudiante es
asesorado dependiendo al area de su dificultad y se mantiene en seguimiento a cargo del profesor de
asignatura de la carrera en la que podria generarse la reprobacion.

Lo anterior ha permitido un aumento progresivo en las tasas de retencion total de la carrera, tal como se
muestra en la tabla siguiente.



Tabla 84: Tasa retencion total carrera Educacion General Bdsica

Sede/Jornada 2017 2018 2019 2020
CASONA 75,0% 58,3% 80,0% 80,0%
VINA DEL MAR 100,0% 81,8% 83,3% 85,7%
PROMEDIO AMBAS SEDES 88% 70% 82% 83%

Resultados y analisis indicadores de progresién académica

A continuacion, se muestran las tasas de aprobacién. Se tomaron los tres ultimos afos, desde el ingreso de
la cohorte 2019, ultima generacion con este plan formativo. Se observa una alta tasa de aprobacién de

asignaturas en los dos campus:

Tabla 85: Tasa de aprobacion y promedio de notas por campus primer semestre académico

Sede/Afio y

semestre

201910

202010

202110

académico

Promedio %Aprobacion Promedio %Aprobacion Promedio %Aprobacién
CASONA 5,6 96% 6,0 92,26 5,7 100%
VINA DEL MAR 6,0 97,7% 6,0 96,85% 5,9 96%
Total 5,86 96,9% 6,26 96,37% 5,96 98,66

Se aprecian altas tasa de aprobacion y buenos niveles de logro (sobre el 95 % y 5,8 respectivamente).

Los segundos semestres, también muestran tasas de aprobacién altas y un aumento desde el afio 2019 al
2021y los promedios se ubican en el rango de competente (5,0 — 5,9) y destacado (6.0 a 7-0).

Tabla 86: Tasa de aprobacion y promedio de notas por campus sequndo semestre académico

Sede/Afio y
semestre 201920 202020 202120
académico
Promedio %Aprobacion Promedio %Aprobacion Promedio %Aprobacion
CASONA 5,6 95% 6,3 100% 6,1 100%
VINA 5,8 96,6% 6,2 100% 6,2 97%
CASONA/ VINA 6,0 98% 6,1 100%
TOTAL 5,76 96,53% 6,15 97,75% 6,07 99,25%

Dado que las actividades el segundo semestre del afio 2020 se mantuvieron de manera no presencial, como
carrera se decidid realizar una programacién conformada con un curso para campus Casona y Vifia del Mar,
de tal manera que los estudiantes pudiesen tener una experiencia formativa en la que se integraran y
compartieran como si fuese una sola carrera. Asimismo, hubo cursos que se mantuvieron con una
programacién por Campus.

Ahora bien, aun cuando las tasas de aprobacidn tal como se menciond son altas, hay cursos con menor
aprobacion y con un nivel de logro basico, es decir con un promedio de notas entre 4,0 y 4,9. Estas se
muestran en la siguiente tabla:



Tabla 87: Asignaturas con baja tasa de aprobacion y promedio de notas

CAMPUS N SEMESTRE ASIGNATURA % APROBACION = PROMEDIO NIVEL LOGRO

CASONA 201910 S;—l\EARECSﬁ'FI;E PEES\?GOUGAJAE?EL 66,7 4,3 BASICO
VRADEL | i | PRMER | \eroiooos | 7 0| o

DEL APRENDI

CASONA 201920 :EI\GALI;’S\IWPRCE; PCS(;CG?\:_'?S/f 81,8 49 BASICO

casonn | s | (UMD |TPEDELSG v | easco

CASONA 201920 SESI\EEEI?RE ESCSQII:AL\JRDB?&ESLICO 81,8 4,1 BASICO
REPUBLICA 201920 SESI\igTORE s ngll__:s B?&ESLI 0 83,3 4,7 BASICO

La carrera realiza ciertas acciones sistematicas de seguimiento y monitoreo que han permitido tomar
decisiones para favorecer los procesos formativos de los estudiantes y alcanzar el logro del perfil de egreso,
algunas de estas son:

e Reuniones de seguimiento y monitores con delegados y centros de estudiantes durante el
semestre

e Promover que los docentes participen en el Laboratorio de Aprendizaje LAp y en instancias de
instancias formativas que responden al modelo educativo de la Universidad.

e Revision de las evaluaciones docentes en los consejos de carrera y de manera personal cuando se
requiere

e Andlisis de las tasas de aprobacién y promedios de notas

Las tasas de aprobacién y promedio de notas del Plan de Estudios iniciado el afio 2020, se presentan en la
siguiente tabla:

Tabla 88: Tasas de aprobacion y promedio de notas

‘ PLAN DE ESTUDIOS 2638/2019

2020 2021
Semestre Clave Asignaturas Promedio Tasa Promedio Tasa
Notas Aprobacion Notas Aprobacion
1 EDUC111 Neuroeducaciéon 5,2 100 4,2 66%

1 EBAS101 Taller del Pesarrollo de Habilidades 63 100 59 90%
Matematicas

Taller Pedagdgico de Lenguajes

1 EBAS102 e 6,3 100 5,1 75%
Artisticos Integrados

1 CEGHC11 Habilidades Comunicativas 6,3 100 6.0 100

1 EDUC110 Taller Pedagodgico | 6,1 100 5,5 88

2 EDUC213 Aprendizaje y Desarrollo 6.0 100 5.0 85

2 EDUC214 Pedagogia y Aprendizaje 6.0 94% 5,1 85

) EBAS201 Modalidades Curriculares y 6.3 100% 58 100

Evaluacién de los Aprendizajes
2 EBAS202 Educacién para la Diversidad 5,7 100% 5,1 83,3




‘ PLAN DE ESTUDIOS 2638/2019

2020 2021
Semestre Clave Asignaturas Promedio Tasa Promedio Tasa
Notas Aprobacién Notas Aprobacién
2 EBAS203 Taller Pedagdgico |l 6,1 100% 4,1 66,7
3 EDUC301 Cultura y Educacion (CASONA) 6,5 100
3 EDUC301 Cultura y Educacion (VINA) 6,2 100
3 EBAS301 Pedagggla deI. Llenguaje para la Lecturay 6.0 100
la Escritura Inicial
3 EBAS302 Pedagogia d'e, las Matematma{s para la 6.4 100
Interpretacion de Datos y Numeros
3 EBAS303 Pedagogia f:ile las C|enua§ Souale§ para la 6.6 100
Comprension del Espacio Geografico
3 EDUC302 Taller Pedagdgico Il (CASONA) 6,1 100
3 EDUC302 Taller Pedagdgico Il (VINA) 6,6 100
4 EDUC315 D|ver5|cllad. % Potenciacion de 67 100
Aprendizajes
4 EBAS401 Pedagog|a. / del Lenguaje para la 6.1 100
CASONA Comprension de Textos
4 EB~AS401 Pedagog|a‘ , del Lenguaje para la 6.0 100
VINA Comprension de Textos
4 EBASA02 Pedagoglg de las Ma/tgmatlcas para 6.9 100
las Relaciones Numéricas
Pedagogia de las Ciencias Naturales para
4 EBAS403 la 6.1 100
s Transformaciones de la Materia
4 EBAS404 Taller Pedagdgico IV 7.0 100

Al observar la tabla, se puede mencionar que el afio 2020 hay una alta tasa de aprobacidn y un promedio
de notas sobre 6.0 en el 80% de las asignaturas. El afio 2021, dos asignaturas tienen una baja tasa de
aprobacion y un promedio de notas de 4,2 y 4,1. Para lograr mejores niveles de logro el Comité Curricular
ha iniciado un trabajo de revisién de los programas, syllabus y coherencia con los estdndares de formacién
inicial docente, para posteriormente continuar con un andlisis de los procedimientos e instrumentos de
evaluacién con el objeto lograr una ensefianza alineada y promover mejoras en la formacién de nuestros
estudiantes.

Titulacion

Otro de los indicadores académicos relacionado con la progresién estudiantil es el analisis de las tasas de
egreso y titulacion de los estudiantes de la carrera. La siguiente tabla muestra la tasa de egreso efectivo, el
gue si bien muestra un aumento es necesario fortalecer.

Tabla 89: Tasa de egreso efectivo

Sede/Jornada

2011* 2012 ‘ 2013 2014 2015

2017** | 2018 2019 2020 | 2021
CASONA 71,1% | 63,3% | 71,9% | 81,3% | 89,5%
VINADELMAR | 59,3% | 76,0% | 81,5% | 78,6% | 70,0%

*Afio cohorte, ** Aflo maximo de egreso



Al observar la tabla se puede sefialar que hay un aumento de 20% entre la tasa de egreso de la cohorte del
afio 2011 y la del afio 2015. Respecto de la Sede Santiago un 90% de los estudiantes egresan de la carrera.
En la Sede Vifia del Mar en cambio la tasa es de un 70%. Esto exige fortalecer las acciones relacionadas con
la progresion estudiantil

A continuacion, se muestra las tasas de titulacion efectiva de la carrera, con todos los estudiantes titulados
al aflo maximo de titulo indicado en la tabla.

Tabla 90: Tasa de Titulacion Efectiva (al 1,5 duracion de la carrera)

Sede/Jornada ‘ 2011* 2012 2013 2014 2015

2017** 2018 2019 2020 2021
CASONA 68,4% 63,3% 71,9% 81,3% 89,5%
VINA DEL MAR 59,3% 76,0% 81,5% 78,6% 70,0%

*Afio cohorte, ** Afio maximo de titulo

Como se observa en la tabla las primeras tres cohortes muestran una regularidad en sus tasas de titulacion,
la que aumenta los dos ultimos afios. Es importante el aumento que se observa en la titulacion efectiva de
la cohorte 2015 respecto de afios anteriores en Campus Casona. Respecto a la titulacion oportuna, a
continuacion, se muestra la informacién de la carrera.

Tabla 91: Tasa de Titulacion Oportuna

Sede/Jornada ‘ 2013* 2014 2015 2016 2017
2017** 2018 2019 2020 2021

CASONA 68,8% 81,3% 84,2% 75,0% 75,0%

VINA DEL MAR 74,1% 57,1% 65,0% 72,7% 100,0%

*Afio cohorte, ** Afio maximo de titulo

Al revisar la tabla se puede mencionar que hay un aumento en la tasa de titulacién oportuna entre la
cohorte 2013y 1a 2017. Esto evidencia gue los mecanismos de seguimiento que la carrera ha implementado
para monitorear el avance curricular de cada estudiante han sido efectivos, aun cuando es necesario
continuar con la revision y andlisis sistematica de la informacién para lograr que cada estudiante logre
terminar la carrera dentro de los plazos establecidos.

A continuacién, se muestra el tiempo de titulacién de la carrera de las cohortes 2011 a 2015.

Tabla 92: Tiempo de Titulacion

Sede/Jornada 2011* \ 2012 2013 \ 2014 2015
2017%* 2018 2019 2020 2021

CASONA 8,0 8,6 8,7 83 8,1

VIRA DEL MAR 9,1 8,8 8,8 9,3 8,6

*Afo cohorte, ** Afio maximo de titulo

Tal como se observa en la tabla, ha disminuido el tiempo promedio de titulacién de los estudiantes de
Educacién General Basica, pasando de un promedio de 8,7 de la cohorte 2011, a un promedio de 8,3 en la
cohorte 2015. A nivel nacional estos indicadores estan situados con una duracion real de 10,9 semestres



(Fuente:  http://www.mifuturo.cl/buscador-de-estadisticas-por-carrera/). Por consiguiente, estos
indicadores en estos dos ultimos afios reflejan una mejora frente al escenario nacional.

Evaluaciones externas

La carrera de Educacién General Basica, con el objeto de mejorar sus procesos formativos, ha participado
desde sus inicios en las evaluaciones nacionales consideradas para docentes en formacién. El 2008 los
egresados participan de manera voluntaria en la evaluacion experimental de Conocimientos Disciplinares
y Habilidades Escritas, desde alli en adelante los egresados y estudiantes de la carrera han participado en
la Evaluacion INICIA y desde 2016 en la Evaluacion Nacional Diagndstica (END) que aplica el MINEDUC a los
estudiantes en su penultimo afio, la que es de caracter obligatorio y requisito de titulacién. En virtud de
esta exigencia se complementa el decreto de la carrera de Educacion General Basica D.U.N 1688/2011
donde se establece el rendimiento de la END como requisito de titulacion (D.U.N° 2630/2019). Aspecto que
también se expresa en el decreto D.U.N°2638-2019 de la carrera de Educacion General Basica mencién
Orientacion y Convivencia Escolar, en el Titulo Tercero, articulo 7.

Recepcionados los resultados de la Evaluacion Nacional Diagndstica, la carrera realiza un analisis de los
resultados con el objeto de tomar decisiones para retroalimentar y mejorar los procesos formativos. Una
de las decisiones fue incorporar, en el plan innovado de la carrera, una asignatura el Ultimo semestre de |a
carrera Taller de Integracion Disciplinar Didactico, con el objeto de generar proyectos integrados donde los
profesores en formacion deban revisar nuevamente estos conocimientos que generalmente aparecen
descendidos en la evaluacidn. Este taller tributa al ambito disciplinar-didactico del perfil de egreso en los
siguientes resultados de aprendizaje:

R1 Manejar los fundamentos disciplinarios y didacticos del curriculum vigente para el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes de sus estudiantes, considerando los estandares
orientadores de la formacion inicial docente de educacién basica.

R2 Disefiar experiencias de aprendizaje innovadoras y creativas en las diversas asignaturas, que
contribuyan a hacer efectiva la igualdad de oportunidades y desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente inclusivo y democratico.

R3 Aplicar estrategias didacticas y evaluativas pertinentes, diversificadas e innovadoras para el
aprendizaje de todos los estudiantes de educacion basica, considerando las orientaciones del
curriculum vigente.

Respecto de los resultados del afio 2019, se observd un descenso en los tres aspectos evaluados del area
de Conocimientos Pedagogicos al lograr puntajes bajo el promedio nacional. Respecto de los
Conocimientos Disciplinares se alcanzaron puntajes bajo el promedio nacional en las dreas de Matematica
y Ciencias Sociales. El drea de Lenguaje estaba en el promedio nacional y el drea de Ciencias Naturales sobre
este. A partir de estos resultados se desarrollé un plan de accidén para apoyar los aprendizajes de los
estudiantes. A continuacion, se presenta la tabla con el detalle de la informacion:


http://www.mifuturo.cl/buscador-de-estadisticas-por-carrera/

Situacion
Problema

Tabla 93: Plan de accion

Meta como carrera

Documentos

Acciones

Resultados
descendidos en la
END en
Estdndares de
Conocimientos
Pedagdgicos vy
Disciplinares afio
2019

Objetivo

Analizar los
resultados END
para determinar las
acciones que
permitan el
mejoramiento  de
los procesos
formativos
relacionados  con
los estandares
pedagdgicos y
disciplinares
didacticos

Fortalecer los
aprendizajes
relacionados con
los conocimientos
pedagdgicos y
disciplinares

Informe de

resultados de la END
2019, con plan de
accién los procesos
formativos y plan de
mejora para
fortalecer los
aprendizajes

Andlisis los programas

de las asignaturas de
Orientacién, Educacion
para la diversidad y
Practicas Finales para
determinar los
Estdndares Pedagogicos
y Disciplinarios que se
abordan

Incorporacion de Poster
cientifico en practica
profesional.  Reflexién
Pedagogica. (Afio 2020)

Incorporaciéon de temas
en Practica Il y IV
relacionadas con
Estdndar pedagogico 8
(Afio 20202 y 2021)

Ciclo de charlas de
apoyo a la docencia con
la  participacion de
profesionales expertos
en las areas de Sistema

Escolar chileno,
Didactica del Lenguaje,
Didactica de las

Matematicas, Didacticas
de la Historia y CCSS,
Didactica de las CCNN vy

Formacion ciudadana.
(Afio 2020)
Desarrollo de

actividades de extensién
académica asociada a
temas relacionados con
los Conocimientos
pedagdgicos y
disciplinares didacticos
afios 2020. Ciclo
Desafios de la
Educacion: Presente vy
Futuro. Se abordaron
temas de Didactica,
Evaluacién y Diversidad
de Género (Afio 2020)




Situacion Objetivo Meta como carrera | Documentos Acciones
Problema

Valorar la | Dar importancia, a | Presentaciones Reunidn con estudiantes
Evaluacién la Evaluacién | anuales con los | los estudiantes que
Nacional como | Nacional como | resultados de la END | deben rendir la END.
parte de del | informacion para [ a los estudiantes y | Presentacion de
sistema de | mejorar los | profesores de la | resultados estudiantes
desarrollo aprendizajes carrera. de 3er. (Afio 2020-2021)
Profesional relacionados  con Entregar los resultados
docente los conocimientos en consejo ampliado
disciplinarios Creacion de matriz | Estudiantes trabajan la
didacticos Y| de ANAUSIS DE | matriz de anélisis
pedagogicos RESULTADOS DE END | personal afio 2022
para ser completada
por cada estudiante a
partir de sus
resultados

Elafio 2021 la Escuela de Educacién crea la Unidad de Gestidn y Andlisis de la END para apoyar a las carreras
en el andlisis y planes de accion con el objeto de mejorar sus procesos formativos. Esta Unidad inicia su
labor realizando un anélisis de los siguientes documentos (Seccion D Anexo 41).

Planes de accion de las carreras

e Planes de estudio para establecer si los Estdndares Pedagdgicos eran abordados por los cursos del
Ambito Pedagdgico, comun a todas las carreras de la Escuela

e Revision de los otros ambitos de formacion de las carreras para establecer la incorporacion de
Estdndares Pedagogicos

A partir de este analisis se propuso a las carreras un plan de accién para la mejora de los desempefios.
Dichos planes de accién fueron abordados mediante un trabajo colaborativo, y que implicd su revisién y
trabajo conjunto. A continuacién, se detallan las actividades organizadas para el abordaje de la tarea:

Tabla 94: Encuentros vinculados a temdticas del dmbito de Conocimientos Pedagogicos

Situacion Problema \ Meta como carrera Acciones

Resultados Fortalecer los | Encuentros de Formacién Profesional organizados por la
descendidos en la | aprendizajes relacionados | Escuela de Educacion
END en Estandares | con los conocimientos | Inclusién de estudiantes en situacién de discapacidad.

de Conocimientos | pedagdgicos y | Contextos, normativas.

Pedagdgicos y | disciplinares Caracteristicas del sistema educacional chileno: desafios para
Disciplinares  afio el aula.

2019 Participacion en Catedras abiertas del Seminario Inclusion,

diversidad y convivencia en la Escuela organizada por la
asignatura de Educacion para la Diversidad de la carrera de EBA
Pedagogia y Feminismo mas alla de la Educacion no sexista.
Repensando los modelos de gestion de diversidad cultural en
la escuela

Diversidad en el aprendizaje con foco en las fortalezas




Para la carrera el fortalecimiento de los aprendizajes de los estudiantes es un tema muy relevante, por este
motivo se crea el Comité Curricular, el que actualmente esta realizando una revision de los programas de
las diversas asignaturas en relacion con los estandares de formacion y las bases curriculares. Asi también,
se promueve la mejora de las practicas pedagdgicas para favorecer un aprendizaje profundo, es decir, un
aprendizaje comprensivo que les permita la resolucién de problemas en contextos determinados y
auténticos.

De los resultados presentados se puede concluir que las estrategias y diversas acciones implementadas
para el mejoramiento y resguardo del cumplimiento del perfil de egreso muestran resultados positivos en
el proceso formativo, pero también se observa la necesidad de revisar y continuar en la busqueda de
acciones que permitan la mejora de experiencias de aprendizaje, un aumento sostenido y progresivo de los
indicadores académicos, de progresion de resultados y en la evaluacion nacional diagndstica.

4.7.5 Resultados del proceso de formacion

El titulado de la Carrera de Educacion General Basica se desempefia principalmente en instituciones
educativas de Ensefianza Basica en las cuales desempefian distintas funciones como profesores, profesores
jefes de primero a octavo, cargos directivos como Jefes de Unidad Técnica Pedagdgica o Directores de
establecimientos educativos y ademas en el ejercicio independiente de la profesion. La informacion que
se recoge de los egresados y de las politicas publicas en general es analizada por el cuerpo de profesores
de la Carrera para analizar la factibilidad de incorporar los cambios o actualizaciones correspondientes en
el proyecto formativo.

La empleabilidad al primer afio es de un 85,4% y al segundo de un 84,6%. En tanto, al cuarto afio de egreso
las remuneraciones oscilan entre $700 y $800 mil.

Los empleadores manifiestan opiniones favorables respecto al desempefio de los egresados. Se destacan
entre ellas:

e F| 100% de los empleadores encuestados manifestaron que “la formaciéon ofrecida por la
Universidad genera confianza en mi organizacion”.

e E| 100% de los empleadores encuestados manifestaron que “los profesionales formados por la
carrera logran un desempefio notable tanto en lo profesional como en la formacién integral”.

e FEl 100% de los empleadores encuestados manifestaron que “los profesionales formados por la
carrera son capaces de aplicar sus conocimientos profesionales a las tareas laborales”.

e F| 100% de los empleadores encuestados manifestaron que “cuando requiero profesionales, mi
organizacion recurre a la institucion y a la carrera sefialada para buscar colaboradores capaces”.

En cuanto a las respuestas de los empleadores que participaron en el Consejo 2021 al consultarles por las
competencias de los egresados manifestaron que eran proactivos, responsables, empaticos con los nifios,
flexibles en escenarios cambiantes (pandemia), buscadores de soluciones frente a los problemas. Estas
opiniones son coincidentes con algunas de las capacidades evaluadas en las encuestas de opinidn en que
se aprecia, que los empleadores califican con notas sobresalientes (sobre 6.0) las capacidades consultadas.



Tabla 95: Capacidades de titulados evaluadas por empleadores

Capacidades evaluadas de los titulados por parte de los empleadores \ Nota \
Comunicacioén oral y escrita 6,0
Pensamiento analitico y critico 6,25
Comportamiento ético 6,75
Razonamiento cientifico y cuantitativo 6,25
Solucién de problemas 6,75
Desarrollo de relaciones interpersonales 6,63
Autoaprendizaje e iniciativa personal 6,63
Trabajo en equipo 6,75
Manejo de recurso de la informacién (TICS) 6,75
Responsabilidad Social 6,75
Liderazgo 6,50

4.7.6 Vinculo con egresados y empleadores

La Universidad Andrés Bello cuenta con un modelo de Seguimiento de Titulados y Graduados y de
Relacionamiento con Empleadores, en el que se establecen los objetivos, propdsitos y actividades. El
modelo establece que “en el caso de los empleadores a la Universidad le interesa relacionarse con ellos
para conocer respecto a la pertinencia de la oferta académica, desempefio de los titulados y graduados,
recoger los desafios del mundo laboral y acceder a sus ofertas laborales”
(https://issuu.com/vinculacion.unab/docs/modelo de calidad egresados y empleadores unab- (Pag 4)

Respecto de los graduados y titulados se reconocen como pertenecientes a la comunidad universitaria y el
seguimiento de estos permite conocer sus trayectorias, evaluar la pertinencia académica, y la satisfaccion
de la formacion recibida
(https://issuu.com/vinculacion.unab/docs/modelo de calidad egresados y empleadores unab)

Para alcanzar los objetivos el programa considera tres ejes de actividades:

Eje de retroalimentacion: destinado a obtener informacidén que permite a) evaluar las caracteristicas de
empleabilidad de los exalumnos, su percepcion de calidad sobre la Institucion y su desempefio en el mundo
laboral; b) la obtencién de informacion critica para el perfeccionamiento del trabajo académico; c) la
evaluacién de la pertinencia y/o efectividad de los planes de estudio; y d) el analisis de las necesidades del
pals respecto a nuevas ofertas formativas.

Los afios 2018, 2019, 2020y 2021, la carrera junto a Alumni UNAB ha realizados encuentros con egresados
y empleadores asociados a este eje, obteniendo informacidn relacionada con las siguientes dimensiones:

Tabla 96: Eje retroalimentacion

Afio Consejos Dimensiones
Consejo empleadores vy

2018
egresados

Validacién perfil de egreso

Competencias titulados UNAB
Consejo de empleadores Posicionamiento titulado UNAB
Vinculo con carrera y perfil de egreso
2019 Consejo de egresados Formacion Recibida

2019
2020 — 2021 (virtual)



https://issuu.com/vinculacion.unab/docs/modelo_de_calidad_egresados_y_empleadores_unab-
https://issuu.com/vinculacion.unab/docs/modelo_de_calidad_egresados_y_empleadores_unab

2020 — 2021 (virtual) Empleabilidad
Vinculacion con la carrera
Perfil de egreso

Eje de desarrollo laboral: enfocado en desarrollar acciones concretas que buscan entregar herramientas de
preparacion para el mundo laboral de los futuros egresados de pregrado, asi como fomentar mejoras en la
carrera profesional en los titulados o graduados de postgrado, relacionando a alumnos, egresados,
graduados, escuelas con potenciales fuentes ocupacionales.

Los afios 2019 y 2020 los estudiantes del ultimo afio de la carrera participaron en talleres organizados por
la Direccion de egresados, segun se detalla a continuacion:

Tabla 97: Eje desarrollo laboral

ACTIVIDADES EJE DESARROLLO LABORAL

2019 Taller de empleabilidad

2020 Taller de Apresto Laboral online

Eje de fidelizacién: centrado en el conjunto de acciones que la Institucion y sus areas académicas realizan
para crear, estrechar y fortalecer puentes de comunicacién y relacionamiento permanente con sus
egresados y empleadores, con el objetivo de fortalecer vinculos de mutuo beneficio.

Elafio 2018 un grupo de egresados de la carrera propone conformar un cetro de exalumnos para fortalecer
los vinculos con la carreray acercar a los estudiantes al mundo laboral, es asi como se han realizado diversas
actividades, algunas de estas se mencionan en la siguiente tabla:

Tabla 105: Actividades eje fidelizacion

ACTIVIDADES EJE DE FIDELIZACION DESARROLLADAS POR EGRESADOS DE LA CARRERA

2018 Taller de Primeros Auxilios dirigido a egresados de la carrera

Estadia de estudiantes de ultimo afio en establecimiento en sector rural. “Escuela Fernando
Garcia Oldini F-30, Hierro Viejo”

2018-2019 Participacidn en ceremonia de finalizacion de practica profesional

Participacion en ceremonia de investidura

2019 Participacién en actividad de induccién

Seminario: Formacién en la Condicion Espectro Autista: Estrategias de inclusion educativas

2020 Enfoque de Educacién en tiempos de pandemia en distintos contextos

2021 Analizar modelos basados en competencia que rigen la educacién superior, partiendo de la
base de una concepcién no instrumental sobre équé es el pensamiento critico?, proponiendo
estrategias.




Ademads de las actividades relacionadas con los ejes del modelo, los egresados y empleadores participan
mediante las encuestas de opinidon que realiza la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad. Estos
mecanismos se aplican para contar con informacién y analisis de las opiniones para retroalimentar el Perfil
de Egresoy el Plan de Estudio. Es asi como las principales orientaciones en materia de aseguramiento de la
calidad se recogieron en distintas instancias entre ellas, el proceso de autoevaluacién de la Carrera
producto de la consulta de opinién a Egresados y Empleadores.

4.7.7 Sintesis evaluativa criterio efectividad y resultado del proceso educativo

La carrera cuenta con mecanismos de admision los cudles son conocidos y se rigen bajo la normativa
especifica asociada a la formacién docente que rige en nuestro pais. Se generan procesos de diagnéstico
para reconocer el perfil de los estudiantes y tomar acciones especificas para nivelar el desempefio, en el
caso de ser necesario entre las que se cuentan, distintos tipos de tutorias. Desde la normativa universitaria,
existen politicas para el fortalecimiento de habitos de estudio, identificacién temprana de problemas de
retencion, entre otros. Los mecanismos de evaluacién permiten verificar el logro de los objetivos de
aprendizaje y existen registros sistematicos que permiten hacer analisis y seguimiento respecto de la
progresion de los estudiantes de la carrera. Las tasas tanto de desercién y retencién como de empleabilidad
son altas, superando siempre el 80%.

4.8 AUTORREGULACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO

4.8.1 Politicas y mecanismos de autorregulacion

Politica de Calidad UNAB

La Politica de Calidad de la UNAB, provee de los lineamientos con los que la Universidad demuestra,
efectivamente, su capacidad para cumplir con la misién declarada, su vision, propdsitos y valores, que
conforman el sello institucional, asignando criterios y mecanismos con el fin de evaluar, en forma
permanente, sistematica e integral |a calidad de sus procesos y resultados. Esta politica tiene un caracter

transversal, en cuanto su alcance cubre la totalidad de las actividades que ejecuta la Institucion, como
asimismo a todos los actores tanto individuales como grupales. En tal sentido, procura inculcar en cada uno
de sus miembros y de las actividades que ejecuta, el sello y la cultura de autorregulacion. Para esto, se
cuenta con la estructura y herramientas pertinentes que permiten la consecucién de los fines declarados.

La calidad forma parte de la cultura organizacional integrada como un valor para toda la comunidad, con
intereses profesionales y académicos diversos, en la que se integran estudiantes, académicos,
investigadores, colaboradores internos y actores relevantes externos. Para ellos y con ellos, se disefian e
implementan actividades que facilitan y promueven el aseguramiento de la pertinencia, efectividad y la
calidad de la Institucién. Los mecanismos de retroalimentacién, en este, sentido, son cautelados y
monitoreados permanentemente, de manera de contar, de forma periddica, con la percepcién de los
grupos de interés internos y externos acerca de los servicios que entrega la Institucién, a fin de utilizar los
resultados en la gestién de la calidad, en los distintos niveles institucionales. En la consolidacion de la
cultura de calidad, la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad juega un rol clave, reforzando el
compromiso de las distintas unidades y colaboradores en este objetivo. A su vez, su estructura que se



representa para cada una de las Facultades de la Universidad permite velar y replicar una cultura de calidad
y mejora continua en todas las unidades académicas de la Institucidon. En su conjunto, generan y promueven
todas las instancias de evaluacion, tales como autoevaluaciones o auditorias, que permiten la identificacién
de espacios de mejora para la planificacién de acciones de mejora a corto, mediano y largo plazo, teniendo
como referencia la satisfaccion de sus usuarios y publico objetivo.

La Politica de Calidad de la UNAB se basa en los principios de transparencia, participacion, sistematicidad,
integralidad, coherente con los objetivos y valores de la universidad, sostenida en la probidad y ética,
flexibilidad, en permanente revision, evaluacion interna y externa, basada en informacion y evidencia y con
foco en la autorregulacion y mejora continua.

La misién de la Universidad Andrés Bello releva tres elementos esenciales que le dan vida como Institucién:
la formacién de profesionales y graduados, la generacién y transferencia de conocimiento y el vinculo
bidireccional con el entorno relevante. En consecuencia, promover y gestionar instancias de calidad en
cada una de estas areas adquieren una importancia primordial para los estandares de calidad establecidos.
Por lo anterior, la Universidad dispone de procesos destinados a la evaluacion permanente, el analisis de
los resultados y el mejoramiento continuo para todas las actividades de docencia, investigaciéon vy
vinculacion con el medio.

Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) es la herramienta estratégica y de gestion que
tiene por finalidad determinar, planificar, ejecutar, evaluar y redisefiar los elementos constitutivos que
garantizan el cumplimiento de las metas y orientaciones de calidad. El Sistema tiene sus origenes en el
reconocimiento de los principales procesos que ejecuta en forma planificada la institucion en todas sus
areas. Tal diagndstico fue realizado por la Direccion General de Planificacion y Andlisis Institucional que,
luego de ser aprobada en las instancias colegiadas pertinentes, se depurd y alined de acuerdo con la Politica
de Calidad definida. EI SAIC fue disefiado por la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad con apoyo de
la Direccion de Procesos y validado por distintos érganos colegiados.

El SAIC persigue los siguientes propdsitos:

a) Operacionalizar la Politica de Calidad de la Universidad Andrés Bello, con el fin de establecer
marcos de accién, evaluacion y mejora continua de sus lineamientos.

b) Contribuir a garantizar la existencia de un conjunto de elementos indispensables para el ejercicio
de sus funciones misionales, considerando el contexto interno y externo.

¢) Contribuir al cumplimiento de la mision, visién y propdsitos institucionales, facilitando la toma de
decisiones basada en la evidencia y revisiéon continua.

d) Garantizar y promover el mejoramiento continuo y el fortalecimiento de la capacidad de
autorregulacion con el fin de asegurar la pertinencia y calidad de todo el quehacer institucional en
cada uno de sus niveles.

e) Lograr un mejoramiento continuo y el fortalecimiento de la capacidad de autorregulacién y toma
de decisiones para el cumplimiento de la misidn y propdsitos institucionales.

El SAIC esta compuesto por propdsitos y objetivos que dan lugar al Modelo de Seguramiento de la Calidad,
integrado a su vez por el mapa de procesos institucionales, los mecanismos de aseguramiento de la calidad
y las matrices de calidad (https://www.youtube.com/watch?v=-K-FZ gcQlw -
https://www.youtube.com/watch?v=eUjHak4GUvg).



https://www.youtube.com/watch?v=-K-FZ_gcQIw
https://www.youtube.com/watch?v=eUjHak4GUvg

Modelo de Aseguramiento de la Calidad

El Modelo de Aseguramiento de la Calidad de la UNAB tiene por principal objetivo, disponer de un conjunto
de orientaciones para operacionalizar el trabajo autorregulador en la Universidad. Estd basado en
mecanismos internos de mejora continua y en mecanismos internos y externos de aseguramiento de

Calidad de todo el quehacer institucional, configurando una adecuada capacidad de Autorregulacion.

El Modelo de Aseguramiento de la Calidad se sustenta en 4 pilares:

Coherencia: evaluacién de la consistencia entre el quehacer de la Institucidn con la misién, vision,
valores y propdsitos institucionales y las disposiciones legales.

Pertinencia y efectividad: mediciéon del nivel de alineamiento y satisfacciéon de las funciones
misionales con los requerimientos internos y del medio externo a través de la evaluacién del nivel
de logro de la pertinencia, eficacia y eficiencia de dichas funciones.

Homogeneidad: Evaluacion de la integridad institucional, es decir, la aplicacién sistematica en todo
el quehacer institucional de las politicas, normativa y procesos.

Autorregulacidon: Un sistema sustentado en politicas explicitas e informacién veraz y auditable,
integral y con capacidad de analisis institucional y autoevaluacidn para el mejoramiento continuo
y toma de decisiones, transparente y participativo, involucrando a los diferentes niveles
institucionales.

El Modelo considera la implementacion de diversos mecanismos de aseguramiento de la calidad:

Mecanismos internos:

— —
— =

Planificacion estratégica institucional
Politicas y normativas institucionales
Organos colegiados

Auditorias académicas

Autoevaluacién de carreras y programas
Assessment del aprendizaje estudiantil
Procesos de encuestaje

Evaluacion de desempefio académico
Auditorias de procesos

Gestién y balance del SAIC

Mecanismos externos:

a)
b)
c)

Acreditacion institucional, nacional e internacional
Acreditacion de carreras y programas
Auditorias externas

En coherencia con los planteamientos institucionales, la carrera de Educacion Basica cuenta con las
siguientes instancias propias de autorregulacion:

a)

Cuerpos colegiados: velan por la autorregulacion y el mejoramiento continuo. En estas instancias

se acuerdan implementaciones y se monitorean resultados de aspectos esenciales de la carrera,
como los objetivos y propdsitos, perfil de egreso y plan de estudio, planes de vinculacion con el
medio y participacion estudiantil, evaluaciones docente y Assessment del aprendizaje estudiantil.



4.8.2

Evaluacion académica: permite el anadlisis de los resultados de la evaluacion docente y de la
evaluacion anual de desempefio académico.

Revision sistematica del perfil de egreso y plan de estudios, en base a lineamientos internos y
externos: permite verificar el logro de los resultados de aprendizaje declarados por la carrera.
Analisis y seguimiento de los resultados de las encuestas anuales de opinion aplicados por la VRAC,
a estudiantes, académicos, egresados y empleadores: este tipo de instrumentos se genera
anualmente y no solo para procesos de acreditacién, contando con la informacién pormenorizada
por campus, jornada, y otros elementos distintivos y Utiles para la generacion de acciones de
mejora. Esta informacion es enviada por la Vicerrectoria y también se dispone en la plataforma
interactiva PowerBi. Respecto a los resultados de la carrera en particular, los promedios % de
respuestas favorables estan entre las 3 primeras carreras de un total de 70 programas en la
Universidad.

Seguimiento y analisis de los indicadores de progresién académica sistematico (retencion,
titulacién, tiempo de titulacién, asignaturas criticas): permite generar acciones remediales para
mejorar dichos resultados.

Sequimiento y andlisis de la Evaluacion Nacional Diagndstica: permite generar un plan de accion
para ajustar aquellos aspectos curriculares que resultan mas descendidos.

Sequimiento de los planes de mejora: la carrera se apoya de la Vicerrectoria de Aseguramiento de
la Calidad, que tiene certificado bajo Norma ISO 9001:2015 el seguimiento y monitoreo de planes
de mejora de carreras y programas. Bajo ese contexto, se dispone y se ejecuta un procedimiento
que determina especificamente las responsabilidades, roles, funciones, etapas y flujo de
actividades para velar por el cumplimiento del plan de mejora, donde participan en distintas etapas
la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad, el Decano, el Director de Aseguramiento de la
Calidad de la facultad, principalmente. Este procedimiento se sustenta en la gestion del
cumplimiento de las acciones comprometidas a través de una plataforma en SharePoint, que
permite el seguimiento sistemdtico de las debilidades emanadas tanto del proceso de
autoevaluacion anterior, como de las debilidades detectadas por la Comision Nacional de
Acreditacion.

Proceso de Autoevaluacion

Planificacidn del proceso y preparacion de documentacion

La carrera de Educacion General Basica en conjunto con la Direccion de Aseguramiento de la Calidad de la
Facultad y la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad fueron las responsables de definir el plany las
estrategias para desarrollar el proceso de autoevaluacion. Ademas, definieron la documentacién base para
realizar el proceso.

La planificacion del proceso de autoevaluacidn consistio en las siguientes instancias y actividades:



Tabla 98: Principales actividades desarrolladas en el proceso de autoevaluacion

ACTIVIDADES JUL AGO
e Planificacién del proceso y X
preparacion de
documentacion
e Aprobacion del plan de trabajo X
e Recoleccién de informacién X X
base
e Andlisis de informacién base X
e Implementacion de X X X X

instrumentos de recoleccion
de informacién de opinién

e Desarrollo del proceso de X X X X X X X
autoevaluacion y redaccion
del informe

e Andlisis de informacion por los X X

equipos responsables de cada

area
e  Entrega borrador 1 X
e Revision borrador 1 X
e  Entrega borrador 2 X
e Revision borrador 2 X

e  Entrega borrador 3

. Revisién borrador 3

e  Aprobacion del informe

e  Finalizacion del proceso e
inicio de socializacién de
resultados a la comunidad

Recoleccién de informacion

Como parte del plan de trabajo se definieron los informantes clave a quienes se les aplicé los instrumentos
de recoleccion de informacion. En paralelo, se establecieron las distintas instancias mediante las cuales se
recolectaria la informacion, utilizando el mecanismo de autorregulacion institucional de aplicacion de
encuestas gestionado por la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad.

Los informantes claves fueron los siguientes:

a) Académicos: se refiere a docentes —regulares y adjuntos- que al momento de aplicar los
instrumentos de recolecciéon de informacion desarrollaban docencia a nivel de pregrado a
estudiantes de la carrera.

b) Estudiantes: corresponde a estudiantes de pregrado de la carrera, independiente de la jornada y
sede en que desarrollan su proceso formativo.

c) Titulados: estudiantes que han finalizado su proceso formativo en los Ultimos 5 afios.

d) Empleadores: representantes del sector profesional que actlan como jefatura de los exalumnos
de la carrera.



Para la generacion de los instrumentos de recolecciéon de informacion se consideraron los criterios y
propuestas emanados de la CNA, sumado a los temas estratégicos y de interés de la Institucién, mediante
un proceso acucioso y sistematico que integrd la mirada y la orientacién de los principios y objetivos del
proceso. Se opta por encuestas de caracter voluntario a todos los estamentos, con el objeto de que,
principalmente las y los estudiantes, no se vieran obligados a responder, lo que podria haber alterado su
percepcion.

Este proceso de aplicacidn de encuestas esta incluido en el Sistema de Gestidon de Calidad de la Vicerrectoria
de Aseguramiento de la Calidad, certificado bajo la Norma ISO 9001:2015 por la empresa DNV-GL. Es asi
como, por medio de un procedimiento, se describen las etapas de planificacion, generacion del
instrumento, con sus respectivas revisiones, verificaciones y validaciones por parte de los estamentos
correspondientes, seguimiento de las campafias comunicacionales y reporte de los resultados.

Los resultados de estas encuestas, presentados mediante informes y bases de datos, fueron derivados a las
instancias de decisién como insumo relevante para la generacion de mecanismos y acciones de mejora,
tanto a nivel Facultad como por sedes. Asi, esta informacion fue un elemento de entrada relevante para el
proceso de autoevaluacion.

Metodologia y resultados de la aplicacion

Se utilizd un procedimiento online, enviando el instrumento a la totalidad de la poblacion de estudiantes y
de titulados todas las cohortes, a académicos, ademas de los empleadores conocidos de todas las cohortes
de titulados. Para tales efectos, se utilizd en primer lugar el software LISA (Lisa Survey Application), el que
permite almacenar y gestionar el cuestionario, en cuanto a la generacién de las variables, su estructuracion
y también se utiliza como repositorio de las respuestas. Paralelamente, se utilizd el software EMMA
(Enhanced Email Marketing Application), cuya finalidad es gestionar y procesar la base de correos
electrénicos de los distintos estamentos. Esta gestion permite el seguimiento pormenorizado de las bases
de datos, indicando el nivel de respuesta, y generar las estrategias de apoyo y acompafiamiento necesarios
para obtener mayor representatividad en los resultados.

En lineas generales, el nimero de informantes clave que fueron participes del proceso de autoevaluacion
mediante encuestas, permite concluir que los datos son representativos a nivel carrera y también a nivel
de campus, manejando errores muestrales de +-2 % a un nivel de confianza de 95%. Estos indicadores
reflejan que la tasa de participacion permite generar datos técnicamente validos y representativos respecto
de la percepcion de los informantes clave. Adicionalmente, y luego de realizar el andlisis de Alpha de
Cronbach para cada una de las encuestas, se visualiza que los niveles de confiabilidad de los instrumentos
son altos (sobre 0,88 para todos los casos), lo que indica que los cuestionarios cumplieron el objetivo fijado
para cada uno de sus criterios/dimensiones.

Desarrollo del proceso de autoevaluacidn y redaccién del informe

El proceso de autoevaluacion comenzd en marzo de 2021 cuando se constituyd el Comité de
Autoevaluacion.



Tabla 99 Comité de Autoevaluacion

NOMBRE CARGO

Norma Drouilly Directora campus Vifia del Mar
Sandy Farias Directora campus Casona de las Condes
Eduardo Valenzuela Docente regular

Fuente: Comité de Autoevaluacion

Se establecid, a través del Compromiso Docente de cada uno de los integrantes del Comité, la dedicacion
horaria para las distintas funciones del proceso de Autoevaluacion. En tal sentido, el Comité de
Autoevaluacién de la carrera adoptd la siguiente |dgica de trabajo:

Tabla 100: Responsabilidades Proceso de Autoevaluacion

Areas de trabajo Integrantes Funciones

Formulario de antecedentes Comité de Autoevaluacion Recopilacién informacion para la

Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad estructura del Formulario de
Antecedentes.

Propdsitos e institucionalidad de | Comité de  Autoevaluacién, Directora de | Desarrollo de la Dimension | del

la carrera Aseguramiento de la Calidad Informe de Autoevaluacion

Condiciones de operacion Comité de Autoevaluacién, Directora de | Desarrollo de la Dimensién Il del
Aseguramiento de la Calidad Informe de Autoevaluacion

Autorregulaciony mejoramiento | Comité de  Autoevaluacién, Directora de | Desarrollo de la Dimension Il del

continuo Aseguramiento de |a Calidad Informe de Autoevaluacién

Recopilacién de evidencias Comité de Autoevaluacién Recopilacién de los anexos
Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad

Revisiones y validaciones Directoras de Carrera Revisiones periddicas de los insumos

Directora de Aseguramiento de la Calidad de la | del Informe, indicando comentarios y
Facultad de Educacion y Ciencias Sociales

sugerencias. Aprobd en Ultima
Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad

instancia el presente informe.

Sintesis y planes de mejora Decano Identificacion de
Directora de Escuela fortalezas/debilidades. ~ Generacién
Directores de Carrera

Comité de Autoevaluacién

Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad

plan de mejora e inversion.

La conformacion de estas dreas de trabajo permitié que el proceso cumpliera con los propdsitos de
participacion, integracién, evaluacién y analisis critico. Durante todo el proceso de Autoevaluacién, la
carrera estuvo asesorada por la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad. En este sentido, se dispuso
de un Sistema de Seguimiento en la plataforma Sharepoint, donde se sistematizd la informacion y permitio
la revision y validacion de los distintos avances del Informe, todo esto de acuerdo con el procedimiento
respectivo de Asesoria y Gestidon de Autoevaluacion de Carreras, certificado bajo Norma 1SO 9001:2015.

El proceso contempld la revision amplia de politicas, procedimientos y resultados de procesos
institucionales en las distintas areas autoevaluadas, asi como el analisis de los resultados de la informacion
de opinidn emitida por los informantes clave.

En cuanto a la redaccion del Informe de Autoevaluacion, la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad
definid la estructura de este y se distribuyeron las areas de analisis que dieron origen a un primer borrador.
Este fue revisado por el equipo de la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad, quienes hicieron



observaciones, profundizaron orientaciones y plantearon sugerencias de mejora, dando lugar al presente
documento y otros.

Finalizacion del proceso y socializacién de resultados a la comunidad

El proceso de autoevaluacion finalizé en Marzo de 2022 con la aprobacion del Informe de Autoevaluacién
y la entrega de los antecedentes necesarios para el desarrollo del proceso de reacreditacién de la carrera.
Asi como durante el proceso de recopilacion de antecedentes y de elaboracion del informe de
autoevaluacion se compartieron avances y resultados con las instancias e informantes clave de la carrera
como cuerpo docente, cuerpo estudiantil, y titulados, el cierre y principales resultados finales del proceso
de autoevaluacién ha comenzado a ser difundido a la comunidad de la carrera de Educacion General Basica
en ambas sedes y, mas abiertamente, a la comunidad UNAB en general. Finalmente, la carrera ha
planificado las siguientes instancias de socializacion de los resultados y acciones comprometidas en plan de
mejora:

e Reunidn con estudiantes y académicos
e Encuentro Intersede
e Encuentro Egresados y empleadores

4.8.3 Sintesis evaluativa criterio autorregulacién y mejoramiento continuo

La carrera estd alineada a los mecanismos de autorregulacion y mejoramiento continuo decretados a nivel
de universidad (SAIC) los que permiten la identificacién de fortalezas y aspectos a mejorar en los procesos
formativos y de gestion académica. Los lineamientos institucionales permiten contar con un proceso de
autoevaluacion que posee distintos insumos y mecanismos para realizar analisis de datos externos (por
ejemplo, la Evaluacion Nacional Diagnodstica) y internos (por ejemplo, encuestas a estudiantes). Los planes
de mejora son disefiados a partir de lo detectado en los procesos de evaluacién realizados tanto por la
misma carrera como por aquellos realizados por instituciones externas (agencias de acreditacién, CNA) y
son informados respecto de su planificacién y ejecucién a las autoridades de la escuela y facultad y también
es socializado entre docentes y estudiantes.

4.9 SINTESIS ANALITICA DIMENSION IIl: RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

En cuanto resultados y efectividad del proceso educativo, es posible sefialar que se cuenta con mecanismos
conocidos tanto para la admisién, los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacién y la progresion
académica hacia la titulaciéon o graduacion las que incluyen las normativas establecidas en las politicas
publicas asociadas a la formacion docente y estan alineadas para alcanzar el logro del Perfil de Egreso.

Las tasas de retencién y empleabilidad superan el 80% los uUltimos afios (desde 2018) y los egresados
reportan que encuentran trabajo rdpidamente.

Los procesos de autoevaluacién son considerados una informacion relevante que permite realizar ajustes
a la carrera y consideran datos tanto internos como externos (END). Por ejemplo, acciones que se han
realizado tiene que ver con que contenidos que se consideraron débilmente alcanzados, luego se pueden
reforzar en cursos superiores. Tanto para los cursos que presentan mayor complejidad o para aquellas
habilidades diagnosticadas como descendidas en los estudiantes se ofrecen tutorias para la mejora de los



desempefios. Dichos espacios son valorados positivamente en cuanto a las metodologias utilizadas, pero
negativamente respecto de los horarios en que se han dictado. En especifico y para el refuerzo de
contenidos, en primer afio se realizaron talleres para el desarrollo de habilidades de estudio, por ejemplo,
de redaccién, comprensidn lectora, entre otras. Asimismo, los profesores suelen brindar instancias
extraordinarias para trabajar con los estudiantes que lo requieren. Por su parte, la Universidad cuenta con
mecanismos de orientacién académica que apoyan a los estudiantes en distintos tipos de requerimientos.

Fortalezas

- Las politicas de seleccién y admision de la carrera estan claramente definidas y son de publico
conocimiento.

- La carrera cuenta y dispone de mecanismos de diagndstico y caracterizacion del perfil de los
estudiantes de primer afio, lo que permite ofrecer apoyos y prevenir posibles deserciones.

- 0s mecanismos de apoyo estudiantil son valorados positivamente por estudiantes y egresadas,
manifestando que estos han impactado de manera efectiva como apoyo a sus aprendizajesy en la
progresion académica.

- La carrera cuenta con instancias de monitoreo y evaluacion de la progresiéon académica de los
estudiantes, como sistemas informaticos y espacios colegiados, los que facilitan el analisis y gestion
de resultados, atendiendo principalmente a aquellos en situacién desfavorable.

- Las tasas de retencién al primer afio de la carrera y la de retencion total se encuentran sobre el
80%. Esta ultima ha aumentado levemente en los dos ultimos afios.

- Latasa de empleabilidad es de un 84,5%, ademas las egresadas mencionan encontrar trabajo sin
mayores dificultades.

- La carrera utiliza los resultados de la evaluacién nacional diagndstica como un mecanismo de
evaluacion del perfil de egreso, del plan de estudios y se definen acciones para la mejora de los
resultados.

- La carrera ha integrado a su quehacer un sistema de autorregulacion continuo critico y
participativo, con mecanismos y acciones identificables y sistemdticas que permite la revisién de
los propdsitos, el logro del perfil de egreso y plan de estudio para el mejoramiento de la formacion.

- El proceso de autoevaluacion da cuenta de la visién de todos los actores de la carrera, quienes han
participado a través de diversas acciones e instancias lo que permitio levantar las fortalezas y los
aspectos a mejorar relacionados con los procesos administrativos, académicos y formativos.

Aspectos por mejorar

- Es necesario mejorar la coordinacién horaria con de los talleres de apoyo universitario (TAU), ya
gue es uno de los aspectos que los estudiantes manifiestan que son necesarios de mejorar.

- Si bien las tasas de retencion en el primer afio de la carrera, aun cuando esta sobre el 80%, han
disminuido progresivamente en al menos un punto entre el periodo 2017 — 2020.



VI

PLAN DE MEJORA

DIMENSION 1: PROPOSITOS E INSTITUCIONALIDAD DE LA CARRERA

destaca al ser una
posibilidad Unica entre
las menciones

Elaboracién de video promocional
Desarrollo de actividades Fomento
del Conocimiento

Objetivo Indicador Meta del | Acciones Verificador Responsable Tiempo | Recursos (en miles de pesos)
periodo Directo
2022 2023 2024 2025 2026
Fortalecer el trabajo | Tareas 100% tareas | Incorporar docentes de las dreas de | Reportes de | Directoras de | 2023- 0 500 500 500 500
del comité curricular, | realizadas realizadas Lenguaje y Ciencias Sociales al | actividades Carrera 2026
incorporando las Comité Curricular
asignaturas no
consideras en el Reuniones de trabajo Actas de
proceso 2021 (CCSS) y reuniones
a docentes de Casona
asociados al drea de
lenguaje.
Fortalecer el trabajo Tareas 100% tareas | Reuniones de trabajo bimensual Actas de | Comité 2023- Incluidoen | Incluido Incluido Incluido Incluido
del comité curricular realizadas realizadas reuniones Curricular 2026 costos de | en costos | en costos | en costos | en costos
generando reuniones operacion de de de de
de trabajo mas Documentos operacion | operacion | operacién | operacion
sistemdaticas y que de trabajo
permitan transmitir a generados por
la totalidad del equipo el Comité
docente, tanto los
resultados de la
evaluacion que realiza
el comité, como sus
propuestas de mejora.
Generar mecanismos | Mecanismos | 100% de Construccion de instrumentos Reporte  de | Directoras de | 2023- Incluidoen | Incluido Incluido Incluido Incluido
de evaluacion de mecanismos Aplicacién de instrumentos resultados Carrera 2026 costos de | en costos | en costos | en costos | en costos
periddica del impacto avallEEEn aplicados Bvaluaein operacion de de de de
de las actividades de operacion | operacion | operacién | operacion
vinculacion con el
medio con foco en la
bidireccionalidad.
Difundir la oferta de la Material de 100% de Actividades de difusion a Reporte de | Directoras de | 2023- 0 300 300 300 300
carrera para potenciar difusion material establecimientos escolares actividades Carrera 2026
su mencion, la que se difundido




ofertadas por otras
instituciones para la
formacién de docentes
de Educacién General
Basica

Difundir las actividades Actividades 100% de | Envio electrénico de informaciona | Reportes de | Directoras de | 2023- 100 100 100 100
de educacién continua realizadas actividades egresados y estudiantes de Gltimo | Correos Carrera 2026
a nivel de egresados y realizadas Fie bkl e,
estudiantes de ultimo . ) Actas de | Directora de
afio de la carrera. SRR ER IS ERC conversatorios | Aseguramiento
Postgrados, dirigidos a egresados y ez [ Clickd
estudiantes de ultimo afio de la
carrera.
MONTO TOTAL INVERSION 900 900 900 900




DIMENSION 2: CONDICIONES DE OPERACION

Objetivo Indicador Meta  del | Acciones Verificador Responsable Tiempo Recursos (en miles de pesos)
periodo Directo
2022 | 202 | 2024 | 202 | 202
3 5 6
Adquirir materiales | Cantidad de | 100% de | Consulta a docentes del &rea para Reporte de Directoras de | 2022 200 0 0 0 0
parael drea de Musica: | materiales materiales determinar materiales faltantes consulta Carrera
Taller Integrado de adquiridos
Lenguajes Artisticos. Adquisicion de materiales Reporte de
adquisicione
S
Incorporar la | Bibliografia 100% de | Reuniones de trabajo y coordinacién Programas Ndcleo de | 2022 Inclui | O 0 0 0
produccion cientifica | incorporada | bibliografia de curso investigacion do en
de los profesores del incorporada | Aluste en bibliografia de programas de Gesios
nucleo en la curso Comité de
bibliografia de las Curricular ;Fg;ra
diversas asignaturas
MONTO TOTAL INVERSION 200 0 0 0 0




DIMENSION 3: RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

Debilidades
Objetivo Indicador Meta del | Acciones Verificador Responsable Recursos (en miles de pesos)
periodo Directo
Tiempo | 2022 2023 2024 2025 2026
Mejorar Asistencia a | Aumento  de | Reuniones de coordinacion y Actas de | Directoras de | 2022- Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido
asistencia a | talleres 30% de la | trabajo asistencia Carrera 2026 en costos | en costos | en costos | en COostos | en costos
talleres TAU asistencia T T - =
AjUSte de horario de ta”eres operacion operacion operacion operacion operacion
Mejorar tasa | Tasa de | Aumento tasa | Reuniones sistemdticas con Tasa de | Directoras de | 2022- Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido
de retencién | retencion de retencion estudiantes de primer afio retencion Carrera 2026 en costos | en costos | en costos | en costos | en costos
de primer de » de » de y de - de y
afio Gestién de casos criticos Directora de operacion | operacion | operacién | operacién | operacion
Aseguramiento
de la Calidad
MONTO TOTAL INVERSION Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido
en costos en costos en costos en costos en costos
de de de de de
operaciéon | operacion | operacién | operacion | operacion




