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Titulo

Establecer mecanismos eficaces para la comunicacion de las mejoras

derivadas de aspectos del SAIC
3

Ampliar o establecer nuevas vias de participacion de los diferentes

grupos de interés de la Facultad en 6rganos colegiados
1

Asegurar la difusion y conocimiento por los grupos de interés de la
politica y objetivos de calidad que aplican en la Facultad. (Criterio 1.4

del Programa AUDIT Internacional).
2

Potenciar el control, revision y mejora continua de la informacion
publica que se facilita a los grupos de interés, asi como completar la

informacion disponible con otras acciones y resultados generados en el

SAIC
4

Establecer de manera mas concreta en el SAIC la sistematica de

rendicion de cuentas de la Facultad
5
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Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

Difundir Informes de Autoevaluacién de las carreras y programas @ Aprobado

Responsable de ejecucion
Fecha de inicio: 24/03/2023

Responsable de seguimiento

Indicador de Seguimiento

Recursos Comprometidos

) Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez N de IAE publicados Humanos, técnicos
12 Fecha final: 24/04/2023 B
prioridad Dificultad: 4 ucarey
Plazo: 4 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 4 .
Calidad.unab.cl
Implementar nuevo Gestor Documental @ En Proceso
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha de inicio: 23/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Gestor Documental Humanos, técnicos,
1 Fecha final: 23/08/2023 . , L
prioridad Dificultad: 4 Bucarey implementado (SI/NO) economicos
Plazo: 3 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 4
Gestor Documental
Redefinicion de la participacion de los grupos de interés en instancias de Facultad @ En Proceso
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha de inicio: 23/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez N de procedimientos Humanos, técnicos
12 Fecha final: 25/09/2023 Bucarey actualizados
prioridad Dificultad: 4
Plazo: 4 Evidencias requeridas
Impacto: 4 SAIC y procedimiento

actualizado




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

Ejecucion de la Jornada de Evaluacion de la Calidad de la Facultad @ En Proceso

Fecha de inicio: 23/03/2023

Responsable de ejecucion
Gonzalo Escobar

Responsable de seguimiento
Luis Aguilar

Indicador de Seguimiento
Ejecucion Jornada de
Evaluacion de la Calidad de

Recursos Comprometidos
Humanos, técnicos,
econdomicos

12 Fecha final: 24/07/2023 Facultad (Si/NO)
prioridad Dificultad: 4
Plazo: 4 Evidencias requeridas
Impacto: 4 Acta y Registro de Jornada de
Evaluacion de la Calidad de
Facultad
Difusion de sitio web de calidad @ En Proceso
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha de inicio: 23/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Mail de difusién a comunidad Humanos, técnicos
10 Fecha final: 24/04/2023 Bucarey universitaria (Si/NO)
prioridad Dificultad: 4
Plazo: 3 Evidencias requeridas
Impacto: 3 Mail de difusiéon a comunidad
universitaria
Implementar nuevo Gestor Documental @ En Proceso
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha de inicio: 24/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Gestor Documental Humanos, técnicos,
1 Fecha final: 24/08/2023 . . P
prioridad Dificultad: 4 Bucarey implementado (SI/NO) econémicos
Plazo: 3 i . .
Evidencias requeridas
Impacto: 4

Gestor Documental




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

Ejecucion de la Jornada de Evaluacion de la Calidad de la Facultad @ En Proceso

Responsable de ejecucién Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Gonzalo Escobar Luis Aguilar Ejecucion Jornada de Humanos, técnicos,
Fecha de inicio: 24/03/2023 Evaluacion de la Calidad de econémicos
12 Fecha final: 24/07/2023 Facultad (SI/NO)
prioridad Dificultad: 4
Plazo: 4 Evidencias requeridas
Impacto: 4 Acta y Registro de Jornada de
Evaluacion de la Calidad de
Facultad
Difundir informacién de progresion académica @ Aprobado
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha d,e inicio: 24/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Tableros reportados (Si/NO) Humanos, técnicos
12 Fecha final: 24/05/2023
prioridad Dificultad: 4 Bucarey
Plazo: 4 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 4

Calidad.unab.cl




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

12
prioridad

Plan Comunicaciones FEN @ Aprobado

Fecha de inicio: 24/03/2023
Fecha final: 25/03/2024
Dificultad: 4

Plazo: 4

Impacto: 4

Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento
Gonzalo Escobar Luis Aguilar

Evidencias requeridas
Actas de reuniones con
grupos de interés. Mail
Boletines

Indicador de Seguimiento

1. NUmero de consejos de
empleadores. 2. NUmero de
Consejos de Egresados. 3.
NUmero de reuniones con
alumnos en cada escuela. 4.
Numero de CCAA o consejos
de nivel en funcionamiento. 5.
Nlmero de aulas informativas

en Canvas en funcionamiento.

6. NUmero de reuniones
Consejo Asesor. 7. Frecuencia
de Boletines y Mailing

Recursos Comprometidos
Humanos, técnicos,
econdmicos




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

12
prioridad

Plan Comunicaciones FEN @ Aprobado

Fecha de inicio: 24/03/2023
Fecha final: 25/03/2024
Dificultad: 4

Plazo: 4

Impacto: 4

Responsable de ejecucién
Gonzalo Escobar

Evidencias requeridas
Actas de reuniones con
grupos de interés. Mail
Boletines

Responsable de seguimiento
Luis Aguilar

Indicador de Seguimiento

1. Nimero de consejos de
empleadores. 2. NUmero de
Consejos de Egresados. 3.
Ndmero de reuniones con
alumnos en cada escuela. 4.
Numero de CCAA o consejos
de nivel en funcionamiento. 5.
Numero de aulas informativas

en Canvas en funcionamiento.

6. NUmero de reuniones
Consejo Asesor. 7. Frecuencia
de Boletines y Mailing

Recursos Comprometidos
Humanos, técnicos,
econdmicos




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

Difusion del SAIC a estudiantes nuevos @ Aprobado

Fecha de inicio: 23/03/2023

Responsable de ejecucion
Luis Aguilar

Responsable de seguimiento
Carmen Gloria Jiménez

Indicador de Seguimiento
SAIC en temaéticas de

Recursos Comprometidos
Humanos, técnicos

10 Fecha final: 23/06/2023 . ., .
prioridad Dificultad: 4 Bucarey induccién (SI/NO)
Plazo: 3 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 3 ., K L,
Presentacién de induccion
Plan Comunicaciones FEN @ Aprobado
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Gonzalo Escobar Luis Aguilar 1. NUmero de consejos de Humanos, técnicos,
empleadores. 2. NUmero de econdmicos
Consejos de Egresados. 3.
NUmero de reuniones con
alumnos en cada escuela. 4.
Numero de CCAA o consejos
Fecha de inicio: 23/03/2023 de nivel en funcionamiento. 5.
12 Fecha final: 25/03/2024 i . .
prioridad Dificultad: 4 Numero de aulas informativas
Plazo: 4 en Canvas en funcionamiento.
Impacto: 4 6. NUmero de reuniones

Evidencias requeridas
Actas de reuniones con
grupos de interés. Mail
Boletines

Consejo Asesor. 7. Frecuencia
de Boletines y Mailing




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

12
prioridad

Plan Comunicaciones FEN @ Aprobado

Fecha de inicio: 23/03/2023
Fecha final: 25/03/2024
Dificultad: 4

Plazo: 4

Impacto: 4

Responsable de ejecucién
Gonzalo Escobar

Evidencias requeridas
Actas de reuniones con
grupos de interés. Mail
Boletines

Responsable de seguimiento
Luis Aguilar

Indicador de Seguimiento

1. Ndmero de consejos de
empleadores. 2. NUmero de
Consejos de Egresados. 3.
Numero de reuniones con
alumnos en cada escuela. 4.
Numero de CCAA o consejos
de nivel en funcionamiento. 5.
Numero de aulas informativas

en Canvas en funcionamiento.

6. NUmero de reuniones
Consejo Asesor. 7. Frecuencia
de Boletines y Mailing

Recursos Comprometidos
Humanos, técnicos,
econdmicos




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

Difusion a estudiantes sobre mejoras a partir del SAIC @ cerrado
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Mejoras del SAIC en Humanos, técnicos
Fecha de inicio: 24/03/2023 Bucarey tematicas de induccién
10 Fecha final: 23/06/2023 ,
prioridad Dificultad: 4 (SI/NO)
Plazo: 3 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 3 ., .
Presentacion estudiantes
nuevos
Difusién en pagina web de mejoras a partir del SAIC @ cerrado
Responsable de ejecucion Responsable de seguimiento Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
Fecha de inicio: 24/03/2023 Luis Aguilar Carmen Gloria Jiménez Mejoras en pagina web de Humanos, técnicos
10 Fecha final: 23/06/2023 ; ,
prioridad Dificultad: 4 Bucarey Calidad (SI/NO)
Plazo: 3 . . .
Evidencias requeridas
Impacto: 3 .
Calidad.unab.cl




Acciones Auditoria

Universidad
Andrés Belloe

12
prioridad

Plan Comunicaciones FEN @ cerrado

Fecha de inicio: 24/03/2023
Fecha final: 25/03/2024
Dificultad: 4

Plazo: 4

Impacto: 4

Responsable de ejecucion
Gonzalo Escobar

Evidencias requeridas
Actas de reuniones con
grupos de interés. Mail
Boletines

Responsable de seguimiento
Luis Aguilar

Indicador de Seguimiento Recursos Comprometidos
1. NUmero de consejos de Humanos, técnicos,
empleadores. 2. NUmero de econdémicos

Consejos de Egresados. 3.
Numero de reuniones con
alumnos en cada escuela. 4.
Numero de CCAA o consejos
de nivel en funcionamiento. 5.
Numero de aulas informativas
en Canvas en funcionamiento.
6. NUmero de reuniones
Consejo Asesor. 7. Frecuencia
de Boletines y Mailing
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