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Definicioln jornada calidad

La Jornada de Evaluacioln de la Calidad es la instancia anual donde la Facultad analiza, da cuenta y
retroalimenta a sus grupos de interels informacioln relevante respecto al desarrollo y cumplimiento de los
criterios de calidad a los cuales la institucioln se adscribe.

Estaln presentes, como milnimo, los directivos de la Facultad, el Consejo de Facultad, representantes de
acadelmicos, investigadores, representantes de estudiantes, titulados, empleadores y otros grupos de interels
clave que la unidad identifique.

Las temalticas prioritarias para el anallisis son:

- Polittica y Objetivos de calidad

e - Desempenio de las carreras y programas

- Ensenlanza a los estudiantes

- Desempenlo del cuerpo acadelmico e investigador
e - Recursos y servicios

- Investigacioln y Transferencia Tecnololgica

- Vinculacioln con el Medio

- Intercambios

- Difusioln y comunicacioln

- Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para la Facultad
- Actualizacioln del Manual de Calidad de la Facultad

Con esta Jornada la Facultad asegura, entre otros elementos, la participacioln activa de todos sus
grupos de interels con voz y decisioln, la rendicioln de cuentas de caraicter bidireccional y la
planificacioln de los principales componentes estratelgicos.
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Objetivo Presentar y analizar en una instancia interactiva y bidireccional de
representacién de la Facultad el desarrollo y resultados de los distintos
criterios de calidad adoptados de un periodo determinado.

Participantes Consejo de Facultad
Directivos y administrativos
Representantes de: estudiantes, académicos e investigadores, titulados,
empleadores y otros grupos relevantes para la facultad

I TR 13-09-2023

Directora de Aseguramiento de la Calidad Facultad de

e Presentacion Programa de la Jornada de Calidad FCsV

e Presentacion Cumplimiento de la Politica de Calidad y Objetivos de
Calidad enla FCsV

o Presentacion Desarrollo, Mejora y Resultados del Aprendizaje en
los Programas Formativos de la Facultad

o Presentacion ejemplos de proceso de mejoras de los resultados de
aprendizaje en asignaturas departamentales

e Presentacion Resultados de Investigacion FCsV

e Presentacion Resultados de Vinculacion con el Medio y
Empleabilidad

Adjunto

Presentacion de la Jornada:

Palabras de Bienvenida del decano y presentacion del programa de la jornada (10 minutos)

Tematica 1y 7. (30 minutos)

| Presentacion informacion | Recursos
Tematica 1. Cumplimiento de la politica y objetivos de | - Presentacion sobre la politica y objetivos de calidad y Balance del
calidad de la Institucion SAIC en la Facultad
- Comunicaciones
- Pertinencia de la politica de calidad Responsable: DAC Facultad (Elizabeth Garrido)
- Indicadores de calidad
- Conocimiento lineamientos de calidad Propuesta de tiempo
- 15 minutos presentacion
Tematica 7. Comunicaciones - 15 minutos discusion
- Resultados encuestas
- Mecanismos de difusion
- Métricas de uso

Principales conclusiones de la discusion



e  Se inicia la discusién con el Dr. Mauricio Bittner (Director de la Carrera de Bioquimica, Sede Santiago) quien
sefiala que el SAIC es muy potente, sobre todo en el tema de los procesos. Indicando que en las carreras es
necesario enfocar esfuerzos en los conocimientos que los estudiantes deberian dominar como pre requisito de
los cursos integradores, mencionando que hay circunstancias en que a los estudiantes se le dan distintas y
variadas oportunidades para aprobar sus cursos y que esto podria acostumbrarlos a aprobar con nota minima
o hacer el minimo esfuerzo minimo para aprobar los cursos. En este contexto, el Dr. Carlos Gonzalez (Director
de la Escuela de Medicina Veterinaria) indica que la herramienta para evaluar el logro del aprendizaje de los
estudiantes es el assement y que esté se evalla en los distintos ciclos del plan de estudios (Nivel inicial,
intermedio y ciclo profesional). Por su parte, el Dr. Felipe Lillo (Director de Medicina Veterinaria, Sede Vifia del
Mar) indica que generalmente hay poco tiempo para analizar los resultados del assessment o para realizar los
procesos de autoevaluacidn y que generalmente las carreras invierten bastante tiempo en sistematizar y
recuperar la informacién, quedando poco tiempo para el andlisis y reflexién de los resultados. Sefiala que
debiese existir una plataforma unificada de datos disponibles para analizar.

e  Respecto a los resultados de los indicadores del plan de desarrollo de la Facultad, indica el Dr. Danilo Gonzalez
(Director del Centro de Bioinformatica), que se deberia llevar una estadistica de N° de estudiantes versus N°
de académicos investigadores de la Facultad, con lo cual se podria evidencia el esfuerzo que hace la Facultad
para dar servicios para todos los estudiantes de la facultad.

e El profesor José Manuel Montt (Profesor adjunto de Medicina Veterinaria), sefiala que es primera vez que
conoce el SAICy que hay una cantidad importante de profesores adjuntos que no conocen el SAIC, sefialando
que esto podria ser una debilidad. Al respecto el Dr. Alfredo Molina (decano de la Facultad) indica que en el
claustro académico de la Facultad generalmente no se incorporan los profesores adjuntos, sefialando que hay
que buscar la forma de incorporarlos en el quehacer de la facultad. La Dra. Carolina Henriquez (Directora del
Departamento de Ecologia y Recursos Naturales), indica que en los consejos académicos se informan los
mecanismos del SAIC y en estas instancias se invitan a participar a los profesores adjuntos.

e  Yolanda Prado (estudiante Doctorado de Biociencias Moleculares), sefiala que seria bueno invitar a todos los
estudiantes de postgrado para que se muestren los mecanismos de aseguramiento de la calidad.

e  Pamela Pasten (profesora adjunta) sefiala que se podria entregar un acta de los consejos de profesores en el
€aso que no se pueda asistir a estas instancias.

Sintesis de la discusidn

Como principales conclusiones de esta parte de la jornada se tienen la necesidad fortalecer los esfuerzos para abordar
las brechas del aprendizaje de los estudiantes, mejorar la gestion de la informacién e involucrar de manera mas efectiva
a todos los actores, incluidos estudiantes y profesores adjuntos, en los procesos de aseguramiento de la calidad.

Tematica 2, 3y 4 (50 minutos)

| Presentacion informacion | Recursos
Tematica 2. Desarrollo, mejora y resultados del Presentacion de Indicadores (15 minutos)
aprendizaje en los programas formativos de la Unidad | - Cumplimiento de Plan de Desarrollo Facultad y Carreras (indicadores
- Disefios curriculares de progresién académica, resultados encuesta docente,
- Resultados de indicadores de progresion jerarquizacion, NPS, plan de assessment)
académica - Resultados Plan de Formacion Docente de la FCsV
- Assessment del aprendizaje Estudiantil - Disefios curriculares

- Recursos y Servicios para la Facultad (programas de induccién
Tematica 3. Desarrollo de los Procesos de Gestion de académica, apoyo CIADE, Biblioteca, etc.)
Académicos

- Resultados Consulta UNAB Presentacion Practica Efectividad Académicay Recursos y
- Resultados encuesta docente Servicios para la Facultad (15 minutos)
- Seleccion, jerarquizacion Ejemplos de procesos y mejora de los resultados de aprendizajes en

- Plan Formacién Docente las asignaturas departamentales (Responsables Ariel Reyes).

Tematica 4. Recursos y Servicios para la Facultad 20 minutos de discusion




- Resultados encuestas
- Estado recursos pedagégicos
- Recursos bibliograficos

Principales conclusiones de la discusion

e  Respecto a las estrategias implementadas por el departamento para mejorar la experiencia de aprendizaje de
los estudiantes de la Facultad, el profesor Pablo Jofré (egresado de Ingenieria Ambiental y profesor adjunto)
sefiala que seria bueno conocer los logros de los resultados esperados de los cursos anteriores y los que vienen
de las asignaturas que él imparte en la carrera de Ingenieria Ambiental, como una forma de realizar
diagndsticos en etapas tempranas.

e  El Dr. Sebastian Valenzuela (profesor de doctorado y empleador), sefiala que seria interesante medir cual es el
impacto de las acciones de los departamentos en la Universidad. Consulta sobre al efecto del taller de vida
universitaria en los estudiantes de primer ano. Al respecto, el decano de la Facultad menciona que el taller de
Vida Universitaria permitié disminuir las tasas de desercidn de los estudiantes de primer afio. Respecto a las
mejoras de las tasas de aprobacién son consecuencia principalmente de las acciones de profesores,
departamentos y la unidad de apoyo del CIADE.

e El profesor José Montt indica que le llama la atencion de que hay varias metas del plan de desarrollo de la
Facultad que pareciera que estan con sobrecumplimiento y consulta como se fijan estas metas, ademas, felicita
las acciones del Departamento de Ciencias Bioldgicas por el trabajo y los resultados obtenidos. La Dra. Elizabeth
Garrido indica que los indicadores de la FCV tributan al Plan Estratégico Institucional y que estan basados en
cumplimientos de metas medibles y desafiantes, las cuales se someten a constante revision en los consejos de
Facultad.

e El profesor Patricio Avila (Profesor adjunto de Ingenierfa en biotecnologia sede Vifia del Mar) indica que es
importante la capacidad de interaccién social de los estudiantes (ya que esta ha sido compleja post-pandemia),
indicando la importancia de que los estudiantes puedan entregar los mensajes de buena manera.

e La Dra. Pilar Parada (Directora del Centro de Biotecnologia y Sistemas) menciona que muchas de las metas
sobre cumplidas estan en directa relacién con los resultados del Centro que dirige y que son de contratos
previos, sefiala la importancia de poner énfasis en los procesos (por ejemplo: firma de contratos, politicas de
innovacién y transferencia tecnolégica) que como estdn actualmente no ayuda a cumplir las metas del Centro.

Sintesis de la discusion

Los asistentes a la reunion reconocen el trabajo realizado en la FCsV en pos de mejorar los indicadores académicos y la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Se reflexiona respecto a alternativas para mejorar la reflexion y andlisis
de los resultados y se pone en discusion el tema de las habilidades blandas de los estudiantes, especialmente en temas
de interaccion social post pandemia. Se comentan aclararon también algunas dudas respecto a las metas del Plan de
Desarrollo de la Facultad, especialmente aquellas que aparecieron con sobrecumplimientos.

Tematica 5y 6 (50 minutos)

| Presentacion informacion | Recursos
Tematica 5. Investigacion e Innovacion Presentacion resultados de Investigacion (Responsable Felipe
- Recursos para la investigacion Siman) - Tiempo 15 minutos

- Resultados de investigacion
- Impacto de la investigacion

- Acreditacion de programas Presentacion Resultados de VcM y Empleabilidad (Responsable
Carlos Gonzalez)
Tematica 6. Vinculacion con el Medio Tiempo 15 minutos

Desarrollo de planes de VcM
Impacto o contribucion de actividades de VcM Discusion 20 minutos
- Indicadores y resultados de Seguimiento de
Titulados

Empleabilidad




- Internacionalizacion

Principales conclusiones de la discusion

e  Respecto a los resultados de empleabilidad realizados por la Direccion de Empleabilidad, Egresados y redes,
los cuales tienen una baja representatividad para la carrera de Biologia, su directora la Dra. Denis Rougier
sefala que la Carrera realiza sus propios estudios de empleabilidad y que logran una mayor representatividad
a lo que informa la Direccion de Alumni.

e Claudio Lecog (empleador de Medicina Veterinaria del Servicio Agricola Ganadero) felicita a la Facultad por la
Jornada de Calidad y menciona que actualmente hay 3 Médicos Veterinarios UNAB que trabajan en su
institucion, quienes se caracterizan por su gran desempefo e iniciativa, destacando por sobre otros
profesionales en el area de clinica menor.

e  Marcelo Corral (profesor adjunto y empleador de Ingenieria Ambiental), sefiala que trabaja en el Ministerio de
Medio Ambiente, y que actualmente se estdn generando puntos de inflexion en el area de la Gestidn
Ambiental, ya que se estan desarrollando nuevas lineas de trabajo, por ejemplo, con la creacidn del Servicio de
Biodiversidad de Areas Protegidas. Lo cual generara una modificacién en las instituciones. Sefiala, por ejemplo,
que antes solo se incluia calidad del aire y ahora los temas se abarcan de forma mas amplia, por ejemplo, el
tema del cambio climatico. Sefialando que las Instituciones de Educacién Superior se deben adaptar a estas
nuevas lineas de trabajo y contribuir con la formacién de profesionales con los conocimientos técnicos y
herramientas para aportar a los organismos publicos.

e Constanza Vida (Empleadora Medicina Veterinaria del Servicio Agricola Ganadero), sefiala que los Médicos
Veterinarios UNAB le han dejado una buena impresién. Indicando que destacan por la forma en como abordan
los diferentes temas de la profesién y que son especialistas en animales mayores, agregando que son
profesionales integrales.

e  En otro punto, Yolanda Prado (Estudiante de Magister), menciona que los estudiantes de Magister tienen una
baja oportunidad de internacionalizacion, indicando que las mayores oportunidades las ofrece ANID y que estas
son limitadas, especialmente para estudiantes de programas d Magister. Indica que la UNAB tiene una mayor
focalizacion del area de internacionalizacion en estudiantes de pregrado. Respecto a este tema, el Dr. Alfredo
Molina, indica que en postgrado la UNAB también apoya a los estudiantes, a través de becas de asistencias a
eventos cientificos y pasantias que se gestionan a través de fondos concursables. Sefiala que posiblemente hay
un problema de difusién de estos concursos ya que no se logran a ocupar todos los recursos definidos para
este dmbito de la internalizacion

e  El Dr. Ivan Calderdn (Director de Magister), indica que no hay protocolos de postulacion definidos para los
estudiantes de Magister para pasantias o asistencias a congresos internacionales.

Sintesis de la discusion

Se reconoce el desempefio de los egresados de la Facultad, especialmente de la carrera de Medicina Veterinaria. Se
indica que es necesario mejorar la representatividad de los informes de empleabilidad de algunas carreras de la Facultad.
En temas de internacionalizacidn, los grupos de interés indican que es necesario fortalecer esta area en estudiantes de
postgrado, principalmente en los estudiantes de Magister. Finalmente, los empleadores indican la importancia de la
Facultad en la formacion de profesionales que se encuentre preparados para responder a las necesidades del campo
laboral en concordancia con los nuevos lineamientos normativos y de gestion.

Cierre de jornada (10 minutos)

| Presentacion informacion | Principales conclusiones de la discusion
Al finalizar la Jornada el decano de la Facultad, Dr. Alfredo
Molina. sefiala que esta sorprendido por la recepcién que | A partir de la discusion de la Jornada y las respuestas del

los diferentes grupos de interés de la Facultad han tenido | formulario google drive de los asistentes a la jornada se realizo
un Analisis FODA, que se presenta a continuacion:




con la Jornada de Calidad y que el feedback que se ha
generado ha sido interesante y provechoso. Indica que la
informacion sera sistematizada para tomar acciones en el
caso que corresponda. Se indica que en esta jornada se
estan incorporando nuevos actores y que son importante
que este tipo de actividades se realicen todos los afios.

Finalmente, la Dra. Elizabeth Garrido menciona que ha
dejado disponible un formulario google drive donde los
asistentes a la jornada pueden identificar las fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas asociados a los
diferentes temas abordados en la Jornada.

FODA JORNADA DE CALIDAD FACULTAD DE CIENCIAS DE LA VIDA

Fortalezas
Temdticas: Cumplimiento de la Politica y Objetivos de

Debilidades
Tematica: Cumplimiento de la Politica y Obijetivos de

Calidad de la Institucion - Comunicacion de Resultados

Calidad de la Institucion - Comunicacion de Resultados

- Existencia un sistema de aseguramiento interno de la
calidad (SAIC) bien definido que permite contar con
procesos claros y verificables y que ademas se encuentra
en constante revision y actualizacion.

- El SAIC realiza un excelente seguimiento de los avances
institucionales, que aseguran que el crecimiento de la
UNAB este orientado a la excelencia y a un buen servicio
de educacidn y que abre nuevas oportunidades para los
estudiantes.

- La implementacion del SAIC permite una mejora
continua de los distintos procesos relacionados tanto con
la educacién como en los distintos tipos de servicios
implementados por la universidad, lo que permite a la
Facultad estar alineada con el plan estratégico
institucional (PEIl), siendo un apoyo para su ejecucion y
cumplimiento.

- Laimplantacién del SAIC en la Facultad permite mejorar
de forma oportuna en la implementacion de estrategias
de innovacién educativas, tanto por la difusion de las
iniciativas que se estdn realizando al interior de la
Facultad, como a través de la retroalimentacion del
desempefio de los docentes.

- La comunicacién de los resultados de la Facultad
fomenta la transparencia de la informacién.

Tematicas: Desarrollo, Mejora _y Resultados de
aprendizaje en los programas formativos de la Facultad -
Desarrollo de los Procesos de Gestion Académica -
Recursos y Servicios para la Facultad

- Interés constante de la Facultad por mejorar sus
procesos educativos.

- La Facultad posee un cuerpo académico de alta calidad,
capacitado y con iniciativa.

- Es necesario fortalecer la difusion del SAIC, involucrando
a todos los grupos de interés de la Facultad. Existe la
necesidad de contar con estrategias que permitan
interiorizarse del Sistema y luego contar con las
herramientas para interpretar de manera adecuada la
informacion.

- Poca familiarizacién de los equipos directivos respecto a
la informacidn alojada en la pagina web de calidad de la
Universidad y de la Facultad.

- Existencia de plataforma que no “conversan” entre si.
Por ejemplo: PURE vs Plataforma Productividad. Lo que
implica sobrecarga de trabajo para los investigadores o
equipos directivos, que son los responsables de alimentar
a estas plataformas con la informacion.

- Poco apoyo desde las unidades centrales en la entrega
de informacidn (datos e indicadores) en el marco de los
procesos verifica, lo que dificulta el analisis y reflexién de
los resultados, ya que las carreras emplean la mayor parte
del tiempo en completar las tablas de los formularios.

Tematicas: Desarrollo, Mejora vy Resultados de
aprendizaje en los programas formativos de la Facultad
/Desarrollo _de los Procesos de Gestion Académica
/Recursos y Servicios para la Facultad

- Los profesores adjuntos manifiestan que se sienten poco
considerados en la Universidad y que le gustaria contar
con instancias adicionales (“mas ludicas”) a las que son
habitualmente convocados y que frecuentemente estadn
relacionadas con hacer clases o participar de reuniones.
En este mismo sentido, los docentes indican que la
Facultad cuenta con pocas instancias para que el cuerpo
docente  (principalmente adjunto) se conozca
personalmente y se pueda desarrollar trabajo
colaborativo.




- Compromiso de la UNAB con el desarrollo y preparacion
de los docentes a través de los cursos de formacién y
mejoras de las plataformas de ensefianza.

- La Facultad posee un equipo de gestién que hace un
excelente trabajo.

- La Facultad desarrolla un trabajo permanente y
sostenido en el tiempo en el reporte y andlisis de sus
indicadores de progresién académica lo que ha permitido
intervenir de manera oportuna y mejorar los resultados
de los estudiantes.

- El constante andlisis que realiza la Facultad y Carreras de
sus planes de desarrollo permite enfocarse en aquellos
indicadores sé que requieren en pos de alcanzar las metas
propuestas.

Temdticas: Investigacion e Innovacion - Resultados de
Vinculacion con el Medio

- La Facultad cuenta con un equipo consolidado de
investigadores que promueve la interaccion vy
colaboracion para la postulacion de proyectos mas
complejos y de mayor financiamiento.

- En la Facultad se realiza investigacion de calidad
reflejada en la gran cantidad y variedad de proyectos que
se ejecutan.

- La Facultad cuenta con centros de Investigacion bien
posicionados.

- La Universidad cuenta con un modelo de VcM que posee
una estructura administrativa y operativa que permite
que se lleven a cabo las diferentes actividades de VcM de
la Facultad.

- La Facultad realiza actividades de VcM conectadas con la
comunidad y con los servicios sociales. Lo cual permite
una colaboracion efectiva con empresas, clinicas, etc., lo
que impacta en el aprendizaje practico de los estudiantes.

- Hay carreras de la Facultad que se encuentran bien
posicionadas en empleabilidad, demostrada a través de
los resultados de Mi futuro.cl y por los comentarios
positivos de los empleadores que asistieron a la Jornada.

- Indicadores de progresion académica que son dificiles de
alcanzar, considerando aspectos de formacion académica
del perfil de ingreso.

- La cantidad de actividades que se realizan en las
asignaturas con el fin de ayudar a los estudiantes en su
proceso de aprendizaje pudiera volverse intensivo y
extensivo, desacoplandose de los diferentes ritmos de
aprendizaje de los estudiantes.

- Vision errada de profesores y estudiantes con buen
rendimiento académico sobre las medidas
implementadas para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes, por lo que se debe fortalecer la comunicacion
de estas.

Tematicas: Investigacion e Innovacion /Resultados de
Vinculaciéon con el Medio

- No disponer de mayor nimero de docentes regulares
para poder participar en todos los ambitos que tiene la
academia y que la UNAB ha definido en su PEI

- Las actividades de investigacion y/o vinculacién con el
medio esta limitada por los recursos que se tienen
disponibles y no siempre se logran vincular de manera
adecuada con la industria, la cual podria ser una fuente de
recursos.

- Falta de Becas y/ protocolos definidos para apoyar a
estudiantes locales o extranjeros de Magister, por
ejemplo: Becas manutencidn, Becas a Congreso, Becas
Pasantia. Lo que se traduce en bajas oportunidades de
internacionalizacién para los estudiantes de Magister.

Oportunidades

Temdticas: Cumplimiento de la Politica y Objetivos de

Amenazas

Temadticas: Cumplimiento de la Politica y Objetivos de

Calidad de la Institucion - Comunicacion de Resultados

Calidad de la Institucidn - Comunicacién de Resultados

- Utilizar herramientas avanzadas de “Machine Learning”
para realizar un analisis adecuado de la gran cantidad de
datos recolectados y asi poder cuantificar de mejor forma
las relaciones observadas. Pudiendo por ejemplo rastrear
relaciones de éxito del alumno que no son obvias y que
podrian estar ocultas.

Temdticas: _Desarrollo, Mejora _y Resultados de
aprendizaje en los programas formativos de la Facultad -

- La existencia de mejores condiciones laborales para los
docentes en otras casas de estudios.

- Resistencia a los cambios por parte del personal
administrativo o académico.

- Sobrecarga laboral de investigadores y equipos
directivos por plataformas que no conversan entre si y por




Desarrollo _de los Procesos de Gestion Académica -
Recursos y Servicios para la Facultad

- Mejorar calidad de ingreso de estudiantes

- Mejorar en la distribucion de la carga académica
(compromiso docente) de los integrantes de las carreras,
en funcion de sus responsabilidades.

- Posibilidad de vincular los aprendizajes esperados de los
cursos con las necesidades reales de la comunidad.

- Evaluar con expertos cuales son las habilidades reales
que requeriran nuestros alumnos en un futuro, el cual
cada dia es mas cadmbiate. Por ejemplo: antes hablar
inglés era fundamental, ahora hay que preguntarse
¢Cudles son las herramientas que realmente requieren
nuestros estudiantes?

- Seguir fomentando el uso de herramientas tecnoldgica
en el proceso de ensefianza aprendizaje, y que estas se
traduzcan en investigacion pedagogica.

Temdticas: Investigacion e Innovacion /Resultados de
Vinculacién con el Medio

- Fomentar relaciones con otras facultades para el
desarrollo de proyectos interdisciplinarios.

- En el drea Ambiental es cada vez mas creciente la
demanda de competencias técnicas. Por lo que se
requiere  desarrollar  capacidades aplicadas en
herramientas técnicas que le den soporte a la gestion
ambiental y que estén en concordancia con los actuales
cambios nacionales e internacionales.

- Homogenizar los centros de investigacion en las sedes.

- Fortalecer la socializacién de las actividades de VcM que
se realizan en la Facultad. Poner foco no solamente en las
redes sociales que son el medio habitual de informacién
de los estudiantes, sino que también incorporar los
medios que utilizan los padres como TV, diarios, radio,
etc.

- Hay oportunidades de mejorar la articulacion de
programas de Magister y Doctorados, con el fin mejorar la
captacion de estudiantes de calidad, que pasen por dicha
articulacion.

- Potenciar las redes de colaboracion con la industria, la
cual puede ser una importante fuente de recursos.

la falta de personal de apoyo que ayuden a completar
estas tareas.

Temdticas: _Desarrollo, Mejora _y Resultados de
aprendizaje en los programas formativos de la Facultad -
Desarrollo _de los Procesos de Gestion Académica -
Recursos y Servicios para la Facultad

- Las condiciones animicas y de salud mental de los
estudiantes dificulta el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

- No contar con todo el apoyo econémico que se requiere
para implementar los apoyos a los estudiantes, por
ejemplo, sueldos para que los profesores hagan
reforzamientos.

Tematicas: Investigacion e Innovacion /Resultados de
Vinculaciéon con el Medio

- La UNAB no considera asignacién de horas docentes para
las actividades de VcM.

- Hay carreras que cuentan con estudios de empleabilidad
que no son representativos.

- Baja incorporacion de profesores
actividades de Investigacién y VcM.

adjuntos en

- En el 4rea de investigacion hay estancamientos por el
poco apoyo administrativos y ausencia de politicas claras
sobre innovacion, emprendimiento y Start-Up.

- Existencia de otras casas de estudios que comunican
mejor su quehacer en investigaciéon y VcM.

Registro de otros elementos (presentacion, conclusiones generales, efc.)




LISTADO ASISTENTES JORNADA DE EVALUACION DE LA CALIDAD

Maria Pardo Estudiante Medicina Veterinaria (sede Concepcidn)
Alyson Monasterio Estudiante Biologia

Catalina Mufioz Estudiante Biologia Marina

ALEJANDRO REGALDIZ Estudiante Bioquimica

Yolanda Prado Estudiante de Doctorado

Sheyla Figueroa Titulada Medicina Veterinaria (sede Vifia del Mar)

Jorge Moya B. Titulado Administracién en Ecoturismo (sede Concepcion)
Pablo Jofré Titulado Ingenieria Ambiental

Camila Altamirano Profesor Adjunto Escuela Medicina Veterinaria

José Manuel Montt
Sebastian Valenzuela

Profesor Adjunto Escuela Medicina Veterinaria
Profesor Adjunto Carrera de Biologia

Arturo Navarrete Profesor Adjunto Escuela de Biociencias

Marcelo Corral Profesor Adjunto Carrera de Ingenieria Ambiental

Paola Calzadilla Cid Profesora Adjunta Carrera de Administracion en Ecoturismo sede Concepcion
Cecilia Cancino Araya Profesora Adjunta Carrera de Administracion en Ecoturismo sede Vifia del Mar
Fernando Faundez Profesor Regular Departamento de Ciencias Bioldgicas (Sede Vifia del Mar)
Jaime Villegas Profesor Regular Departamento de Ciencias Bioldgicas

Pamela Ruiz Profesora Regular Departamento de Ciencias Bioldgicas (Sede Concepcion)
José Pulgar Profesor Regular Departamento de Ecologia y Biodiversidad

Claudio Lecocq Parra
Catalina Mufioz J.
Patricio Avila
Armando Rosso
Francisca Riveros
Cynthia Araya

Carlos Pérez

Rosa Bravo

Carolina Sepulveda
Francisco Barriga
Sebastian Vargas
Javiera Ramirez
Felipe Lillo

Alvaro Opazo

Maria Isabel Oliver
Juan Antonio Valdés
Mauricio Bittner Ortega
Pablo Oyarzun
Denise Rougier

Juan Carlos Veldsquez
Pamela Pasten

Ivan Calderén
Adrian Moreno
Alfredo Molina
Elizabeth Garrido
Carlos Gonzalez
Ruben Polanco
Sebastian Lira

Maria Cecilia Gamboa
Ariel Reyes

Carolina Henriquez
Edmundo Mufioz
Felipe Simén

Empleador Medicina Veterinaria

Empleador Administracidon en Ecoturismo

Empleador Ingenieria en Biotecnologia

Empleador Biologia Marina

Empleadora Ingenieria Ambiental

Colaboradora Escuela de Medicina Veterinaria
Colaborador Departamento de Ciencias Bioldgicas
Colaboradora Campus Concepcion

Colaboradora Campus Vifia

Director Administracién en Ecoturismo sede Vifia del Mar
Director Administracidon en Ecoturismo Sede Santiago
Directora Administracion en Ecoturismo Sede Concepcidn
Director Medicina Veterinaria Sede Vifia del Mar
Director Medicina Veterinaria Sede Concepcion
Directora Ingenieria en Biotecnologia Sede Vifia del Mar
Director Ingenieria en Biotecnologia Sede Santiago
Director Bioquimica

Director Biologia Marina

Directora Biologia

Director Bachillerato en Ciencias Sede Vifia del Mar
Director Bachillerato en Ciencias Sede Concepcién
Director Magister en Biotecnologia

Secretario Académico Doctorado en Biotecnologia
Decano Facultad Ciencias de La vida

Directora de Aseguramiento de la Calidad

Director Escuela de Medicina Veterinaria

Director Escuela de Biociencias

Director de Escuela de Ciencias Ambientales y Sustentabilidad

Directora Programa Bachillerato en Ciencias
Director Departamento Ciencias Bioldgicas
Directora Departamento Ecologia y Biodiversidad
Director Postgrado y Educacién Continua
Director Investigacién y Doctorados


mailto:Cintya.araya@unab.cl

Claudio Soto Director Centro de Investigacion para la Sustentabilidad

Danilo Gonzalez Director Centro de Bioinformatica y Biologia Integrativa

Pilar Parada Directora Centro de Biotecnologia de Sistemas

Maria Soledad Orellana Secretaria Académica Bachillerato en Ciencias

Constanza Vidal Empleadora Medicina Veterinaria, Servicio Agricola Ganadero

REGISTROS AUDIOVISUALES DE LA JORNADA

Jornada de Calidad Facullad Gencias de la Vida
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LIDERANDO &
JUNTOS

iVAMOS POR MAS!

Universidad
Andreés Bello:

BIENVENIDOS A LA JORNADA DE CALIDAD
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA VIDA

8 [[lIMSCHE



PROGRAMA DE LA JORNADA

9:30 —9:40 horas. Palabras de Bienvenida y Presentacion de la Jornada de Calidad Dr. Alfredo Molina
Dra. Elizabeth Garrido
9:40 - 10:20 horas. Presentacion 1. Cumplimiento de la politica y objetivos de calidad de la Dra. Elizabeth Garrido

Institucion (15 minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion (10 minutos)

10:20-11:00 horas. Presentacidn 2. Desarrollo, mejora y resultados del aprendizaje en los programas Dra. Elizabeth Garrido
formativos de la Unidad/Satisfaccion Grupos de Interés (15 minutos)

Presentacion 3. Acciones y Resultados Departamento de Ciencias Bioldgicas (10

, Dr. Ariel Reyes
minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion (15 minutos)
11:00 -11:15 horas Break

11:15-11:50 horas. Presentacion 4. Investigacion e Innovacién (10 minutos) Dr. Felipe Simdén

Presentacion 5. Vinculacion con el Medio y Empleabilidad (15 minutos) Dr. Carlos Gonzilez

Espacio para discusion y retroalimentacion (10 minutos)

11:50-12:00 horas Palabras de Cierre de la Jornada (Sintesis) Dr. Alfredo Molina
Dra. Elizabeth Garrido



ACREDITACION NACIONAL

LIDERANDO
JUNTOS

iVAMOS POR MAS!

@)

Universidad
Andreés Bello:

ESPACIO PARA DISCUSION Y
RETROALIMENTACION

Fortalezas, Oportunidades, ['ebilidades y Amenazas

Elizabeth Garrido Ramirez
Directora Academica Aseguramiento de la Calidad
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ACREDITACION NACIONAL

LIDERANDO
JUNTOS |

iVAMOS POR MAS!

()

Universidad
Andreés Bello-

VINCULACION CON EL MEDIO
FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

Elizabeth Garrido Ramirez
Directora Académica Aseguramiento de la Calidad
Carlos Gonzalez Riveros
Director Escuela de Medicina Veterinaria
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Programas de Vinculacién con el Medio

NOMBRED

Programas de
Transferencia
Tecnol—gica, Innovaci—n,
Emprendimiento e
Investigaci—n para el
Desarrollo Sostenible

Institutos o Centros
Especializados

Pricticas Profesionales,
Proyectos de T'tulo/Grado
o Asesor'as Profesionales

para el Sector Peeblico o

Privado

PROPOSITOS Y OBJETIVOS DE LA VINCULACION CON
EL MEDIO EN LA UNAB

Los propositos de la Vinculacion con el Medio, alcanzables a partir de vinculos estables, transformadores y

reciprocos, son:

01 @}

Mejorar el circulo, la
ensefanza y el
aprendizaje

Preparar ciudadanos
educadosy
comprometidos con su
entorno

03¢

04<%>

Fortalecer los valores
democraticos y la
responsabilidad civica
abordando las
cuestiones mas criticas,
contribuyendo asi, al
bien plblico

Asociar el conocimiento

y los recursos de |a

Universidad con los de los
sectores sociales, ptiblicos
y privados para enriguecer

el trabajo academico, la
investigacion y desarrollo
la actividad creativa
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Programas y Proyectos de Vinculacion co@gl Medio‘de la UNAB™
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ICB: Instituto de Ciencias Biomédicas

El Instituto de Ciencias Biomédicas (ICB) se crea
tras la fusion de los Centro de Investigaciones
Biomédicas (CIB) y el Centro de Medicina
Integrativa vy Ciencia Innovativa (cmis), que
operaron independientemente hasta el 2018.

Construide en mas de mil metros cuadrados,
cuenta con 12 Investigadores Principales,
distribuides en las categorias de Profesor Titular,
Profesor Asociado y Profesor Asistente, los cuales
dirigen sus respectivos grupos de trabajo, que incluyen investigadores post-doctorales,
tesistas de doctorado y pregrado y personal técnico especializado.

Actualmente, entre los grupos de investigadores estan prestigiosos profesionales con
experiencia en biologia molecular y celular, genética, bloquimica, edicion gendmica,
virologia, electrofisiologia y estudios de comportamiento, como el Dr. Giancarlo De Ferrari, el
Dr. Jimmy Stehberg, la Dra. Brigitte van Zundert, la Dra. Lorena Varela-Nallar, el Dr. Fernando
Bustos, la Dra. Gloria Arriagada, el Dr. Ramén Jorgquera y el Dr. Alvaro Elorza.



CBIB: Centro de Bioinformatica y
Biologia Integrativa

El Centro de Bicinformatica y Biolegia Integrativa
(cBIB por sus siglas en inglés) participa en
miltiples proyectos teorico-experimentales, a
traves de los esfuerzos de colaboracion con
grupos nacionales e internacionales
especializados en la Dbiofisica, la catdlisis
enzimatica, disefio de drogas, canales idnicos vy
nanotecnologia, entre otros.

En el area de nanobiclogia, CBIE mantiene una estrecha colaboracion con el Instituto
Nacional del Cancer (NCI, EE.UU.), adaptando y desarrollando herramientas bioinformaticas

para la caracterizacion de nanoparticulas, con el fin de aplicar esta tecnologia en medicina
y en sistemas biclogicos.



Centro de Investigacion para la Sustentabilidad
Ciencia para enfrentar el cambio global

NOMBRE DE LA INICIATIVA:
NUMERO DE VERSIONES:
FECHA DE REALIZACION:
SEDE:

ORGANIZADOR:

ENTORNO RELEVANTE:

S0CIOS Y ALIADOS EXTERNOS: |

AMBITO:
PROGRAMA DE VCM:
CONTRIBUCION EXTERNA:

BENEFICIARIOS:

32

Publicaciones WoS

39

33.910

kilos de reciclz




Responsable 2020 2021 2022

Nombre Indicador Desglose Indicador :
Fuente de info

Publicaciones Ne de publicaciones WeS CIS UNAB 29 32 32
Publicaciones N2 de publicaciones Scopus CIS UNAB 29 32 32
_ | Investigadores N° de Investigadores asociados al CIS CIS UNAB 13 16 16
¢ | Tesis y Proyectos de Titulo Proyectos de Titulos/Memorias de Pregrado realizadas en el CIS UNAB CIS UNAB 36 38 30
= Tesis de MSc realizadas en el CIS UNAB CIS UNAB 2 4 3
_ Tesis de PhD realizadas en el CIS UNAB CIS UNAB 3 2 1
Proyectos de Sustentabilidad N2 de inclativas sustentables en la UNAB CIS UNAB 14 15 20
Fondos Externos obtenidos por el Centro Ne de concursos adjudicados para proyectos de investigacion (PODRIA SER S55 TB)  CIS UNAB 7 7 i1
Actividades de Divulgacion N°® de Actividades realizadas (charlas, seminarios, etc) CIS UNAB 11 14 20
(ETgulelek-lule ANOR (I daER iR Tes o ELn ISR lSINOIRE  [\° de personas externas a UNAB participantes en actividades del CIS UNAB CIS UNAB 1.600 123256 XXX
Colabaraciones N2 de publicaciones cientificas que se han desarrollado en colaboracién con otras CIS UNAB 5 7 19
_ Centros de Investigacién v/s N2 total de publicaciones del CIS CIS UNAB
E Punto Limpio Kilos de material reciclado/recuperado CIS UNAB N/A* 23982 33.910
a“f Programas de Educacion Continua N® de Programas CIS UNAB 4 4 Z
= N° de matriculados en programas de Educacién Continua CIS UNAB 200 200 100
Aporte a la politica publica Resultados de |a Encuesta Nacional de Medio Ambiente CIs UNAB

N*® de participacidon del CIS en comités de expertos, mesas regionales, etc CIS UNAB 6 7 8




Centrode Investigacion Marina Quintay (CIMARQ)

Investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico en las ciencias del mar

NOMBRE DE LA INICIATIVA: Centro de Investigacion Marina Quintay (CIMARQ)

NUMERO DE VERSIONES: Creado en 1993

FECHA DE REALIZACION: Durante el afio

SEDE: Vina del Mar

ORGANIZADOR: Facultad de Ciencias de la Vida

ENTORNO RELEVANTE: Sector Civil
Sector Piblico

SOCIOS Y ALIADOS EXTERNOS: Sindicato de Pescadores Artesanales de Caleta Quintay (SIPACQO); empresas
nacionales e internacionales del sector acuicola y pesguero; universidades

y centros tecnologicos nacionales y extranjeros; instituciones publicas,
como CORFO, FIPA, CONA, SHOA, SUBPESCA, SERMNAPESCA, Ministerio de
Medio Ambiente, entre otras; IFOP, AQUAPACIFICO, SIPACQ, llustre
Municipalidad de luan Fernandez v Corporacian Hare o te Moana.

PROGRAMA DE VCIV: Institutos o Centros Especializados

CONTRIBUCION EXTERNA: Contribuir con el cuidado de |los Ecosistemas Terrestres y Submarinos

BEMEFICIARIOS: Durante 2022 se publicaron 24 trabajos cientificos indexados con afiliacion
CIMARQ. Ademas, se consolida el trabaijo de |+D, a través de |3 ejecucian de 15
proyectos, incluyendo proyectos CORFO, FONDAP FONDECYT, FONDEF, FIPA,
INDESPA, entre otros. En tanto, se generd una patente y fueron solicitadas
dos. En materia de docencia, se desarrollaron vy finalizaron en CIMARC seis
tesis de estudiantes de pregrado y una de postgrado de la Facultad de Ciencias
de |la Vida UNAB. A lo anterior, s& suma la asistencia a empresas nacionales
e internacionales, con participacion de estudiantes de pregrado; [a realizacidn
de cuatro conferencias internacionales y riacionales, dos de ellas Magistrales:
el desarrolio de 1a Guia de Reconocimiento de la Biodiversidad de Casablanica;
la implementacion de un laboratorio de histologia en CIMARD; la participacian
de investigadores en ocho comites de especialistas; |a presencia en Chile
continental e insular con proyectos de 14D (J
concrecion de cinco nuevos convenios (IFOP. AQUAPACIFICD, SIF
Municipalidad de luan Fernandez y Corporacian Hare o te Moana)




Nombre Indicador Desglose Indicador Responsable 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Fuente de info

M® de publicaciones filiacion CIMARC CIMARD 16 19 20 24 35 24
M de |mvestigadornes asociados al CIVARD CIMARGD 2 4 6 10 10 10
W™ de estudiantes participantes en actividades del CIMARD LUNAB CIMART 20 40 &0 1000 e B0
MW" de Convenios Vigentes CIMAREG 0 1 2 3 4 b
Provectos de Titulos/Memarias de Pregrado realizadas en el CIMARD UINAB CIMARE 3 B 10 12 8 G
Tesis de Postgrado realizadas en el CIMARC UNAB CIMARG 1 3 4 2 i
M de patentes solicitadas CIMARD 1 2 3 4 3
N" e patentes generadas CIMARD il 1 2 3
F R COine [ {icadm =1 a =T g B = --',.-'.-'.-'*"' ", =
% de concurses adjudicados para proyecios de investigacion/ 555 abienida CINARD ' ; : 4 9 5
pard pProyecios oe Investigacion

A Humero de informeas teonicos pesquernas revisados por pares CIMARE q & B 6 i
Mumero de manuales de cultivo de especies marinas inscntas v protegicos CIMARE ! 2 3 4 z £
N* de Actividades realizadas (charlas, seminarios, visitas guiadas, etc) CiItARD - o 12 . . NAA
M’ de personas externas 2 UNAB participantes en actividades del CINMIARL CIMARDG 400 GOO 800 * * MSA
LINAR
M2 ge publicaciones cientificas que se han desarrollado-en colaboracion con CIMARD 3 a E B {3 |3
otros Centros de Investigacion vis N2 totai de publicaciones gal CIMARD
1B de pe Joge | 012 g mublicac S ClE icas LIMNAB (S s = ; ; x
NP de patentes gue citan citas de publicaciones cientificas UNAB [Scopus) CIMARD 1 1 7 4 N
afiltladas acentros UMNAB
N de Proyectos [+0 ejecutados CiMARG i o 8 I8 15
N da informes TECnIicDs pesquerns revisados par pares. CIMARG Z 4 - B i G
M de pescadaores arfesanales capacitados CIMARD 11 20 1040 . . MSA
N de Informes técnicos gue son utilizades u gnentan la discusian de peliticas EIMARD 0 | 1 3 | 3

PESOLRMAS

roducte de la pandemia COVID estet afie no se realizaron visitas guiadas ni eapacitaciones de pescadores artesanales
M/A - Mo aplica para el periodo



Centro de Biotecnologia de Sistemas (CSB)
En busqueda de la innovacion y competitividad de la industria, a través de soluciones
integrales para el desarrollo sostenible

NOMEBRE DE LA INICIATIVA: Centro de Biotecnologia de Sistemas (CSE)
NUMERO DE VERSIONES: Creado en enero de 2022,
FECHA DE REALIZACION: Durante el ano
SEDE: Santiago.
ORGANIZADOR: Facultad de Ciencias de |a Vida.
ENTORMNO RELEVANTE: Sector Publico
Sector Privado
S0CIOS Y ALIADOS EXTERMNODS: CORFO, Nueces del Choapa; Arantruf; Bio UP; EcoSea; UC Davis; ODEPA del
Ministerio de Agricultura; Eurecat, Antofagasta Minerals (AMSA), A 10
Pucobre Proyectos
PROGRAMA DE VCM: Institutos o Centros Especializados.
CONTRIBUCION EXTERNA: Fartalecer la Industria mediante |2 diversificacion de la produccidn, la
incorporacién de Innovacion y las Comunidades Sostenibles / Fomentar Ia
vida saludable y promover el bienestar de |as personas / Contribuir con el
cuidado de |os Ecosistemas Terrestres v Submarinos 1 2
BENEFICIARIOS: Solo en 2023, el Centro de Biotecnologia de Sistemas obtuvo mas de 600 Empresas beneficiad:

millones de pesos para la realizacion de proyectos relacionados con la
industria. En dicho afio, el C5B se adjudico 10 proyectos, beneficiando a 12
empresas. Asimismo, recibio mas de 140 visitas de empresas ¥ lleva a cabo
siete consultorias para el sector piblico y privado. Tambiéen logra dos
publicaciones en revistas con revision de pares y tuvo 33 apariciones en 3 3

medios de comunicacidn. Apariciones en mediositis

comuni

En materia de divulgacion del conocimiento, organizo 10 actividades, como
seminarios y conversatorios, 3 1as gue asistieron 333 personas y 80 estudiantes
v egresados UNAB.




Este equipo trabaja en el desarrollo de proyectos de
|+D+i, en cuatro lineas de investigacion:

» Gestion ambiental: Herramientas de monitoreo
de biodiversidad y generacion de estrategias de
mitigacion del impacto de actividades productivas
sobre el medioambiente.

» Ecosistemas agricolas: Desarrollo de modelos de
gestion sostenible para aumentar la productividad
de huertos comerciales, integrando paisaje agricola
y conservacion de la biodiversidad.

 Salud animal y vegetal: Estrategias moleculares para
la identificacion y control especifico de patdgenaos y
de microorganismos beneficiosos.

» Bioproductos: Valorizacion de subproductos de |a
agroindustria y obtencion de compuestos de alto
valor, para el desarrollo de nuevos ingredientes vy
aditivos, a partir de materias primas renovables.
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Responsahle

Mombre Indicador Desglose Indicador ! 2022
Fuente de info
studios N da publicaciones,) estudios realizados C58 UMAR 7
o N* de Investigadores ascciados al C5B C58 UNAB L7
i N* de estudiantes y egresados participantes en actividades del CSB UNAB C58 UNAB B0
= N* de estudiantes de doctorado y magister CSB UNAB d
N de convenios /oontratos vigenies con empresas C58 UNAR 12
Fondos obtenidos para Proyectos (SMR) C58UNARE  + 500 SMM

N* de provectos adjudicados 58 UNAB 10
W" de empresas beneficiadas C5H UNAB 12

N" de visltas de empresas gl C58 C5E UMNAB +140
N" de consultorias C58 UNAB f
N" de publicacionas en revistas con revision de pares CSH UMNAB 7
W" de apariciones en prensa 58 UNAB 33
W*® deactividades realizadas |seminarios, conversalorios, elc) 58 UNAB 1a

N® de asistentes externas 3 UNABR CSE ONAB 333




Centro de Biotecnologia Vegetal (CBV)

Excelencia cientifica para aportar al desarrollo de una agroindustria sustentable

NOMERE DE LA INICIATIVA:
NUMERO DE VERSIONES:
FECHA DE REALIZACION:
SEDE:

ORGANIZADOR:

ENTORMO RELEVANTE:

S50CIOS Y ALIADOS EXTERNOS:

PROGRAMA DE VCM.
CONTRIBUCION EXTERNA:

BEMNEFICIARIOS:

Centro de Biotecnologia Vegetal (CBV).
"-"':d'u.ll n 2005

Durante todo el afio
Santiago

acultad de Ciencias de [a Vida
Sociedad Civil
Sector Plblico

Sector Pr

of Cambrige; Universidad de Nueva York (NYU), Universidad de
:":'I[ll nan, UPYD (Francia); Instituto Nacional :ld'ala nvestigacion Agronomica
de Francia {INRAE): Max of i hysiology

Planck Institute of Molecular Plant

(Alemania); Chilean Society of Plant Biologists; hun-_l‘.a v Toro: ANASAL:
BioFrutales, entre otros.

Institutos o Ce )5 Especializados.

Fortalecer la Industria, la Innovacion y las Comunidades Sostenibles /
Contribuir con el cuidado de los Ecosistemas Terrestres y Submarinos/
i:'I,.;’ﬁ:';er el Acceso a la Educacion Inclusiva, Equitativa v de Calidad

Cerca del 60% de |los articules generados por los investigadores del CBY se
han publicado en revistas calificadas en el 10 erior de la disciplina. En

2022, se publicaron 30 nuevos articulos en revistas de alto impacto y sus
proyectos vigentes incluyen participacion de investigadores del CBV en un
Nicleo Milenio, dos Institutos Milenio, un Anillo-ANID, un Centro Basal, seis
proyectos Fondecyt Regular y tres Fondecyt Postdoctorade, asi como la
d.JL.cafurr de proyectos L.l:-rf Crea vy Valida, Fondef y FIA. A ello se suman
as 1.384 citas Scopus o'Wao5 logradas en los ultimos 5 afios. El CBY cuenta
con 4 patentes solicitadas v concedidas en los Gitimos 10 afios y, en 2022,
apoyd a 4 Start-Up, En cuanto a espacios de divulgacion del conocimiento,
1 2022 el CBV organizd 25 instancias, como congresos, seminarios
tros. Asimismo; el céntro contribuye a la for

do, magister y doctorado, v de investigadoras e

rencias, entre

estudiantes de pregr

nvestigadiores posdoctorales, quienes son parte fundamental de su quehacer.

A 2022, el CBY contaba con la colaboracion de 20 estudiantes
UNAB v 22 de postgrado (18 doctorados v 4 magister).

de pregrado

20

Estudiantes de pregrado
UNAB y 22 de postgrado

30

revistas de alto impacto

s arficul
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IMPACTO PROGRAMA EVALUADO

La Teoria del Cambio permite construir la cadena causal sobre como el programa espera que se generen impactos

IMPACTO DEL
NECESIDAD O AT RS COBERTURAY PRODUCTOS O PROGRAMA
PROBLEMA DEL RESULTADOS DEL

DEL PROGRAMA ALERIVEE PIEL EN MODELO

ENTORNO PROGRAMA PROGRAMA

Acceso a atencién
veterinaria de
calidad a bajo
costo. Acceso a
tratamientos de
especialidad.

Atencionesy
tratamientos
veterinarios para
mascotas y
equinos.

Atencionesy
tratamientos
veterinarios a 4584
perros y/o gatos y
1198 equinos

4584 perros y/o
gatos atendidos y
con tratamiento .
1198 equinos
atendidos y con
tratamiento.

VCM

Acceso oportuno
a la salud
veterinaria



METODOLOGIA DE EVALUACION UTILIZADA

Se considerd una muestra con un 95% de confianza, con varianza
maxima y 5% de error para cada base de datos.

Muestra
Programa Poblacién Muestra Muestra
solicitada alcanzada
Grupo de beneficiarios Animales
menores(perros 4.584 355 355
y gatos)
Equinos 1.198 292 295

2%

Beneficiarios de los programas de
Medicina Veterinaria realizados
durante el afio 2020y 2021.

= Muy de acuerdo = Muy de acuerdo

® De acuerdo m De acuerdo

= Medianamente de

acuerdo
En desacuerdo

Medianamente
de acuerdo

En el siguiente grafico se Evidencia que el 72%
de los tutores de caninos y felinos 85% y el de
los tutores de equinos encuestados valora
positivamente atencidn recibida en el Hospital

Clinico Veterinario (HCV) CANINOS&FELINOS EQUINOS




VINCULACION CON EL MEDIO EN LAS FACULTADES

N° PLANES DEVCM

N° PROGRAMAS DE VCM

N° ASIGNATURAS VINCULADAS

FACULTADES PREGRADO POSTGRADO PREGRADO POSTGRADO ‘ PREGRADO POSTGRADO
Campus Creativo 8 - 30 - ‘ 14 ‘ -
Cs de la Rehabilitacién 3 2 18 8 | 12 2
Cs de la Vida 7 2 31 8 ‘ 17 | 2
Cs Exactas 4 - 15 - ‘ 7 -
Derecho 1 1 4 a4 2 1
Educacién y Cs Sociales 12 12 49 53 25 ’ 17
Enfermeria 1 2 7 9 5 3
Economia y Negocios 5 5 22 20 12 5
Ingenieria 17 6 81 24 47 6
Medicina 5 10 32 55 22 | 17
Odontologia 1 9 6 55 4 28
Doctorados - 1 - 33 - -
TOTALEg--_. () () 64 60 295 i 269 167 | 81
TOTAL G;\IE_R_;L- &k 1‘24 564 248




TIPO DE PROGRAMAS DE VINCULACION CON EL MEDIO EN LAS FACULTADES (PREGRADO)

CANTIDAD DE PROGRAMAS POR FACULTAD
Q - o]
E | 2 . g
PROGRAMAS DEL MODELO = < < e z <
DE VINCULACION CON EL g é g @ z g e < g TOTAL
MEDIO @ < 5 < v] = cd I = & 2 o
=2 - | _— - [
a w9 w 2 2 S = & S z 2 z
: 85| &8 | & £ 38| E  sg | § | 8 | g
J vE b b o et i oo £ = (=]
Asesorias profesionales
para el sector publico y 3 - 2 - - 2 0 4 - - 15
privado
+ 4
Clinicas y centros de aten - 5 " 3
cién a la comunidad B - - - B B
Practicas Profesionales 8 10 7 1 - 19 - B 19 11 1 82
o Vinculacién con egresados q , . 1 12 . . . 54
o y empleadores
<
x ~
= Programa de Dialogo y 8 " i0 1 | ; S i s -
g Fomento del Conocimiento
Programas Artistico-Cultu - 1 R R
rales UNAB )
E’lr_ajg_!lnnl'1L|: de Intervencion 5 5 - . - - | = 2
UG
Proyectos de Titulo/Grado
para e| Sector Publico o - - - - - - - . 19 - - 19
Privado
Total a nivel de Pregrado 30 18 31 15 4 49 7 2 81 32 29




TIPO DE PROGRAMAS DE VINCULACION CON EL MEDIO EN LAS FACULTADES (POSTGRADO)

CANTIDAD DE PROGRAMAS POR FACULTAD |

RADO

PO

o = ©
= = n 9
PROGRAMAS DEL MODELO g = < = z =
DE VINCULACION CON EL & & 8 ) z = - < 3 TOTAL
(v e > < e = = = < r|
e s | sz| s G g | g8 | £ | ¥ £ E o
a w QO w = it S= & g Z b4 z
= oo = [ = =] w o ] o g
S o= S ¢ a 83 & 2 = = o
Internacionalizacion - 2 2 - 1 12 2 5 6 12 9 51
Vinculacion con egresa -
dos y empleadores ) 2 % ’ ! 2 & 2 6 2 2 =
Programa de Didlogo
y Fomento del Conoci - - 2 2 - 1 15 2 5 6 12 9 54
miento
Clinicas y Centros de
Atencién a la comu - - - - - - - - - - 13 28 41

nidad

Proyectos de Titulo/
Grado para el Sector - 2 2 - 1 12 2 5 6 6 0 36
Publico o Privade

Practicas Profesionales - - - - - 2 - - - - - 2

Programas de Inter -
vencidn Social

Total a Nivel de Post-
gra dos - 8 8 - 4 53 9 20 24 55 55 236

TOTAL GENERAL 30 26 39 15 8 102 16 l 42 ‘ 105 87 61 531




EJEMPLOS DE PROGRAMAS DE VINCULACION CON EL MEDIO EN LA FACULTAD
CIENCIAS DE LA VIDA

| Programas Electivo Profesional Il y Practica Profesional de Biologia Marina

Programas de “Fortalecimiento del rol profesional en una organizacion a través
de las Practicas Profesionales” y “Desafio cientifico en educacion escolar”
Carrera de Biologia.

Programa de Practicas Profesionales y Educaciéon Ambiental de Administracion
en Ecoturismo.

Programa de Practicas Profesionales y Sustentabilidad, Carrera de Ingenieria
| Ambiental.

Programa “Servicios Veterinarios para la Comunidad”, Carrera de Medicina
Veterinaria




NUMERO DE REPORTES DE CONTRIBUCIONES INTERNAS Y EXTERNAS GENERADOS Y COMPROMETIDOS POR ANO

PREGRADO POSTGRADOS Y ESPECIALIDADES

FACULTADES 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022
Campus Creativo 14 ‘ 14 ‘ 14 h 1 | - | - | -
Facultad de Derecho 2 | 2 | 2 | 1 | - | 1 | 1
Facultad de Ciencias de la Rehabilitacion 8 | 12 | 12 | 6 | 2 | 2 | 2
Facultad de Ciencias de la Vida A 12 14 17 17 1 2 2
Facultad de Educacion y Ciencias Sociales 21 22 23 19 16 17 13
Facultad de Enfermeria 3 | 5 | 5 | 5 | 1 | 3 | 1
Facultad de Ingenieria 36 | 43 - 42 | 24 | 6 - 6 | 6
Facultad de Medicina 15 ‘ 15 | 17 | 15 | 15 ‘ 16 . 10
Facultad de Odontologia 4 | 4 | 4 | 4 | 29 | 30 | 1
Facultad de Economia y Negocios 10 | 1 | 12 | 10 | 4 | 5 | 5
Facultad de Ciencias Exactas 7 | 7 ‘ 7 | 5 | - | - | -
Cantidad de Reportes de Impacto por 132 | 149 - 155 | 117 ‘ 74 | 82 | 51

ano




NUMERO DE ASIGNATURAS QUE IMPLEMENTAN ACCIONES CURRICULARES DE VINCULACION CON EL MEDIO POR
PROGRAMA DE VINCULACION CON EL MEDIO Y FACULTAD EN PREGRADO

PROGRAMAS DE VINCULACION CON EL MEDIO

ASESORIAS |

PROGRAMA DE PROGRAMA | PROGRAMAS

ICLINICAS Y CENTROS PROFESIONALES |PRACTICAS PROFE-PROYECTOS DE Ti-|

e (veammatuiia) pollaront | G prmiticon PMEIEoR | sons o nicicos)
UNAB SOCIAL PRIVADO

Campus Creativo - - 1 2 3 8 - 14
Ciencias de la Rehabi -

I|t:cidns ) ) ) : % 4 4 6 - 8
Ciencias de la Vida 2 3 - - 1 7 - 13
Ciencias Exactas - 6 - - - 2 - 8
Derecho 2 - - - - - - 2
fic:llecjtiljn y Ciencias So- 3 i 1 1 i 18 ) 21
Enfermeria - - - 3 - = - 3
Economia y Negocios 2 : = = 2 6 - 10
Ingenieria | - - - - 4 13 19 36
Medicina 4 - - 10 - - - 14
Odontologia 3 E - - 1 - 4
TOTAL 14 9 2 18 10 61 19 133




NUMERO DE PROPUESTAS DE PROYECTO ENTREGADAS AL SECTOR PUBLICO-PRIVADO GRACIAS AL PROGRAMA
DE PRACTICAS PROFESIONALES UNAB

FACULTAD ‘ TOTAL N° PPE
A‘rquitectura, Arte, Disefio y Comunica - 174 243 307 332 114 1167
ciones
Cs de la Rehabilitacion 469 412 318 297 76 1.572
I[_Ci,enriac; de 13 Vida B 158 111 721 30 367
Ciencias Exactas - 1 2 3 2 8
Economia y Negocios 304 642 1.202 1.230 617 3,995
Educacién y Cs Sociales 1.307 1.594 1.817 1.501 625 6.844
Ingenieria 583 906 920 664 45 3.118
TOTALES 2.837 3.953 4.677 4,098 1.506 17.071




Cuadro resumen N° 17. Detalle de nimero de consejos y empleadores asistentes distribuidos por facultad para el

periodo 2017-2021

/ 2017 2018 2019 2020 2021 \
Facultad Actividades |Empleadores Actividades| Empleadores | Actividades Empleadores | Actividades Empleadores | Actividades Empleadores
Facultad de Arquitectura, Arte y
Disefio Comunicaciones = - 1 18 5 44 11 56 7 48
Facultad de Ciencias de la - - 3 40 9 89 5 58 9 63
Rehabilitacién
Facultad de Ciencias de la Vida - - 9 73 8 68 9 94 10 66
Facultad de Ciencias Exactas = = = = - - 3 19 1 )
Facultad de Derecho z 2 13 - - 2 68 3 16
Facultad de Economia y Negocios 2 10 7 66 6 50 9 55
" Facultad de Educacion y Ciencias 1 3 13 116 16 139 21 241 18 105
Sociales
Facultad de Enfermeria 2 6 3 22 2 29 2 9
Facultad de Ingenieria 1 22 3 52 10 83 12 78 21 146
Facultad de Medicina 1 3 9 52 9 52 6 59 10 55
Facultad de Odontologia 4 56 1 5 1 5 5 31 3 14
\ Totales 7 84 45 385 68 568 82 783 93 582 /




Cuadro resumen N° 18. Detalle de niumero de consejos y titulados asistentes distribuidos por facultad para el periodo 2017-2021

/ 2017 2018 2019 2020 2021 \
Facultad Actividades | _ Titulados Actividades = Titulados Actividades = Titulados | Actividades | Titulados |Actividades | Titulados |
Facultad de Arquitectura, Arte y
Disefio Comunicaciones 1 8 2 12 6 18 8 103
Facultad de Ciencias de la
Rehabilitacion 2 34 5 12 4 20 5 24 9 128
Facultad de Ciencias de la Vida 3 13 3 9 6 53 9 146
Facultad de Ciencias Exactas 2 7
Facultad de Derecho 1 17 2 6 2 10 3 36
Facultad de Economia y Negocios 2 34 2 13 4 15 9 29 9 123
Facultad de Educacion y Ciencias
Sociales 9 136 7 17 7 33 13 62 20 187
Facultad de Enfermeria 1 17 4 12 3 9 i 6 2 16
Facultad de Ingenieria 1 3 4 17 7 84 12 51 23 349
Facultad de Medicina 2 18 6 18 5 15 T 25 11 102
Facultad de Odontologia 8 43 1 5 1 5 4 22 3 24
\ Totales 26 302 35 121 36 202 65 300 99 1.221 /
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Tasas de aprobacion

Universidad

1. Donde estd el DCB en los procesos en la UNAB

2. Tasas de aprobacion historicas DCB

3. Resultados iniciativas 202310

4. Analisis tasas de aprobacion 202310-202320

5. Ejemplo 202310: resultados BIOLO34 y BIOL166

6. Propuesta acciones 202320: BIOL034 y BIOL166 y resultados Solemne 1.



MECESIDADES Y
EXPECTATIVAS
GRUPOS DE
INTERES

ESTRATEGICOS

MISIOMALES

APOYD

Mapa de procesos: ¢donde se ubica la gestion del DCB?

GOBIERNO
INSTITUCIONAL

GESTION DE

GESTION
ESTRATEGICA

ADMISION

CALIDAD

ASSESSMENT
DEL
APRENDIZAJE

FORMACION GENERAL

= APRENDIZAJE =

CAMPOS CLINICOS

SEGUIMIENTO DE
TITULADOS Y
GRADUADOS

FORMACION
DEPREY OFERTA
POSTGRADO ACADEMICA
>
®RECURSOS
BIBLIOGRAFICOS
PARA H. APRENDIZAJE
*UNAB ONLINE
INVESTIGACION
INNOVACION
>
VINCULACION

CON EL MEDIO

SERVICIOS Y VIDA
UNIVERSITARIA

RECURSOS5 HUMANOS

INVESTIGACION

& GESTION CURRICULAR

® INTERCAMBIOS
ESTUDANTILES Y
ACADEMICOS

= INCLUSION ESTUDIANTIL

TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

»RECUSODS PEDAGOGICOS

& ACOMPANAMIENTO Y
APOYD INTEGRAL AL
ESTUDIANTE

EMPRENDIMIENTO

®GESTION DE ACADEMICOS

PROYECTOS

> DESARROLLO DE PROGRAMAS DE VINCULACION CON EL MEDIO

RECURSOS
FINANCIEROS

GESTION DE INFORMACION

COMUNICACION Y
MARKETING

(1)
Unlversidad
Andres Bello-

i Lea - Dinnimees - Laling

CUMPLIMIENTO DE
MECESIDADES Y
EXPECTATIVAS
GRUPOS DE
INTERES

@——
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Mecanismos de aseguramiento de la calidad: ¢gestion del DCB? A

Universidad
Andreés Bello-

LAT R [T TS - Lalina

m MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO

MECANISMOS INTERNOS MECANISMOS EXTERNOS
«Planificacion Estratégica Institucional

COHERENCIA «Politicas y Normativa Institucional
-Organos Colegiados I

«Auditorias Académicas

Acreditacion Institucional

«Autoevaluacion de carreras y prograrnasl «Acreditacion Institucional
5 EET:EQ‘I"EI{\/]ICDlﬁD «Assessment del Aprendizaje Estudiantil -Acreditacion de Carreras
«Encuestaje y Programas

«Evaluacion de desempeno

«Auditorias de Procesos «Acreditacion Institucional
HOMOGENEIDAD +Cestion y Balance del Sistema de «Acreditacion de Carreras
Aseguramiento Interno de la Calidad y Programas

+Auditorias Externas

AUTORREGULACION' -Planes de Mejora I +Acreditacion Institucional
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1. Tasas de aprobacion historicas DCB Sk

Unlversidad
Andrés BEHG

Tasas de aprobacion asignaturas DCB 12SEM

91.9 92.

78.9

78.5
78. e 7 77.7
73.1 74. 372 5

201610 201710 201810 201910

g 93.0

88.1 87. 5
75.9
68.5
64 ; m

202010 202110 202210 202310

B UNAB2 mFCsV MmFCsV leraio

Actualizado 12-09-2023



2. Resultados iniciativas 202310 @J

Lnlversidad
Andrés Bellg-

||||| « i - Lalin

1. Curso de nivelacién en Biologia presencial

_ Aprueban
m % aprobacion S1

Secciones de reforzamiento (173 NRCs)

PAES > 620 puntos 5,1
Cédigo Asignatura
Convocado reprobado™* L oz 31,3 BIOL024 FUNDAMENTOS DE BIOLOGIA
Convocado aprobado*** 134 100 74,6 IB'°L°34 BIOLOGIA CELULAR
BIOL38 BASES QCO-BIOL DE LA CEL
2. Repeticién Solemne 1 BIOLSO TOPICOS DE NEUROBIOL
|BIOL130 BIOLOGIA CELULAR
Aprueba Solemne 1 Aprobados al finalizar la | Tasa de aprobacion
Departamento . oy :
gracias repeticion asignatura curso Cédigo Asignatura
Cs. B|0LOG|CAS 85 5% BIOL034 BIOLOGIA CELULAR
|B|0L038 BASES QCO-BIOL DE LA CEL
Total general __ 30,0% soum  souosiaceiuas
3. Examen de repet|C|on |BIOL150 MICROBIOLOGIA
|BIOL164 BIOQUIMICA GENERAL
o > .
Cumplerll requisitos — jumnos que asisten  Rinden Examen Aprueban LICCELI L |B'°'-166/164 BIOQUIMICA
Departamento pararendir examen de . . S en examen de .
o reforzamientos (+ de 1) repeticion repeticion S BIOL172 FISIOLOGIA
repeticion repeticion |BIOL178 FISIOLOGIA
Cs. BIOLOGICAS 1.865 2.144 2.006 744 37,1% BioL18s FISIOLOGIA
|BIOL188 FISIOL GRAL Y NEURIF
5.571 4.045 3.256 1.425 43,8% |BIOL252 MICROBIOLOGIA GENERAL
|BIOL272 FISIOLOGIA HUMANA
|BIOL288 FISIOLOGIA DE SISTEMAS




)

BIO251

BIO130

BlOL261
B10250

BIO131

BIOL110
B10266

BIOL251
BIOL311
BIOL364
BIOL177
BIO376

BIOL310
BIOL340
BIOL312
BIOL262
BIOL179
BIOL250
BIOL265
BIOL173
BIOLO8O
BIOLO35
BIOL274
BIOLO20
BIOL130
BIOL270

LABORATORIO MICROBIOLOGIA
BIOLOGIA CELULAR

LABOR SEMIN DE BIOQ
MICROBIOLOGIA
LABORATORIO BIOLOGIA CELULAI
BIOESTADISTICA

BIOQUIMICA
LAB.MICROBIOLOGIA GENERAL
BIOINFORMATICA

BIOQ Y FISIO VEGETAL

LAB DE FISIO GENERAL
FISIOLOGIA HUMANA |

BIOL DEL DESARROLLO
HERRAM GENOMICAS
INMUNOLOGIA

BIOQUIMICA

LAB DE FISIOL GENERAL
MICROBIOLOGIA
LABORATORIO BIOQUIMICA GENE
LABORATORIO DE FISIOLOGIA
TOPIC DE NEUROBIOL

LABOR BIOL CELULAR

FIOLOG GENERAL

BIOLOGIA GENERAL

BIOLOGIA CELULAR

FISIOLOGIA VEGETAL

Actualizado 12-09-2023

234
294
63
236
295
55
279
120
27

43
44
291
34

15

43

33

27
127
87
258
1.066
1.292
64

4
1.729
31

95,5 %
95,2 %
93,5 %
92,4 %
91,0 %
88,3 %
88,1 %
86,9 %
86,4 %
86,3 %
85,4 %
82,8 %
82,4%
81,9%
81,3%
80,3 %
794 %
79,3 %
75,6 %
73,5%
71,5 %
71,2 %
71,0 %
70,0 %
69,9 %
69,4 %

99,6 %
95,7 %
93,2 %
98,5 %
98,1 %
83,6 %
94,7 %
96,2 %
86,4 %
66,7 %
92,3 %
89,4 %
65,5 %
100,0 %
80,9 %
85,7 %
94,4 %
85,7 %
89,1 %
57,8 %
91,4 %
61,5 %
89,6 %
57,5 %
66,2 %
58,8 %

BIOL162
BIOL260
BIOL131
BIOL252
BIOL256
BIOLO34
BIOL350
BIOL170
BIOLO24
BIOL254
BIOLO38
BIOL164
BIOL272
BIOL240
BIOLO82
BIOL172
BIOL176
BIOL288
BIOL150
BIOL166
BIOL178
BIOL146
BIOL188
BIOL186
BIOL144

BIOQUIMICA GENERAL
BIOQUIMICA GENERAL

LAB Y SEM DE BIO CELULAR
MICROBIOLOGIA GENERAL
MICROBIOLOGIA GENERAL
BIOLOGIA CELULAR

ING GENETICA Y BIOTC
FISIOLOGIA DEL EJERCICIO
FUNDAMENTOS DE BIOLOGIA
MICROBIOLOGIA ORAL
BASES QCO-BIOL DE LA CEL
BIOQUIMICA GENERAL
FISIOLOGIA HUMANA
BIOLOGIA MOLECULAR
NEUROBIOLOGIA
FISIOLOGIA

FISIOLOGIA GENERAL
FISIOLOGIA DE SISTEMAS
MICROBIOLOGIA
BIOQUIMICA

FISIOLOGIA

GENETICA MOLECULAR HUMANA
FISIOL GRAL Y NEURIF
FISIOLOGIA

GENETICA

18
174
225
310

24

1.598

53
122
369

41
571
350
447

76
128
311

81
281
127
705
540

69,0 %
67,8 %
66,7 %
65,5 %
65,1 %
63,5 %
62,7 %
62,7 %
62,0 %
61,3 %
60,9 %
60,0 %
56,4 %
55,5 %
54,7 %
52,7 %
52,4 %
50,7 %
50,2 %
47,6 %
46,3 %

69,1 %
65,4 %
80,6 %
66,6 %
51,4 %
62,1 %
48,6 %
71,0 %
67,3 %
60,3 %
52,5%
51,5 %
49,7 %
50,0 %
46,7 %
46,3 %
69,1 %
54,8 %
56,3 %
59,1 %
51,6 %



4. Resultados BIOL034 y BIOL166

Curso de nivelacion en Biologia +
Taller de habilidades universitarias
Ayudantias/tutorias

Repeticion Solemne 1+

v Ao Ne

Examen de repeticién+

Actualizado 12-09-2023

90.0 %

80.0 %

70.0 %

60.0 %

50.0 %

40.0 %

30.0%

20.0 %

Tasa de aprobacion BIOL034 y BIOL1166

69.1 %

59.5 %

BIOLOGIA CELULAR

55.5%
50.7 %

BIOQUIMICA

N 202210 ™ 202310

()

Universidad
Andrés Bello-

L irmg (B T T = Lalinea



5. Propuesta acciones BIOL034 y BIOL166 y resultados Solemne 1

1. Banco de preguntas BIOO034 y BIOL130

2. Redisefio de tablas de especificaciones y syllabus
3. Simulaciones LABSTER (9 actividades)

4. Uso de videos JoVE (3-5 videos/clase)

5. Gamificacién (cada clase).

6. Planificacién de la clase (Kolb)

90,0 %

80,0 %

70,0 %

60,0 %

50,0 %

40,0%

30,0 %

20,0 %

59,5 %

69,1 %

BIOLOGIA CELULAR

()

universidad
Andrés Bello-

|||||| Ingiimes - Lalinn

80

60

SOLEMNE 1 BIOLO34

57.1 59,4

40
20
0
202220 202320
SOLEMNE 1 BIOL166
20 7.1~ 75.4
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0
202220 202320
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO
FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA 2018-2021

CUMPL 2018 § CUMPL. 2019 | CUMPL. 2020 | CUMPL. 2021

B 2018
189 % B 2010
B 2020
B 2021

2. Investigacion

= =

o

98

1. Docencia

82 %

3. Vinc. con Medio

1
%
112 %
106
EI

225 %

260 %



RESULTADOS DE LOS INDICADORES

INDICADOR UM. Meta Valor Cumpl. Meta Valor Cumpl Meta Valor Cumpl Meta Valor  Cumpl.
. 2018 2018 2018 2019 2019 .2019 2020 2020 . 2020 2021 2021 2021
Tasa de titulacion total % 25,8 27,2 105 % 28,2 325 115% 30,6 31,9 104 % 32,8 32,2 98 %
Tasa de retencion total % 82,7 81,2 98% 82,9 830 100% 83,1 86,3 104 % 83,3 850 102%
Tasa de retencion de % 54,0 56,0 104 % 55,5 585 105% 57,0 643 1139% 59,0 1,5 121%
seqgundo afio
Tasa de retencion de % 73,3 664 91 % 74,0 705 95% 75,0 728 97% 76,0 73,8 97 %
primer afo
Tasa de retencion a la % 53.9 531 99% 54,4 599 110% 54,5 61,2 111% 55,4 742 134 %
mitad de la carrera
Tasa de aprobacion de % 79,2 82,3 104 % 81,0 83,2 103 % 81,6 959 115% 82,2 879 107 %
asignaturas
Recursos obtenidos desde MM 630 2915 463% 88,0 4550 517 % 1150 1913 166% 1440 2438 173 %
proyectos con empresas $
Recursos obtenidos de MM 3.500,0 39762 114% 35500 33090 93% 3.6000 36411 101% 36500 2.8552 78 %
fuentes publicas para g
investigacion
Patentes solicitadas N* 2,0 30 150% 3.0 50 167 % 3.0 0,0 0% 3.0 7.0 233%
Participaciones de N® 1.2000 5200 43% 12500 48920 391% 13000 20790 160% 13500 14700 109%
estudiantes en actividades
de vinculacion con el
medio
NPS Titulados % 12,4 400 323 % 17.0 240 141 % 21,6 24,6 300 122%
NPS % 28,0 320 114 % 28,5 330 116% 29,0 -6,0 0% 2,0 90 450%

Valor
2022

41,5
83,2
60,5

67,5

43,4 Q



RESULTADOS DE LOS INDICADORES

INDICADOR UM. Meta Valor Cumpl. Meta Valor Cumpl Meta Valor Cumpl Meta Valor  Cumpl.
2018 2018 2018 2019 2019 L2019 2020 2020 . 2020 2021 2021 2021

N°® Publicaciones Scopus / N* 2,9 33 114 % 3,0 3,2 107 % 3,0 34 112% 3,1 35 113%
JCE docentes regules con
doctorado
N°® Publicaciones Scopus N° 2420 2410 100% 2510 251,0 100 % 260,0 2710 1049% 2680 270,0 101%
N°® Publicaciones ISI (WoS)  N° 2250 2340 1049% 2300 2440 106 % 240,0 2640 110% 2450 247,0 101 %
N°® Proyectos investigacion  N° 3.0 180 600 % 4.0 140 350% 5.0 12,0 240 % 6,0 13,0 217%
aplicada, innovacion y
transferencia tecnologica
con empresas
N°® Participaciones de N* 330,0 165,0 50% 3400 648,0 191 % 350,0 2380 68% 3600 292,0 81 %
docentes en actividades de
vinculacion con el medio
N°® Estudiantes UNAB en N° 15.0 140 93% 22,0 180 82% 27,0 880 326% 32,0 6,0 19 %
estadia en extranjero
N® Estudiantes extranjeros ~ N° 18,0 19,0 106 % 21,0 300 143 % 26,0 100 38% 31,0 2,0 6 %
en estadia en UNAB
N° Doctorados acreditados N° 2,0 3.0 150% 3,0 3,0 100 % 3,0 3,0 100 % 4.0 3,0 75 %
N° Beneficiarios de la N® 19.500, 7.055,0 36 % 20.500, 59.8850 292% 22.000, 3.0390 149% 23000, 133.155, 579%
vinculacion con el medio 0 0 0 0 0
(miles)
N°® Actividades de N° 32,0 750 234 % 48,0 440 92 % 64,0 13,0 20% 80,0 89,0 111%
vinculacion con el medio
co-creadas
indice de Satisfaccién N* 78,0 800 103% 78,5 82,0 104 % 78,5 750 96% 79,0 75,0 95 %

Dimension Calidad
Academica



INDICADOR

-

LM, Meta

2018

Valor
2018

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Cumpl.
2018

Meta
2019

Valor
2019

Cumpl
. 2019

Meta
2020

Valor  Cumpl
2020 . 2020

Meta
2021

Valor
2021

Cumpl.
2021

Estudiantes Pregrado / JCE

Nﬂ

17,2

18,4

93 %

17,1

19,7

85 %

17,0

232 73%

16,9

25,9

65 %

Empleabilidad Carreras de
la Facultad / Empleabilidad
Sistema Carreras de la
Facultad

% Satisfaccion con formato
online

% Respuestas favorables
sobre actitud de los
profesores que estimula el
aprendizaje

%

%

70,2

69,2

99 %

75,1

71,1

95 %

98,0

77,2

1089 111 %

653 85%

98,0

31,0

79,2

104,7

32,8

77,0

107 %

106 %

97 %

% Respuestas >=b6 en
pregunta "disposicion de
UNAB a escuchar la
opinion de los alumnos”
de la Encuesta de
Satisfaccion

% Respuestas >=6 en el
ambito Campus Clinico de
la Encuesta de Satisfaccion

%

36,9

90,0

39,8

108 %

38,9

90,0

30,9

66,0

79 %

40,9

90,0

158 39%

43,0

90,0

249

60,9

58 %

68 %

% Respuestas >=6 en el
ambito Administracion
Académica de la Encuesta
de Satisfaccion

% Recomendaciones de
docentes

%

56,2

84,53

61,0

84,9

109 %

101 %

57,9

85,3

56,7

86,3

98 %

101 %

39,6

86,3

399 67%

853 99%

61,2

87,2

46,7

85,8

76 %

98 %




INDICADOR

-

ULIM.

Meta
2018

Valor
2018

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Cumpl.
2018

Meta
2019

Valor
2019

Cumpl
. 2019

hMeta
2020

Valor
2020

Cumpl
. 2020

heta
2021

Valor
2021

Cumpl.
2021

% Publicaciones Scopus en
revistas pertenecientes a
los dos cuartiles con
mayor indice de impacto
promedio

% Programas pregrado y
postgrado que cumplen
estandares de calidad
definidos por VRAC

% Programas con ciclos de
assessment del
aprendizaje en asignaturas
integradoras

% Postgrados acreditados

% Ofertas de programas
nuevos que alcanzan

metas de matricula (2018-
2022)

% JCE con postgrado

%

%

%

86,7

57,0
100,0

81,0

84,8

1000
100,0

824

98 %

175 %
100 %

102 %

86,7

57,0
100,0

82,0

86,4

80,0
100,0

87,8

100 %

140 %
100 %

104 %

86,7

50,0

100,0

§3,0
100,0

83,0

83,7

90,9

100,0

83,3
50,0

89,1

97 %

182 %

100 %

100 %
50 %

107 %

86,7

100,0

100,0

20,0
100,0

84,0

90,2 104 %

83,3 93 %

87,5 104%

% Ingresos programas de
postgrado, educacion
continua y cursos cortos

19

0.9

47 %

3,2

1,0

31 %

4.0

1.5

38 %

4.8

1.1 23 %

% Ejecucion
presupuestaria (2018-
2022)

%

100,0

100,0

100 %

100,0

138,86

61 %

100,0

100,0

71,7 72 %




INDICADOR

-

U.M.

Meta
2018

Valor
2018

RESULTADOS DE LOS INDICADORES

Cumpl.
2018

hMeta
2019

Valor
2019

Cumpl
. 2019

Meta
2020

Valor
2020

Cumpl
. 2020

Meta
2021

Valor
2021

Cumpl.
2021

% Cumplimiento Programa
de Comités de Vinculacion
con el Medio

% Cumplimiento Planes de
Mejora de Acreditacion de
programas (2018-2022)

% Cumplimiento Matricula
SUA

&

&

100,0

100,0

100,0

100,0

110,1

100 %

110 %

100,0

100,0

100,0

90,0

100,0

119,9

90 %

100 %

120 %

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

103,3

100 %

100 %

103 %

100,0

100,0

100,0

100,0

95,8

100 %

96 %

% Cumplimiento de
funcionamiento de
Cuerpos Colegiados (2018-
2022)

100,0

100,0

100 %

100,0

100,0

100 %

100,0

66,7

67 %

100,0

65,0

65 %

% Cumplimiento
Compromiso Docente
(2012820221

100,0

1152

115 %

100,0

97,2

97 %

100,0

94,4

94 %

100,0

95,9

96 %

% Consejos de Carrera y
otros segun corresponda,
realizados con presencia
de representantes de
Centros de Estudiantes
(2018-2020

100,0

0%

100,0

59,1

59 %

100,0

100,0

65,0

65 %

% Avance de progresion
curricular a la mitad de la
Carrera

78,2

81,6

104 %

78,4

80,7

78,6

83,7

106 %

78,8

86,5

110 %




PRINCIPALES CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO FACULTAD
CIENCIAS DE LA VIDA

v' Mejora sostenida en el tiempo de los indicadores de Gestién Académica (Se cumplieron las metas)

v' Se superaron ampliamente las metas propuestas por la Facultad en el drea de investigacién aplicada,
innovacién y transferencia tecnolégica (recursos obtenidos de proyectos con empresas, patentes, N° de
proyectos vinculados con empresas).

v' Mejoras sostenidas en el tiempo del NPS (estudiantes y titulados).
v" Cumplimientos de los procesos (acreditacion, planes de mejora, planes de assessment, planes de VcM, etc.).

v Importante niumero de beneficiados con las actividades de VcM de la Facultad

» Se debe seguir trabajando en la mejora de algunos indicadores de la encuesta de percepciéon de la calidad
(plan de efectividad de la experiencia estudiantil )

» Funcionamiento y evidencia del funcionamiento de los cuerpos colegiados (actas de consejos)

» Fortalecer el drea de internacionalizacién (reportes)

» Promocion de los programas de postgrado, formacidn continua y cursos cortos al interior de la FCsV




Resumen cumplimiento del Plan Desarrollo de Carreras y Departamentos FCsV

% Cumplimiento de Planes de
Desarrollo Carreras y v’ Destaca el cumplimiento sostenido de los indicadores de
Carreras o Departamentos Programas progresion académica (Biologia Marina, Ingenieria Ambiental,
Ingenieria en Biotecnologia y Medicina Veterinaria) — Estas
2019
m-mm carreras cuentan con planes de mejora.
Bachillerato en Ciencias 118 113 82 90
Folo 111 9% 35 36 v" Mejora en NPS estudiantes y titulados
Biologia Marina 110 92 90 104 v" Cumplimiento de los indicadores de Gestion de docente
Bioquimica 93 94 85 81 (carreras y departamentos)
Administracién en Ecoturismo 82 88 86 121 v' Cumplimiento de las metas en el area de Investigacion por
arte de los departamentos
Ingenieria Ambiental 99 92 81 106 P P
Ingenieria en Biotecnologia 110 135 88 102
Medicina Veterinaria 100 100 80 92 » Cumplimientos consejos de carrera (evidencia actas)
Departamento Ciencias 97 97 98 389 > % NRC con mas de 80% en encuestas de evaluacidn docente
Bioldgicas
Departamento de Ecologia y 97 97 98 92 » % Postulaciones validas de las carreras UNAB en SUA

Recursos Naturales



Resultados Plan de Formacion Docente Primer Semestre 2023
Facultad de Ciencias de la Vida

2. Resultados Cursos Base

Curso / Programa N° docentes N°docentes % cumplimento
aprobados pendientes Meta Facultad
Canvas 355 172 67%
Modelo Educativo 87 42 67%
Lineamientos Orientadores para el ejercicio de la docencia en UNAB 195 317 38%

3. Resultados Diplomados

No

Piplomacos R Programas de Diplomados
Docencia Universitaria en contexto de Diversidad 15 100% estaran disponibles hasta
Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje Digital 10 100% noviembre 2023
Evaluacion de Aprendizajes en Educacion Superior 31 100%

Docencia Universitaria en STEM 1 100%

10



RECIENTES PROCESOS DE INNOVACIONES CURRICULARES

Ingenieria Ambiental (D.U.N. 09-2023)

Doctorado en Biotecnologia (D.U.N. 45-2023)

Doctorado en Medicina de la Conservacion

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4

Fundamentacion Definicion y Organizacion y Implementacion
dela Innovacdn validacion ded perfil estructuracion del ¥ YeQuirmiento
curricular de egreso/graduacion disefio curricular curricular

DL LA NNOVACON
CUNMRICULAR

(Pom e
Queemos camdu

(Que clemermn
oot me o
¥ CUMes maTreere |

< MEJORA CONTINUA >




PROCESOS DE IMPLEMENTACION DE PLANES DE ASSESSMENT

Primer semestre
CARRERA N° ASIGNATURAS EJECUCION 9% EJECUCION
BIOQUIMICA 4 2 50%
INGENIERIA AMBIENTAL 1 1 100%
INGENIERIA EN BIOTECNOLOGIA 2 2 100%
MEDICINA VETERINARIA 1 1 100%
TOTAL 8 6 75%
Segundo semestre
CARRERA N° ASIGNATURAS EJECUCION 9% EJECUCION
ADMINISTRACION EN ECOTURISMO 2 2 100%
BIOLOGIA 3 2 67%
BIOLOGIA MARINA 3 3 100%
BIOQUIMICA 4 1 25%
INGENIERIA AMBIENTAL 4 2 50%
INGENIERIA EN BIOTECNOLOGIA 1 1 100%

MEDICINA VETERINARIA 2 2 100%
TOTAL 19 13 68%




ACREDITACION NACIONAL

LIDERANDO
JUNTOS

iVAMOS POR MAS!

Universidad
Andreés Bello:

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

Dra. Elizabeth Garrido Ramirez
Directora Academica Aseguramiento de la Calidad

8 [[IIM3CHE R
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ESTADO DE SATISFACCION GRUPOS DE INTERES

2022 VS 2021 _
PROMEDIO SATISFACCION
FAEEEARE SATISFACCION Azi;fn:za IMAGEN GENERAL 2022

TOTAL 10 9 8 7

EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES 6 5 6 3

CIENCIAS DE LA REHABILITACION 10 8 7 8

ECONOMIA Y NEGOCIOS 9 8 10 7

DERECHO 10 7 8 7

INGENIERIA 8 8 8 5

ENFERMERIA 15 11 10 14

ODONTOLOGIA 11 8 9 7

CIENCIAS DE LAVIDA 14 1 9 10

CIENCIAS EXACTAS 10 10 5 2

MEDICINA 15 12 10 10

ARQUITECTURA, ARTE Y DISENO 10 11 11 9




NPS

FACULTADES NPS 2022
DETRACTORES  PROMOTORES 2022-2021

TOTAL 13% 20% 53 19
EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES 10% 18% 53 18
CIENCIAS DE LA REHABILITACION 11% 16% 61 6
ECONOMIA Y NEGOCIOS 10% 21% 58 24 I, : o
DERECHO 13% 18% 57 14 I, S 7%
INGENIERIA 13% 18% 56 17 L B&U
ENFERMERIA 13% 20% 53 28 L BRIl
ODONTOLOGIA 15% 21% 49 24 I, <o
CIENCIAS DE LA VIDA 16% 24% 45 35 I /s
CIENCIAS EXACTAS 17% 32 I /0%
MEDICINA 16% 33% 35 16 I -0
ARQUITECTURA, ARTE Y DISENO 20% 28% 31 19 I -




ESTADO DE SATISFACCION GRUPOS DE INTERES

NPS Estudiantes 2022
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ESTADO DE SATISFACCION GRUPOS DE INTERES

Consulta UNAB Académicos 2022

939:94%




ESTADO DE SATISFACCION GRUPOS DE INTERES

Consulta UNAB Titulados 2022
-
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LIDERANDO —
JUNTOS

iVAMOS POR MAS!

Universidad
Andreés Bello:

DESARROLLO, MEJORA Y RESULTADQOS DEL
APRENDIZAJE EN LOS PROGRAMAS
FORMATIVOS DE LA FACULTAD

Dra. Elizabeth Garrido Ramirez
Directora Academica Aseguramiento de la Calidad
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INVESTIGACION Y LAFCV

CENTROS de
INVESTIGACION
Y
DEPARTAMENTOS

INICIATIVAS de
EXCELENCIA
én
INVESTIGACION
CIENTIFICA

y
TECNOLOGICA



Doctorado en
Biociencias Moleculares

7 anos Q Q
x4

Alumnos activos /afio prom:
Becas ANID /afio prom:
Graduados/afio prom:

Premios en presentaciones doctorales en
reuniones cientificas.

Convenios con Universidades de Europa y EEUU

*Autoevaluacion: entrega de

4 documentos inicios 2024
5 anos

Alumnos activos /afio prom:
Becas ANID/afio prom:
Graduados/afio prom:

VII Simposio de Medicina de la Conservacion
organizado por los estudiantes

Doctorado en Biotecnologia

POSTGRADO EN LA FCV

Ny

6 ainos

S

Alumnos activos /afio prom:
Becas ANID/afio prom:
Graduados/afio prom:

Doctorado

en
Bioinformatica y
Biologia de Sistemas

Alumnos activos /afio prom:
Becas ANID/afio prom:
Graduados/afio prom:

*Autoevaluacion: entrega de
documentos inicios 2024

Magister en

Recursos Naturales

/034

4 ainos

Alumnos activos/afio prom:
Graduados/afio prom:

Convenios con Conaf y Sernatur
Convenios con Universidad de la Republica =

Magister en
Biotecnologia y
Ciencias de la Vida

Ny

7 anos

Alumnos activos /afio prom:
Graduados/afio prom:
Beca ANID 2021.

Consejo de Graduados
Charlas de Fidelizacion y con Egresados
y comunidad MBCV

Jornadas de retroalimentacion con
estudiantes MBCV
3 anos




CENTROS Y DEPARTAMENTOS EN LA FCV

CBBS: Centro de
Bioinformatica y
Biologia Integrativa

AGENCIA DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION AVANZADA DE DEFENSA
(DARPA) DEL DEPARTAMENTO DE
DEFENSA DE USA.

de Sistemas

GENomic EPIDEMIOLOGY IN EMERGENT DISEASES Puente entr

(GENE2DIS).

Proyectos Vigentes:
FONDECYT, FONDEF, ECOS-
ANID, CORFO, US Army, Air

Force, INACH, FIA

CIS: Centro de Investigacion ERATISEr G

para la Sustentabilidad
Proyectos Vigentes: FONDECYT, FONDEF,
ECOS-ANID.

Vinculacion
con la Sociedad

EXPERTO COMITE DE ESTRATEGIA DE

ECONOMIA CIRCULAR MMA. Vinculacion con

sector privado

: \ Internacionalizacion
Encuesta Medio Ambiente.

Congreso Futuro.
Convenio Sernapesca

DCB:
Departamento de
Ciencias Bioldgicas

CIMARQ:
Centro de Investigaciones
Marinas de Quintay

MicroBE:
THE SCHOOL-MICROBE INITIATIVE.

IMII: INSTITUTO MILENIO DE INMUNOLOGIA
E INMUNOTERAPIA.

Proyectos Vigentes:
FONDECYT, FONDEF,
CORFO, GORE Valpo,
FONDEQUIP

Proyectos Vigentes:
FONDECYT,
FONDEF, ECOS-
ANID.

CSB: Centro de
Biotecnologia

> 10 proyectos adjudicados
> 100 visitas de empresas

Patentamiento y
contacto con

a%

)
( )|

DEB:

Departamento de
Ecologiay

) Biodiversidad

- =,

e ciencia e industria

Proyectos Vigentes:
FONDECYT,
FONDEF, CORFO.

SECOS: INSTITUTO MILENIO EN
SOCIOECOLOGIA COSTERA

CENTRO DE ECOLOGIA APLICADA
Y SUSTENTABILIDAD

CBV: Centro de
Biotecnologia Vegetal

e 4
e

-

MN-SP:NUCLEO MILENIO EN PLANTAS
SUPERADAPTABLES

L
Y

=! |BIO: INSTITUTO MILENIO DE
| BIOLOGIA INTEGRATIVA DE
SISTEMAS Y SINTETICA

¥

CHICOBIO: CHILEAN FRUITS CELL
WALL COMPONENTS AS
BIOTECHNOLOGICAL RESOURCES

‘ ﬁ
Proyectos Vigentes:
FONDECYT, FONDEF,
ECOS-ANID, Centro

Basal CAPES,
CORFO

INCAR: Interdisciplinary
Center for Aquaculture
Research.
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LIDERANDO &
JUNTOS

iVAMOS POR MAS!

Universidad
Andreés Bello:

CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE CALIDAD
Y OBJETIVOS DE CALIDAD EN LA FACULTAD
CIENCIAS DE LA VIDA

Elizabeth Garrido Ramirez
Directora Academica Aseguramiento de la Calidad

gliusce B

Innovar - Liderar



POLITICA DE CALIDAD UNIVERSIDAD ANDRES BELLO

Para la Universidad, a través de sus unidades y colaboradores, la calidad representa el cumplimiento
progresivo, satisfactorio y demostrable de su misidn y propodsitos institucionales, los cuales son
difundidos, sistematizados, actualizados, reportados y evaluados permanentemente.

Objetivo de
O Lamision dela Universidad Andrés Bello

a POl It ICa_ relevatres elementos esencialesque le dan
Garantizar y consolidar el desarrollo vida como institucion:

sostenido de lainstitucion basado en
unaculturade la calidad institucional.

O Laformacion,

O Lageneracion y transferenciade
conocimiento

o Y el vinculo bidireccional con el entorno

] relevante.
Cal | d ad en O Promover y gestionar instancias de calidad en
cadaunade estas areasadquieren una
I O0S € I eme nt 0S importanciay rigurosidad primordial paralos

m | Sl on a,l es estandares de calidad establecidos.
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FORMACION
DEPREY
POSTGRADO
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El SAIC es la herramienta estratégica y de gestion que tiene por finalidad determinar, planificar, ejecutar,
evaluar y redisenar los elementos constitutivos que garantizan el cumplimiento de las metas y
orientaciones de calidad definidas por la institucion.

Estratégicos: conjunto ordenado de actividades que
desarrolla la Universidad y sirven como directrices
para la proyeccion de sus acciones a mediano y largo
plazo. Estan fuertemente relacionados con la misidony
vision de la Universidad.

Misionales: actividades vy servicios que buscan
satisfacer los requerimientos o necesidades de los
destinatarios externos y de la UNAB. Cada proceso
misional debe conducir a un producto o servicio
especifico, que pueda ser controlado, revisado y
corregido. Estos procesos se desprenden
directamente de la Mision de la Universidad.

Apoyo: conjunto de actividades enfocadas a la gestion
de los recursos operativos, tangibles e intangibles de
la  Universidad, para lograr su adecuado
funcionamiento.




ESTADO Y CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD

Los Objetivos de calidad son institucionales y se desprenden
de las matrices de calidad del Modelo de Aseguramiento de la
Calidad (parte del SAIC).

INVESTIGACION E INNOVACION 28 2.

00

VINCULACION CON EL MEDIO
Se dividen por cada drea (Formacién de Pre y Postgrado,

Gestion Institucional, Investigacion, Innovacion y Vinculacion FORMACION DE PRE Y
con el Medio POSTGRADO

Para los procesos de auditoria, se desglosan y analizan los GESTION INSTITUCIONAL
resultados para cada unidad académica.

ASEGURAMIENTO DE LA

Se cumplen la mayoria de los objetivos en el analisis inicial. CALIDAD
Principales pendientes: retencion 3er afio, empleabilidad,
Planes de VcM en postgrado B Cumplimiento B No cumplimiento

Los resultados se encuentran en: Dashboard Aseguramiento de la Calidad

https://app.powerbi.com/links/COOvHAgahu?ctid=8fbed393-d03b-49f8-be79-cd5e1f590fb2&pbi source=linkShare&bookmarkGuid=78254494-aec9-4b13-9197-c0c6fbf824ef



https://app.powerbi.com/links/Dd_MOICihz?ctid=8fbed393-d03b-49f8-be79-cd5e1f590fb2&pbi_source=linkShare
https://app.powerbi.com/links/COOvHAgahu?ctid=8fbed393-d03b-49f8-be79-cd5e1f590fb2&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=78254494-aec9-4b13-9197-c0c6fbf824ef

MANUAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA
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ORGANIGRAMA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA VIDA

...... SECRETARIA ........ MICA
Decano : FACULTAD :

POSTGRADO

. || Dir. POSTGRADO
Y EDUCACION
CONTINUA

Doctorado en Biociencias Moleculares

Doctorado en Biotecnologia

Doctorado en Medicina de Ia Conservacion
Dactorado en Bioinformatica y Biologfa de Sistemas
Magister Biotecnologia y Ciencias de fa Vida
Magister en Recursos Naturales




PRINCIPALES HITOS DEL SAIC EN LA FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA @

2020

e Elaboracién, aprobacién y validacion de la Politica de Calidad y del SAIC
e Certificacion del Diseiio del SAIC por ANECA

2021

e Socializacion de la Politica y el SAIC a toda la comunidad académica y administrativa

2022

e Elaboracion del Manual de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad
e Auditoria interna Académica de la Facultad

2023

» Elaboracidn y ejecucion de las acciones de mejora definidas en la auditoria interna
e Actualizacion del Manual de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad
o AUDITORIA PARA LA CERTIFICACION DE LA IMPLANTACION DEL SAIC EN LA FACULTAD




MECANISMOS DE AUTOREGULACION FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

CUMPLIMIENTO DE

PLANES DE
DESARROLLO

¢ Plan de Desarrollo
Facultad

¢ Planes de Desarrollo
Carrerasy
Programas

¢ Planes de Desarrollo
Centros de
Investigacion

* Planes de Desarrollo
Departamentos

AUTOEVALUACION
CON O SIN FINES DE
ACREDITACION

* Programas Verifica

e Certificaciones
Internacionales

¢ Acreditacion de
Programas de
Magister y
Doctorado (CNA)

e Certificacion ANECA

e Seguimiento de
Planes de Mejora
pre y postgrado

ASSESSMENT DEL
APRENDIZAJE
ESTUDIANTIL

e Administracion en
Ecoturismo

* Biologia

¢ Biologia Marina

* Bioquimica

e Ingenieria Ambiental

e Ingenieria en
Biotecnologia

e Medicina Veterinaria

CUERPOS
COLEGIADOS

e Consejo de Facultad
e Consejo de Escuela
¢ Consejos de Carrera

e Consejos de
Departamentos

¢ Consejos de nivel

e Comité Académicos
Postgrados

® Mesa de Trabajo

Aseguramiento de la
Calidad

e Consejo de
Profesores

e Comité de Bioética

e Comision de
Jerarquizacion
Facultad

e Comité Evaluacion
de desempenio
Facultad

¢ Encuesta de
caracterizaciéon de
estudiantes nuevos

® Encuesta de Climay
Compromiso

e Encuesta de
Evaluacién de la
Docencia

¢ Consulta UNAB
pregrado

e Consulta UNAB
postgrado

* NPS

¢ Plan Efectividad
Experiencia
Estudiantil

¢ Sistema de Gestion
de Hallazgos

¢ Planes de Mejora



PROCESOS DE AUTOEVALUACION FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

FACULTAD =

ARQUITECTURA,
ARTE, DISERQ Y
COMUNICACION

&2

TIPO DE PROGRAMA

2024 2025 2026 2027 Todas

{ UNIVERSIDAD ACREDITADA A NIVEL INTERNACIONAL POR 8 ANOS,

HASTA 2028

J

HASTA 2028

UNIVERSIDAD ACREDITADA A NIVEL INSTITUCIONAL POR 6 ARNOS,

Total Programas
acreditados CNA

9

CIENCIAS DE LA
REHABILITACION
(SAIC certificado)

CIENCIAS DE LA

VIDA

CIENCIAS
EXACTAS

DERECHO (SAIC
certificado)

ECONOMIA Y
NEGOCIOS

EDUCACION ¥
CIENCIAS
SOCIALES

ENFERMERIA
(SAIC certificado)

INGENIER[A

MEDICINA

ODONTOLOGIA
(SAIC certificado)

Numero de procesos de Autoevaluacion (Proyeccion por afio)

2023

Estado Enero 2023

VERIFICA

Doctorado
Acreditado

Carrera
acreditada

Magister

Acreditado

cerrado

Carreras
acreditadas CNA

3

Magister
acreditados CNA

2

Carreras / Programas autoevaluadas (Proyeccian por afio)

2023

Carreras / Programas acreditados externamente (Proyeccion por afio)

5
NO 5i

2023

Doctorados
acreditados CNA

4

Especialidades
acreditadas CNA

0

MNumero de procesos de Autoevaluacion Situacion de cada carrera 0 programa por afno

Total Procesos CARRERA O PROGRAMA ﬁﬁo CNA VENCE CNA | SITUACIGN ACRED EXTERNO | AE O ACREL

5 ADMINISTRACION EN ECOTURISMO 2023 | NO ACREDITABLE Autoevaluado NO si

BACHILLERATO EN CIENCIAS 2023 | NO ACREDITABLE SIN PROCESO | NO si

BIOLOGIA 2023 | NO ACREDITABLE Autoevaluado NO si

BIOLOGIA MARINA 2023 | si 04-12-2024 | Acreditado | Si si

BIOQUIMICA 2023 | NO ACREDITABLE INT VERIFICA NO si

DOCTORADO EN BIOCIENCIAS MOLECULARES 2023 | si 08-03-2028 | Acreditado | si si

DOCTORADO EN BIOINFORMATICA ¥ BIOLOGIA DE SISTEMAS 2023 | & 25-08-2025 | Acreditado si si

DOCTORADO EN BIOTECNOLOGIA 2023 | si 14-11-2024 | Acreditado | Si si

DOCTORADO EN MEDICINA DE LA CONSERVACION 2023 | & 26-06-2024 | REACREDITACION | &i si

- Y N FACULTAD‘ DE CIENCIAS DE LA VIDA 2023 len CERTIFICACION | s[ sf

(34 ?\(}o o e q%‘ﬁ\ INGENIER[A AMBIENTAL ’ 2023 5{ 10-12-2023 | VERIFICA s[ 5|'

(jr% @@ INGENIERIA EN BIOTECNOLOGIA 2023 | sl 10-12-2024 | Acreditado | si si

w MAGISTER EN BIOTECNOLOGIA ¥ CIENCIAS DE LA VIDA 2023 | si 02-12-2028 | Acreditado si si




ACTUALES PROCESOS DE AUTOEVALUACION EN LA FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

Ingenieria Ambiental, VERIFICA

Facultad de Ciencias de la Vida, Certificacion ANECA

Doctorado en Medicina de la Conservacion, Reacreditacion

Bioguimica, VERIFICA*

Medicina Veterinaria, VERIFICA*

* Criterios Internacionales




CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORA CARRERAS PREGRADO
FACULTAD CIENCIAS DE LA VIDA

Carreras Periodo de % de Cumplimiento
Ejecucion
2018 2019 2020 2021 2022

Administracion en Ecoturismo Primer ano Ejecucion

Biologia Primer afio Ejecucion - - - - -
Biologia Marina Cuarto ano Ejecucion - 34% 59% 71% 83%
Bioquimica Quinto afo Ejecucion 21% 25% 66% 81% 76%
Ingenieria en Biotecnologia Cuarto ano Ejecucion - 31% 42% 51% 78%
Ingenieria Ambiental Cuarto Anho Cerrado - 50% 71% 75% 92%

Medicina Veterinaria Cuarto Ano Cerrado 63% 61% 75% 81% -



CUMPLIMIENTO PLANES DE MEJORA PROGRAMAS DE POSTGRADO FACULTAD
CIENCIAS DE LA VIDA

Programa Anos de % de
Acreditacion Cumplimiento

Doctorado en Biociencias Moleculares 7 anos Ejecucion 72%
Doctorado en Bioinformatica y Biologia de Sistemas 3 anos Ejecucion - 73%
Doctorado en Biotecnologia 6 anos Ejecucion 53% 80%
Doctorado en Medicina de la Conservacion 5 afnos Cerrado 42% 100%
Magister en Biotecnologia y Ciencias de La Vida 7 anos Ejecucion - 77%
Magister en Recursos Naturales 2 afnos Cerrado - 33%

Magister en Recursos Naturales 4 afos Ejecucion - -



ESTADO Y SATISFACCION GRUPOS DE INTERES

aflo ENCUESTA NIVEL ANO  FACULTAD ENCUESTA PERFIL NIVEL RESPUESTAS Link Panel
2015 CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNABE  GRADUADOS  DOCTORADO 26
Todas g Todas N Todas d Das h b Dar ‘l S
I 2020 CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAB  GRADUADOS  DOCTORADO 3as d>NDOarc
4| 2018 CIENCIAS DE LA VIDA INVESTIGADORES  INVESTIGADOR  INVESTIGAD 43 Resultados
FACULTAD PERFIL ES ORES - -
2020  CIENCIAS DE LA VIDA INVESTIGADORES  INVESTIGADOR  INVESTIGAD a1 Consulta
CIENCIAS DE LA VIDA v Todas v
ES ORES )
- 2022  CIENCIAS DE LA VIDA INVESTIGADORES  INVESTIGADOR  INVESTIGAD a5 UNAB
Respuestas historicas Consulta UNAB ES ORES
. 2018  CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAB  ESTUDIANTES  MAGISTER 10
2000 @ ACADEMICOS .
2018  CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAB  GRADUADOS  MAGISTER 1
777 = 2
1607 a7 1143 @EMPLEADORES 2015  CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAE  ACADEMICOS — MAGISTER 25
e 517 o T 2015  CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAB  ESTUDIANTES ~ MAGISTER 14
2% 342 i
< 2L = 111 CRADUADOS 2019 CIENCIAS DE LA VIDA CONSULTA UNAB  GRADUADOS  MAGISTER 5
0 —— G 0 b 2020  CIFNCIAS DF 1A VDA COMNSUITA LINAR GRADLIADOS MAGISTER 9
2018 2019 2020 2021 2022 - Total 12209
Planificacién Encuestas 2023
legend @RRHH @VRA @VRAC @VRAC / VRSUEE @VRCE
« |
I ] 1 I I I I T 1 ] 1
&lOMBRE ENCUESTA || ENCUESTADOS mar 2023 abr 2023 may 2023 jun 2023 jul 2023 ago 2023 sep 2023 oct 2023 nov 2023 dic 2023 ene 2024
CARACTERIZACION ESTUDIAMTES NUEVOS ESTUDIANTES PREGRADO ‘ E .
CLIMA Y COMPROMISO COLABORADORES ¥ ACADEMICOS I :
COMUMICACIOMES INTERMNAS COLABORADORES ‘ : _
COMSULTA UMNAB POSTGRADO ACADEMICOS POSTGRADO E
COMSULTA UNAB POSTGRADO ESTUDIANTES POSTGRADO ‘ E
COMSULTA UMNAB POSTGRADO GRADUADOS POSTGRADO E
COMSULTA UMAB PREGRADO ACADEMICOS PREGRADO ‘
COMSULTA UMAB PREGRADO EMPLEADORES PREGRADO
COMSULTA UMAB PREGRADO TITULADOS PREGRADD ‘
EWALUACION DE LA DOCEMCIA 1ER SEMESTRE ESTUDIAMTES PREGRADO y POSTGRADO _
EVALUACION DE LA DOCENCIA 200 SEMESTRE ESTUDIANTES PREGRADO y POSTGRADD ‘
q b




SINTESIS Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA ACADEMICA FCV

FECHAS AUDITORIA 16 y 17 de agosto de 2022

. ’ 3D E Oportunidades de Mejora
CODIGO AUDITORIA 22-001 cobico INFQRM 22-001/001
AUDITORIA .
Observaciones I
UNIDAD AUDITADA Facultad de Ciencias de la Vida; Unidades académicas y Administrativas UNAB

LUGAR/MODALIDAD ONLINE No conformidades menores
AUDITORES /Auditores certificados en Modelo AUDIT No conformidades mayores

Integrantes Consejo de Facultad, Directores de Escuela y Carrera, Secretarios
Académicos Facultad, Académicos de la Facultad, Estudiantes de la Facultad, 0 1 2 3 4 5
Titulados de la Facultad, Empleadores de la Facultad Directores e integrantes de las

ASISTENTES A LA AUDITORIA

unidades centrales de la Universidad

v" Los hallazgos identificados recaen en la gestion de las unidades administrativas centrales.
v’ Los procesos que mayor observacion y revision corresponden a Oferta Académica y Admision.

v Se valora el desarrollo y la ejecucidén de procesos como Investigacion, Vinculacion con el Medio, destacados por los
grupos de interés claves (estudiantes, académicos y titulados).

v Elemento para revisar la incorporacion al SAIC de los centros, institutos y departamentos, los cuales no tienen hasta
el momento una directriz lo suficientemente clara sobre su accionar en el Modelo.



@ COMUNICACIONES: https://calidad.unab.cl/

mlvum

iBienvenidos al Sistema

de Aseguramiento Interno
de la Calidad SAIC-UNAB!
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Calidad

e Flzsas dv Dwcoivitad de (s Taganencs Aughiaras Saterve #e Oestraw w Hollaigm
Lesdant ' - P l
. Ty . e . N —— ms 18
Flares dn Maon Avsmrimant Autowswniatian
Ermurmaton Bt ntos San i per Amasindn Camute NAR R vt taebes Sanatuicsdn oot Svninrmisdn (arutie UNAE
L { i T Bt madn Wrilaidn peor Goeenpis MIS

Microsoft Power BI < 2de13 » ® @



COMUNICACIONES:
https://facultades.unab.cl/cienciasdelavida/

EL FUTURO SUSTENTABLE SE VIVE EN UNIVERSIDAD ANDRES BELLO e COMUNICACIONES:
Facultad de Ciencias de la Vida https://calidad.unab.cl/facultad-de-ciencias-
Universidad Andrés Bello de-la-vida/

] meyor recurso para cusdar el planeta son nuestros profesionales en Cienciss de la Vida.

niversidad
nres Besio

Facultad de Ciencias de la Vida

Historia de la calidad de la Facultad




COMUNICACIONES: https://calidad.unab.cl/facultad-de-ciencias-de-la-vida/

Resultados de acreditacion o certificacion en la Facultad:

Carrera o Programa Informe de Autoevaluacion

Biologia Marina, 6 anos de acreditacion Ver informe Ver acuerdo
Ingenieria en Biotecnologia, B anos de acreditocion Ver informe Ver acuerdo
Ingenieria Ambiental, 5 anos de acreditacion Ver informe Ver acuerdo
Magister en Biotecnologia y Ciencias de la Vidg, 7 anos de acreditacion Ver informe Ver acuerdo
Magister en Recurses Naturales, 4 anos de acreditacion Ver informe Veracuerdo
Doctorado en Biotecnologia, 6 anos de acreditacion Ver informe Ver gcuerda
Doctorado en Biocigncios Moleculares, 7 anos de ocreditacion Ver informe Ver ocuerdo
Doctorado en Medicina de lo Conservacion, 5 anos de acreditacion Ver informe Ver acuerdo
Doctorado en Bioinformatica y Biologia de Sistemos, 3 anos de acreditacion Ver informe Ver ocuerdo
Acreditocion del Hospital de Simulacion de lc UNAB Ver certificado

Planes de Mejora de la Facultad

Los Planes de Mejora (PM) son aquellos que tienen por finalidad planificar, ejecutar, manitorear y evaluar las acciones necesarios para resolver las

debilidodes identificadas a partir de los procesos de autoevaluacion de las carreras y programas de fa institucion y sus facultodes.

Carrera o Programa Ver Plan de Mejora

Plones de Mejora Facultad de Ciencias de la Vida ~argar resurnen del Plan de Mejora

Resultados de encuestas a nivel de Facultad

Resultados de Investigadores

A investigodores 2020

Resultados de Postgrado

Planes de Efectividad de la Experiencia Estudiantil

Los Planes de Efectividad de la Experiencia Estudiantil (PEEE) son aquelios que tienen por finalidad planificar, ejecutar, monitorear y evaluar las

acciones necesanas para resolver las debilidodes identificadas a partir de los procesos de-encuesta y consulta a los distintos grupos ae interés de ia

Universidod y sus facultades

:sumen del Plan

Plan de Efectividod de la Experiencia Estudiantil Focultad de Ciencias de la Vida argar el

Procesos de Auditorias Internas

Tipo Auditoria Procesos auditados Fecha Auditoria Nivel Auditoria Ver Resumen del Informe de Auditoria

Académica Misionales Segundo semestre 2022 Pregrado y postgrade Ver Resumen del Informe de Auditoria

Gestion de Hallazgos

Los planes para la Gestion de Hallazgos (SGH) son aquelios que tienen por finalidad planificar, ejecutar, monitorear y evaluar las acciones necesarias

para resolver los hallazgos identificados en los procesos de auditorias internas o externas del SAIC.

esumen del Plan

Gestion de Hollozgos Auditoria interna de Pregrado y Postgrado 2022 Descargar =

Balances Anuales del SAIC en la Facultad

Caoda ano, la Focuitad realiza un Balonce Anual para conocer la gestion e impacto del Jescargar Balance Anual del SAIC

o evaluar el

Sistemna de Aseguramiento Interno de la Calidad. Tiene por principal objet
desempeno de los principales puntos del SAIC, ojustando o tomando estrategias cuando la

situacion lo requiera.

Indicadores de Progresion Académica de la Facultad

El tablero de indicadores presenta los



PROXIMAS TAREAS EN LA GESTION DEL SAIC

Jornada de Calidad/ Taller por cada Facultad donde se elabore un FODA en torno al SAIC,
incluyendo la identificacion de fortalezas, debilidades, amenazas, oportunidades y riesgos.

Realizacion de auditorias internas y externas planificadas.

Realizacion de acciones de planes de mejora.

Encuestas, Planes de Mejora y Planes de Efectividad de la Experiencia Estudiantil.

Nuevo proceso Efectividad Institucional




AVANCES PREVIOS-
Enero / Agosto 2023

e Analisis de nuevos
criterios de acreditacion
y certificacién
adoptados

e Elaboracion de primera
propuesta de SAIC 3.0

e Revision y validacién
inicial a nivel VRAC

e Inicio de depuracién de
procedimientos en
nuevos formatos

® Reuniones de validacion
con unidades
administrativas

CRONOGRAMA DE ACTUALIZACION DEL SAIC 3.0

y

SAIC 3.0 — Septiembre
2023

 Revision y validacion en
Jornadas de Evaluacién
de la Calidad de
Facultades

¢ Definicidn y validacion
de mapa de procesos
actualizado

¢ Pilotaje de Gestor
Documental

y

SOCIALIZACION -
Octubre 2023

e Socializacién a
colaboradores,
estudiantes y
académicos de las
facultades

e Socializacién y marcha
blanca del Gestor
Documental para
unidades académicas y
administrativas

e Actualizacion portal de
calidad

y

DIFUSION GENERAL —
Octubre / Noviembre
2023

e Campanas en redes
sociales

e Campanias por correos
institucionales

EVALUACION Y AJUSTES —
2024

e Evaluar percepcion de la
comunicacion a través
de encuestas y otros
instrumentos

e Ajustar las acciones de
comunicacion de
acuerdo a los resultados
obtenidos



ESTRATEGICOS

GOBIERNO INSTITUCIONAL

GESTION ESTRATEGICA

CRGANDS COLEQIADOS

PLANES ESTRATEGICOS ¥ DE DESARROLLOD

GESTION LEGAL

GESTION DE CALIDAD

ALDITORIAS AUTOEVALUACION ENCUESTAS

PLANES DE EFECTIWEDAD DE LA

SISTEMA DE HALLAZGOS PLANES DE MEJORA S T

FARTIOFACHON Y
RETRIOALIMENTACICN

ASSESSMENT DEL
AFFENDITAE ESTUDLANTIL

FORMACION Y RESULTADOS

GESTION ACADESRCA Y
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VINCULACION CON EL MEDIO INVESTIGACION E INNOVACION

FORMACION GENERAL

NVESTHGACION EN
MMNOYECION EDUCKTIVA

TRANSFERENCLA
VINCULACION CON EL MEDIO Lo INVESTIGACICN
INTERNACIONALIZACION INNCVACION PROVECTOS

COMUMICACION Y

EXPERIENCIA ]
GESTION DE RECURSO5 MARKETING

ESTUDIANTIL

VIDA ESTUDMANTIL

e

SERVICIOS ESTUDIANTILES

CONVIVENCA E INCLUSION

CUMPLIMIENTO DE LAS NECESIDADES Y EXPERIENCIAS DE LOS GRUPOS DE INTERES

MAPA DE PROCESOS ACTUALIZADO

Principales avances:

v" Nuevo mecanismo para la
participacion y rendicion de cuentas.

v Nuevos procesos relativos a la
imparticion de la docencia.

v" Incorporacion de elementos
asociados a nuevos criterios 'y
estandares de calidad.

v' Reagrupacién de procesos de apoyo.

v’ Fortalecimiento de las
comunicaciones.



- (GESTIDOC)

L [

ATSEIININT DL AFSIND

At

GESTOR DOCUMENTAL DEL SAIC

STEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA
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® Repositorio con documentacion y evidencias de procesos claves del SAIC.

Accesos

e Para todos los funcionarios de la institucion.
e Existencia de varios tipos de personas.
e También pueden acceder usuarios externos especificos.

Etapas

e Septiembre periodo de prueba
e Octubre operativo para SAIC 2.0
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