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Programa Jornada de Evaluacion de la Calidad Facultad de Medicina

12:00 — 12:05 horas. Palabras de Bienvenida y Dr. Patricio Burdiles
Presentacion de la Jornada de Prof. Marcela Giacometto
Calidad

12:05 —12:25 horas. Presentacion 1. Prof. Marcela Giacometto

Politica y objetivos de calidad de la
Institucién. SAIC (10 minutos)
Espacio para discusién y
retroalimentacion (10 minutos)
12:25 -12:45 horas. Presentacion 2. Prof. Marcela Giacometto

Difusién SAIC a Grupos de Interés
(10 minutos)

Espacio para discusién y
retroalimentacion (10 minutos)

12:45 -13:10 horas Presentacidn 3. Prof. Marcela Giacometto
Desempefio Facultad de Medicina
(120 minutos)

Espacio para discusion y
retroalimentacion (15 minutos)

13:10 -13:30 horas. Presentacion 4. Investigacion e Dr. Patricio Burdiles
Innovaciéon (10 minutos)
Espacio para discusion y
retroalimentacion (10 minutos)

13:30-13:50 horas. Presentacion 5. Dra. Gloria Quiroz
Vinculacién con el Medio (10
minutos)

Espacio para discusion y
retroalimentacion (10 minutos)

13:50 -14:00 horas Palabras de Cierre de la Jornada Dr. Patricio Burdiles
Prof. Marcela Giacometto
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Calidad SAIC

El SAIC es la herramienta
estratégicay de gestion que
tiene por finalidad
determinar, planificar,
ejecutar, evaluar y redisenar
los elementos constitutivos
que garantizan el
cumplimento de las metasy
orientaciones definidas por la
institucion.
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SAIC 3.0
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m MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO

MECANISMOS INTERNOS MECANISMOS EXTERNOS
+Planificacion Estratégica Institucional
COHERENCIA +Politicas y Normativa Institucional +Acreditacion Institucional
*Organos Colegiados
+Auditorias Académicas
PERTINENCIA -Autoevaluacion de carreras y programas -Acred@taqc:)n Institucional
Y EFECTIVIDAD +Assessment del Aprendizaje Estudiantil | «Acreditacion de Carreras
*Encuestaje y Programas
«Evaluacion de desempeno
+Auditorias de Procesos +Acreditacion Institucional
HOMOGENEIDAD «Gestion y Balance del Sistema de -Acreditacion de Carreras
Aseguramiento Interno de la Calidad y Programas
-Auditorias Externas

AUTORREGULACION| +Planes de Mejora “Acreditacion Institucional
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El SAIC reflejalo que se realizaen la UNAB
en los distintos niveles

Da un lenguaje comun y regula el
quehacer

Permite la mejora
continua
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ROL POLITICO

COMITE DE CALIDAD

A 4 4 . 4 ) 4

ROL ESTRATEGICO

VICERRECTOR DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

1V 1V 1V

FORMACION DE PRE ¥ POSTGRADO VINCULACION COM EL MEDIO INVESTIGACION E INNOVACION
VICERRECTOR ACADEMICO PRORRECTOR VICERRECTOR DE INVESTIGACION ¥ DOCTORADOS
ROL TACTICO
* DECANDS * DRECTOR GENERAL DE COMUNICACIONES * DRECTOR GENERAL DE INVESTIGA * DIRECTOR D
* DIRECTORES ACADEMICOS DE SEDE ESTRATEGICAS ¥ VEM CION NNOVACION ¥
* DRECTOR GENERAL DE VINCULACKOMN COM EL TRANSFERENCIA
MEDIO TECNOLOGICA

* VICERRECTORES DE SEDE

ROL OPERATICO

* DIRECTORES DE ESCUELA, CARRERA, PROGRAMA Y * MRECTORES DE ESCUELA, CARRERA, PROGRAMA. | * DMRECTORES DE ESCUELA, CARRERA, * DIRECTORES
DEPARTAMEMNTO Y DEFARTAMENTO PROGRAMA Y DEFARTAMENTO DE CENTROS
* ACADEMICOS RESPONSABLES CENTROS E INSTITUTOS MNETITUTOS
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v" Son Institucionales

v Se establecen para cada funcion misional (formacionde prey
postgrado, investigacion yVcM)

v" Algunos de ellos son evaluados a nivel de las Facultades

v Los resultados se encuentran en Dashboard Plany Assessment
de Calidad UNAB



Objetivos de Calidad
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Objetivo de calidad

Operacionalizacion

Disponer de informacidon relevante,rigurosay oportuna,
acorde a cada eje estratégico, parala tomade
decisiones

Disposicion de resultados e indicadores para todas las unidades
académicas y administrativas.

Instalar monitoreo y seguimiento permanente a los
procesos que apoyan la gestidon, docencia, investigacion
y Vinculacién con el Medio, para el logro del proyecto
educativo declarado.

Disposicién, actualizacién, difusion y revisidn permanente
de los procesosy procedimientos de la institucion.

Disponer de mecanismos validados y representativos
que levanten informacion de interés a partir dela
percepcion vy satisfaccién de los principales gruposde
interés identificados por la institucion.

Planificacién, disefio, ejecucidn, control, reporte y analisis
de instrumentos de recoleccion de informacién sobre Ia
percepcion y satisfaccidon de los grupos de interés afines, comc
encuestas u otras técnicas.

Difundir de manera formal, publica y por escrito los
procesosy resultados alos grupos de interés.

Rendicién de cuentas

en evidencia.

periodica, abierta y basada

Proponer, implementar y evaluar acciones que
aseguren una mejora continua, orientada a lograr la
efectividad de las unidades administrativas y académicas
de la universidad.

Despliegue planificado y armodnico de los Mecanismos

deAseguramiento de la Calidad de Evaluacion y Mejora
indicados en el Ciclo de Calidad Institucional.

Potenciar una cultura de autorregulacion y
mejora continua en las unidades académicas y
administrativas de la institucion, como también en sus
colaboradores.

Planificar y ejecutar auditoria periédicamente, como tambié

elevar el numero de instancias de capacitaciéon asociada a Ia
calidad.
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Calidad - Actualizacion Kniversidad,  Medicina

MAPA DE PROCESOS ACTUALIZADO

Principales avances:
v Nuevo mecanismo para la participacién y rendicién de cuentas.
v Nuevos procesos relativos a laimparticion de la docencia.

v Incorporacion de elementos asociados a nuevos criterios y
estandares de calidad.

v Reagrupacién de procesos de apoyo.

v Fortalecimiento de las comunicaciones.



Sistema de Aseguramiento Interno de la
Calidad - Actualizacion
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GOBIERNO INSTITUCIOMAL

GESTION ESTRATEGICA

ORGANOS COLEGLAIDS
GESTIOM LEGAL

PLANES ESTRATEGHIOS Y DE DESAROLLO

GESTIOMN DE CALIDAD

ALDITORIAS AUTOBEWALLACHNN
ST e Az [ oemeom

ACSECSRAENT DHEL

AFFEMINIANE ES L

GESTION ACADESRCA Y
ADRENIS TRA TIVA
m [ FRACTH AL
A, d EI OURRICULARES
OFERTA ACADEMBCA
M
CSERO, SECUIMENTOD Y .
EWALLACTON CURRKCULAR

VINCULACION CON EL MEDIO

TRANSFERENCIA
TECHOLOGERC S

GESTION DE ACADEMICOS
AT ARSI RALERIT O
INTEGRAL
DEL ORI MIERNTCT
SEGLEMSIENTO CE

INVESTIGACION E INMNOWACIOM

INVESTRZAC M

1] L Y Ve

PROYECTOS

EXPERIEMCIA
ESTUDIAMTIL

GESTIOMN DE RECURSOS

COMUMICACION Y
MARKETING

VIDW ESTIUIDLAMNTIL
SERWVIC DS ESTUDHAMTILES

COMWTVERCLA. E INCLUSIOMN

mecumsos s
e TcT

RECLIRSOS PEOWAGOSENO0S

COMLIMBC A EXTERMAS

COMILUNBCACEORES INTERMAS

Facultad
de
Medicina

Loy ]
L
o=
[ 8]
[—
=
L
[ =]
L% ]
o
(=9
]
[= =4
L]
L% ]
]
el
L
[ =]
L]
==
-]
=
—
o=
Ll
=9
]
(28]
-
LMy
L)
=
<L
(=1
7
e
L
i
=
2
[ ¥]
[ =]
=
—
=
—
=
=
O
=
]
L




TN

Gestor Documental SAIC ©) oo

Universidad .
Andrés Bellor Medicina

Objetivo

- Repositorio con documentacion y evidencias de procesos claves del
SAIC.

Accesos

- Para todos los funcionarios de la institucion.
- Existencia de varios tipos de personas.

- También pueden acceder usuarios externos especificos.

Etapas
Septiembre 2023 periodo de prueba
Octubre 2023 operativo para SAIC



Gestor Documental SAIC @) oo

Universidad .
Andrés Bellor Medicina

= (GESTIDOC I pisssmeconli

evidencias@gestidoc.c

E}

Bienvenido Administrador Sistema.

8 ki GESTOR DOCUMENTAL DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA
CALIDAD, UNAB

B Gestor saiC Gestidoc version 8

w
“«

@

SISTEMA DE GESTION DE HALLAZGOS VINCULOS O SITIOS DE INTERES REPOSITORIO INSTITUCIONAL
SAIC'Y MAPA DE PROCESOS
N
1&\7_.;7“
ASSESSMENT DEL APRENDIZAJE ESTUDIANTIL REPOSITORIO DE AUTOEVALUACION INDICADORES DEL SAIC

&

AUDITORIAS CARRERAS Y PROGRAMAS DE LA UNAB REGISTROS SAIC
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2020

¢ Elaboracion, aprobacidn y validacion de la Politica de Calidad y del SAIC
e Certificacion del Diseio del SAIC por ANECA

2021

¢ Socializacion de la Politica y el SAIC a toda la comunidad académica y administrativa

¢ Auditoria interna al pregrado de la Facultad de Medicina
¢ Elaboracion e implementacion de acciones de mejora
¢ Elaboracion Manual de Calidad FM, primera version

2023

¢ Elaboracion y ejecucion de las acciones de mejora definidas en la auditoria interna
¢ Evaluacion abordaje de hallazgos auditoria
* Socializacion balance SAIC FM 2022

¢ 1° Jornada de Calidad Facultad de Medicina

¢ Socializacion balance SAIC FM 2023

¢ Actualizacion Manual de Calidad FM, segunda version

e Auditoria ANECA paralacertificacion de laimplantacion del SAIC en la Facultad de Medicina
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Cronograma SAIC 2023 - 2024 Q ng

Universidad .
Andrés Bellor Medicina

1.- Avances Previos: Enero — Agosto 2023

Analisis de nuevos criterios de acreditacion y certificacion adoptados
Elaboracion Primera propuesta SAIC 3.0

Revision y validacion inicial a nivel VRAC

Inicio de depuracidon de procedimientos en nuevos formatos
Reuniones de validacion con unidades administrativas

2.- SAIC 3.0: Septiembre 2023

* Reuvision y validacion en Jornadas de Evaluacion de la Calidad de Facultades
« Definicion y validacion de mapa de procesos actualizado

* Pilotaje de Gestor Documental

3.- Socializacion: Octubre 2023

« Socializacion a colaboradores, estudiantes y académicos de las facultades

« Socializacion y marcha blanca del Gestor Documental para unidades académicas
y administrativas

« Actualizacion Portal de Calidad
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Cronograma SAIC 2023 - 2024 Q ng

Universidad .
Andrés Bellor Medicina

4.- Difusion general: Octubre — Noviembre 2023

Campana en redes sociales
Campana por correos institucionales

5.- Evaluacion y Ajustes: 2024

Evaluar percepcion de la comunicacion a traves de encuestas y otros
instrumentos

Ajustar las acciones de comunicacion de acuerdo con resultados obtenidos
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Difusion y comunicacion KONeSISad.  Medicina

La gestiobnde los procesos de calidad implica asegurar
canhales de difusidny comunicacion pertinentesy eficaces.

ORGANOS COLEGIADOS

v Consejo de Facultad

v  Consejos de Escuela/Departamento
v  Consejo de Carrera

v Consejo de Profesores

v Consejo de Estudiantes

v  Consejos Direccion Postgrados

v  Consejo de Titulados

v Consejo de empleadores



Facultad
de

Universidad

Difusion Y comuhicacion Andrés Bello:  Medicina

https://calidad.unab.cl/

Biblioteca UNAB Virtual Redes Sociales v v

Universidad
Andrés Bello

TR
A

L

iConoce sobre nuestra
Historia, Mision y Vision!
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Difusion y comunicacion: Repositorios ANGHES belo: Medicina

https://calidad.unab.cl/documentacion-e-informacion-del-saic/

v Dashboard Consulta Unab

v  Dashboard Indicadores
Académicos

v  Dashboard Assessment del
Aprendizaje Estudiantil

v  SharePoint Planes de Mejora

v Sitio encuesta de evaluacién
docente

v Sistemade Gestionde Hallazgos

@ Vicerrectoria de
Aseguramiento
polersicac de 1a Calidad

8 HIMSCHE
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Difusion y comunicacion: Repositorios ANGHES belo: Medicina

https://calidad.unab.cl/documentacion-e-informacion-del-saic/

v Principales Documentos Unab

v Resultados Consulta Unab

v Resultados Assessment del Aprendizaje Estudiantil

v Sitios de Interés: Reportes de Indicadores DGPAID

v  Encuesta de evaluaciéon docente

v Plataformas Gestion SAIC: Planes de Mejora, Planes de Efectividad
de la Experiencia Estudiantil, Sistemade Gestionde Hallazgos
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Resultados SAIC FM (@)=
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Universidad Medicina
Andrés Bello:

Indicadores de Calidad del Sistema de Aseguramiento Interno de la
Calidad

https://calidad.unab.cl/documentacion-e-informacion-del-saic/

FACULTAD Planes de Efectividad de la [xperiencia Auditarias Sistema de Gestidn de Hallazgos
Estudiantil f—
Planes de Mejora Bsussman t Butoevaluacian
Cncuestados Resultados Satisfaccian por dimension Consulta UNAB Resultados Satisfaccidn por dimension Consulta UNAR

Resultados Competencias Transversales Resultados Satisfaccion por dimensidén NPS
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Difusion y comunicacion
https://calidad.unab.cl/facultad-de-medicina/

@ Calidad en la UNAB El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad - SAIC Calidad en las Facultades

Universidad
Andrés Bello:

Facultad de Medicina

Historia Facultad de Medicina

En diciembre de 1998 lo UNAB cred la Facultad de Ciencias de la Salud, que inicialmente albergo las carreras de Enfermerig, Kinesiologia, Quimica y
Farmacia y Tecnologia Médica. En el afo 2000, en concordancia con la Mision de la Universidad vy el Plan de Desarrollo de la Facultad, se crean las
carreras de Medicina y Bioguimica, gue inician sus actividodes académicas en el afe 2001 En el ano 2003 se adscribe a esta Facultad, el

Jepartamento de Ciencias Biologicas y en el ano 2004 la carrera de Nutricion y Dietética.
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Planes en el marco de la mejora continua LSS de

Universidad oy
Andrés Bellor Medicina

Detalles

Planes de Mejora
(Carreras o Programas)

Plan de Hallazgos
(Facultad)

Plan de Efectividad
(Facultad/Especialidades Médicas)

Plan de Assessment del Aprendizaje Estudiantil
(Carreras o Programas)

Se elaboran producto de los procesos de AE
Seguimiento en Plataforma SharePoint

Evaluacién anual

Ajuste con acuerdos de acreditacion o informe de pares
segun proceso.

Se elaboran producto de los hallazgos en auditorias
internas o de certificacion

Seguimiento en plataforma

Evaluacién anual

Se elabora de acuerdo alas encuesta de percepcion de
calidad aplicada anualmente (Consulta Unab)
Seguimiento en plataforma

Evaluacién anual

Se elabord en afio 2022 para implementar hasta el 2024
(3 anos)

Seguimiento al nivel de logra RA del PE

Semestralmente se realiza una evaluacion de acuerdo a
los resultados obtenidos

Se implementan acciones segun dichos resultados

Se ajusta el plan anualmente



Plan Vinculacién con el Medio
(Carreras o Programas)

Plan Alumni
(Carreras o Programas)

Plan de Formacion Docente DIDD
(Facultad, desagregado por carreras)

@) Facultad

Planes en el marco de la mejora continua LSS de

Universidad oy
Andrés Bellor Medicina

Detalles

Se actualizaron los planes carreras 2023-2027
En proceso de actualizacion planes PFEs 2023 — 2027
Seguimiento anual en plataforma VcM

Se elabora anualmente, incluye relacionamiento
Titulados, Empleadores, Actividad de Fidelizaciéony
Actividad de Desarrollo Profesional

Seguimiento mensual con reporteria para pregrado y
postgrado

Se elabord plan anual 2023 de facultad, en conjunto con
VRA (DIDD)

Contempla cursos obligatorios como modelo educativo,
canvas y orientaciones pedagdgicas. Cursos voluntarios,
Diplomados y Educacién en Salud

Contempla cursos obligatorios de acuerdo a resultados
de evaluacion docente 2022, siendo obligatorios para
docentes con evaluacion descendida (menos de 65%)



Resumen cumplimiento 2023 FM

Planes de Mejora
(Carreras y Programas)

Plan de Hallazgos
(Facultad de Medicina)

Plan de Efectividad
(Facultad de Medicina)

CARRERA/PROGRAMAS

Medicina

Nutricion y Dietética
Obstetricia

Quimica y Farmacia

Tecnologia Médica

Doctorado BM

PFE Psiquiatria

PFE Traumatologia y Ortopedia

FACULTAD DE MEDICINA

10 debilidades detectadas

FACULTAD DE MEDICINA

10 debilidades abordadas (2
por encuesta)

RESULTADO 2022

10%
40%
70%
40%
64%
83%
44%
24%

RESULTADO 2023

* 9 debilidades
cerradas
(aprobadas)

RESULTADO 2022

* Secumple el
100% de las
acciones
comprometidas
en el plan

e

™ Facultad

Pl
Universidad Medicina

Andrés Bello-

Los planes se evaluan,
presentan en Consejo de
Facultad y su evaluacién es
aprobada por VRAC, a partir
del mes de marzo afio de
realizadas las acciones del
plan.

Se elabord de acuerdo con los
resultados de auditorias 2022.
Las acciones se
implementaron en 2023

Se elabora el plan 2023 con
resultados de encuestas 2022,
actualmente en proceso de
evaluacion final.



Resumen cumplimiento 2023 FM

Plan de Assessment del
Aprendizaje Estudiantil

(Carreras)

Plan de Formacioén

Docente (FM)

Plan Alumni

(Carreras y Programas)

Vinculacion con el Medio

CARRERA/PROGRAMAS

* Medicina

*  Nutricion y Dietética
*  Obstetricia

* Quimicay Farmacia
* Tecnologia Médica

FACULTAD DE MEDICINA

* Aprobacion de cursos incluidos
en el plan

CARRERA/PROGRAMAS
* Pregrado
EEMM
* Magisteres (Ispab)
CARRERA

e Medicina
* Nutricidén y Dietética
*  QObstetricia

~ - -~ e

RESULTADO 2022

100% ejecucidn en
todas las carreras

RESULTADO 2023

Cumplimiento Anual
46%

RESULTADO 2023
97,6%
100%
100%

RESULTADO 2023

3,41
3,06
2,90
3,07

e

™ Facultad

Pl
Universidad Medicina

Andrés Bello-

Ejecucidon 2023-10y 2023-20
100%

Cumplimiento mas bajo:

- Prog Orientaciones
pedagdgicas 19%

- Lineamientos orientadores
26%

Solo quedd una actividad sin
realizar en pregrado FM

Indice de VcM, medido por
primera vez en 2023
(resultados a mayo 2024)



Resumen cumplimiento 2023 FM

Acreditacion

PROGRAMAS

PFE Psiquiatria del Adulto

PFE Traumatologiay
Ortopedia

PFE Cirugia General

RESULTADO 2023

7 anos de
acreditacion

Se posterga visita
de pares
inicialmente
programada para
abril 2024, sin
fecha definida

Se realizd visita de
pares el 27 de
marzo 2024

e

k@j Facultad
: de

Medicina

P
Universidad
Andrés Bello-

Ingresado a CNA 2021
Durante el 2023 se actualiza
la informacidn, se realiza
visita y completa el proceso

Ingresado a CNA septiembre
2022. Informacion
actualizada marzo 2024

Se entrega a CNA en
septiembre 2023.
Informacidn actualizada
marzo 2024, en mayo 2024
se envia respuesta al
informe de pares
evaluadores



Desafios Facultad de Medicina Gestion SAIC @) recuec

Universidad ici
Andrés Bellor jsgiciea

v' Mayor socializacion del SAIC
v Aumentar nimero de respuestas en procesos de encuestaje

v Realizacion de procesos de Acreditacion CNA y Acreditacion
Internacional planificados

v' Mejorar indicadores de progresion académica

v' Mantener/Mejorar resultados de los diferentes planes para la mejora
continua en Facultad de Medicina

v Fortalecer procesos de autoevaluacion de las especialidades médicas,
especialmente considerando la entrada en vigencia de los nuevos
criterios de acreditacion CNA

v Realizar proceso de auditoria de certificacion ANECA



Investigacion

Universidad
Andrés Bello-
Conectar - Innovar - Liderar

JORNADA DE EVALUACION DE LA CALIDAD
FACULTAD DE MEDICINA

15 DE MAYO 2024



FACULTAD DE MEDICINA: Resumen publicaciones cientificas 2023 @

Resumen Publicaciones Facultad de Medicina UNAB 2023
Fuente: VRID abril 2024

N° Publicaciones Scopus 125 Quatiles (CiteScore)

Q1 =Q2 =Q3 =Q4
N° Publicaciones WoS 9 1

N° Publicaciones

"Scopus + WoS" Sin 1 3 3

Duplicados

6%

44%

Quartiles (CiteScore)

Quartiles %
Ql 44%
Q2 35%
Q3 15%
Q4 6%
Total general 100%

Corresponde al Desafio N° 6 del Plan de Desarrollo de la Facultad de Medicina >



Proyecto Promocion y Apoyo a la Investigacion U@%d

Andres Bello-

Entre los propodsitos misionales de UNAB, es pertinente relevar los siguientes:

e Contribuir en la busqueda del conocimiento superior, de indole tedrica y aplicada, y en la
transferencia tecnoldgica, promoviendo su desarrollo en las areas disciplinarias y profesionales.

e Realizar acciones que, respetando las normas del rigor cientifico, constituyan un aporte a la
comunidad en el ambito educativo, cultural, social, productivo y de servicios.

e 2° eje Estratégico del PElI 2023-2027: la Investigacion en UNAB busca consolidar el liderazgo en
productividad cientifica y potenciar el mayor impacto en la generacion de nuevo conocimiento.

MEDICINA

o | p—

DEPARTAMENTO DE MORFOLOGIA

[ DIRECCION DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA ]

INSTITUTO DE

SALUD PUBLICA




Proyecto Promocion y Apoyo a la Investigacion Clinica

Universidad
Andrés Bello

| OPORTUNIDADES |

* Apoyar a los docentes de campos clinicos para realizar investigacion.

e Participacion activa de estudiantes: unidades de investigacion.

* Apoyo VRID y postulacion a financiamientos internos/externos.

ParticipacionICB e ISPAB: estudios basico-clinicos, epidemioldgicos, etc.

* Investigacion clinica pertinente a sus realidades locales.

N\

* Investigacidn clinica que impacte en:

/

Mejora en la
percepcion de
calidad de los
usuarios

Mejora de la
efectividad y
resolutividad



Proyecto Promocion y Apoyo a la Investigacion Unad

Andrés Bello-

OBIJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover y apoyar la . . .. . . . . ..

y apoy Fortalecer y aumentar la investigacion clinica y basico-clinica, en
colaboracidon con nuestros campos clinicos estratégicos, ICB,
las areas pertinentes de la ISPAB y los académicos investigadores de la Facultad.

Facultad de Medicina,
especialmente en Investigacion

investigacion cientifica en todas

Incorporar de modo sistematico a los estudiantes de pre y
postgrado en Unidades de Investigacion dentro de las Unidades

Clinica, que se traduzca en , .
» 9 Académicas de la Facultad.

publicaciones cientificas de

impacto y que contribuyan a la Planificar y disefiar actividades de Vinculacion con el Medio,

generacion de nuevo y como proyectos de investigacion longitudinales, con objetivos,

significativo conocimiento indicadores y medicion objetiva de datos e impacto de tales

biomédico, junto al actividades en el medio en que se realizan, cuando son
’

posicionamiento y prestigio de actividades periddicas en una misma comunidad o territorio.

la Facultad de Medicina y de Potenciar Investigacién en Innovaciéon Docente: UNECS/OFEM

UNAB. con nucleos de investigadores y lineas definidas de investigacion.

INDICADORES ETAPAS METAS




Proyecto Promocion y Apoyo a la Investigacion Clinica Unad

Andrés Bello-

[ FACTORES CLAVES PARA EL EXITO DEL PROYECTO J

1. Creacion de la Direccion de Investigacion Clinica de la Facultad de Medicina UNAB.

2. Comité de Promocidn y Apoyo a la Investigacion Cientifica en general y Sub-Comité de
Investigacion Clinica.

3. Guia Basica para realizar Investigacion Clinica (en construccion avanzada).

4. Fondos para financiamiento a proyectos de investigacion clinica.

5. Creacion de sistema de Unidades de Investigacion para la insercion de estudiantes en
grupos de investigadores de la Facultad.

6. Cursos de Metodologia de Investigacion, Andlisis Estadistico basico, Analisis Critico de
la Literatura Biomédica, Busqueda de Informacidon, Fundamentos Bioéticos y legales
para la Investigacion en seres humanos.

7. Jornadas Anuales de Estudiantes Investigadores, para la presentacion de estudios,
imparticion de cursos pertinentesy conferencias de expertos.

8. Sistema de incentivosa las publicacionesen revistas indexadas.

9. Tiempo protegido para los investigadores, tutoresy revisores.



Guia para la Investigacion Clinica Unad

Andres Bello-

Introduccion a la Investigacion Clinica

Planificacion de un proyecto de investigacion

Analisis de factibilidad de un proyecto de investigacion
Cumplimiento de requisitos éticos y legales en investigacion
Listas de verificacion

Actualizacion del conocimientoy busqueda de informacidon
Jerarquizacion de la evidencia cientifica

La muestra en investigacion clinica cuantitativa

Estadistica descriptiva

Estadistica analitica

Como escribir un articulo cientifico para publicacidn



Vinculacion con el Medio

Universidad
Andrés Bello-
Conectar - Innovar - Liderar

JORNADA DE EVALUACION DE LA CALIDAD
FACULTAD DE MEDICINA

15 DE MAYO 2024



Cifras generales a nivel de Facultad

N d Participaciones internas Participaciones externas
e
Programa de VeM .
& actividades | N° N® N* beneficiarios
estudiantes | docentes mlahmdum a;raudus ampleadur&s externos

Intervencion Social

) 308 2.331 56.774
Curricular
Intervenc_mn Social g 83 1 6 0 1 400
Extracurricular
e e 131 2,743 338 148 158 354 18.351
Conocimiento
Internacionalizacion 3 105 5 0 2 0 1

Vinculacion con Egresados
y Empleadores

NIRRT



DESARROLLO COMUNITARIO > Programas de Intervencion Social 308
(Actividades CURRICULARES realizadas como parte de un curso)

DESARROLLO COMUNITARIO > Programas de Intervencion Social 8
(Extracurriculares: por ejemplo, voluntariados, operativos, etc.)

DESARROLLO PROFESIONAL > Programa de Dialogo y Fomento 131
del conocimiento : (Congresos, Seminarios, Charlas, Workshops,
Ferias, Conferencias, Conversatorios, etc.)

INTERNACIONALIZACION 3

VINCULACION CON EGRESADOS Y EMPLEADORES 42



Cifras por carrera

N° de Participaciones internas Participaciones externas
actividades | N° ' N° beneficiarios
estudiantes | docentes colaboudores esados empleadores externos

Medicina 115 48.404
Tecnologia Médica 26 1.153 113 52 116 24 3.865
Quimicay Farmacia 13 312 26 12 20 0 602

Nutricion y Dietética 227 1373 245 188 291 157 6.499

Obstetricia 55 1.604 123 42 66 111 12.466



ODS AL QUE CONTRIBUYE FACULTAD MEDICINA 2023

ODS 3: Salud y bienestar 367
ODS 4: Educacion de calidad 65
ODS 10: Reduccion de las 1

desigualdades



INDICE VINCULACION CON EL MEDIO 2023 e,

Programa curricular de Vinculacion con el Medio
implementado por la carrera o programa

N° de actividadesrealizadas

N° de participaciones de estudiantes

N° de beneficiarios externos

Calidad de los registros realizados en la Plataforma de VecM
incluyendo las evidencias proporcionadas

Programa: Didlogo y Fomento del conocimiento

N° de actividades

N° de beneficiarios externos

N° de participaciones de estudiantes

Gestion de la VeM

Participacion en los Comités de VcM

Nivel de cumplimiento del indicador: % de respuestas
favorables de los docentes respecto a la pregunta'La
carrera dispone de mecanismos formalizados para promover
y organizar acciones de VcM” en Encuesta UNAB realizada
anualmente por la VRAC.

Nivel de cumplimiento del indicador: % de respuestas
favorables de los docentes respecto a la pregunta"Conozco
los programas de VcM de la carrera” en Encuesta UNAB
realizada anualmente por la VRAC.

Evaluacion de la VecM

Evaluacion de contribucidon de la VeM al proceso formativo

Evaluacion de contribucion de la VeM al entorno relevante
de la unidad




()

DESAFIOS VINCUACION CON EL MEDIO FACULTAD DE MEDICINA e

v Mejorar los registros en la plataforma de Vinculacion con el Medio
v' Mejorar Difusion de actividades de VcM en la facultad

v’ Posicionarla VcM dentro de la facultad

v’ Evaluacién de impacto de las actividades de VcM

v Retroalimentacion del proceso formativo



ACTA JORNADA DE CALIDAD FACULTAD DE MEDICINA
15 de mayo 2024

Decano de la facultad de Medicina inicia la Jornada de Calidad de la facultad destacando
que es una jornada extraordinariamente importante ya que en este espacio de dialogo se
generaran aportes, criticas, sugerencias que nos permitan construir en conjunto una mejor
facultad.

|.- Temas abordados

Se realizan presentaciones donde se abordan cinco temas diferentes. Al finalizar cada uno
se deja un espacio para discusién y retroalimentacion.

Los temas abordados son:
1.- Politica y objetivos de calidad de la Institucion. SAIC

En esta presentacion se enfatizan los beneficios que aporta el SAIC, dentro de los que se
destacan que da un lenguaje comun y regula todo nuestro quehacer, reflejando todo lo que
se hace en los distintos niveles y permite, verdad, la mejora continua. Se menciona el sitio
WEB calidad.unab.cl. Principales hitos de SAIC Unab y FMED.

2.- Difusion SAIC a Grupos de Interés

En esta presentacion se detallan los érganos y vias de difusiéon del SAIC y de los resultados
de los indicadores de calidad de la facultad.

3.- Desempefo Facultad de Medicina

En esta presentacion se entrega un resumen de los diferentes planes implementados en la
facultad para la mejora continua y de sus resultados en las diferentes unidades académicas
o a nivel de facultad segun corresponda,

4.- Investigacion e Innovacién

Se presentan los resultados 2023 y el proyecto de promocion y apoyo a la investigacion
gue se esta desarrollando en la facultad.

5.- Vinculacion con el Medio:



Se presentan los resultados obtenidos en 2023 a nivel de pregrado de la facultad en los
diferentes programas, indicando el ODS a que tributan.

Se contd con una activa participacion de representantes de los diferentes grupos de interés
de la facultad. De todos los aportes recibidos se pudieron detectar elementos que aportan
al FODA de la Facultad de Medicina, que se desarrolla a continuacion.

Il.- Elementos FODA detectados en la Jornada de Calidad de la Facultad de Medicina:
1.- Fortalezas:

- La exigencia en formacion y experiencia para la incorporacion de docentes pre y postgrado
se refleja en la calidad de la ensefianza entregada.

- Desde la implementacion del SAIC se ha realizado un levantamiento de informacion y
opinion de todos los actores involucrados para las innovaciones curriculares lo que es muy
bien recibido por los académicos.

- Los estudiantes se muestran receptivos e interesados en participar de manera activa en
los procesos SAIC.

- Docentes adjuntos resaltan la bajada de informaciéon desde las direcciones al profesorado
que permite una comunicacion y acompanamiento fluido.

- Se destacan los boletines informativos de SAIC entregados por la facultad en el periodo
de acreditacion institucional.

- Los empleadores destacan el perfil de egreso de los estudiantes de la FMED con un
enfoque en el trato humanizado e integral de los pacientes.

- Empleadores de Atencion Primaria de Salud destacan el desempefio de los estudiantes,
entendiendo que es espejo de los procesos internos de aseguramiento de la calidad.

- En el area de investigacion, destaca el interés de los docentes por mejorar esta area.

- Desde los profesores de campo clinico hay gran interés en generar investigaciones a nivel
multidisciplinario.

- En el area de Vinculacién con el Medio, se resalta el interés por postular a fondos
concursables que convoca la universidad.

- Gran motivacién de los asistentes con Vinculacién con el Medio e Investigacion de la
FMED.

2.- Debilidades



- Espacios de mejora en el conocimiento y difusion del SAIC en la Facultad, conocimiento
de la politica y de los lugares en que se presenta la informacién

- Desconocimiento por parte de los estudiantes de la utilidad de la implementacion y de los
resultados levantados en los sistemas de monitoreo

- Mejorar participacion de algunos estamentos universitarios en el desarrollo e
implementacién de procesos de calidad (estudiantes, empleadores y docentes adjuntos).

- Espacios de mejora para el desarrollo de la investigacion en las escuelas y departamentos
de la Facultad, se requiere contar con recursos econdémicos, metodoldgicos para potenciar
el desarrollo de investigacion, en particular clinica, en campos clinicos con participacién de
estudiantes.

- Mejorar socializacién de resultados de Calidad de la Facultad de Medicina.

- Considerar descuento de horas de Compromiso Docente para actividades de la FMED,
como VcM, Innovacion Curricular, Investigacion (docentes que no investigadores), entre
otros.

- Se debe mejorar la visibilidad de la Vinculacién con el Medio de la FMED en su conjunto,
mejorando el posicionamiento de esta a través de mayores/mejores registros, difusion de
las actividades realizadas y medicion de impacto. Finalmente retroalimentar el proceso de
VcM de la FMED.

3.- Oportunidades

- Los empleadores valoran la calidad de formacion de los egresados, lo que aumenta la
reputacién de la facultad y facilita la insercion laboral de los graduados.

- La existencia de campos clinicos externos brinda oportunidades para que los estudiantes
tengan una formacién practica diversificada y enriquecedora, los profesionales de estos
campos clinicos manifiestan interés en la formacion de nuestros estudiantes.

- Los docentes estan interesados en realizar investigacién conjunta, lo que fomenta la
innovacion, el desarrollo de nuevas terapias y la publicacion de trabajos académicos de alto
impacto.

- Los socios externos estan deseosos de realizar actividades de vinculacion con el medio,
lo que puede incluir proyectos comunitarios, servicios de salud a la comunidad y programas
de extension.

- La facultad tiene la oportunidad de establecer convenios con universidades y hospitales
de otros paises, lo que puede enriquecer la formacion de los estudiantes y docentes, asi
como abrir puertas a nuevas investigaciones y practicas.

- Existen diversas fuentes de financiamiento y subvenciones para proyectos de
investigacion y desarrollo, tanto a nivel nacional como internacional, asi como para
actividades de Vinculacion con el Medio, y de Difusiéon del conocimiento.



- Obtener acreditaciones y certificaciones internacionales puede aumentar la competitividad
de la facultad y atraer a estudiantes tanto nacionales como extranjeros.

4.- Amenazas
- Empleadores que no se sienten participes de los procesos de la Universidad.

- Presencia de trabas burocraticas en la UNAB para desarrollar investigacion, tanto en
financiamiento como en la generacion de nuevas lineas de investigacion. Dificultad para
acceder a plataformas y falta de informacion de los procesos.

- Los docentes que estan en los Campos Clinicos perciben que no tienen apoyo desde la
Universidad para el desarrollo de investigacion. Falta de docentes especializados en
metodologia y estadistica.



Asistencia Jornada de Calidad — Facultad de Medicina — 15 de mayo 2024
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Nombre completo

Aleida Kulikoff Bravo

Alejandra Contreras

Alejandra Soto Labra

Alejandra Suazo

Alejandro A Hidalgo

Alfonso Arribada

Amanda R. Figueroa Saez

Ana Karenina Helvia Ortega
Andrea Rosas Adaros

10 Andrés |. Nufiez Salinas

11 Angélica B. Medel San Martin

12 Anibal E. Montoya Cerda

13 Ann Loren Smith

14 Camila Astudillo Ampuero

15 Camilo Arturo Garcia De La Barra
16 Carla J. Manriquez Soldado

17 Carlos Eduardo Ramirez Vega
18 Carlos Meza Figueroa

19 Carolina A. Estrada Bujanda

20 Carolina Angelica Carvajal Briones
21 Carolina Elizabeth Berrios Quiroz
22 Catalina A. Montecinos Villarroel
23 Catalina B. Marin Monsalvez

24 Catalina I. Donoso Soto

25 Cecilia Teresa Garrido Miranda
26 Christian Andrés Verdugo Escaffi
27 Claudia Carola Rojas Lagos

28 Claudia Fernandez Cantillana

29 Claudia Mardones Molina

30 Constanza Paz Caro Barra

31 Cristofer Alejandro Reyes Ortiz
32 Cupertina Orellana Silva

33 Cynthia Andrea Zavala Gaete

34 Daniela Astudillo Briones

35 Daniela Fernanda Ibarra Quintana
36 Daniela P. Amigo Campos.

37 Dayana C. Astete Recabal

38 Diana Rojas

39 Diego Hurtado

40 Diego Rodriguez Navarro
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41 E. Rubio Mufioz

42 Elena lllanes A

43 Elizabeth del Pilar Hernandez Gonzalez
44 Erik Tarp Hansen

45 Ernesto Bladimir Castillo Eyzaguirre
46 Erwin Mauricio Nufiez Nufiez

47 Fernanda Ghiardo

48 Fernando Torres Moscoso

49 Flor Maria Jara Figueroa

50 Franca M. Vargas Diaz

51 Francisca Ortiz

52 Francisco J. Liebbe Gallardo

53 Gabriela P. Roman Gonzalez P

54 Georgina del Carmen Sanchez Parra
55 Gloria de las Mercedes Quiroz Abreu
56 Gonzalo Octavio Guzman Salas

57 Guillermo Antonio Vergara Harris
58 Gustavo Raul Constenla Scabone
59 Humberto Pizarro

60 lleana Carrillo Werner

61 Ines Maluenda Salfate

62 Isidora de la Cerda Beltran

63 Ivanna A, Carvajal Vallejos

64 Janet Cossio Hidalgo

65 Javier Ignacio Maruri Vargas

66 Javier Pizarro

67 Javiera Alejandra Herrera Tapia

68 Javiera C. Parra Ramirez

69 Javiera Leal

70 José Amigo Pefia

71 Josefa A. Vilches Aguilera

72 Juan A. Barrera Suarez

73 Katherina Ghislaine Pavani Aravena
74 Katherine M. Brante Contreras

75 Lisse Angarita Davila

76 Lorena Saez Lancien

77 Luis Ramirez Fernandez

78 Macarena Angélica Arriagada Belmar
79 Maite Rodriguez Diaz

80 Maite Romero

81 Manuel Andrés Arias Calderon

82 Manuel I. Conejera Sepulveda

83 Marcela Andrea Opazo Galaz

84 Marcela Giacometto Cifuentes

85

Maria Alejandra Cohen Massabo



mailto:e.rubiomuoz@uandresbello.edu

86 Maria Alexandra Didyk Pefia

87 Maria Carolina Rodriguez Dominguez
88 Maria Cristina Escobar Contreras
89 Maria G. Mondaca Henriquez

90 Maria Gabriela M.

91 Maria Jesus Hald Meruane

92 Maria José Valderas Solaligue

93 Maria Pia Marchese Solari

94 Maria Soledad Fierro Villa

95 Maria Valentina Sepulveda Farias
96 Marianela Oporto Toro

97 Marianella Alejandra Quiero Puentes
98 Mariangela Maggiolo Landeata

99 Mario Filidor Navarro Marquez
100 Mario Navarro Marquez

101 Marjorie Hanah Gold Semmler
102 Martin Montecino Leonard

103 Martina F. Quifiones Arranz

104 Martina I. Freire Herrera

105 Matias Huidobro Gonzalez

106 Matias Salvador Villarroel

107 Mauricio Alfredo Mufioz Llano

108 Mesly Albarracin

109 Michelle Marie Labbe Gibert

110 Miguel Del Valle Flores

111 Millaray S. Vidal Guerrero

112 Miriam Pasten

113 Monserrat J. Contreras Vasquez
114 Morin I. Pino Toledo

115 Mya J. Cisternas Hidalgo

116 Natalia Celis Arancibia

117 Natalia Francisca Contreras Jeldres
118 Nicolas Calderon

119 Nicolas E. Bustos Vargas

120 Oriana Cecilia Monsalve Arancibia
121 Pablo I. Nova Baeza

122 Paola A. Campos Marin

123 Patricia Del Carmen Figueroa Cruces
124 Patricia Romero Bosa

125 Patricia Valdebenito Henriquez
126 Patricio Burdiles Pinto

127 Paula Angélica Carrasco Vergara
128 Paula Mufioz Felipe

129 Perla Andrea Valenzuela Moreno
130 Pia F. Vasquez Araneda




131 Raul Marcelo Araneda Rodriguez
132 Rocio José Herrero Castro

133 Rodrigo Javier Conlledo Villalobos
134 Rodrigo Lagos

135 Rodrigo Placencia Silva

136 Romina Bustos

137 Ronald Alan Perez Lobos

138 Ruth Elena Novoa Fischer

139 Samuel A. Olate Merino

140 Sandra Ines Alberti Campos

141 Sara Andrea Parada Ibafiez

142 Sebastian A. Vera Miranda

143 Silvana Magaly Cisternas Leon
144 Sofia Ananda Sierra Novo

145 Sofia M. Henriquez Morgado

146 Susana Paez

147 Tamara Gutierrez

148 Valeria Gonzéalez Reyes

149 Valeria Meza Henriquez

150 Valeska Andrea Subiabre Cardenas
151 Victor Irribarra del Valle

152 Victor Manuel Yanez Jara

153 Victor Monreal

154 Victoria Stitchkin Sanhueza

155 Vivian Alvarado Chavez

156 Viviana C. Jotar Aliaga

157 Ximena Alejandra Egas Biava
158 Yanira B. Madariaga Baeza

159

Yissu Lorena Suarez Flores
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Fuente: VRID abril 2024

N® Publicaciones Scopus 125 Quatiles (CiteScore)
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INDICE VINCULACION CON EL MEDIO 2023

N® de actividades realizadas

“ Patricia Romero Bosa \@\
@ Aleida Kulikoff Bravo \@\

Programa curicular de Vinculacion con el Medio
implementado por la carrera o programa

Programa: Didlogo y Fomento del

N de parficipaciones de estudiantes

N* de beneficiaros exfernos

“aliciad de los registros realizados en la Plataforma de VeM
incluyendo las evidencias proporcionadas

IN® de actividades
N de

externas

N® de participaciones de estudiontes

Geslion de la VeM

Participacion en los Comités de Vi

Nivel de cumplimiento del indicador: % de respuestas
favorables de los docentes respecto a la pregunta ‘Lo
canera dispone de mecanismos lormalizados para promaver

organizar acclones de VM en Encussta UNAB realzada
onualmente por la VRAC.

Nivel de cumplimiento del indicador: % de respuestas
avorabies de los docentes respscto a la pregunta "Conozco
Os progromas de VCM de la camera” en Encuesta UNAB
ealizada anualmente por la VRAC.
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ﬁcluﬂ de la Ve

Evaluacion de contribucion de la VeM al proceso formativo

Evaluacién de contribucion de la VcM al enformo relevante
ide la unidad
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