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Definicion jornada calidad

La Jornada de Evaluacion de la Calidad es la instancia anual donde la Facultad analiza, da cuenta 'y
retroalimenta a sus grupos de interés informacién relevante respecto al desarrollo y cumplimiento de los
criterios de calidad a los cuales la institucion se adscribe.

Estan presentes, como minimo, los directivos de la Facultad, el Consejo de Facultad, representantes de
académicos, investigadores, representantes de estudiantes, titulados, empleadores y otros grupos de interés
clave que la unidad identifique.

Las tematicas prioritarias para el analisis son:

Politica y Objetivos de calidad

Desempefio de las carreras y programas

Ensefianza a los estudiantes

Desempefio del cuerpo académico e investigador

Recursos y servicios

Investigacion y Transferencia Tecnoldgica

Vinculacién con el Medio

Intercambios

Difusion y comunicacion

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para la Facultad

Actualizacién del Manual de Calidad de la Facultad

Con esta Jornada la Facultad asegura, entre otros elementos, la participacion activa de todos sus
grupos de interés con voz y decision, la rendicién de cuentas de caracter bidireccional y la
planificacion de los principales componentes estratégicos.
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INTERNO DE LA CALIDAD

Programa Jornada de Evaluacion de la Calidad Facultad de Arquitectura, Arte,
Disefio y Comunicaciones (https://youtube.com/live/CkldugNgkzY ?feature=share)

10:00 — 10:05 horas.

Palabras de Bienvenida y Presentacién de la
Jornada de Calidad

Decano Ricardo Abuauad
DAC Felipe Besa

10:05 — 10:30 horas.

Presentacién 1.

Politica y objetivos de calidad de la Institucién.
SAIC y Manual de Calidad (15 minutos)

Espacio para discusién y retroalimentacion (10
minutos)

DAC Felipe Besa

10:30-10:55 horas.

Presentacion 2.

Desempefio Programas y Ensefianza (15
minutos)

Espacio para discusién y retroalimentacion (10
minutos)

DAC Felipe Besa

10:55 -11:15 horas

Presentacién 3.
Desempefio Cuerpo Académico (10 minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion (10
minutos)

DAC Felipe Besa

11:15 -11:35 horas.

Presentacion 4. Recursos y Servicios (10
minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion (10
minutos)

Sub Dir. Plataforma Tecnoldgica
Raynner Campos

11:35-11:55 horas.

Presentacién 5. Investigacion y
Transformacién, Vinculacién con el Medio (10
minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion (10
minutos)

Dir. CITUDHAD Beatriz Mella

Prof. Dir. SERVCREA/CREA Francisco
Garcfa

11:55-12:15 horas

Presentacion 6. Internacionalizacién (10
minutos)

Espacio para discusion y retroalimentacion
(10 minutos)

Coord. RRII Prof. Gaston Cafias

12:15-12:35 horas

Presentacion 7. Difusién y Comunicacion (10
minutos)

Espacio para discusién y retroalimentacion
(10 minutos)

Dir. Publicidad Prof. Carol Frost

Prof. Dir. SERVCREA/CREA Francisco
Garcia

12:35-12:40 horas

Palabras de Cierre de la Jornada

Decano Ricardo Abuauad
DAC Felipe Besa

POST Jornada: Luis Aquilar explicacién Auditoria ANECA (15 minutos)



https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fyoutube.com%2Flive%2FCkldugNqkzY%3Ffeature%3Dshare&data=05%7C02%7Cfbesa%40unab.cl%7Cee34fde5f8b348bc237808dcbbd0a5c1%7C8fbed393d03b49f8be79cd5e1f590fb2%7C0%7C0%7C638591752034325444%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=I6QW7WRIEKEbsfLzxvt%2BRwLqU7JujzjMQhHKHHUty5c%3D&reserved=0
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Resultados Plan de Facultad 2023 — Arquitectura, Arte, Diseno y Comunicacion U'®dd

| % cumplimento anual N= docentes participantes |

- Cierre Facultad de Arquitectura, Arte, Diseno y Comunicacion

CURSOS BASE
LINEAMIENTOS ORIENTADORES 14%
EVALUAC'(’)N DOCENTE { PROG. ORIENTACIONES PEDAG.

Tipo de Actividad

seleccionada

Teoria

Tedrico Practico

Laboratorio

Laboratorio Simulacion
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Clinico Simulado
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Sensibilizacion de -
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Docente en el f 2
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Universitario N ‘
& POTENCIANDO

@ \ CURSO DE
’ DOCENCIA

CLINICA vi S VOCACION

POTENCIANDO
TU VOCACION

o

@
2024

INDUCCION PEDAGOGICA
PARA DOCENTES NUEVOS UNAB

TU VOCACION



Focos de la formacion docente para el 2024

RO
Eje Estratégico n°1: Asegurar una gestion Misidn
académ’:ca i””_C’VO’dor a, efectiva y de Generar experiencias de formacion docente efectivas, que permitan fortalecer competencias asociadas a la gestion del
reconocida calidad proceso de ensefianza y aprendizaje, la innovacion y el sello formativo institucional, promoviendo los propdsitos de la
docencia UNAB.

* Cursos bases habilitantes para la Plan de formacién docente: Plan de formacion e Curso asincronico e Curso asincrénico Fondos de Innovacién
docencia * 20 Cursos sincrénicos docente especifico: * +jornada *  +jornada taller Educativa

* Ruta Formativa Diplomados online Cursos Base + Jornada Foco: Docencia de primer

* Orientaciones Pedagdgicas . Talleres Taller + Acompanamiento ano

* Oferta Complementaria . Diplomado (1)

la Gestion

Docente en el
Contexto

Universitario

POTENCIANDD

-

CURSO DE
DOCENCIA
POTENCIANDO | CLINICA

: VUCABI@‘ 2024

PRIMERA JORNADA DE

i

INDUCCION PEDAGOGICA
PARA DOCENTES NUEVOS UNAB

TU VOCACION

AN 8 PORMACION ¥ Dby




Cronograma Institucional de formacion docente 2024

Universidad
Andreés Bello-

Hitos Bienvenida Docente Ceremonias Diplomados Mayo 2024
7 Marzo Vifia 23 S Inicio
‘ Adjudicacion fondos para . ‘ Adjudicacién fondos para Orientaciones
‘ innovacién en docencia Santiago 24 innovacién en docencia Pedagogicas
Concepcién 28
Inicio Oferta P Sem. 2
Complementaria ‘
‘ — - Postulacion y Postulacién y
Inicio Talleres Inicio Inicio leccid . seleccion Inicio
Inicio Formalizacion y Sicr. Plan de Orientaciones seleccion In.|C|o Diplomados Diplomados Avanzado
Cursos difusion de planes de Tecnoldgicos y Ed en Pedagdgicas Diplomados Diplomados Intake I Infake I Diplomados
Base facultades pedagogicos salud Sem 1 Intake | Intake |
MARZO ABRIL MAYO - JUNIO JULIO — AGO — SEPT OCT — NOV - DIC-ENE
[ CANVAS - HYFLEX—MODELO EDUCATIVO ] [ CANVAS - HYFLEX— MODELO EDUCATIVO ]
[ LINEAMIENTOS ORIENTADORES ] [ LINEAMIENTOS ORIENTADORES ]

TALLERES SINCRONICOS SOBRE RECURSOS TECNOLOGICOS Y PEDAGOGICOS INTEGRADOS EN CANVAS: CALENDARIO MENSUAL (Incl. IA)

[ ORIENTACIONES PEDAGOGICAS PARA EL EJERCICIO DOCENTE: Resultados Ev. Doc. (dos periodos anteriores) ]

DIPLOMADOS (5)

Permanente

Plan Online Plan Online

Plan Segmento Advance

Piloto Vesp Ing

Plan Segmento
Advance

Plan Segmento
Advance

TALLERES FOCO
DOCENTES ler ANO

Complementario

Permanente focalizada

JORNADALEY 21.369

TALLERES GESTION
EMOCIONAL

JORNADA GESTION
EMOCIONAL JORNADA INCLUISIONY
DIVERSIDAD



Planes de Facultad de formacion docente para 2024

Universidad

Andrés Bello*
1 1
MEI 1 :
1
1 100% Obligatorio para profesores 1
CANVAS : adjuntos y regulares que cumplan el :
HVE] ! criterio de participacion que 1
Cursos Basicos Habilitantes para yriex ! corresponda a cada curso !
la Docencia Lineamiento Orientadores ! 1
e » " 100% Prof descendidos 2 periodos
Orientaciones Pedagodgicas .
onsecutivo
___________________________ .
Estrategia de Ensefianza y Aprendizaje Digital i :
1
1 1
Docencia Universitaria en Contexto de Diversidad ! L. !
| 90% de los docentes que sean inscrito |
Ruta Formativa Diplomados Evaluacion para el Aprendizaje en la Educacién Superior : (voluntaria) aprueben las 3 etapa del ;
.. 1 Diplomado 1
Plan de Formacion Bases para la Docencia en Entornos Clinicos y de Simulacién : {
Docente de Facultad - ! !
Docencia Universitariay STEM : :

1 1
| 90% de los docentes del ]
Cursos Yy talleres definidos (orientados a la sincronia) | segmento/modalidad en que se realice 1
! el plan !
1 1

1) Plan segmento Advance
2) Plan Modalidad Online

A 4

90% de los docentes que se inscriban
(voluntaria) aprueben los cursos

A 4

Plan de Educacion en Salud

1
1
Cursos del catdlogo de salud :
1
1

Talleres IA

A partir del afo 2024, la Facultad

define su propuesta de formacion

interna en temas disciplinares en
coordinados con la DGDCA

1

1

1

o .z 1
Participacion en Oferta Diversidad e Inclusidn, bienestar emocional, Ley 21.369 1
complementaria :

1

1

1

1

1

Talleres docencia con foco estudiantes de primer afio

OFERTA DISCIPLINAR FACULTAD




Cursos Base Habilitantes para la Docencia 2024 Meta

.
)

Desarrollo de cursos obligatorios 100% cumplimiento, cada uno con modalidad auto-instructivo y con 2 horas de duracidggiversidad

ndrés Bello-

Establecimiento del Plan de Facultad - Cursos Obligatorios

Cursos Base |Descripcion Publico Objetivo Criterios N° docentes Prog META
Acad
Modelo Curso que revisa las principales orientaciones para los docentes, gestores Docentes Nuevos Docentes nuevos en la UNAB, que forman parte de la 66 66
Educativo* [curricularesy directivos, con el propédsito de promover la innovacion Programacién Académica 2024, y/o que no han
académicay el fortalecimiento de los procesos de aprendizaje, y asegurar la impartido clases los Ultimos 5 afios y en los siguientes
incorporacion de lineamientos institucionales para el ejercicio de la docencia tipos de actividad: teérico, tedrico-practico, taller,
UNAB clinico simulacion, laboratorio, laboratorio
simulacidn, online
Lineamientos |Curso que entrega los fundamentos pedagdgicos esenciales para el ejercicio Docentes nuevos y Docentes que forman parte de la Programacion 328 284
Orientadores |de la docencia en la UNAB, referidos a (i) Aprendizaje activo, (ii) Evaluacién antiguos, adjuntosy |Académica 2024 e imparten en los siguientes tipos de
del aprendizaje en contexto de desempefio, (iii) Seguimiento al progreso del regulares actividad: tedrico, tedrico-practico, taller, clinico
Perfil de Egreso. simulacion, laboratorio, laboratorio simulacion,
online
Canvas Promueve el uso del aula virtual como medio de apoyo a la docenciay Docentes nuevos y Docentes que forman parte de la Programacién 328 177
espacio formal de comunicacion entre profesores y estudiantes, a través de antiguos, adjuntosy |Académica 2024 e imparten en los siguientes tipos de
la plataforma Canvas —Sistema de Gestidn del Aprendizaje (LMS). regulares actividad: tedrico, tedrico-practico, taller, clinico
simulacidn, laboratorio, laboratorio simulacién,
online
HyFlex Programa dirigido a docentes de pregrado y postgrado que, de acuerdo a la | Docentes pertenecientes [Docentes que forman parte de la Programacién NA NA
definicion de su Facultad, implementan clases utilizando la metodologia al Segmento Advance [Académica 2024 e imparten sus asignaturas
HyFlex. Su propdsito es habilitar a los docentes en los elementos utilizando la metodologia HyFlex
pedagdgicos y tecnoldgicos para la implementacion de sus asignaturas
Programa )Aborda dimensiones pedagdgicas asociadas a la evaluacién de la docencia Docentes adjuntosy  |Docentes adjuntos y regulares que obtienen 37 37
Orientaciones [en UNAB. Estd dirigido a las y los docentes que obtienen distintos niveles de | regulares, con resultados [resultados entre el 0 y el 65% de logro en las
Pedagdgicas para [logro, segln los resultados de la Encuesta de Evaluacién de la Docencia. Para bajo el estandar dimensiones pedagodgicas de la evaluacion de la
el Ejercicio los resultados bajo el estdndar minimo institucional se considera un proceso institucional docencia Unab, valorada por los estudiantes.
Docentel de acompafiamiento que entrega retroalimentacion de la actividad Correspondientes a los dos ultimos periodos
integradora desarrollada y seguimiento en el aula a docentes voluntarios consecutivos.

Programacion Académica 22, marzo 2024




Cursos voluntarios para la Docencia 2024 Meta

Desarrollo de cursos voluntarios 100% cumplimiento de inscritos, con modalidad auto-instructivo y sincronica.

Cursos/Programas

Establecimiento del Plan d

e Facultad - Cursos voluntarios
Descripcion

Publico Objetivo

Criterios

)

Universidad
Andreés Bello*

N° Docentes

Programa Orientaciones
Pedagdgicas para el
Ejercicio Docentelll

Aborda las dimensiones pedagdgicas asociadas a la evaluacién de la docencia en UNAB, con los
docentes que obtienen niveles de logro satisfactorio y destacado, segln los resultados de la
Encuesta de Evaluacidn de la Docencia

Docentes adjuntos y
regulares, con
resultados
satisfactorio o
destacado

Docentes adjuntos y regulares que obtienen resultados
satisfactorios (entre el 65.1% y el 90% de logro) y destacado
(entre el 90.1% y el 100%) en las dimensiones pedagdgicas de la
evaluacion de la docencia Unab

Diplomados

Programas orientados a la profundizacidn en tematicas del drea pedagdgica que tienen como
objetivo fortalecer las competencias del cuerpo académico asociadas a la docencia universitaria,
evaluacidn para el aprendizaje, estrategias digitales, stem y la docencia en entornos clinicosy de
simulacién

Docentes adjuntos y
regulares

Docentes con un afo de antigliedad en la institucion que
evidencien su compromisoy motivacion por el desarrollo del
programa en su completitud

Habilidades de gestion
emocional en aula para
docentes universitarios

Este programa constituye como una experiencia de aprendizaje disefiada con el objetivo de
entregar herramientasy estrategias a los docentes UNAB, planta y adjuntos, que les permitan
abordar los desafios que se presentan en la sala de clases en materias de bienestar y salud mental
estudiantil, desde un enfoque preventivoy responsivo.

Docentes adjuntos y
regulares

Docentes de todas las areas con foco en docentes de primer
afio

ICURSO LEY N° 21.369

Regula el acoso sexual, violenciay discriminacion de género en el ambito de
la educacidn superior

Docentes adjuntos y
regulares

Abierto a toda la comunidad académica

Diversidad e inclusion
laboral

Curso que emana del compromiso estratégico institucional de incorporar una cultura diversa e
inclusiva, a través de las acciones contenidas en el Plan de Inclusién Laboral UNAB. El propésito de
este curso es que nuestra comunidad académicaincorpore en su practica docente aspectos
fundamentales para avanzar en ser una casa de estudios cada vez mas inclusiva en todos sus
aspectos, entendiendo que lainclusiony el pluralismo son parte del sello formativo UNAB

Docentes adjuntos y
regulares

Abierto a toda la comunidad académica

Programa de formacion
docencia para

studiantes de primer
I:ﬁo

Dirigido a los académicos que imparten docencia en cursos de primer afio, con el propdsito de
brindarles herramientas pedagdgicas para mejorar su prdctica docente y la interaccién con sus
estudiantes. Se implementa a través de la realizacion de cursos asincrénicosy talleres presenciales
0 sincronicos.

Docentes adjuntos y
regulares

Docentes primer aifo

Talleres uso recursos
tecnoldgicosy
pedagogicos integrados
len canvas

Cursos online sincréonicos que permiten profundizar en el uso de recursos tecnolégicos y
pedagdgicos, con foco en la inteligencia Artificial Generativa (IAG), los cuales son desarrollados en
conjunto con Unab Onliney la Direccién de Sistema de Bibliotecas.

Docentes adjuntos y
regulares

Cursos online sincrénicos que permiten profundizar en el uso
de recursos tecnolégicos y pedagogicos, con foco en la
inteligencia Artificial Generativa (IAG)

Programa de formacidn
docentede educaciénen
ciencias de la salud

Talleres que tienen el propdsito de potenciar las habilidades pedagdgicas de los docentes de prey
postgrado del drea de la salud, con el objetivo de fortalecer la experiencia educativay el
aprendizaje de sus estudiantes, contribuir a la mejora continua utilizando los resultados para
retroalimentar el proceso formativoy fomentar las iniciativas en innovacién educativa en ciencias
de la salud.

Docentes adjuntos y
regulares que
imparten clases en
carreras del drea de la
Salud

Pertenecer a las facultades: Medicina, Enfermeria, Ciencias de
la Rehabilitacién y Odontologia.

Talleres de docencia
clinica

Talleres para fortalecer la experiencia educativa de los estudiantes propiciando un ambiente
facilitador para el logro del aprendizaje, utilizando herramientas pedagdgicas apropiadas

Tutores de
actividades practicas
en campos clinicos y

otros centros de
practica.

Tutores de actividades practicas en campos clinicos y otros
centros de
practica.




Seguimiento del plan de Facultades

Universidad
Andreés Bello-

CURSO DE

Inseritus y Aprodades por Curss, para cade Facuttad vol con ¢

[T L 1|
R

W Apreimens - Docevtes b der Cn e

S Aprmaton - [inrentes Adwrdes I£oe 8 e carn seadeTeced
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Actualizacién
o Reporte mensual a
programacion
o Facultad
académica

Primer semestre: 20

febrero, fin de marzoy Daszgtlnard
julio, _
Abril
Segundo Semestre: % (Abril)

julio, %> de agostoy
noviembre

Reuniones Directores
Facultad/

Asistencia a Consejo
Facultad y Sede

Analistas asignadas por
facultad en
comunicacién continua

DOCENCIA
CLINICA

Validacion de néminas

para docentes nuevos

y evaluaciones bajo el
estandar

Néminas
consensuadas junto
a la Facultad

Envio de
convocatorias y
recordatorios
personalizados a los
docentes

Uso de correos
institucionalesy
personales



Préximos pasos (1nr)
ey

v’ Validacidn de ndminas: Decano/Escuela para confirmacidon de metas en carpeta
TEAMS Facultad

v Formalizacidén del plan a través de documento

v’ Disefiar el ambito especifico que la facultad quiera incorporar: Entrega de
programa a la DIDD

v’ Revisidn de avance del plan bimensualmente

Tipo de Actividad
seleccionada
. . . Teoria ' : ,
Analista DIDD: Ximena Nufiez Tedrico Préctico iR
Contraparte Facultad: Felipe Besa — Directores de Carrera Laboratorio A AR
Laboratorio Simulacién SRR B B
Online - ‘_vmn.ur-um_-m‘ - -,l.m-.--g-o..r---:-,m
Clinico Simulado - bl MH ﬂ:'a
REANGNGEE EERRREREEAR




Plan 2024 Formacidon Docente UNAB

¥ o Facultad de Facultad de Arquitectura, Arte,
niversidad .

findres Bello | Disefio y Comunicacion

— UNAD AUZ8 —d

Direccion General de Desarrollo del Cuerpo Académico
Abril 2024



Oferta Permanente

Universidad
Andreés Bello-

/ Programa Orientaciones Pedagdgicas para el Ejercicio Docente \
Aborda dimensiones pedagdgicas asociadas a la evaluacion de la docencia en UNAB. Esta dirigido a las y los docentes que obtienen distintos niveles de logro, segun los resultados de la
Encuesta de Evaluacién de la Docencia. Para los resultados bajo el estandar minimo institucional se considera un proceso de acompafiamiento que entrega retroalimentacion de la

actividad integradora desarrollada y seguimiento en el aula a docentes voluntarios.

Publico Objetivo Modalidad Duracién horas Criterios de participacion
Docentes adjuntosy regulares, con Auto instructivo + Taller de 8 Docentes adjuntosy regulares que obtienen resultados entre el 0y el 65% de logro en las dimensiones pedagogicas de la evaluacion de la
resultados bajo el estandar Reflexidén Pedagdgica + actividad docencia Unab, valorada por los estudiantes. Correspondientes a los dos ultimos periodos consecutivos de evaluacion.

K institucional integradora /

Diplomados
Postulan docentes adjuntos y regulares, con al menos un afio de antigiedad, que establezcan su compromiso y motivacién para cursar el programa ingreso 2024 en: marzo y octubre.

Ruta Formativa: Diplomados 2024

NIVEL INTERMEDIO 25-30 hrs. NIVEL AVANZADO 40-50 hrs.
- 7 Cursos Asincronicos : Docente Guia + Sesiones Sincronicas

BASES DE LADC




Talleres Sincronicos sobre recursos tecnolégicos y pedagodgicos (TAC)

https://canvasunab.unab.cl/

Calendario de Talleres /

!

Oferta cerrada segun requerimientos
Ejemplos:
v" Uso de plataforma para profesores de inglés
v" Proctor Advance y piloto vespertino
v" Herramientas digitales para la sincronia
cerrado para Enfermeria (Chatbot, Socrative,
Padlet y Gamma)

Solicitar a: capacitaciondocente@unab.cl

Talleres sincronicos masivos: habilitacion basica, se imparten de manera permanente.
Canvas inicial (2hrs)

Zoom (2hrs)

Turnitin (1hr)

Repositorio (RIA) Nuevo (1Hr)

IAG como herramienta pedagdgica (2hrs)

ANENENENEN

Sala de libre consulta: instancia de apoyo permanente en linea para resolver dudas de uso
de plataforma. (1 hora a la semana).

Talleres de tematicas focalizadas 2024
Foco: Integracidn de |A para enriquecer la sincronia y retroalimentacién.

v Disefio de recursos + |A (2hrs)
v Evaluacion y retroalimentacion + IA (2hrs)
v' Herramientas de Evaluacion y seguimiento en Canvas (2hrs)

pe {
)

Universidad
Andreés Bello*

Participan al afio 1.800
profesores (rut Unico),
hay alrededor de 5.000
participaciones




Modelo de Formacion y Desarrollo Docente

Universidad

Andrés Bello*
Eje Estratégico n°1: Asegurar una gestion Misidn
academ’_;“ ’””;_‘;"ajor a, efectiva y de Generar experiencias de formacion docente efectivas, que permitan fortalecer competencias asociadas a la gestion
reconocida cailaa ~ .. . ., . . . . . ;.
del proceso de ensefianza y aprendizaje, la innovacion y el sello formativo institucional, promoviendo los propdsitos

de la docencia UNAB.

@ A . o« /
roves FF . ol . Modelo de Formacién y Desarrollo Docente
b ] m—-""ﬁ ’ . \ ' Cursos Base Oferta Permanente Oferta Complementaria
- Corresponde al requerimiento minimo Programas de formacién (diplomados), Cursosy talleres adaptadosa las
S paraejercerla docenciaen UNAB, tanto cursosy talleres disponibles afio a afio. necesidades surgidas por contingencia.
INDUCCION PEDAGOGICA para docentes adjuntos como regulares.
PARA DOCENTES NUEVOS UNAB * Diplomados: 5 * Programa Habilidades de Gestion
> Sensibilizacién de P i * Modelo Educativo Institucional * Programas: Orientaciones Emocional en Aula para docentes
la Gestion 7 * Lineamientos Orientadores para la Pedagdgicas para el Ejercicio universitarios
ooé;:::xi: - docencia en la Universidad Andrés Docente, Formacion Docente * Curso Diversidad e Inclusion
Universitario  § Bello Impartidor Advance, Formacion Docencia para Estudiantes Primer
B, * Aula Virtual Inicial CANVAS Docente de Educacién en Ciencias de ARo
POTENBIANDU * Metodologia HyFlex la Salud, Formacion Ayudante UNAB. * Programa de Formacion Docentes
@— * Curso Docencia para Estudiantes de Nuevos
TU VUCAB'UN Doctorado. * Talleres de Docencia Clinica
* Talleres de profundizacién en el uso * Taller Mural del Clima. Sostenibilidad
de recursos tecnoldgicos, IAG y para Académicos
() CURSO DE pedagogicos * Talleres especificos por
DOCENCIA Facultad/disciplinar

POTENCIANDO | CLINICA . »
TU VOCACION | 2024 Mejora de Formacion y Desarrollo Docente
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Investigacion y Transformacion, Vinculacion
con el Medio

PLAN ESTRATEGICO. En este eje estratégico corresponde |a consolidacion del modelo de
vinculacian con el medio para ubicarse en posiciones de liderazgo a

Liderar la interaccién y la generacion de vinculos nivel nacional por la contribucian que realiza la institucian al

con el entorno que aseguren los impactos desarrollo sostenible del pais y de la sociedad en general; se busca

esperados. |a consolidacion de vinculos de largo plazo con el entorno relevante

que garanticen su continuidad, marco en el que la UNAB impacta
positivamente, y al mismo tiempo |a contribucitn eficaz a los
procesos formativos y de generacion de conocimienta.
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Investigacion y Transformacion, Vinculacion
con el Medio

POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA Ser una Facultad consolidada y reconocida por su desarrollo y
FACULTAD DE ARQUITECTURA, quehacer en Vinculacian con el Medio e investigacion y en las 4reas
ARTE, DISENO Y COMUNICACIONES de desarrollo propuestas por |a facultad, activamente conectada

con la actualidad de |as disciplinas y la importancia de contribuir en
el desarrollo de estas a través de iniciativas como la Fabrica

Cultural, SERVCrea, CIUDHAD, entre otras.
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3.3.1. POSICIONAR A LA FACULTAD Y SUS - Sostenibilidad

ESCUELAS COMO UN REFERENTE EN LA CULTURA - Responsabilidad Social

INTERDISCIPLINAR ASOCIADAA LA - Relacion con el entorno

VINCULACION CON EL MEDIO. - Redes con organizaciones, empresas, sociedad civil,

- Programa de fomento al conocimienta,
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Investigacion y Transformacion, Vinculacion
con el Medio

OBJETIVOS Y METAS

Liderar la interaccian y la generacian de vinculos con el entorno Mantener alianzas efectivas para el desarrollo oportuno y de
que aseqguren los impactos esperados calidad de los programas de vinculacian con el medio
Asegurar una contribucian de valor de la vinculacion con el medio Asequrar relacionamiento eficaz con el entorno relevante

en su entorna relevante

Consolidar la efectividad de los programas de vinculacidn con el
medio en su impacto en el proceso formativo
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Internacionalizacion

El Campus Creativo de la Universidad Andrés Bello, en concordancia con el Plan
Estratégico de la Universidad, ha desarrollado un plan de actividades que promueven la
experiencia internacional de nuestros alumnos, tanto académica como personal.

El propasito es desarrollar iniciativas del mas alto nivel académico, con el objetivo de
brindar a nuestros estudiantes experiencias de excelencia, convirtiendo a la UNAB en una
institucion lider en este tipo de iniciativas a nivel nacional.

El un "Plan de Internacionalizacion de la Facultad de Arquitectura, Arte, Disefio y
Comunicaciones, Campus Creativo de la Universidad Andrés Bello”, documento de 100
paginas que contextualiza la internacionalizacion dentro de las politicas y planes de la
Universidad Andrés Bello, define tipologias de actividades y su alcance, define su
incorporacion a la malla y syllabus académico, define actividades académicas asociadas,
define requerimientos, metodologia, gestisn y procesos  administrativos,  define
documentacidn que formaliza requerimientos, entre otros.

Este Plan de Internacionalizacion esta en contante revision y actualizacian, asi
como en constante coordinacian con el Departamento de Relaciones Internacionales de |a
Universidad.

El afio 209, 126 alumnos del Campus Creativo fueron parte de alguna actividad
internacional, lo que corresponde al 12.9%. en comparacion con las carreras que
componen la UNAB, quedando en el 3er lugar. Para el 2024, a través del “Plan de
Internacionalizacion de la Facultad de Arquitectura, Arte, Disefio y Comunicaciones,
Campus Creativo de la Universidad Andrés Bello”, se espera que cerca de 180 alumnos
tengan la posibilidad de viajar fuera del pais.
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Internacionalizacion

TIPOS DE PROGRAMAS.

Workshops.
Europa: Barcelona, Madrid, Paris y Estrasburgo.
Latam: Argentina y Uruguay.

Viajes académicos.

Todas las carreras: School of Visual Arts, NY.
Publicidad: Buenas Aires.

Disefin Grafico: Bolivia.

Artes Visuales: Buenos Aires.

Disefio Juegos Digitales: Buenos Aires.
Arquitectura: Buenos Aires.

Arquitectura y Disefio Grafico: Rarcelona.

International Faculty.
Arquitectura: 20 profesores extranjeros.

Charlas (Lectures).
Hashim Sarkis, Dean MIT, USA: David Mangin, Paris: Alejandro Echeverri, Colombia; Natalia Castafio, Colombia;
Frederic Bonet, Paris.

Doble titulacidn.
Universidad La Salle. Barcelona: Doble titulacidn y méster habilitante en la UE. ETSAM, Madrid, méaster.

Co Lecturing.
Propuesta realizadaa RRII UNAB.
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Recursos y Servicios

Presencia en 3 Sedes
SANTIAGD

Campus Creativo

VINA DEL MAR

Edificio Rocamar
Sede Quillota (Laboratorios)

CONCEPCION

Campus Concepeidn
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Raynner Campos

Recursos y Servicios

Recursos Institucionales

Administrados en forma centralizada por la universidad, a través de
|as direcciones de campus, de cada sede:

» Salasy Talleres

« RBiblioteca
e Auditorio
e [asino

Desarrollo Estudiantil
 Tecnologias de la Informacian
* Infraestructura deportiva

* lnidad de primeros auxilios
e [ficinas administrativas

Recursos Facultad

Son aquellos administrados por |a facultad o sus respectivas
escuelas y unidades:

Direcciones de Escuela

CREA

SERVCREA

Archivo Tierra Santa
Investigacian

Plataforma de Tecnolagica
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Raynner Campos

Recursos y Servicios

Plataforma Tecnoldgica Campus Creativo

La plataforma de laboratorios de Campus Creativo es un espacio
destinado dar soporte técnico y tecnolagico a las actividades
docentes, de investigacian y extensian de todas las carreras de |3
facultad.

Esto se materializa en una serie de laboratorios, administrados en
forma centralizada bajo la premisa de acceso coman a los
estudiantes de |a facultad y fomento de |a interdisciplina.

Principales Caracteristicas

Personal encargado especializado en el drea especifica. Se entrega
asistencia y apoyo técnico a las asignaturas, o directa al alumno en
actividades individuales.

Equipamiento acorde al utilizado en el medio profesional y a la
demanda académica. Sujeto a un proceso de actualizacidn o
renovacian continuo,

Recintos adecuados para la docencia o trabajo individual de los
alumnos.
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Investigacion aplicada
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o TALLER DE MAGULINAS Y
HERRAMIENTAS

o TALLER TEXTIL
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Recursos y Servicios

TALLER DE MAQUINAS Y HERRAMIENTAS
TALLER TEXTIL

TALLER DE CONFECCION

TALLER DE CERAMICA

TALLER DE GRABADD

LABORATORID CNC

ESTUDIDTV / SALA AUDIOVISUAL
ESTUDID RADID
PANDLAUDIDVISUAL

LABORATORID MEDIACENTER

SALAS EDICIONY POSTPRODUCCION
LABORATORID DE VIDEDJUEGDS Y VR
LABORATORID MAC

LABORATORID WORKSTATION

SALA PLOTTER E IMPRESIGN
EQUIPOS DE USO LIBRE

SANTIAGO VINADEL MAR CONCEPCION
ARQUITECTURA ARQUITECTURA
ARTES VISUALES
DISERD GRAFICO

OISEND DE JUEGOS DISTALES ARQUITECTURA OISEND DE JUEGOS DIBTALES
OISEND DE VESTUARID ¥ TEATIL
PERIODISMD
PUBLICIDAD PUBLICIDAD

1 1 1
1

1

1

1

1 1 1
1 1
1

1 1
1

3

1 1
4 1

4 1 1
1 1 1
1 1 1

24 6 8
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Recursos y Servicios

Equipamiento

A fin de dimensionar el tamario de |a plataforma, un resumen del
equipamiento distribuido en las 3 sedes comprende entre otros
items:

|30 Equipos MAC

o 780PC Workstation

24 Camaras Fotografia Digital

o 73 Camaras TVHD Profesionales
 aaMicrafonos

e |Estudiode TV

e 7 Router CNC

4 Cortadoras Laser

* |3 Impresoras 3D

4 Prensas de Grabado

|0 Tornos de ceramica

Z Hornos de ceramica

4] Maquinas de coser

TT Maniquies

14 Sistemas de realidad virtual
4 Plotters



Universidad
Andrés Bello-

campus x;/ 2&[}1ECA
creativo Raynner Campos

Sede Santiagn



Universidad
Andrés Bello-

campus g/ 2&!}] ECA
creativo Raynner Campos

Sede Concepcidn Sede Vifia
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Recursos y Servicios

Aspectos relevantes a la calidad

* Proceso de deteccion de necesidades y adquisiciones
reglamentado.

 [oordinacion con actividades docentes.

* Inducciones de uso y sequridad a alumnos nuevos y a inicios de
semestre seqln se requiera.

 Protocolos de uso.

* Informacidn relevante visible en cada recinto

« Participacion en el comité de campus

« [oordinacion de funcionamiento y seguridad con direccitn de
Campus

 Apoyo técnicode Achs

Potencial de mejora

Acercar la informacitn a los usuarios, uso de plataformas de
comunicacian.

Avanzar en la homologacion de estandares entre las sedes.
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Difusién y Comunicacion

Comunicaciones Estratégicas de Campus Creativo

Objetivo

Desarrollar un sistema de comunicacion que irradie a todas las
unidades de la Facultad: Decanatura, Escuelas, CREA, CIUDHAD, y
Consejo interdisciplinario en torno a la identidad del Campus

creativo para consolidar una linea conceptual y operativa sélida y
comun.

Ejes de la Facultad

- Comunicacion

- CIUDHAD Urbanismo y planificacion urbana para el desarrollo
del habitat y la descentralizacion

- Fomento de las disciplinas creativas
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Metodologia de Trabajo

Consejo de Comunicaciones Estratégicas de
Campus Creativo

Reuniones mensuales con la participacion de:

Representantes de las escuelas
CREA
Admisiones

Marketing y Comunicaciones

Etapa 4
Sastenimiento de
redes Internas y
externas para el

trabajo
permanente con
publicos y
stakehoiders

Etapa 1

Iniciar ol sistema de
comunicacion
integral para la

Facultad

Etapa 3
Maonitorear
acciones que
promuevan Is

identidad del
Campus Creativo
en un contexto

nacional €
Institucional

Etapa 2

Cautelar la
aplicacion eficiente
y efectiva de un
plan maestro
comunicacionat
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Carol Frost / Francisco Garcia

Difusién y Comunicacion

ASUNTOS
CORPORATIVOS

GESTION DIRECTA

Logros en el primer afio de ejecucion del plan estratégico de
comunicaciones:

Sefialética actualizada para GO Santiago

|dentificacidn de la sede

Desarrollo de la nueva pagina web

Actualizacion de la imagen corporativa

Ecosistema digital coordinado a partir de las plataformas de cada escuela y del campus creativo
Sistematizacion del trabajo con comunicaciones corporativas por escuela.

Estrategia de difusian con admisiones con nuevas actividades, explora, talleres, visitas al CGC.
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Investigacion y Transformacidn, Vinculacion
con el Medio

Fortalecimiento de la investigacion

 Aumento de contrataciones de profesores jornada con  Publicaciones en revistas indexadas Wod, Scopus, ERIHPLUS
EXperiencia en investigacidn
 Publicacidn de libros, capitulos de libros y catalogos
 Adjudicaciany desarrollo de fondos competitivos de
investigacian, internos y externos (Fondecyt, Erasmus, Fondef,  Transferencia de la investigacidn al pregrado
Fonpat, Fondart, etc.)
« [Difusidn de la investigacicdn entre el piblico general.
 [eneraciande redes de colaboracidn internacional
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Universidad
Andrés Bello-

Investigacion y Transformacidn, Vinculacion
con el Medio

Fortalecimiento de la investigacion
* Investigadores Activos: Participacian de més de |a

* Fundaciaon en 2022: Centro CIUDHAD se cred para liderar la investigadores de cinco facultades de la LNAB.

investigacian en problematicas urbanas de Chile.

e |nvolucramiento Estudiantil: Estudiantes colaboran comao

 [olaboracian Interdisciplinar: Vinculado con las facultades de ayudantes de investigacian

Ingenieria y Economia y Neqocios, potenciando |a investigacidn

interdisciplinaria.  |mpactoen |a Agenda Pablica: Orientado a influir en politicas

. _ o , piblicas y toma de decisiones.
 Proyectos Actuales: Cinco proyectos de investigacidn semilla en
FJEELEIEn. o Eventos y Difusidn: Organizacian de eventos para vincularse

con el medio y destacar su investigacidn.
 Temas Clave: Alimentacian Urbana, Electromovilidad, Sequridad en / :

Espacios Publicos, Patrimonio Industrial, y bienestar juvenil.
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Investigacion y Transformacidn, Vinculacion
con el Medio

Fortalecimiento de la investigacion

 Aumento de contrataciones de profesores jornada con  Publicaciones en revistas indexadas Wod, Scopus, ERIHPLUS
EXperiencia en investigacidn
 Publicacidn de libros, capitulos de libros y catalogos
 Adjudicaciany desarrollo de fondos competitivos de
investigacian, internos y externos (Fondecyt, Erasmus, Fondef,  Transferencia de la investigacidn al pregrado
Fonpat, Fondart, etc.)
« [Difusidn de la investigacicdn entre el piblico general.
 [eneraciande redes de colaboracidn internacional
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FACULTAD DE ARQUITECTURA, ARTE, DISENO Y
COMUNICACIONES

PLAN DE ACCION PARA ABORDAR DEBILIDADES U
OPORTUNIDADES DE MEJORA OBTENIDOS EN:

e Jornada de Calidad de Facultad (martes 27 de agosto de 2024)



PROPUESTA DE PLAN DE ACCION / JORNADA DE CALIDAD

Felipe Besa (DAC)

Elaborado por
Aprobado por

EEE Septiembre 2024
Ricardo Abuauad (Decano) / Luis Aguilar Dir SAIC Institucional \ Fecha \ Septiembre 2024

Jornada Calidad Facultad 2024 (agosto)

AMBITO

Politica y Objetivos de Calidad de la
Institucion. / SAIC / Manual de Calidad

Tema Especifico

SAIC y Manual de
Calidad

Debilidad/FORT
/OM/Origen/
OM: socializacion
del SAIC y Manual al

ACCIONES A REALIZAR

Aprovechando contingencia ANECA, se
socializara nueva version de Manual de

RESPONSABLE

Mailing socializacion

VERIFICADORES

(directivos)

de Facultad interior de FAC 'y Calidad de FAC y del SAIC para todos
grupos de interés. | los grupos de interés. Esta accion se
(DAC) repetira una vez al afio por parte del
DAC.
Desempefio de Programas y Ensefianza | Titulaciéon Oportuna/ OM: Que los Revision del indicador con Unidad | DAC / Comité | Reunién y Acta.
Efectiva indicadores reflejen | Central encargada de la medicion. Directores
aquellos estudiantes
que se retiran de la
carrera o los que
ingresan por
cambios internos
para transparentar
esta cifra.
(directivos)
Desempefio de Programas y Ensefianza | Titulacion oportuna OM: Como se Revision del indicador con Unidad | DAC / Comité | Reunién / Acta / propuesta socializacion
lasignaturas criticas traducen para Central encargada de la medicion y | Directores
entregaala propuesta de socializacion.
comunidad




AMBITO

Desempefio Cuerpo Académico

Tema Especifico

Encuesta Docente

Debilidad

[OM/Origen/
FORT: buena
herramienta para
levantar alertas y se
sienten respaldados
por ella.
(estudiantes)

ACCIONES A REALIZAR

Continuar proceso de trabajo con
encuesta docente a nivel de Carreras.

RESPONSABLE

DAC / Directores / Sec.
Académicos /
Coordinadores

VERIFICADORES

Cartas / andlisis encuesta / indice de
respuesta al alza

Desempefio Cuerpo Académico

Encuesta Docente

OM: obligatoriedad
de encuesta docente
segun reglamento y
contrato del alumno.

(directivos)

Verificar informacion con unidad central

DAC / Dir. Carreras

Respuesta formal unidad central

Internacionalizacion

Difusién

OM: se solicita mas
claridad en los
procesos en
términos
comunicacionales y
mas y mejor
informacion
(alumnos)

Reunion con unidad de
internacionalizacion de FAC para
diagndstico y plan de comunicacion.

DAC / Coord.
Internacionalizacién
FAC.

Acta Reunion y Plan de trabajo 2025




Asistentes Presenciales

Username Email Nombres Apellidos Rol Cargo Facultad
Director
Felipe Besa fbesa@unab.cl Felipe Besa aseguramiento de la | AADC
calidad
LG ricardo.abuauad@unab.cl | Ricardo | Abuauad Decano AADC
Abuauad : -
. . . Directora centro
Beatriz Mella beatriz.mella@unab.cl Beatriz Mella CIUDHAD AADC
Directora
Postgrados y
Teresa Lyon tlyon@unab.cl Teresa Lyon Educacion AADC
Continua
. . . . ) , Director CREA Y
Francisco Garcia | francisco.garcia@unab.cl | Francisco | Garcia ServCREA AADC
Directora escuela
Carol Frost carol.frost@unab.cl Carol Frost publicidad AADC
. Juan , Director escuela
Juan Alarcon juan.alarcon@unab.cl Paulo Alarcén arquitectura AADC
Claudio . . . . Director escuela
Broitman claudio.broitman@unab.cl | Claudio | Broitman periodismo AADC
. . . Director escuela
Manuel Figueroa | manuel.figueroa@unab.cl | Manuel | Figueroa disefio AADC
. . . Director escuela
Pablo Langlois | pablo.langlois@unab.cl | Pablo Langlois artes visuales AADC
Fernando Director
. fernando.carvajal@unab.cl| Fernando | Carvajal arquitectura AADC
Carvajal .
Santiago
Giuliano Director
pastorelli giuliano.pastorelli@unab.cl | Giuliano Pastorelli arquitectura AADC
Concepcidn
. . . Director publicidad
Yusef Had -,
Yusef Hadi yusef.hadi@unab.cl u i Concepcion AADC
Director disefio
Pablo Ortuzar pablo.ortuzar@unab.cl Pablo Ortuzar juegos digitales AADC
Concepcidn
. . Directora
i Pamela Aguirre .. .
Pamela Aguirre | paguirre@unab.cl g administrativa AADC
Subdirector
Raynner Campos [ rcampos@unab.cl Raynner | Campos plataformas AADC
tecnoldgicas
Gaston Cafias gaston.canas@unab.cl Gastoén Cafas Coordinador AADC

internacionalizacion
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Asistentes Online

Marca temporal NOMBRE APELLIDO CORREO

8-27-2024 10:05:45| Krishna Aguila aguila.krishna@gmail.com
8-27-2024 10:24:30( Sergio Soto Maulén sergiosotomaulen@gmail.com
8-27-2024 10:41:27| Rio Kri riokritew@gmail.com

8-27-2024 10:41:30( Sebastian Lopez sebastian.lopez@unab.cl
8-27-2024 10:41:46 | Felipe Ladron de Guevara | Felipe.ladrondegueva@unab.cl
8-27-2024 10:45:03| Paz Fernanda (E;t?: rl]qf:\l/lgfry paz.gonzalez@unab.cl
8-27-2024 10:46:00 | Giuliano Pastorelli Giuliano.pastorelli@unab.cl
8-27-2024 10:52:29| Pablo Hormazéabal pablo.hormazabal@unab.cl
8-27-2024 10:55:29 | Javiera Cecilia Barrientos Camus Javiera.barrientos@unab.cl
8-27-2024 11:07:51| Cristobal Millache Cristobalmillachel35@gmail.com
8-27-2024 11:37:18 | Rominna Gonzalez Romigonzalezmori@gmail.com
8-27-2024 11:48:41| Alicia Wastavino alicia.wastavino@unab.cl
8-27-2024 12:24:22 | Carla Hernandez c.hernndezmartnez@uandresbello.edu
8-27-2024 12:41:14| Ximena Garcia- Huidobro Ximena.garcia@unab.cl
8-27-2024 12:44:29| Ximena Garcia-Huidobro Ximana.garcia@unab.cl
8-27-2024 13:42:56 | Pola Mora Paola.mora@unab.cl

8-27-2024 15:40:21 | Francisco Calvo Francisco.calvo@unab.cl




