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1. Resumen Ejecutivo

El presente Informe de Autoevaluacién de la carrera de Educacidon General Bdsica Mencion Orientacidn y
Convivencia Escolar (en adelante llamada indistintamente “la carrera” o “Educacidn Basica”), perteneciente a
la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales -especificamente a la Escuela de Educacidn-, estad organizado en
diversas secciones. En la primera de ellas se reflexiona acerca de los principales avances respecto al proceso
de acreditacion anterior, dando cuenta de como las debilidades detectadas en dicha instancia fueron
superadas. Entre los principales avances y mejoras implementadas se destacan:

a) Fortalecimiento del proceso de monitoreo y evaluacion del perfil de egreso.

b) Ajustes y mejoras microcurriculares en el plan de estudios.

c) Fortalecimiento del desarrollo integral de las temdticas asociadas a la mencién.

d) Definicion del perfil profesional de los supervisores de practica.

e) Fortalecimiento de la pertinencia y oportunidad de las acciones vinculadas al mejoramiento de los
resultados de la prueba END.

En un segundo apartado se da cuenta del contexto de la carrera y los principales hitos asociados, dando a
conocer también los propdsitos y objetivos de la carrera y los aspectos principales del proceso de planificacion
estratégica.

Posteriormente, en una tercera seccién se inicia el analisis critico de cada dimensidn y sus respectivos criterios.
Respecto al Criterio 1, Perfil de Egreso, se destaca que ha sido recientemente actualizado, resguardando su
coherencia tanto internamente con el Modelo Educativo Institucional (MEI) y las orientaciones de la Escuela
de Educacién, como externamente con los estandares pedagdgicos y disciplinares. La carrera cuenta con una
diversidad de instancias que le permiten realizar el correspondiente monitoreo y seguimiento al logro del perfil
de egreso, a través de las cuales implementa mecanismos como el Assessment del Aprendizaje Estudiantil
(AAE), seguimiento a las asignaturas criticas, aplicacién de encuestas de opinion y encuentros con egresados y
actores externos. Resultado de ello, la carrera ha incorporado mejoras que han permitido, por ejemplo,
fortalecer las asignaturas disciplinares. Asi, para este primer criterio, se identifican como principales fortalezas
el proceso sistematico y participativo para la elaboracidn del perfil de egreso, el monitoreo y la mejora continua
y la participacidn de cuerpos colegiados para la aplicacién de los mecanismos de seguimiento. Ahora bien, la
autoevaluacién también permitié identificar como debilidad para este criterio la necesidad de fortalecer la
retroalimentacion de egresados y empleadores respecto al logro del perfil de egreso.

En relacidn con el segundo criterio, Plan de estudios y resultados del proceso formativo, la implementacién del
nuevo Plan de Estudios permitid introducir mejoras importantes al proceso de formacion. Se estructura en
base a cuatro dmbitos de accidon que despliegan sus respectivos resultados de aprendizaje. El programa
considera actividades de diagndstico al momento del ingreso e implementa las acciones de nivelacién
correspondientes para favorecer la trayectoria académica de los estudiantes. Esta nivelacién se ofrece en
habilidades académicas propias de la formacidn universitaria (comprensién lectora, produccién de textos y
estrategias de aprendizaje) y también en el ambito disciplinar. Junto con lo anterior, el programa cuenta con
informacién permanente respecto a los indicadores académicos (retencién, titulacién, aprobacién de
asignaturas) para el monitoreo de la trayectoria curricular de los estudiantes. En el desarrollo de este criterio
también se incorporan los resultados de la Evaluacidn Nacional Diagndstica como un componente central,
detectando tanto los avances logrados con las acciones de mejora implementadas como los aspectos que aun
requieren ser fortalecidos para mejorar el desempefio de los estudiantes en dicha instancia. Un aspecto central

5



del criterio lo constituye la cobertura de los Estdndares Pedagdgicos y Disciplinares de la Profesién Docente en
el itinerario formativo. Como se podra observar, el porcentaje de cobertura es alto en la mayoria de los
estdndares. Se identifican las principales brechas, frente a lo cual se proponen las acciones de acoplamiento
correspondientes. Las principales fortalezas asociadas a este criterio se relacionan con la relacién directa entre
el plan de estudios y el titulo otorgado, la coherencia presente en la secuencia de aprendizaje, la alineacién
con los estandares profesionales, la revision y actualizacién permanente de actividades formativas vy
evaluativas. Como debilidad, se plantea la necesidad de mejorar el desempeiio de los estudiantes en la prueba
END, con énfasis en la prueba de conocimientos disciplinares diddcticos.

El tercer criterio, Formacion Prdctica, presenta la organizacion de esta linea, basada en el Modelo de Practicas
de la Escuela de Educacién, cuyo centro es la vinculacion entre las acciones pedagdgicas desarrolladas por los
estudiantes en terreno con el trabajo reflexivo realizado en la Universidad. Se destaca que la formacion
practica es implementada secuencial y progresivamente en tres niveles: inicial, intermedio y final, lo que
implica que los estudiantes se insertan desde el primer semestre en contextos escolares. Se cuenta con una
diversidad de establecimientos educacionales en convenio para la realizacidn de las practicas y se implementan
diversas actividades de acompafiamiento a los estudiantes, como el Taller de la Experiencia, visitas del Profesor
Tutor a las instituciones y retroalimentacién permanente. Ademds, para la carrera ha sido fundamental
mantener un vinculo de bidireccionalidad con las comunidades escolares, lo que es detallado con ejemplos
concretos en el informe. Como principales fortalezas del criterio, el proceso de autoevaluacidn identificé la
solidez de la estructura organizativa de las practicas, el seguimiento y acompafiamiento integral de los
estudiantes, la claridad respecto a los lineamientos asociados al proceso de prdcticas y la bidireccionalidad.
También, la necesidad de potenciar los encuentros co-formativos como una manera de vincular de manera
mas solida los profesores mentores con la carrera.

Respecto al criterio Cuerpo Académico, el informe da cuenta del desarrollo disciplinar y pedagdgico de sus
docentes, destacando un equipo de académicos regulares suficiente y pertinente para el proceso formativo y
un equipo de docentes adjuntos estable y comprometido con la carrera. Ademas, a través de las actividades
de vinculacion con el medio, los docentes aportan al fortalecimiento de la formacidn profesional y a la
formacidn integral de los estudiantes. La evaluacion de desempefio académico (para los docentes regulares) y
la evaluacién de la docencia por parte de los estudiantes (para docentes regulares y adjuntos) les permite a los
académicos recibir una retroalimentacion constante y asi establecer acciones de mejora en caso de ser
necesario. Por ultimo, en este criterio se presentan también los avances que la carrera ha logrado en materia
de investigacion e innovacién disciplinar y pedagdgica y cdmo sus resultados son difundidos en las
comunidades escolares.

Las principales fortalezas que se identifican al evaluar este criterio son la suficiencia y cualificacion del cuerpo
docente, el perfeccionamiento continuo, los mecanismos formales de jerarquizacién y evaluacion y el nucleo
de investigadores de la carrera. El desafio en este criterio se refiere a fortalecer la difusidn de la investigacidn
en contextos escolares.

El informe continda con la segunda dimensién, que contiene el quinto criterio Gobierno y Gestion de Recursos.
En este apartado se presenta la estructura de gobierno institucional de la Facultad de Educaciéon y Ciencias
Sociales, de la Escuela de Educacidn y de la carrera, especificando las funciones y roles que cada uno de los
integrantes del equipo desempeiian. También se da cuenta de los drganos colegiados y consultivos que le
permiten a la carrera mantener una gestion sélida y participativa, ademas de los apoyos administrativos que
colaboran en las distintas dreas del quehacer de la carrera. Por otra parte, se destacan las diversas normativas
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qgue ordenan el funcionamiento de la unidad en diferentes dmbitos, contando asi con regulaciones formales
gue otorgan transparencia y claridad para todos los actores. El criterio también se hace cargo de describir la
gestion financiera que garantiza el cumplimiento de condiciones éptimas para la administracién de la unidad.
La gestion interna tanto de la Facultad como de la carrera se basa en un modelo estructurado y bien definido,
modelo que sigue un plan de desarrollo alineado con el plan estratégico de la Universidad, permitiendo la
implementacion de politicas de aseguramiento de calidad y la evaluacidn continua de la efectividad académica
y administrativa. La Universidad utiliza tecnologias avanzadas de informacion y sistemas de gestion, como
Banner y Canvas, que facilitan la operacion diaria y la toma de decisiones estratégicas. Como fortalezas del
criterio se destacan un equipo de gestion eficiente y un sistema de administracidn eficaz, la viabilidad y
sustentabilidad financiera, un sélido sistema de planificacion estratégica e instalaciones adecuadas para el
desarrollo del proceso formativo.

Finalmente, se presenta el criterio Capacidad de Autorregulacion y Mejora Continua, perteneciente a la tercera
dimension. Se destaca que el programa aplica el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC UNAB),
certificado por la agencia espafiola ANECA, que abarca diversos componentes agrupados en procesos
misionales, estratégicos y de apoyo. Este sistema garantiza que las actividades de la carrera se desarrollen en
un marco de integridad, probidad y ética, promoviendo una cultura de autorregulacién y definiendo planes de
acciéon para mejorar la gestidon y los resultados. La implementacion del SAIC se evidencia en procesos de
auditorias y gestion de hallazgos anuales, asegurando la pertinencia del plan de estudios y la efectividad de la
ensefianza y los mecanismos de evaluacién de aprendizajes. Se identifica como debilidad que los procesos de
mejora continua no han sido lo suficientemente socializados con los docentes adjuntos y los estudiantes de la
carrera.

Posteriormente se presenta el Plan de Mejora, que establece metas, acciones, responsables, tiempos y
recursos para enfrentar adecuadamente las debilidades surgidas del proceso de autoevaluacidon. El informe
concluye con la descripcién del proceso de autoevaluacion.



2. Avances desde el anterior proceso de acreditacion

Debilidad: Respecto a los mecanismos de evaluacion del perfil de egreso 2013 y 2019, la Carrera cuenta con
dos instancias de seguimiento acordes al modelo educativo institucional, las cuales son los hitos de
evaluacidn y las reuniones del Comité Curricular. Sin embargo, es importante que transite hacia el desarrollo
de un analisis critico de la informacion obtenida en dichas instancias con la finalidad de integrarlo a un
proceso de evaluacion sistematica que impacte al proyecto formativo.

Respuesta
Durante el periodo transcurrido desde la ultima acreditacién, la carrera ha fortalecido sus mecanismos de

evaluacidon y monitoreo del perfil de egreso, lo que en primer lugar ha estado vinculado a los cambios
introducidos al proceso de Assessment del Aprendizaje Estudiantil (AAE) a nivel institucional. Este permite
evaluar el desempefio de los estudiantes en los resultados de aprendizaje del perfil de egreso vinculados a las
asignaturas integradoras (en el caso de la carrera, en los semestres V, VIl y X: Practica Docente Inicial II:
Integrador |, Practica Docente Intermedia Il: Integrador Il y Practica Docente Final Il: Integrador lll). El proceso
implica un analisis critico de los resultados obtenidos por los estudiantes para la toma de decisiones vy la
implementacion de acciones que permitan mejorar progresivamente el desempefio de los estudiantes.

Por otro lado, las funciones del Comité Curricular se han reforzado para asegurar su rol central asociado a la
autorregulacién, especificamente respecto al monitoreo del perfil de egreso. Esto ha permitido que se instalen
como procesos de mejora continua el analisis critico de: indicadores académicos, resultados de la evaluacién
diagnéstica aplicada a estudiantes nuevos, resultados de la prueba END, monitoreo de la cobertura de los
estdndares de la profesion docente.

Asi, los mecanismos de evaluacién que la carrera ha fortalecido permiten una revisién y andlisis sistematica de
la informacion, proceso que ha permitido establecer un camino de mejora y apoyar, por un lado, a los
estudiantes que no estén alcanzado un nivel suficiente en los indicadores asociados a los diversos ciclos de
formacidn y, por otro, fortalecer los procesos y la experiencia formativa de manera integral.

El detalle de los resultados y analisis realizados se exponen en el criterio 1, Perfil de Egreso.

Debilidad: El plan de estudios 2019 articula los ambitos de desempeiio con las areas de formacidn disciplinar,
profesional y general) y con los ciclos formativos (inicial, intermedio y profesional). Este plan aspira a la
formacion de un profesor o profesora generalista para la educaciéon basica, no obstante, identificamos
debilidades a nivel microcurricular, especificamente en los programas de asignaturas del ambito disciplinar—
didactico, los que serian insuficientes para cumplir con la sélida formacién exigida para el titulo. En su
mayoria los contenidos y aprendizajes esperados presentan una distribucion desigual entre el conocimiento
disciplinar y el conocimiento didactico, por lo que es necesario que la Carrera realice una evaluacion
curricular e implemente estrategias para abordar el desarrollo de programas de asignaturas que permitan
dar cuenta del manejo del curriculum nacional en correspondencia con el desempefio de un profesor o
profesora de educacién general basica.



Respuesta:
La carrera ha revisado el plan de estudios en relacion con las bases curriculares de la Educacion Basica y los

estdndares pedagdgicos de la formacién docente de Pedagogia Basica que estan constituidos por Lenguaje,
Matematica, Ciencias Naturales, Historia, Geografia y Ciencias Sociales (ver anexo complementario 1).

Ademas, posee los cursos de mencidn, los que permiten una formacién docente que profundiza sobre los ejes
de la asignatura de orientacion, asi como en elementos vinculados con la convivencia escolar. Estos ultimos
puntos se vinculan con la formacién de un profesor generalista dado que es habitualmente el responsable de
asumir la jefatura de curso y de dictar la asignatura de orientacién. Junto a lo anterior, el plan de estudios
considera el curso de Taller Pedagégico de Lenguajes Artisticos Integrados (EBAS102), dictado en el primer
semestre y que aborda de manera explicita las dreas de Artes Visuales, Musica y Danza, asignatura con horas
cronoldgicas semanales que tributa al ambito disciplinar didactico.

Respecto lo mencionado sobre el desbalance entre contenidos disciplinares y didacticos, se han integrado a
los syllabus criterios para resguardar el equilibrio entre conocimiento disciplinar y didactico, dado que se
considera, en la formulacion de las unidades didacticas, la vinculacion del conocimiento tanto disciplinar como
didactico de las asignaturas definidas por el curriculum nacional para la Educacién Basica.

A continuacién, se detallan las asignaturas de la carrera del ambito disciplinar y su relacion con los ejes de las
asignaturas del curriculum nacional:

Tabla 1. Relacion asignaturas ambito disciplinar y ejes curriculum nacional

Areas del Asignaturas del Plan de Estudio Total horas Ejes curriculares
ambito formacion por asignatura
disciplinar disciplinar
Lenguaje Pedagogia del Lenguaje para la Lecturay la 288 horas Lectura
Escritura Inicial pedagodgicas Escritura
Comunicacién Oral
Pedagogia del Lenguaje para la Comprension Lectura
de Textos
Pedagogia del Lenguaje para la Produccién de Comunicacién Oral
Textos Orales y Escritos Escritura
Pedagogia del Lenguaje para el Fomento de la Lectura
Literatura Infantil y Juvenil
Matematica Taller De Desarrollo de Habilidades 396 horas NUmeros y operaciones, Patrones y Algebra,
Matematicas pedagogicas Geometria, Medicidn, Datos y probabilidades
Pedagogia de las Matematicas para la Numeros y operaciones,
Interpretacion de Datos y Nimeros
Pedagogia de las Matematicas para las Numeros y operaciones, Datos y
Relaciones Numéricas probabilidades
Pedagogia de las Matematicas para la Patrones y Algebra, Datos y probabilidades
Construccion del Lenguaje Algebraico
Pedagogia de las Matematicas para las Geometria, Medicidn
Representaciones del Espacio
Ciencias Pedagogia de las Ciencias Naturales para las 216 horas Ciencias Fisicas y Quimicas
Naturales Transformaciones de la Materia pedagogicas
Pedagogia de las Ciencias Naturales para la Ciencias de la Tierra y el universo
Fuerza y el Movimiento
Pedagogia de las Ciencias Naturales para la Ciencias de la Vida
Interaccidn de los Seres Vivos




Historia Pedagogia de las Ciencias Sociales para la 216 horas Geografia
Geografiay Comprension del Espacio Geografico pedagogicas
Ciencias Pedagogia de las Ciencias Sociales para los Historia
Sociales Procesos Histdricos de Occidente
Pedagogia de las Ciencias Sociales para los Historia
Procesos Historicos de Chile y América
Taller de Formacion ética y ciudadana Formacion ciudadana
Mdsica Taller Pedagdgico de Lenguajes Artisticos 144 horas Expresar y crear visualmente
Integrados pedagogicas Apreciar y responder frente al arte
Ambos ejes hasta 4to. basico
Artes Se atiende principalmente los ejes de
Visuales Escuchar y apreciar
Interpretar y crear
Ambos ejes hasta 4to. Afio basico

Asi, el andlisis del plan de estudios ha permitido implementar estrategias que permiten dar cuenta del manejo
del curriculum nacional en correspondencia con el desempefio de un profesor o profesora de educacion
general basica.

Debilidad: Reconocemos el sello identitario que entrega la mencién Orientacién y Convivencia Escolar a la
Carrera, por cuanto aborda tematicas contingentes y necesarias en las comunidades educativas, no
obstante, recomendamos revisar su cobertura curricular con el fin de fortalecer el desarrollo integral de las
tematicas que la definen.

Respuesta:
De acuerdo con las sugerencias realizadas por el Comité Curricular de la carrera, se analizaron las asignaturas

gue tributan a la mencion, y se realizaron las siguientes modificaciones con el objeto de fortalecer el desarrollo
integral de las tematicas:

a) Cambio en la semestracidon de las asignaturas de Orientacidn y Liderazgo (EBAS706) y Afectividad y
Autocuidado para el Desarrollo Personal (EBAS806). Esto permite que los estudiantes cursen la asignatura
de Orientacién y Liderazgo previamente a la Practica Docente Intermedia Ill.

b) Cambios en los programas de la linea de practica Practica Docente Intermedia Il (EBAS807) y en la Practica
Docente Final | (EBAS907), para fortalecer en estas asignaturas practicas los contenidos asociados a la
mencidn, especificamente implementando evaluaciones integradas:

e Practica Docente intermedia lll: se incorpord el diseio de experiencias de aprendizaje para propiciar
el desarrollo integral de los estudiantes de Educacién Basica.

e Practica Docente Final I: se definid como una practica de mencidn, con el objeto de ampliar la mirada
a la organizacion educativa de modo global y no solo focalizarla en una asignatura del curriculum
nacional. Se incorpord la implementacion de un proyecto integrado de Orientacién y Convivencia
Escolar, el que se desarrolla a partir de las necesidades que se levantan con el drea de convivencia
escolar del centro de practica. Por lo tanto, considera la investigacidon, el andlisis y el disefio de un
proyecto de intervencion en el centro de practica, que orienta a los estudiantes a articular habilidades
propias de la mencion. El proceso contempla fases secuenciales de analisis contextual y diagndstico
institucional, sustentadas en el uso de instrumentos de recoleccion de informacidn, la revisién critica
de la literatura y la formulaciéon de propuestas de mejora integral en ambitos vinculados a la
convivencia, la orientacion y el bienestar escolar. La evaluacion tanto del proceso como final estd a
cargo de un comité académico interdisciplinario, integrado por docentes de la mencién. Esta instancia
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ha sido valorada por los profesores y estudiantes, ya que ha permitido a los estudiantes transferir
aprendizajes tedricos a contextos reales en el area de la mencidn y asegurar la coherencia entre los
resultados de aprendizaje declarados, la cobertura curricular de la mencién y las necesidades de las
comunidades educativas.

Debilidad: La Carrera declara en su Plan de desarrollo (2018-2022) que la vinculaciéon con el medio se
desarrolla preferentemente a través del nexo con los Centros de practicas. Para lo anterior cuenta con un
Plan de Vinculacidén con el Medio, sin embargo, el disefio de las actividades en dicho plan no permite
evidenciar la deteccion de las necesidades del entorno con el fin de materializar la bidireccionalidad, siendo
este uno de los pilares fundamentales de la politica institucional del area.

Respuesta:
La carrera, con el fin de materializar la bidireccionalidad, ha desarrollado acciones para fortalecer y evidenciar

este aspecto, pilar fundamental de la politica de institucional del drea de Vinculacion con el Medio (VcM).
Principalmente esto ha sido a través de la elaboracién de proyectos interdisciplinarios, logrando fondos para
el desarrollo de estos en los centros de practica. Estos proyectos se han levantado a partir de la deteccién de
necesidades del entorno. Como evidencia, una vez finalizados los proyectos, se incorpora el reporte a la
plataforma de VcM, donde se registran los objetivos, contribuciones internas y externas, asignaturas
participantes, aprendizajes esperados involucrados, actividades y evidencias de contribuciones internas y
externas. De esta manera, la carrera se asegura que cada actividad aporte beneficios tanto para los estudiantes
como para el medio externo y se realiza un seguimiento sistemadtico que asegure la bidireccionalidad de las
actividades de VcM. El detalle de los proyectos desarrollados se describe en el criterio 3, Formacién Préctica.

Debilidad: En relacion con los profesores supervisores de practicas, las funciones que desempeiian estan
formalizadas en el Modelo de Practicas, no obstante, falta la definicidn del perfil profesional para asumir el
rol.

Respuesta:
La carrera, en coherencia con el modelo de practicas de la Escuela de Educacién, ha definido un perfil

profesional de los profesores tutores, el que guia la contratacion de los docentes que se desempefian en esta
area. Estos profesores deben tener un titulo y grado académico acorde con las tareas que debe desarrollar
vinculadas con el seguimiento y monitoreo de los procesos de practica que se desarrollan a lo largo del
itinerario formativo. El detalle puede encontrarse en el criterio 3, Formacidn Practica.

Debilidad: La Carrera ejecut6 un plan de accion para la mejora de los desempeiios de la END, a cargo de la
Unidad Técnica de Evaluacion Educativa de la Escuela, sin embargo, fue tardio para abordar acciones
remediales.

Respuesta:
La carrera ha asumido el desafio planteado en la debilidad y ha desarrollado un plan de accién para fortalecer

los desempefios de la END de los estudiantes de forma temprana y considerando el analisis sistematico de los
resultados cada afio. Todo esto estd descrito en el criterio 2, Plan de Estudios.

Ahora bien, si bien los ultimos resultados han mostrado, en general, mejorias respecto a los afios anteriores,
tanto en la Prueba de Conocimientos Pedagdgicos Generales, como en la Prueba de Conocimientos Diciplinares
didactico, es necesario seguir avanzando en aquellos aspectos que se observan aun descendidos, lo que esta
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dispuesto en el plan de mejora de este proceso de autoevaluacién de manera de seguir fortaleciendo las
acciones focalizadas en mejorar los resultados de la END.

Debilidad: La Carrera cuenta con mecanismos de autorregulacion y mejora continua, sin embargo, no
observamos concrecidn de acciones que permitan evidenciar un proceso de autoevaluacion que transite
hacia la reflexion y a un andlisis critico de aspectos centrales del proceso formativo. Ademas, su plan de
mejora no muestra un analisis que permita apuntar a la superacion de las debilidades detectadas.

Respuesta:
La carrera ha incorporado de manera progresiva el fortalecimiento de mecanismos de autorregulacién que

tienen como foco la mejora continua de sus procesos académicos y de gestidn, contando con instrumentos,
procesos y funciones de aseguramiento de la calidad permanentes, entre los que se destacan:

e Seguimiento de los planes de mejora, que da cuenta del estado y avances en la superacién de las
debilidades detectadas en los procesos de autoevaluacion.

e Planes de AAE, que tienen por finalidad el seguimiento de la efectividad en el cumplimiento de los
resultados de aprendizaje del perfil de egreso.

e Seguimiento y gestion del plan de estudios de la carrera a partir de los resultados y andlisis de las
pruebas nacionales.

e Seguimiento del Plan de Desarrollo de la carrera, analisis de los indicadores de las diversas areas y
levantamiento de acciones para superar las dreas necesarias de fortalecer.

El detalle de lo anterior se encuentra en el criterio 6, Capacidad de Autorregulaciéon y Mejora Continua.
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3. Contexto de la carrera

Producto de la alianza estratégica con la Universidad Educares, la Universidad Andrés Bello (UNAB) inicia en
2000 la carrera Educacidon General Basica (D.U. N° 334/1999) en los Campus Casona Las Condes, Republica y
Vina del Mar, junto a las carreras de Educacion Fisica, Educacién Musical, Educacidn Parvularia y
Psicopedagogia.

Durante 2001 y 2002 se evalud el plan de estudios y se realizé una innovacién curricular, en la que se definio
un nuevo perfil de egreso y un plan de estudios en concordancia. A continuacién, se mencionan los diversos
decretos en los que se consignan los cambios que ha experimentado la carrera desde sus inicios:

e D.U.N°629/03. Esta innovacion curricular implicé un nuevo perfil de egreso y plan de estudio. La
implementacion de este plan de estudio equilibré la formacién general, los conocimientos disciplinarios y
los pedagdgicos.

e D.U.N°726/04. Modificacion del sistema de créditos.

e D.U.N°1688/2011. Modificaciones y adecuaciones necesarias al plan de estudio para la implementacién
del nuevo sistema de registro académico.

e D.U.N°2010/2013. En 2013 se realizd una nueva modificacidn del perfil de egreso, junto a la revision de
los programas de asignatura que tributaban a cada una de las lineas de formacién, redefiniendo las
dimensiones y resultados de aprendizaje.

e D.U.N°2630/2019. Este decreto complementd al plan de estudios vigente en ese momento (decreto
1688/2011). Su objetivo fue cumplir con la incorporacion del requisito obligatorio de rendir la Evaluacidn
Nacional Diagndstica para la formacion inicial de profesores (END) para la titulacion de las carreras de
Pedagogia, exigencia establecida en la Ley de Educaciéon Superior.

e D.U.N°2638/2019. Se realizd un proceso de innovacidn curricular que creo un nuevo perfil de egreso y plan
de estudios. Implicé la modificacion al nombre oficial del programa. El nuevo nombre de la carrera pasé a
ser Educacion General Basica, mencion Orientacién y Convivencia Escolar, y entrd en vigor en 2020.

e D.U.N°56/2024. Se integran mejoras al plan de estudio, para ajustar formato de presentacion de
informacién en decreto, corregir resultados de aprendizaje que fueron transcritos con errores, y mejorar
los programas de practicas en coherencia al nuevo Modelo de Practicas de la Escuela de Educacion,
incorporando horas practicas de terreno; cambio de orden de asignaturas (Orientacion y Liderazgo al
séptimo semestre/ Afectividad y Autocuidado para el Desarrollo Personal al octavo semestre); y la
actualizacion de referencias bibliograficas.

e D.U.N° 17/2025. Este decreto incorpora la correccién de los Resultados de Aprendizaje del Ambito
Pedagdgico.

A continuacidn, en la tabla se muestran los procesos de acreditacién de la carrera:

Tabla 2. Procesos de acreditacion de la carrera

Agencia acreditadora Resultado Acuerdo
2010 | Agencia Qualitas Acreditacion por 3 afios Acuerdo de acreditacion N° 69
2013 | Agencia Akredita QA Acreditacion por 4 afios Acuerdo de acreditacion N°2013-316
2017 | Comision Nacional de | Acreditacién por 2 afios Resolucion Exenta de Acreditacion de
Acreditacion Pregrado N°300
2019 | Comision Nacional de | Acreditacién por 3 afios Resolucion Exenta de Acreditacion de
Acreditacion Pregrado N° 524
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2022 | Comision Nacional de | Acreditacién por 3 afios Resolucion Exenta de Acreditacion N° 962
Acreditacién

En 2023, como resultado del andlisis institucional realizado respecto a las condiciones internas y del entorno
relacionadas con la carrera, el Comité de Rectoria y el Consejo Superior de la Universidad aprueban la
suspension de oferta académica para la admisidon 2024 en el Campus Casona (Resolucion N°1140/2024) y
posteriormente, en 2024, se suspende la oferta para el Campus Vifia del Mar desde 2025 (Resolucién
N°1107/2024).

Si bien la oferta académica para la admision se encuentra suspendida, se garantiza a los estudiantes el avance
y cumplimiento del plan de estudios, asi como la continuidad de las condiciones de operacién y la
programacion de las asignaturas de acuerdo con el itinerario formativo. Para ello, las direcciones de carrera
implementan las siguientes medidas:

a. Andlisis semestral del progreso curricular de los estudiantes de la carrera.

b. Apoyar alos estudiantes con retrasos en sus asignaturas, programando las asignaturas reprobadas,
lo que facilitara la finalizacién de la carrera dentro del plazo proyectado establecido.

c. Convocatoria a los estudiantes a participar en las diversas actividades de la Facultad, Escuela y
Carrera.

Ahora bien, dado que entre 2015 y 2021 la carrera estuvo dentro de los diez mejores programas a nivel
nacional segun el ranking de la revista América Economia, que el déficit de docentes que se proyecta a nivel
nacional y que se requiere contar con una carrera que forme profesores para el segundo nivel educativo del
pais, la Universidad ha solicitado la elaboraciéon de un programa de prosecucion de estudios en Educacién
Basica para profesionales, proyectando la implementacion de este nuevo plan de estudios que corresponde a
una nueva carrera, en un mediano plazo.

Misidn

La carrera de Educacion General Bdsica con Mencidn en Orientacién y Convivencia Escolar tiene como mision
ser una instancia formadora de profesores y profesoras de excelencia, que enfatiza la formacién disciplinaria -
didactica, pedagdgica y practica, favorece la orientacidén integral de los estudiantes y el desarrollo de la
innovacion y el conocimiento en un contexto pluralista, valdrico y de responsabilidad profesional.

Propdsitos

Los propésitos de la carrera de Educacidn General Basica, en concordancia con la misién de la Escuela, Facultad
y Universidad, fomentan en sus estudiantes la autonomia y la creatividad, transformdndolos en agentes de
cambio social con capacidades que les permitan afrontar, con juicio critico y reflexivo, las exigencias propias
del desempefio pedagdgico.

En tal sentido, los propésitos de la carrera son:

a) Ser una instancia formadora de profesoras y profesores de excelencia que enfatiza la formacion
disciplinaria - didactica y pedagdgica.

b) Formar profesoras y profesores que orienten el desarrollo personal, afectivo y social de sus
estudiantes.

c) Favorecer el desarrollo de la innovacién y el conocimiento, en un contexto pluralista, valdrico y de
responsabilidad profesional.
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Objetivos

Los objetivos de la carrera estan establecidos en el D.U. N° 17-2025 y son:

a)

b)

Formar un Profesor(a) de Educacion Basica con mencién en Orientacidn y Convivencia Escolar que
tenga disposicién permanente por la busqueda de la verdad y del significado humano en el ambito
educacional.

Preparar un Profesor(a) de Educacién Basica con mencién en Orientacidén y Convivencia Escolar,
capaz de gestionar el proceso de enseflanza y aprendizaje de tal modo que contribuya al
mejoramiento de la educacidn.

Formar un profesional capaz de tomar decisiones eficientes y eficaces en la resolucién de los
problemas educativos.

Preparar un profesor con una sélida formacién actualizada en los ambitos pedagdgico, disciplinar-
didactico y practico.

Formar un profesor que desde el ejercicio de su liderazgo pedagdgico valore su labor docente, vele
por la orientacién integral de sus alumnos y respete sus diferencias individuales.

Plan de Desarrollo

El Sistema de Gestion Estratégica de la UNAB se basa en una planificacidon quinquenal que le permite organizar
y proyectar sus metas en el corto y largo plazo. Dicha planificacién se plasma en el Plan Estratégico Institucional
(PEI) que se alinea con las unidades académicas a través de los Planes de Desarrollo de las Facultades (PDF) y
los planes de desarrollo de sus carreras (PDC).

El PDC se estructura sobre la base de seis dmbitos de gestion, cada uno conformado por un conjunto de
indicadores y metas! que se alinean directamente con los ejes estratégicos y areas relevantes de desarrollo
definidos por la UNAB en su Plan Estratégico Institucional. Estos son:

Tabla 3. Ambitos estratégicos Plan de Desarrollo de la carrera

Ambito de gestion | Descripcién

1. Resultados de | Corresponde al conjunto de indicadores que, desde la perspectiva de los grupos de interés,
la Experiencia determinan la efectividad de la experiencia formativa en términos de resultado, considerando
Formativa para ello aspectos de empleabilidad y percepcion de los estudiantes con la calidad académica de

la institucidn, tal como se recoge en el Eje Estratégico “1. Asegurar una gestién académica
innovadora, efectiva y reconocida de calidad”. Como tales, los resultados esperados se consideran
consecuencia de los logros que se obtengan en los demas ambitos de gestidn, sin perjuicio de la
directa relacién que tiene con las areas relevantes de desarrollo “Empleabilidad, egresados y
relacionamiento empresarial” y “Modelo académico y de ensefianza”

2. Gestion Involucra las gestiones académicas y administrativas que se orientan a asegurar la efectividad del
Académica proceso formativo en términos de resultados (retencion, progresion y titulacidn) y del plan de

estudios asociado. Como tal, recoge los lineamientos del Eje Estratégico “1. Asegurar una gestion
académica efectiva y de calidad centrada en brindar una experiencia educativa enriquecedora
para los estudiantes”, potenciado por las iniciativas en el area relevante de desarrollo “Modelo
académico y de ensefanza”.

1 En el anexo obligatorio 13 se encuentran los detalles del Plan de Desarrollo de la carrera. Ademas, en el criterio 5 se
describen los procesos de seguimiento y evaluacién del plan.
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3. Gestion de Involucra la conformacion y desempefio del cuerpo académico requeridos para asegurar la
Docentes efectividad del proceso formativo y las demas funciones que la carrera determine. Su ambito de
accidén se circunscribe en los cuatro Ejes Estratégicos Institucionales: “1. Asegurar una gestidn
académica innovadora, efectiva y de reconocida calidad”, “2. Consolidar el liderazgo en
productividad cientifica y potenciar el mayor impacto en la generacién de nuevo conocimiento”,
“3. Liderar la interaccién y la generacion de vinculos con el entorno que aseguren los impactos
esperados”, y “4. Asegurar la aplicacion del modelo de gestion UNAB que vela por la
sustentabilidad, el reconocimiento y el prestigio de la institucion”.
4. Gestion Corresponde al conjunto de gestiones orientadas a integrar en el itinerario formativo asignaturas
Curricular o actividades de internacionalidad, para mejorar la calidad de la formacidon entregada por la
contribucion que realiza al entendimiento de los aprendizajes en un contexto de globalizacidn, de
forma que los estudiantes experimenten nuevas modalidades de ensefianza y para que cuenten
con los aprendizajes necesarios para desempefiarse en una sociedad diversa y multicultural.
Asimismo, busca ademas integrar la educacion digital, como una forma de potenciar el valor y las
oportunidades de desarrollo profesional, asi como la adquisicion de habilidades fundamentales
para un futuro mayoritariamente digital, con una creciente utilizacién de la inteligencia artificial,
y el desarrollo de modelos de gestion basados en soluciones tecnoldgicas y herramientas de
comunicacion que deberan ser utilizadas por los profesionales del mafiana. En consistencia, tiene
directa relaciéon con las iniciativas en las areas relevante de desarrollo “Digitalizacién” e
“Internacionalidad” en el marco del eje estratégico “1. Asegurar una gestion académica
innovadora, efectiva y de reconocida calidad”.
5. Vinculacién con | En este dmbito se busca alinear los énfasis institucionales en la consolidacién de su modelo de
el Medio vinculacién con el medio, mediante la implementacion periddica y sistematica de instrumentos
que, mediante vinculos de largo plazo con el entorno relevante, impacten positivamente con
servicios considerados de valor y, al mismo tiempo, retroalimenten eficazmente los procesos
académicos e impacten favorablemente en la adquisicidn de los resultados de aprendizaje. Asi,
este dmbito recoge los lineamientos del Eje Estratégico “3. Liderar la interacciéon y la generacion
de alianzas con el entorno social, econémico, productivo y cultural”.

6. Direccion Este dmbito considera todas las gestiones orientadas a fortalecer la reputacion, prestigio,
General y reconocimiento e imagen de la Universidad y de sus programas académicos, la consolidacion de
Aseguramiento su modelo de gestion institucional aplicado eficazmente desde la carrera, y la aplicacion
de la Calidad sistematica de los instrumentos de aseguramiento de la calidad que constituyen el Sistema de

Aseguramiento Interno de la Calidad, en consistencia con el disefio del Eje Estratégico “4. Asegurar
la aplicacion del modelo de gestion UNAB que vela por la sustentabilidad, el reconocimiento y el
prestigio de la institucidon”.

Es importante mencionar que la evaluacion periddica y sistematica del PDC, favorece una gestidon orientada en
el cumplimiento de las metas establecidas, para que trasciendan en términos de resultados en ambas sedes.
En tal sentido, se trata de un instrumento de nivel institucional que consolida los resultados para la carrera.
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1. Analisis critico de Dimensiones y Criterios

I.  DIMENSION DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

Criterio 1. Perfil de egreso

1.1 Disefio, validacion y actualizacion del perfil de egreso

La carrera implementd en 2020 un nuevo plan de estudios con su correspondiente perfil de egreso, resultado
del proceso de innovacién curricular realizado de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Reglamento
para la Creacion y Modificacion de Carreras y Programas de Pregrado y sus respectivos Planes de Estudio.

El proceso de innovacidn fue conducido por los directores de carrera de la época, apoyados por una asesora
perteneciente a la Direccién de Innovacion Curricular de la Vicerrectoria Académica y se desarrolld a partir de
lo establecido en el Manual de Disefio Curricular que operacionaliza el Modelo Educativo UNAB (MEI). La
innovacion se sustenté en fundamentos internos y externos. Asi es como a nivel externo, se consideraron las
orientaciones propias para la formacién inicial docente, a partir de los marcos regulatorios emanados por la
Ley General de Educacién, el Marco para la Buena Ensefianza, las Bases Curriculares para la Educacién Basica,
los Estandares Orientadores para los egresados de carreras de pedagogia en Educacién Basica y los criterios
emanados de la CNA en torno a las acciones propias del ejercicio docente.

Desde el nivel interno, el proceso de innovacion se fundamentd a partir de los requerimientos contenidos en
los propésitos institucionales, los lineamientos del MEI y las prioridades formativas de la Facultad y de la
Escuela de Educacion.

La innovacidn curricular considerd principalmente los siguientes cambios:

e Cambio en el nombre de la carrera, desde Educacion General Bdsica a Educacion General Bdsica
mencion Orientacion y Convivencia Escolar.

e Nuevo perfil de egreso.

e Incorporacién de asignaturas de inglés en respuesta a los requerimientos del modelo educativo UNAB.

e Incorporacién de asignaturas integradoras.

e Incorporacion del sistema de créditos transferibles (SCT)

El perfil de egreso fue validado de manera interna y externa, a través de un proceso de consultas a los
académicos de la carrera, estudiantes, egresados y empleadores, quienes realizaron diversos aportes,
relacionados con la consistencia, pertinencia y viabilidad de la propuesta.

De esa manera se llegd a la definicidn del Perfil de Egreso y a matrices de andlisis. Estas ultimas tienen por
objetivo identificar los aprendizajes esperados y contenidos curriculares requeridos para lograr cada resultado
de aprendizaje, y las habilidades transversales involucradas. Como resultado del proceso desarrollado a través
de diversas etapas, se decreta el nuevo plan de estudios a través del D. U. N° 2638-2019, que se presenta a
continuacion:

El Profesor o la Profesora de Educacion General Bdsica con Mencion en Orientacion y Convivencia
Escolar de la Universidad Andrés Bello sustenta su quehacer profesional en los valores de excelencia,
integridad, responsabilidad y respeto a la diversidad humana, social y cultural; enfrenta su trabajo con
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una vision pluralista y concibe su profesion desde un compromiso ético. Su formacion contempla el
desarrollo de un conjunto de habilidades que les permite alcanzar los resultados de aprendizaje de
formacion general, definidos como sello educativo de la institucion, como pensamiento critico,
razonamiento cientifico y cuantitativo, habilidades comunicativas, manejo bdsico del idioma inglés, de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, trabajo en equipo y responsabilidad social.

Como Licenciado y Licenciada en Educacion demuestra conocimientos del marco curricular vigente,
posee fundamentos pedagdgicos que le permiten realizar procesos de autoestudio, reflexion e
indagacion sobre el disefio de experiencias de aprendizaje y su evaluacion. Se desempefia con
creatividad y autonomia tomando decisiones que faciliten y motiven el aprendizaje de sus estudiantes,
participando en actividades de investigacion educativa que contribuyan a responder a las demandas
de la sociedad actual.

El Profesor de Educacion General Bdsica con Mencién en Orientacion y Convivencia Escolar es un
profesional que integra los saberes pedagdgicos y disciplinarios - diddcticos y orienta el desarrollo
personal, afectivo y social de los estudiantes de educacion bdsica. Estd preparado para generar
experiencias educativas innovadoras, con atencion a la diversidad y el aprendizaje de todos los
estudiantes, en diversos contextos socioculturales, lo que favorece la formacion de ciudadanos
conscientes de sus derechos y responsabilidades. Asimismo, estd capacitado para asumir la funcion
formativa, integrar equipos de trabajo, ejercer un liderazgo pedagdgico e indagar permanentemente
acerca de su quehacer docente para la mejora continua de su propia prdctica y la del establecimiento
educativo en que se desempene.

En el ambito laboral y social es un profesional responsable y éticamente comprometido con su
formacion, en tanto reconoce la educacion como un derecho de todos los estudiantes. Esto le permite
tomar decisiones pedagdgicas pertinentes que fortalezcan las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes y contribuyan al mejoramiento de la calidad de la Educacion Bdsica.

Ambitos de accion del perfil de egreso:

Ambito pedagdgico

1. Reflexionar sobre los fundamentos que sustentan el aprendizaje desde el analisis de enfoques
pedagdgicos, educativos y neuropsicoldgicos para construir una perspectiva amplia e integradora y
posicionar su rol pedagdgico como agente de cambio.

2. Analizar la ensefianza desde una mirada inclusiva, creativa y potenciadora para el fortalecimiento de
los procesos y experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

3. Aplicar estrategias de investigacion que tributen a la practica educativa posibilitando Ia
problematizacion y la reflexion critica de la realidad y de los procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

Ambito disciplinar diddctico

1. Manejar los fundamentos disciplinarios y didacticos del curriculum vigente para el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes de sus estudiantes, considerando los estandares orientadores
de la formacidn inicial docente de educacién basica.

2. Diseflar experiencias de aprendizaje innovadoras y creativas en las diversas asignaturas, que
contribuyan a hacer efectiva la igualdad de oportunidades y desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente inclusivo y democratico.
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3. Aplicar estrategias didacticas y evaluativas pertinentes, diversificadas e innovadoras para el
aprendizaje de todos los estudiantes de educacién basica, considerando las orientaciones del
curriculum vigente.

Ambito identidad profesional

1. Gestionar experiencias de aprendizaje innovadoras en ambientes inclusivos y democraticos, que
faciliten el aprendizaje de todos los estudiantes en diversos contextos socioculturales, lo que favorece
la formacién de ciudadanos conscientes de sus derechos y responsabilidades.

2. Aplicar estrategias de liderazgo pedagdgico y reflexivo para la toma de decisiones en procesos y
proyectos socioeducativos, considerando las caracteristicas de los estudiantes y la comunidad escolar.

3. Aplicar estrategias que fomenten el crecimiento personal, el desarrollo afectivo, las relaciones
interpersonales, el trabajo escolar y la participacion para el logro de la formacién integral de los
estudiantes.

4. Evaluar reflexivamente su practica pedagdgica para la mejora continua de su desempefio profesional
docente.

Ambito Formacién General

1. Desarrollar el pensamiento critico mediante la argumentacién, exponiendo a través de un
lenguaje oral y escrito adecuado al ambito académico y profesional, y utilizando un método
basadoen criterios, hechos y evidencias.

2. Relacionar la formacidn académica con el propio entorno desde un principio de
responsabilidad social, considerando la dimensidn ética de practicas y/o discursos cotidianos,
y en el ejercicio profesional.

3. Elaborar proyectos de investigacidn con sus respectivas consideraciones éticas, de acuerdo con
enfoques metodoldgicos cuantitativos y/o cualitativos reconocidos por su area disciplinar,
utilizando de forma eficaz las tecnologias de la informacion.

4. Desarrollar habilidades comunicativas en el idioma inglés, para desenvolverse en situaciones
cotidianas, laborales y académicas.

Modificaciones al perfil de egreso

Producto del andlisis realizado por el comité curricular y consejo de carrera respecto a la consistencia y
coherencia interna con los lineamientos de la Escuela de Educacion, se incorporé en 2022 una modificacion
plasmada en el D.U.N° 17/2025. Este cambio implicé un ajuste en la redaccién de los resultados de aprendizaje
del Ambito Pedagdgico, adecuacién que responde a los lineamientos establecidos por la Escuela de Educacién
en relacion con otorgar sello distintivo a la formacidn docente reflejada en los cursos de este ambito. En la
tabla se muestran los cambios realizados:

Tabla 4. Ajustes en los resultados de aprendizaje del Ambito Pedagégico (D.U.N°17-2025)

Ambitos de Accién Pedagégico D.U.N°2638-2019 Ambitos de Accién Pedagégico D.U.N°17-2025
Reflexionar sobre los fundamentos que sustentan el | Reflexionar sobre los fundamentos y contextos que
aprendizaje desde el analisis de enfoques pedagdgicos, | sustentan el aprendizaje para construir una perspectiva
educativos y neuropsicoldgicos para construir una | amplia e integradora que permita posicionar el rol
perspectiva amplia e integradora y posicionar su rol | pedagdgico como agente de cambio.
pedagogico como agente de cambio.
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Analizar la ensefianza considerando el curriculum nacional
vigente, desde una mirada inclusiva, creativa vy
potenciadora para el fortalecimiento de los procesos y
experiencias de aprendizaje de los estudiantes.
Desarrollar habilidades de investigacion que tributen a la
practica educativa posibilitando la problematizacion y la
reflexion critica de la realidad y de los procesos de
aprendizaje en diferentes contextos.

Analizar la ensefianza desde una mirada inclusiva,
creativa y potenciadora para el fortalecimiento de los
procesos y experiencias de aprendizaje de los
estudiantes.

Aplicar estrategias de investigacion que tributen a la
practica educativa posibilitando la problematizaciony la
reflexion critica de la realidad y de los procesos de
aprendizaje en diferentes contextos.

1.2 Alineacidn entre Perfil de Egreso y los Estandares de la Profesién Docente

El perfil de egreso de la carrera es consistente con los estandares de la profesién docente para las carreras de
Pedagogia en Educacidn Basica, entendidos como los parametros para las instituciones formadoras acerca del
conjunto de conocimientos, habilidades y disposiciones que deben manejar los egresados de estas carreras.
Asi es como se realizé una matriz de equivalencias que demuestra dicha coherencia. En la siguiente tabla se
muestra la consistencia entre los ambitos del perfil de egreso y sus respectivos resultados de aprendizaje con
los estdndares pedagdgicos y disciplinarios segun corresponda.

Tabla 5. Matriz de consistencia entre el perfil de egreso y estandares de la profesion docente

Ambitos de Resultados de Aprendizaje

Estandares Pedagdgicos

Estandares Disciplinares

Desempeio
Ambito RA1: Reflexionar sobre los fundamentos que | E1 Aprendizaje y desarrollo de los/as
Pedagdgico sustentan el aprendizaje construir una | estudiantes
perspectiva amplia e integradora que | E5 Ambiente respetuoso y organizado
permita posicionar el rol pedagdgico como | E6 Desarrollo personal y social
agente de cambio. E10 Etica profesional
E11 Aprendizaje profesional continuo
RA2: Analizar la ensefianza considerando el | E2 Conocimiento disciplinar, didactico
curriculum vigente, desde una mirada | ydel curriculum nacional
inclusiva, creativa y potenciadora para el | E3 Planificacidn de la ensefianza
fortalecimiento de los procesos vy | E4 Planificacidon de la evaluacién
experiencias de aprendizaje de los | E11 Aprendizaje profesional continuo
estudiantes.
RA3: Desarrollar habilidades de | E7 Estrategias de ensefianza para el
investigacion que tributen a la practica | logro de aprendizajes profundos
educativa posibilitando la problematizacién | E11 Aprendizaje profesional continuo
y la reflexion critica de la realidad y de los
procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.
Ambito RA1: Manejar los fundamentos | E2 Conocimiento disciplinar, HISTORIA: A: Historia. B:
Disciplinar disciplinarios y didacticos del curriculum | didactico y del curriculum escolar Geografia. C: Educacion
vigente para el desarrollo de conocimientos, ciudadana. D: Integrado
habilidades y actitudes de sus estudiantes, de CCSS
considerando los estdndares orientadores
de la formacidn inicial docente de educacidn LENGUAJE: A: Lecturay
basica. escritura inicial. B:
RA2: Disefar experiencias de aprendizaje | E3 Planificacion de la ensefianza Lectura. C: Escritura. D:
innovadoras y creativas en las diversas | E4 Planificacion de la evaluacion Comunicacién oral. E:
asignaturas, que contribuyan a hacer | E5 Ambiente respetuosoy Literatura. F:
efectiva la igualdad de oportunidades y | organizado Conocimiento y manejo
desarrollen  habilidades, actitudes vy | E6 Desarrollo personal y social de la lengua.
conocimientos en un ambiente inclusivo y MATEMATICAS: A:
democratico. Numeros y operaciones.
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RA3: Aplicar estrategias didacticas y
evaluativas pertinentes, diversificadas e
innovadoras para el aprendizaje de todos los
estudiantes de educacion basica,
considerando las  orientaciones  del
curriculum vigente.

E7 Estrategias de ensefianza para el
logro de aprendizajes profundos

E8 Estrategias para el desarrollo de
habilidades del pensamiento

E9 Evaluacion y retroalimentacién
para el aprendizaje

B: Patrones y dlgebra. C:
Geometria y medicion. D:
Datos y probabilidades- E:
Habilidades y actitudes
matematicas.

CIENCIAS: A: Habilidades
de pensamiento
cientifico. B: Naturaleza
de la ciencia. C: Seres
vivos. D: Fuerza y energia.
E: Materia. F: Tierray
Universo.

Ambito RA1: Gestionar experiencias de aprendizaje | E5 Ambiente respetuosoy
Identidad innovadoras en ambientes inclusivos y | organizado
Profesional democraticos, que faciliten el aprendizaje | E6 Desarrollo personal y social E7
de todos los estudiantes en diversos | Estrategias de ensefianza para el
contextos socioculturales, lo que favorece la | logro de aprendizajes profundos
formacién de ciudadanos conscientes de sus | E8 Estrategias para el desarrollo de
derechos y responsabilidades. habilidades del pensamiento
E10 Etica profesional
RA2: Aplicar estrategias de liderazgo | E12 Compromiso con el
pedagogico y reflexivo para la toma de | mejoramiento continuo de la
decisiones en procesos y proyectos socio- | comunidad escolar
educativos, considerando las caracteristicas
de los estudiantes y la comunidad escolar.
RA3: Aplicar estrategias que fomenten el | E5 Ambiente respetuoso y
crecimiento personal, el desarrollo afectivo, | organizado
las relaciones interpersonales, el trabajo | E6 Desarrollo personal y social
escolar y la participacion para el logro de la
formacién integral de los estudiantes.
RA4: Evaluar reflexivamente su practica | E10 Etica profesional
pedagdgica para la mejora continua de su | E11 Aprendizaje profesional continuo
desempeiio profesional docente.
Ambito RA1: Desarrollar el pensamiento critico | E11 Aprendizaje profesional continuo
Educacién mediante la argumentacion, exponiendo a
General e través de un lenguaje oral y escrito
Inglés adecuado al d4mbito académico vy

profesional, y utilizando un método basado
en criterios, hechos y evidencias.

RA2: Relacionar la formacion académica con
el propio entorno desde un principio de
responsabilidad social, considerando la
dimension ética de practicas y/o discursos
cotidianos, y en el ejercicio profesional.

E10 Etica profesional

E12 Compromiso con el
mejoramiento continuo de la
comunidad escolar

RA3: Elaborar proyectos de investigacion
con sus respectivas consideraciones éticas,
de acuerdo con enfoques metodoldgicos
cuantitativos y/o cualitativos reconocidos
por su area disciplinar, utilizando de forma
eficaz las tecnologias de la informacion.

E8 Estrategias para el desarrollo de
habilidades del pensamiento

E10 Etica profesional

E11 Aprendizaje profesional continuo

RA4: Desarrollar habilidades comunicativas
en el idioma inglés, para desenvolverse en
situaciones cotidianas, laborales vy
académicas.

E11 Aprendizaje profesional continuo
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1.3. Monitoreo y seguimiento del perfil de egreso

La carrera, como parte del proceso de autorregulacion y mejoramiento continuo, ha implementado un
seguimiento y monitoreo del perfil de egreso sistematico que posibilita la revisién de su coherencia y
consistencia con los requerimientos internos y externos a los que debe responder, las instancias formales y
colegiadas, encargadas de gestionar los mecanismos de monitoreo y perfil de egreso se muestran en la

siguiente tabla:

Instancia de
monitoreo

Tabla 6. Instancias de monitoreo del perfil de egreso

Contribucion

Composicion

Periodicidad

Es el principal organismo responsable de monitorear o revisar el
Perfil de Egreso, e implementar el proceso de seguimiento de sus

Directores de

estudios y requerimientos del mundo laboral

CONSEJO niveles de logro anteriormente menc’ionado. Analiza, ademas de los carrera,
CARRERA niveles de logro del perfil que se estan alcanzando, el desarrollo del profesores
plan de estudios, y revisa aspectosgenerales y especificos de la regulares y Bimensual
formacién impartida, tales como el tratamiento didactico en las
asignaturas, la actualizacidn bibliografica, prerrequisitos, etc
Equipo de trabajo colegiado integrado por docentes de la carrera de
ambas sedes en la que se evalla coherencia y pertinencia de la Profesores
COMITE propuesta establecida en los programas de cursos, proponiéndose del drea de 6 veces al afio
CURRICULAR lineamientos para la mejora de los procesos formativos para el logro practica y
del perfil de egreso y plan de estudio de acuerdo con el diagndstico did4ctica
generado.
Constituye un espacio para la revision, discusidn y analisis de los Directores de
niveles de logro del perfil y de elementos curriculares, estrategias de carrera,
CONSEJO mejora, revision de syllabus. Evaluacion docente. Asimismo, es una Comité
CARRERA instancia fundamental para socializar toda la informacidn Curricular, 2 veces al afio
AMPLIADO institucional relevante profesores
regulares y
adjuntos
REUNIONES Monitoreo y evaluacion del desempefiio de los estudiantes en
CON practica relacionados con la responsabilidad profesional, Profesores
PROFESORES implementacidn disciplinar didactica, interaccién pedagogica tutores y Semestral
MENTORES mentores
CENTROS DE
PRACTICA
Brinda una mirada de la realidad educativa actual y aporta desde Empleadores
REUNIONES L . - .
esta experiencia a la coherencia entre los requerimientos del mundo y directores Anual
CON laboral y la formacidn de profesores de carrera
EMPLEADORES
Espacio de encuentro, revisidon y analisis de seguimiento del perfil de
ENCUENTRO DE egreso. ansti.tuye tamkfié.n un espacio en dondfe se comparten Egresados y Anual
experiencias pedagdgicas y se produce una importante directores de
EGRESADOS . L. .
retroalimentacién en cuanto a desarrollo profesional, plan de carrera

Ahora bien, los mecanismos utilizados en dichas instancias para el seguimiento del perfil de egreso son las

siguientes:
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a) Seguimiento de asignaturas integradoras:

El MEI de la UNAB establece que el seguimiento del perfil de egreso es uno de los mecanismos de
aseguramientos de la calidad, evaluado mediante el desarrollo y logro de los resultados de aprendizajes (RA),
para lo cual se han definido hitos evaluativos en el itinerario formativo, que corresponden a las asignaturas
integradoras. Estas tienen por objetivo que los estudiantes movilicen sus conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes desarrolladas en cada ciclo formativo para la resolucién de problemas profesionales, es
decir, que aprendan desde y en la accién, con grados crecientes de autonomia y complejidad.
Particularmente, el seguimiento a las asignaturas integradoras se realiza por medio del proceso de Assessment
del Aprendizaje Estudiantil (AAE), proceso que se implementa como un ciclo de mejora continua y que se inicia
con la definicién de los resultados de aprendizaje en cada plan de estudio. Luego, se disefian las actividades de
aprendizaje, las cuales, al ser implementadas, permiten recoger resultados y evidencias que son analizas por
la carrera para identificar brechas y oportunidades de mejora. Para ello se cuenta, para cada semestre, con un
panel Power Bl donde la carrera puede visualizar los resultados y analizar la informacién pertinente. A partir
de la identificacién de brechas y oportunidades de mejora, se toman las decisiones respecto a las acciones que
permitiran fortalecer el proceso formativo y acortar las brechas identificadas en el desempefio de los
estudiantes respecto a cada resultado de aprendizaje de las asignaturas integradoras. Este ciclo se representa
en la siguiente figura:

llustracion 1. Ciclo AAE

REsUtados de Actividades da
aprendizaje aprendizaje,
mediclones,

criterlos

TOMAR
DECISIOMNES
Implementar camolos
dagoghcos
currloulares

Actividades y
evaluackones

Ciclo AAE

IDENTIFICAR @
BRECHAS

Entre Io que se esperaba
¥ 0 que s& hogrd

RECOGER

Evidenclas, datos
 reflexiones

\

AMNALIZAR Y
EVALUAR

Las resultados
obtenidos

El proceso de AAE, a nivel institucional, esta a cargo de la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad, a
través de un Comité de Assessment que supervisa y orienta la correcta ejecucidn del proceso. A través de los
Directores de Aseguramiento de la Calidad de cada Facultad, las carreras y programas reciben el apoyo directo
para implementar el AAE.

Asi, el AAE permite conocer y analizar los niveles de desempefio para cada uno de los resultados de
aprendizaje vinculados a las asignaturas integradoras. En la carrera este analisis lo realiza el comité curricular
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y cuenta con el apoyo de la Direccion de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad. De acuerdo con lo
definido en el decreto de la carrera, las asignaturas integradoras de Educacién General Basica son:

e Practica Docente Inicial Il: Integrador | (V semestre V)
e Practica Docente Intermedia Il: Integrador Il (VII semestre)
e Practica Docente Final II: Integrador Il (X semestre)

A modo de ejemplo, a continuacién, se presenta un grafico que contiene los resultados obtenidos por los
estudiantes (primera cohorte egresada del nuevo plan de estudio) en la asignatura Practica Docente Final Il:
integrador Il

Grafico 1. Desempeiio por Resultados de Aprendizaje de Practica Final Il: Integrador IlI
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En el ambito pedagdgico se observa que, en el RA 1-3 el 80% de los estudiantes logra un desempefio en los dos
mas altos niveles, sin embargo, también un 7% se ubica en un desempefio sin dominio, en cambio en los RA 1-
1y RA 1-2 el nivel de destacados es menor pero no hay estudiantes sin dominio. En cuanto al dmbito disciplinar
didactico, no hay estudiantes ubicados en un desempefio sin dominio, en el RA 2-1 y RA 2-2 un 53% logra un
desempefiio destacado, un 40% un dominio suficiente y un 7% dominio insuficiente, En el RA2-3 un 73% logra
un dominio destacado, un 20% un dominio suficiente y un 7% a un dominio insuficiente. Por ultimo, en lo
referente al &mbito identidad profesional, cabe destacar que los niveles alcanzados en los RA 3-1, 3-2 y 3-3,
son un 73% en dominio destacado, 20% en dominio suficiente y 7 % en el dominio insuficiente. En el RA 3-4,
en cambio el nivel de dominio es de un 60% destacado, un 13%suficiente, 7% insuficiente y 20% sin dominio.
Este ultimo RA es en el que se observan mayores dificultades y es frente al cual se han dispuesto principalmente
las acciones de mejora.

Respecto de los RA se puede observar que aquellos con los mayores niveles de desempefio corresponden a
resultados de aprendizaje que se relacionan con la implementacion en el aula, aspecto evaluado tanto por los

profesores tutores (universidad), como por los profesores mentores (centro educativo).

Asi, el analisis de los resultados permite definir acciones de mejora, las cuales, para el ejemplo que se esta
mostrando, han sido:
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e Desarrollo de talleres especificos de analisis previo.

e Seguimiento directo a aquellos estudiantes que lo requieran seguin su desempenio.

e Analisis de las rabricas relacionadas con los hitos formativos, con el objeto de establecer la relaciéon
entre cada criterio de la rubrica y los resultados de aprendizaje, para lograr un procedimiento mas
coherente y consistente para la evaluacion del perfil de egreso.

Por dltimo, cabe sefialar, que una vez que la carrera realiza el andlisis este se envia a la Direccidn de
Aseguramiento de la Facultad, quien retroalimenta el proceso (ver anexo complementario 2).

b) Seguimiento de asignaturas criticas

Las asignaturas criticas son aquellas con menores indices de aprobacién en cada semestre. Este mecanismo
evalula el proceso y los resultados de estos cursos para implementar acciones sistemdticas de seguimiento
y monitoreo que han permitido tomar decisiones para favorecer los procesos formativos de los estudiantes
y alcanzar el logro del perfil de egreso, algunas de estas son:

e Reuniones de seguimiento y monitoreo con estudiantes durante el semestre

e Revisidon de las evaluaciones docentes en los consejos de carrera y de manera personal cuando se
requiere

e Analisis de las tasas de aprobacion y promedios de notas

e Participacion en asesoramiento docente del programa AES

Al respecto es importante mencionar que las asignaturas con menores indices de aprobacion corresponden a
las del ambito disciplinar didactico tanto en el Campus Casona como en Vifia del Mar. Una de las acciones
desarrolladas para mejorar las tasas de aprobacién y potenciar los aprendizajes de las estudiantes ha sido
participar en la asesoria docente de segundo afio del programa AES, cuyo objetivo es relevar la accion docente
en el disefio y ejecucién de experiencias de aprendizaje innovadoras y efectivas en la ensefianza de asignaturas
con bajos indices de aprobacién. El segundo semestre de 2024 participd la profesora de Pedagogia de las
Matematicas para las Relaciones Numéricas, asignatura que alcanzé un 40% de reprobacién en el segundo
semestre de 2023.

En el criterio 2 se integra en detalle el andlisis de las asignaturas criticas.

c) Revisidn sistematica de los resultados de las encuestas de opinién UNAB

La Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad realiza anualmente encuestas a académicos, estudiantes,
egresados y empleadores sobre la calidad de la formacién. Los resultados se envian anualmente a las
autoridades correspondientes y a las unidades académicas para analizar los resultados y tomar las decisiones
que se tomen las acciones necesarias.

d) Encuentros con egresados y empleadores

Este mecanismo implica un levantamiento de informacion en las instancias de encuentro con egresados y
empleadores, acerca del logro de Perfil de Egreso. La unidad ha instalado la realizacion de un encuentro anual
de egresados y uno con empleadores, instancias que aportan valiosa informacién para el seguimiento de los
niveles de logro del Perfil de Egreso.
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En las reuniones estos han manifestado conformidad con su proceso formativo y destacan las practicas como
una instancia positiva, como sugerencia mencionan la necesidad del trabajo con apoderados y profundizar en
aspectos relacionados con temas de género, multiculturalidad. Estos temas se han integrado en el programa
de Educacién para la diversidad, en la Unidad I: inclusidon educativa y respeto a las diferencias. Asimismo,
respecto de los otros temas mencionados, trabajo con apoderados, reuniones, se incorpord en el programa de
Orientacion y Liderazgo una unidad vinculada con esto, Unidad IlI: alianza familia — escuela.

Ademas de lo anterior, se implementd en 2022 en la Facultad, para la Escuela de Educacidn, la Unidad Técnica
de Evaluacidn Educativa, cuyo propdsito es promover una cultura de evaluacion como proceso permanente de
autorregulacién y mejoramiento curricular de las carreras de pedagogia. Esta unidad tiene como principal
funcién la implementacién del sistema de monitoreo y AAE, y entrega informacion a las carreras relacionados
con los procesos de evaluacién para la toma de decisiones y la mejora de los procesos formativos. Junto con
esta unidad la carrera analiza los resultados de la Evaluacién Nacional Diagndstica para la definicion de
acciones que permitan potenciar los aprendizajes de los estudiantes relacionados con los conocimientos
pedagdgicos y los disciplinares didacticos, logrando mejora en los resultados (ver analisis de resultados END
en criterio 2).

Mediante la implementacion de los mecanismos descritos anteriormente, la carrera ha podido desarrollar
acciones que han implicado resultados como los siguientes:

e El analisis de los resultados del proceso de AAE ha permitido una evaluacidn continua del logro del
perfil de egreso en los diversos ciclos formativos, definiendo acciones para potenciar aquellos
resultados de aprendizajes mas descendidos a nivel global y asi mejorar los niveles de desempefio en
cada ciclo formativo.

e Complementario a lo anterior, los resultados del AAE, no solo permiten observar los resultados
globales, sino que también permiten el seguimiento y monitoreo de cada estudiante respecto al nivel
de logro de los resultados de aprendizaje. Esto ha propiciado mejores resultados de los aprendizajes y
la integracion de la autoevaluacién como un aspecto relevante del proceso formativo.

e Fortalecer la consistencia entre estandares disciplinarios didacticos y resultados de aprendizaje del
ambito disciplinar didactico, a través de syllabus que dan cuenta de los aprendizajes vinculados a la
ensefianza de las diversas disciplinas del curriculum escolar.

e Mejoras en los resultados de la prueba END, en 2024 se observa una tendencia de desempefio que se
asemeja al promedio nacional.

e Identificar avances, reconocer fortalezas, desafios y espacios de mejora, como una herramienta clave
para la autorregulacién.

1.4. Sintesis evaluativa

Fortalezas

e Proceso sistematico y participativo: el perfil de egreso fue elaborado de acuerdo con los lineamientos
institucionales y con la participacion de actores internos y externos. La actualizacién se llevé a cabo
mediante un proceso sistematico y participativo que asegura una formacién coherente con los
sustentos internos, externos y con las necesidades del campo profesional.
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e Ambitos de desempefio y resultados de aprendizaje: la organizacién del perfil de egreso en ambitos
de desempefio y resultados de aprendizaje permite evaluar los niveles de logro de los Indicadores de
desempefio para la toma de decisiones del proceso formativo y retroalimentar a los estudiantes.

e Participacion de cuerpos colegiados: el seguimiento y monitoreo del perfil de egreso se realiza
mediante la participacion de diversos cuerpos colegiado lo que muestra un enfoque colaborativo y
organizado en la evaluacién y seguimiento del perfil de egreso.

e Monitoreo y evaluacion continua: la carrera realiza un seguimiento periddico del perfil de egreso,
evaluado mediante el desarrollo y logro de los resultados de aprendizajes que permiten dar sustento
a las evaluaciones progresivas del logro del perfil de egreso.

e Asignaturas integradoras: implementadas como instancias evaluativas progresivas del perfil de
egreso, cuyo propdsito es evidenciar en forma integrada los conocimientos, habilidades y actitudes
relacionadas con la formacidn de los estudiantes.

Debilidades

e La carrera enfrenta el desafio de fortalecer los encuentros con egresados y empleadores de manera
de retroalimentar el perfil de egreso, las acciones formativas establecidas para su logro y profundizar
el conocimiento de la situacién laboral de los egresados.

Posicionamiento de la carrera en el criterio Perfil de Egreso:

Criterio 1. Perfil de egreso
X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3

2. Criterio 2: Plan de Estudios y Resultados del Proceso Formativo

2.1 Caracterizacion del plan de estudios

El plan de estudios de la carrera Educacion General Basica con Mencién en Orientacion y Convivencia Escolar
responde a los ejes orientadores para el disefio e implementacién del Modelo Educativo Institucional (MEI), que
corresponden a un enfoque de experiencia formativa integradora para un modelo global, aprendizaje centrado
en el estudiante e innovacién, como con los lineamientos curriculares integrando el sello formativo de la UNAB,
las dreas de formacidn, los ciclos de formacion y la organizacién de un itinerario que contempla hitos evaluativos
del avance de los estudiantes durante su formacion.

Sus principales caracteristicas son:

e Suduracidn es de diez semestres lectivos de 18 semanas cada uno, con un total de 49 asignaturas.

e La estructura curricular se organiza en dos ciclos formativos, que representan etapas dentro del
itinerario formativo de los programas de estudio, lo que permite a los estudiantes lograr la licenciatura
en Educacién en el VIll semestre y el titulo profesional de Profesor(a) de Educacién General Basica con
Mencién en Orientacién y Convivencia Escolar en el X Semestre.
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Los hitos evaluativos del avance de los estudiantes estan integrados en actividades curriculares del rea
de formacién profesional que corresponden a las prdcticas ubicadas en el V, VIl y X semestre.

Una linea de practica, que se inicia en el IV semestre de la carrera, e integra dos practicas iniciales, tres
practicas intermedias y dos practicas profesionales (ver criterio 3. Formacidn Practica).

Respecto de las areas de formacién, el MEI establece tres areas de formacién, que corresponden al area de
Formacién Profesional, el drea de Formacién Disciplinar y la de Formacién General.

Area de Formacioén disciplinar, compuesta por las asignaturas y actividades curriculares que dan
sustento a las distintas disciplinas profesionales, tales como las ciencias fundantes, y asignaturas que
profundizan saberes especificos y métodos propios de las disciplinas, en este caso, los conocimientos
pedagégicos, disciplinares y diddctico relacionados con la formaciéon de profesores.

Area de Formacién Profesional, asociada a la profundizacién de saberes profesionales en asignaturas
de cardcter préctico o en asignaturas que contienen estrategias de formacioén practica, las cuales
fortalecen el desarrollo de los resultados de aprendizaje expresados en el perfil de egreso. De acuerdo
con esto la carrera integra una linea de formacidn que contempla un total de siete practicas progresivas.
Area de Formaciéon General, que contempla el desarrollo de las habilidades genéricas para el
desempefio profesional y humano que integran el sello formativo de la UNAB. Como el desarrollo de
comunicacién oral y escrita, pensamiento analitico y critico, razonamiento cientifico y cuantitativo,
manejo de recursos de la informacion, responsabilidad social y manejo del inglés como segundo idioma.

De acuerdo con estos lineamientos la estructura curricular del plan de estudios basa sus areas de formacién en
cuatro ambitos de desempefio y sus respectivos resultados de aprendizaje (RA):

Ambito

Ambito

Pedagdgico

RA 1: Reflexionar sobre los fundamentos y contextos que sustentan el aprendizaje para construir una
perspectiva amplia e integradora que permita posicionar el rol pedagdgico como agente de cambio.
RA 2: Analizar la ensefianza considerando el curriculum nacional vigente, desde una mirada inclusiva,
creativa y potenciadora para el fortalecimiento de los procesos y experiencias de aprendizaje de los
estudiantes.

RA 3: Desarrollar habilidades de investigacion que tributen a la practica educativa, posibilitando la
problematizacion y la reflexion critica de la realidad y de los procesos de aprendizaje en diferentes
contextos.

Disciplinar — Didactico

RA1: Manejar los fundamentos disciplinarios y didacticos del curriculum vigente para el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes de sus estudiantes, considerando los estandares orientadores
de la formacidn inicial docente de educacién basica.

RA2: Disefiar experiencias de aprendizaje innovadoras y creativas en las diversas asignaturas, que
contribuyan a hacer efectiva la igualdad de oportunidades y desarrollen habilidades, actitudes y
conocimientos en un ambiente inclusivo y democratico.

RA3: Aplicar estrategias didacticas y evaluativas pertinentes, diversificadas e innovadoras para el
aprendizaje de todos los estudiantes de educacion basica, considerando las orientaciones del
curriculum vigente.
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Ambito Identidad Profesional

RA1: Gestionar experiencias de aprendizaje innovadoras en ambientes inclusivos y democraticos, que
faciliten el aprendizaje de todos los estudiantes en diversos contextos socioculturales, lo que favorece
la formacién de ciudadanos conscientes de sus derechos y responsabilidades.

RA2: Aplicar estrategias de liderazgo pedagdgico y reflexivo para la toma de decisiones en procesos y
proyectos socioeducativos, considerando las caracteristicas de los estudiantes y la comunidad escolar.
RA3: Aplicar estrategias que fomenten el crecimiento personal, el desarrollo afectivo, las relaciones
interpersonales, el trabajo escolar y la participacion para el logro de la formacién integral de los
estudiantes.

RA4: Evaluar reflexivamente su practica pedagdgica para la mejora continua de su desempefio
profesional docente.

Ambito Educacién General e Inglés:

RA1: Desarrollar el pensamiento critico mediante la argumentacion, exponiendo a través de un
lenguaje oral y escrito adecuado al ambito académico y profesional, y utilizando un método basado en
criterios, hechos y evidencias.

RA2: Relacionar la formacién académica con el propio entorno desde un principio de responsabilidad
social, considerando la dimension ética de practicas y/o discursos cotidianos, y en el ejercicio
profesional.

RA3: Elaborar proyectos de investigacidén con sus respectivas consideraciones éticas, de acuerdo con
enfoques metodoldgicos cuantitativos y/o cualitativos reconocidos por su area disciplinar, utilizando
de forma eficaz las tecnologias de la informacién.

RA4: Desarrollar habilidades comunicativas en el idioma inglés, para desenvolverse en situaciones
cotidianas, laborales y académicas.

Definidos los ambitos de accién del perfil de egreso, se elabord la matriz de tributacién de los resultados de
aprendizaje y las asignaturas del plan de estudios, como también la matriz de progresion, ya que los RA son
escalables y organizables en niveles de logros sucesivos, es asi como orientan la estructura del itinerario
formativo y permiten la evaluacidn intermedia el avance del logro del perfil de egreso.

Horas y asignaturas de plan de estudio

Coherente con la estructura curricular propuesta por el MEI, las actividades curriculares progresan
secuencialmente por niveles y cursos, y se implementan en modalidad presencial. Esta distribucion, de acuerdo
con lo indicado en el D.U.N° 17-2025, considera la carga académica para todas las asignaturas que debera
realizar el estudiante, los requisitos de cada una, las horas, con sus respectivos créditos y su distribucién por
tipo de actividades: tedricas, talleres y terrenos, ademas de las horas de trabajo auténomo del estudiante.

El resumen total de horas del plan de estudios esta realizado en base a multiplicar las horas semanales por 18
semanas al semestre; tiempo que consideran el total de actividades de aprendizaje y evaluacion.
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Tabla 7. Resumen de horas y créditos SCT totales del Plan de Estudios

HORAS TOTALES HORAS TOTALES

e DIRECTAS INDIRECTAS CRED
Total horas Licenciatura | 1201,5 | 1174,5 | 324 2700 4311 270
Total horas Titulaciéon 270 405 675 1107 30
Total horas carrera 1201,5 | 14445 | 729 3375 5418 300

Al consultar a los profesores por el plan de estudios, un 95% de estos estiman que es coherente con el perfil
de egreso de la carrera. Los estudiantes consideran que las asignaturas muestran una secuencia coordinada
de aprendizajes y un adecuado el balance entre los contenidos tedricos y aplicados estas muestran una
secuencia coordinada de aprendizajes, en un 91% y 82% respectivamente. Asimismo, un 80% de estos
manifiestan una opinidn favorable del plan de estudio en general.

Consultados los titulados, el 93% tiene una mirada favorable y mencionan que lo que aprendieron en la carrera
corresponde a su titulo y grado obtenido, y que son capaces de aplicar los conocimientos a sus tareas laborales.

En sintesis, el plan de estudios de la carrera se estructura de acuerdo con los lineamientos del MEI en el que se
articulan los diversos ambitos de accion, los que se relacionan directamente con la misién de la carrera, ademas

de los propésitos y sellos formativos de la misma.

2.2 Condiciones de ingreso y nivelacion

Tanto la Universidad como la Escuela de Educacién han definido una serie de apoyos para los estudiantes, de
manera de identificar su perfil de entrada que permita conocerlos y definir las acciones focalizadas necesarias
para apoyarlos oportunamente durante su trayectoria académica.

A nivel institucional, se crea en 2015 el Centro Integral de Acompafiamiento y Desarrollo al Estudiante (CIADE),
gue tiene como objetivo acompafiar y orientar integralmente a los estudiantes de forma personalizada en los
ambitos académicos, vocacionales y psicoeducativos, colaborando de esta forma con las carreras en el apoyo
a sus estudiantes, favoreciendo su permanencia y progresién académica, reconociendo y valorando su
diversidad.

De acuerdo con los lineamientos de la Universidad, contempla el diagndstico de habilidades basicas de los
estudiantes y un cuestionario complementario de antecedentes familiares, educativos y sociales, que permitan
a la universidad definir las acciones focalizadas necesarias para apoyarlos oportunamente durante su
trayectoria académica que realiza el CIADE (Centro Integral de Acompanamiento y Desarrollo al Estudiante de
la UNAB). Este Centro establece al inicio del periodo académico la caracterizacion de variables
sociodemograficas, lo que permite conocer diversas caracteristicas del estudiantado. Asimismo, desde 2023
organiza los Talleres de Habilidades para la Vida Universitaria, que se realizan durante el primer semestre
académico, para acompafar a todos los estudiantes que ingresan por primera vez a la Universidad, en este
taller se entregan herramientas para su formacion académica y la adecuada insercion a la educacién superior.

La caracterizacion de los estudiantes ingresados a la carrera en los ultimos afios, son las siguientes:
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Tabla 8. Caracterizacion estudiantes nuevos

Caracteristicas 2023 2024
Casona/Viiia del Mar Vifia del Mar

Dependencia de establecimiento 83,3% 88,9%
Particular Subvencionado y Municipalizado
Rama Educacional Cientifico Humanista 75% 88,9%
Ingreso a la Educacién Superior por 33,3% 42,9%
primera vez
Primera preferencia por estudiar en la 100% 100%
carrera
Estudiantes de la misma regién de origen 100% 100%
Primera generacion universitaria 55,6% 85,7%

Por su parte, la Escuela de Educacidén, en concordancia con el modelo de la universidad, las orientaciones
formativas y los lineamientos normativos a nivel nacional, se plantea como objetivo la instalaciéon de
experiencias de apoyo e insercidn a la vida universitaria, desde un enfoque que reconoce las potencialidades
de los estudiantes, de modo que desde el inicio de su formacidén docente tengan un acompafamiento que
fortalezca su proceso de aprendizaje. Este programa se implementa desde 2017 y se denomina Programa de
Acompafiamiento Estudiantil (AES), las experiencias que propende buscan ser un aporte para disminuir
porcentajes de desercidon y/o reprobacion, fortalecer habilidades para la vida universitaria y estimular
identidad y pertenencia. es realizado a través del Centro de Potenciacién de Aprendizajes de la carrera

Psicopedagogia y considera las siguientes acciones:

e Evaluar a los estudiantes que ingresan a primeros afios de la Escuela en habilidades lectoras,

escritoras

e Implementar proceso de acompanamiento a estudiantes de primeros afios de acuerdo con las

necesidades que presenten.

e Desarrollar experiencias de aula distintivas que potencien los aprendizajes de los estudiantes de

primer afio.

El programa AES contempla las siguientes etapas:

llustracion 2. Etapas Programa AES

Etapa 1: Etapa 2:
Diagnostico Acompanamiento
- -~
o 2.1 Realizacién TAU: Taller de
1.1 Aplicacién de Instrumentos Aprendizaje Universitario: 12 y
22 semestre
L >
-
1.2 Analisis de Resultados 2.2 Asesoramiento docente
primer y segundo afio
1.3 Derivacion de estudiantes a 2.3 Experiencias de vida
etapa de acompafiamiento universitaria
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Etapa 1 Diagndstico: esta etapa contempla la evaluacién inicial en comprensién lectora y de produccion de
textos de los estudiantes que ingresan a la carrera, a fin dedetectar las distintas necesidades de apoyo que ellos
puedan presentar. A partir de los resultados ®realiza una derivacidn a los talleres de apoyo. Estos son de gran
importancia, ya que la comprensién lectora y la produccién de textos son habilidades necesarias para el logro
del desarrollo académico de los estudiantes. Ademas, se aplica desde 2024 una prueba de creencias de
ensefianza y aprendizaje, aspecto relevante para conocer sus posturas para posteriormente promover
procesos de reflexion

A continuacion, se mencionan las diversas dimensiones evaluadas:

Tabla 9. Dimensiones etapa diagndstico AES

Prueba de Comprension Lectora Prueba de Produccidn de textos Prueba de Creencias de Enseiianza y
de Aprendizaje (2024)

Estrategias globales Experiencia en escritura en los ultimos Creencias de ensefianza
Estrategias de resolucién de afos Creencias de aprendizaje
problemas Practicas de Escritura
Estrategias de apoyo Autoevaluacion de las competencias de la

escritura académica
Habilidades para escribir bien
Competencias de estudio
Apoyo para la escritura

Respecto a los resultados de la evaluacidn realizada durante 2023 y 2024:

Tabla 10. Resultados evaluacion diagndstica AES 2023 y 2024

Campus y afio/Area CASONA  VINADELMAR |
2023 2023 2024
Comprensioén lectora 78,5% 78,7% 75,19%
Produccién de textos 67,2% 73,7% 75%
Creencias de Ensefianza y de Aprendizaje - - 70,47%

La tabla muestra los estudiantes ingreso 2023 en Campus Casona logran un mejor nivel en la evaluacion de
comprension lectora en comparacién con la de produccidn de textos, por lo tanto, se sugiere la participacién
en los Talleres de Trabajo Académico Universitario (TAU) para apoyar el desarrollo de estrategias en el area de
produccién que les permitan un mejor planificacién, organizacidon y monitoreo de los textos escritos.

En Vifa del Mar la tabla muestra un mejor resultado, sobre el 70% en 2023 y 2024, aunque al revisar los
puntajes por estudiantes en 2023, se pueden observar diferencias entre estos (ver informe AES 2023 en anexo
obligatorio 8). Dado el bajo nimero de estudiantes ingresados a la carrera se tomd la decisién que todos
participaran en los talleres, de manera de mejorar estos aspectos. Como se menciond, en 2024 se aplicé
también una evaluacién relacionada con las creencias de ensefianza y aprendizaje. Esta prueba entrega
informacién inicial valiosa relacionada con la atribucidn de significados construidos y reconstruidos a partir de
las vivencias y, aspecto que se aborda en el Taller Pedagdgico Il y durante los Talleres de la Experiencia
vinculados a las Practicas.
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Recibidos los resultados de la evaluacién, las direcciones de carrera se coordinan con las encargadas del
Programa, se definen los horarios de los TAU vy los diversos aspectos que se desarrollaran con el objeto de
fortalecer las habilidades.

Etapa 2: Acompaiiamiento: contempla el desarrollo de TAU, disefiados a partir de los resultados obtenidos
por los estudiantes en la etapa diagndstica, estos tienen como objetivo entregar herramientas para el
desarrollo de habilidades académicas relacionadas con la comprension lectora, produccién de textos,
especificamente en estrategias cognitivas, estrategias de apoyo y habitos de estudio. Los talleres dependen
de la carrera Psicopedagogia y se implementan a través del Centro de Potenciacién. En el informe emitido se
da cuenta del proceso y de los resultados de los estudiantes (anexo obligatorio N°8).

Etapa 3: Evaluacion de término e impacto: el Programa AES desarrolla un proceso de seguimiento y evaluaciéon
para establecer el impacto en el aprendizaje de los estudiantes que participan en los talleres. Por esta razén
se elabora un informe para registrar los resultados alcanzados por los estudiantes de las diferentes carreras
de la Escuela. En la siguiente tabla se puede observar el resultado del acompafiamiento alcanzado por los
estudiantes:

Tabla 11. Comparacién evaluaciones

Produccion Escrita Tasa aprobacion Promedio de

Comprension Lectora

de asignaturas notas de
primer afo
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
Diagnostica Final Diagnéstica Final
2023 SANTIAGO 78,5% 82,96% 67,2% 89,19% 100% 5,6
VINA DEL 69,63%* 71,08% 64,33* 64,10% 100% 6,2
2024 MAR 75,19% 76,79% 75% 79,73% 100% 6,0

*promedio evaluacion de estudiantes derivados a los talleres en 2023
Respecto de los resultados se puede mencionar que en general los talleres han demostrado ser efectivos para
mejorar las habilidades lectoras y de escritura de los estudiantes. Ademas, el 91% de los estudiantes tienen
una percepcion favorable de los mecanismos de orientacién o tutorias y consideran que les han ayudado a
solucionar sus requerimientos. Asimismo, la mejora en comprension lectora, en particular, sugiere que los
talleres estan alineados con los objetivos de reforzar estas competencias fundamentales para asegurar la
permanencia y éxito académico de los estudiantes a nivel universitario

Por ultimo, es importante sefialar que el programa AES implementa también otras experiencias, las que la
carrera ha asumido, como, por ejemplo:

e CON CAFE (conversaciones entre docentes y estudiantes alrededor de un café). Espacio de
conversacion libre entre estudiantes y docentes respecto a tematicas propias de la experticia de cada
docente, como también respecto a narrativas personales en torno al aprendizaje, a la disciplinay /o a
planteamientos sobre situaciones contextuales.

e TARE (talleres de arte y educacion). Talleres que vinculan a la Educacién con el Arte. Es una Instalacion
de experiencias para los estudiantes donde vivan y experimenten el Arte como fuente de aprendizaje
profundo. Esta experiencia de talleres se enlaza con el sello formativo de la Facultad y se gestionan
por el Laboratorio de Aprendizaje (LAp) en conjunto con las carreras.

e SACUL (salidas culturales). Salidas a museos, centros culturales, espacios urbanos y otras experiencias
en terreno. Estas salidas son gestionadas por cada carrera en conjunto con invitados de dreas relativas
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al arte, la cultura o creatividad y pretenden sumergir al estudiante en experiencias culturales de
diverso tipo, a fin de vincular con sus procesos formativos y experiencias de vida.

2.3 Fortalecimiento del proceso educativo

La carrera, alineada con los principios del MEI, se enfoca en el aprendizaje de los estudiantes y en el desarrollo
de sus habilidades. Las actividades formativas y de evaluacidn se revisan y actualizan constantemente, con un
fuerte énfasis en la innovacion, con el propdsito de garantizar el logro de los resultados de aprendizaje. Para
ello los profesores disefian los syllabus de las asignaturas a partir de los programas, asegurando la coherencia
de las actividades formativas y evaluativas con los aprendizajes esperados y que propicien una experiencia
educativa que promueva los desempenos didacticos, pedagdgicos y practicos.

Para esto se implementan metodologias activas que sitlan al estudiante como protagonista de su proceso de
aprendizaje, promueven la reflexidn, la conceptualizaciéon y la aplicacién de los aprendido, algunas
metodologias utilizadas son estudios de casos, desarrollo de proyectos, resolucién de problemas, trabajo
colaborativo, entre otras. Asimismo, se realizan salidas pedagdgicas que complementan el proceso formativo
y se organizan a partir de las propuestas realizadas por los profesores de asignaturas y apoyadas por las
direcciones de carrera.

Otro aspecto relevante que se promueve es la innovacién. Desde 2015 la Escuela de Educacion, a través del
Laboratorio de Aprendizaje LAp, fomenta la innovacion y la creacién de nuevos escenarios de ensefianza y la
implementacion de practicas docentes que integren la creatividad, la indagacion, y promuevan la comprension
y posicion frente a la realidad. Sus objetivos son:

e Instalar una racionalidad del pedagogo de la Facultad que integra perspectivas amplias sobre los
modos de aprender y ensefiar.

e Instalar una praxis pedagdgica universitaria que apunte al pensamiento profundo, amplio, creativo,
critico y social.

La participacion de los docentes en este espacio (que es descrita con detalle en el criterio 4, Cuerpo
Académico), fortalece el proceso formativo en la medida que introduce la innovacién como un aspecto central
de la docencia.

Es importante sefialar que se han creado a nivel de escuela, en los diversos Campus, equipos de profesores
gue organizan e implementan actividades en esta linea con el objeto de que los estudiantes vivencien
experiencias innovadoras, instancias de reflexion e ir promoviendo cambios en las formas de hacer en sus
practicas profesionales.

El LAp no solo es una instancia de innovacion interna instalada en la Escuela de Educacién, sino que ademas
desarrolla un trabajo conjunto con establecimientos educacionales, generando instancias de investigacién e
intercambio de experiencias. Muestra de esto es la participacion de profesores de los establecimientos
escolares en el Congreso de Pedagogia, Creatividad y Resiliencia que se realiza desde 2022, las experiencias
plasmadas en la Revista OH! Innovacion de la Escuela de Educacién y articulos relacionados con el tema de
innovacion. Toda esta experiencia acumulada ha permitido que las estrategias de ensefianza y aprendizaje que
implementan los docentes de la carrera y los profesores en formacion estén orientadas por la relacién docencia
e investigacion.
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Asi, las actividades formativas, las que estdn en constante revisidén con el objeto de lograr el resultado de los
aprendizajes esperado, son adecuadas, diversas y contribuyen al aprendizaje de los estudiantes. Al consultar
a los estudiantes por la forma de desarrollar la docencia de los profesores, el 91% tiene una opinién favorable
de esto.

Respecto de las actividades evaluativas, los docentes sistematicamente revisan los procedimientos, instancias
e instrumentos de evaluacion utilizados para monitorear el logro de los aprendizajes en todos sus niveles de
formacidn, para esto se combinan métodos tradicionales con evaluaciones que desafian a los estudiantes a
enfrentar diversas tareas y problematicas. Se propicia ademds la autoevaluacién y coevaluacidon de manera
gue los estudiantes participen activamente en el proceso de evaluacién de sus aprendizajes y de sus pares
permitiendo tareas de evaluacién. En la siguiente tabla se muestran algunos procedimientos e instrumentos
evaluativos:

Tabla 12. Ejemplos evaluaciones

DESCRIPCION

TAREAS DE EVALUACION

Simulaciones y micro
clases

A partir de referentes tedricos los estudiantes deben planificar una clase para

posteriormente llevar a cabo una simulacidn en el entorno universitario. Utilizado en
las asignaturas del ambito disciplinar didactico.

Disefio y construccion de
material didactico

Acorde a los referentes tedricos y a las bases curriculares de Educacién Basica se
desarrollan recursos didacticos para el aprendizaje.

Disefio de organizadores
graficos y mapas
conceptuales

Estrategia que permite a los estudiantes sintetizar y relacionar informacién, evidencian
los procesos comprensivos y productivos en torno a diversos referentes tedricos.
Utilizada en diversas asignaturas.

Estudio de casos propios
de la realidad escolar

Permiten aplicar los elementos tedricos de las distintas asignaturas, desde los cursos de
psicologia hasta la linea de las practicas.

Proyectos

Tarea que permite el desarrollo de habilidades investigativas, trabajo colaborativo y la
aplicacién de los conocimientos en diversas situaciones.

Monografias

Permite a los estudiantes el desarrollo de habilidades de investigacion, la aplicacion de
los conocimientos.

Narrativas y bitacoras

Promueve la expresion y reflexidn sobre los significados, descubrimientos y
proyecciones vinculados con los aprendizajes.

Para evaluar el desempefiio de estas tareas, generalmente los profesores crean instrumentos como escalas o
rabricas, las que son presentadas a los estudiantes antes de ser evaluados, con el fin que estos conozcan los
criterios. Respecto de la evaluacién los estudiantes tienen una opinion favorable: un 90% menciona que la
evaluacidn es concordante con lo que aprenden.

Cabe sefialar también que se han establecido evaluaciones integradas (comunes a mas de una asignatura) en
diversos semestres, con el objeto de potenciar y mejorar los aprendizajes de los estudiantes, a continuacion,
se exponen las asignaturas que se integran y las actividades que desarrollan con este objetivo:

Tabla 13. Evaluaciones integradas

EVALUACION

ASIGNATURAS ACTIVIDAD

10mo | e Practica Docente  Final II: | Proyecto integrado | Es evaluada por el equipo de
Integrador IlI interdisciplinar profesores de practica y de la

e Taller de Integracién Disciplinar asignatura. Se crea una rubrica
Didactico para la evaluacion del proyecto.
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9no | e Practica Docente Final | Proyecto integrado de | Es evaluada por el equipo de
e Convivencia y Resolucién de | orientaciony convivencia escolar | profesores de practica y de la

Conflictos asignatura. Se crea una rubrica
e Taller de Formacion Etica vy para la evaluacion del proyecto.
Ciudadana Evaluacion oral y escrita
8vo e  Practica Docente Intermedia lll Disefio de experiencias de | Se crean actividades en las
e Ambientes para el aprendizaje aprendizaje para propiciar el | asignaturas correspondientes vy
e Afectividad y autocuidado desarrollo integral de los | se implementan en el curso

estudiantes de Educacién Bésica. | donde desarrollan su practica
Con foco en orientacion y
profesor jefe

6to e  Practica Docente intermedia | Disefio de experiencias de | Se crean actividades en las

e Taller de desarrollo de habilidades | aprendizaje para propiciar el | asignaturas correspondientes vy
para el Aprendizaje en educacién | desarrollo de habilidades en | se implementan en el curso
Basica Educacion Basica donde desarrollan su practica

Estas actividades evaluativas de integracién entre asignaturas del plan de estudio y sus procesos de practicas
tempranas y progresivas han permitido la articulacién teoria <> practica <> teoria, evidenciado en las diversas
experiencias disefiadas para que desde dichas asignaturas se generen experiencias ya sea de reflexion o
implementacion de situaciones pedagdgicas desde el trabajo en las instituciones educativas, con un enfoque
situado.

2.4 Apoyo a la formacidn: progresion académica y logro del perfil de egreso

El Plan de Desarrollo de la carrera Educacién General Basica se estructura sobre la base de seis ambitos de
gestidn, uno de estos es el de gestion académica orientado a asegurar la efectividad del proceso formativo en
términos de resultados de manera de asegurar una experiencia educativa enriquecedora a los estudiantes. El
seguimiento de los indicadores vinculados a resultados académicos es un mecanismo de autorregulacién
central, que se contempla semestre a semestre para la toma de decisiones. Estas actividades son monitoreadas
sistematicamente en los Consejos de Carrera, en los Consejos Ampliados de Carrera y en el Comité Curricular.
A continuacién, se muestran los indicadores de retencidn al primer afio, tasas de titulacién y tasa de
aprobacion de asignaturas.

La siguiente tabla muestra la evolucidn de las tasas de retencién al primer afo.
Tabla 14. Retencién ler afio

Sede/Cohorte‘ 2021 2022 2023 ‘ 2024

CASONA 42,9% 50% 60% -
VINA DEL MAR | 100% 75% 100% 100%

Tal como se observa, las tasas de retencidn de los estudiantes de primer afio han mejorado entre 2021y 2024,
en el Campus Casona pasa de un 42,9% a un 60%, y en la Sede Vifia del Mar, aumenta de 75% a 100% en los
dos ultimos afios.

Respecto a la titulacidon oportuna, los resultados son los siguientes:
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Tabla 15. Tasa de titulacion oportuna

Sede/Cohorte 2015 2016 2017 2018 2019

CASONA 84,2% 75% 75% 58,3% 80%
VINADELMAR | 72,7% | 72,7% 100% 72,7% | 77,8%

El promedio de titulacidon oportuna de la ultima cohorte con informacién, es decir, la de 2019, muestra un
promedio entre sedes de un 78,9%. Es decir, de todos los alumnos matriculados ese afio, mas de tres cuartos
se titularon en forma oportuna. En el ultimo periodo el Campus Casona aumento la tasa, logrando alcanzar un
promedio de tasa que se habia alcanzado entre los afios 2015 y 2017. En Vifia del Mar las tasas de titulacion
se mantienen estables, solo en 2017 se logra una tasa del 100%.

Respecto de la tasa de titulacidn en tiempo tedrico, la tabla siguiente muestra por cohorte de ingreso, en el
tiempo tedrico de duracién de la carrera o programa.

Tabla 16. Tasa de titulacion en tiempo tedrico

Sede/Cohorte 2016 2017 2018 \ 2019 2020
CASONA 68,8% 75% 50% 80% 80%
VINA DEL MAR 36,4% | 91,7% | 72,7% | 77,8% | 71,4%

Tal como se observa en la tabla, ha mejorado considerablemente la tasa promedio en el Campus Casona, ya
que el 80% de los estudiantes alcanza tiempo promedio real de titulacion. Respecto de Vifia del Mar el
porcentaje de estudiantes titulados en el tiempo tedérico de duracidn de la carrera se ha mantenido estable
alrededor del 73% en los ultimo tres aios.

La generacidn de acciones provenientes de este andlisis ha tenido un impacto favorable en la gestidon de la
carrera, y en muchos de los indicadores centrales para la carrera. Entre ellos el porcentaje de
aprobacion/reprobacion por asignatura (asignaturas criticas), en los dos campus Casona y Vifia del Mar:

Tabla 17. Asignaturas criticas - Casona

2023107 | 202320 | 202410 | 202420 | 202510 |WEEelyleklle

Asig 0
es dno

Taller de desarrollo de habilidades matematicas 60% - - 60%

Taller Pedagdgico de Lenguajes Artisticos Integrados 75% - - 75%

Pedagogia del Lenguaje para la Lectura y Escritura 50% 100% 100% 83,33%

inicial

Pedagogia de las matematicas para las relaciones 50% 100% 75%

numéricas

Taller de desarrollo de habilidades para el 100% 0% 50%

aprendizaje en Educacion General Basica

2 Nomenclatura interna UNAB en la cual a un afio especifico se le afiaden los digitos 10 para indicar primer semestre, y
los digitos 20 para indicar segundo semestre.
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Al observar la tabla se muestra que las tasas de aprobacién mejoraron estos ultimos anos, observandose solo
una asignatura (Taller de desarrollo de habilidades para el aprendizaje en Educaciéon General Basica) con una
alta tasa de reprobacidn, respecto de esto es importante sefalar que solo un estudiante inscribié la asignatura
y dejo de asistir.

Tabla 18. Asignaturas criticas — Viiia del Mar

Asignaturas criticas — Vifia del Mar

% de aprobacion ultimos tres afios % Promedio
Asi t alti t
signaturas 202310 | 202320 | 202410 | 202420 | 202510 :ﬁ(')':os res
Pedagogia de las matematicas para las relaciones 66,7% 100% 83,35%
numeéricas
Taller de desarrollo de habilidades matematicas 100% 87,5 100% 95,8%
Pedagogia de la Matematica para las 100% 80% 90%
representaciones del espacio
Pedagogia del Lenguaje para la produccidn de 100% 100% 88,9% 96,3
textos orales y escritos
Pedagogia de la Matematica para la construccion 100% 50% 87,5% 79,16%
del lenguaje algebraico
Pedagogia de las Ciencias Naturales para la 100% 100% 85,7% 95,23
fuerza y movimiento
Practica inicial Il: integrador | 100% 100% 85,7% 95,23
Practica intermedia Il: integrador Il 100% 100% 75% 91,66%
Taller de Investigacion Educativa 100% 100% 25% 75%
Seminario de grado - 100% - 50% - 75%

Respecto de las tasas de reprobacion en Vina del Mar, se observa que en los semestres 202420 y 202510
aumentan las asignaturas con tasas de reprobacidn, que corresponden al V y VIl semestre de la carrera. En las
asignaturas del drea de la Matematica se revisaron sus estrategias metodoldgicas y evaluativas y la docente
participd en el programa AES de segundo aiio, asesoria que acompafia para facilitar herramientas para que
pueda potenciar habilidades en su asignatura por medio de casos pedagdgicos que permitan a los estudiantes
integrar contenidos, reflexionar sobre la consciencia que tienen de las habilidades trabajadas y su aplicacion
en el contexto académico.

Si bien los resultados de las asignaturas criticas muestran en promedio altos niveles de aprobacion en los
ultimos tres afios, la carrera decidié identificar las tres asignaturas con menor desempefio en los Ultimos
periodos, para generar planes de intervencién, o fortalecer los ya existentes, con el propdsito de mejorar alin
mas los indicadores de éxito académico de los estudiantes. La definicidn y andlisis de las asignaturas criticas es
descentralizado y realizado por cada uno de los campus, atendiendo las diferencias contextuales de cada
realidad.

Desde el punto de vista cuantitativo, a nivel de carrera se determind que una asignatura que tiene un 55% de
reprobacidn se le pude considerar como critica, desde este punto de vista se puede observar que la asignatura
de Taller de desarrollo de habilidades para el aprendizaje en Educacién General Basica, en Casonay la de Taller
de investigacién y Seminario de Grado en Vifia del Mar se pueden considerar como asignaturas criticas.
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A nivel de consejo de carrera ampliado, donde participan profesores del Campus Casona y Viia del Mar, se
tomaron las siguientes decisiones:

Revisar algunas estrategias y metodologias que puedan favorecer el aprendizaje de los estudiantes.
Considerar para la eximiciéon un promedio de notas de 5,5 y un 75% de exigencia de asistencia en
todas las asignaturas de la carrera.

Alerta temprana, se determind que los profesores informaran a la direcciéon de carrera cuando un
estudiante obtenga una calificacion insuficiente en la primera evaluacidn o con asistencia irregular.
Respetar las fechas de hitos evaluativos, es decir, ir realizando las evaluaciones de manera
sincronizada durante el semestre, de este modo los estudiantes pueden lograr una mejor
organizacién y planificacion de sus tareas y actividades académicas.

Realizar un seguimiento de los estudiantes respecto de la asistencia a clases, para evitar
deserciones y abandonos en las asignaturas.

2.5 Anadlisis de resultados END y propuestas de acciones

Dentro de las acciones de mejora continua del proceso formativo, la carrera utiliza los resultados de la
Evaluacién Nacional Diagndstica, que constituyen un reflejo del grado de cumplimiento de los Estandares
Pedagdgicos y Disciplinarios para la Formacidn Inicial Docente. Al analizar los datos obtenidos a lo largo de los
anos, es posible apreciar tendencias que permiten identificar avances, reconocer fortalezasy, al mismo tiempo,
visibilizar los desafios y espacios de mejora. Esta informacidn se convierte en una herramienta clave para la
toma de decisiones, ya que orienta a la mejora continua y asegura que la formacién de los futuros profesores
responda a las exigencias del sistema educativo.

Grafico 2. Tendencia de puntajes promedio PCPG
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En la trayectoria de puntaje general 2016 — 2023 se observa una tendencia general de equilibrio, aunque
siempre por debajo del promedio nacional. En la edicién 2023 se logra el mejor puntaje histdrico y se supera
por primera vez el promedio nacional.
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El grafico que se muestra a continuacidn presenta el porcentaje de logro alcanzado a nivel nacional y de la
carrera, donde se observa una curva de rendimiento similar en la evaluacién 2024, en la que se evaltan los
estandares pedagdgicos 2021, por lo tanto, los resultados no son comparables con afios anteriores.

Grafico 3. Puntajes promedio PCPG v/s promedio nacional
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A continuacidn, en la siguiente tabla, se muestra la distribucién del porcentaje de logro por Dominios del Marco
para la Buena Ensefianza, en la tabla se aprecia una tendencia de desempeiio que se asemeja al promedio
nacional, coincidiendo tanto en las dreas de mayor como de menor logro. Dentro de estos, sobresale el
dominio C, vinculado a la Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, donde se registra una diferencia
positiva de +5,5% respecto del promedio nacional. En contraste, el dominio D, correspondiente a las
Responsabilidades profesionales, presenta una brecha negativa de -6,6%.

Tabla 19. Distribucién del porcentaje de logro por Dominios

Dominio

\ Promedio Nacional

Promedio carrera

Diferencia

Dominio A Preparacion de la Ensefianza 63,1% 62,1% -1%
Domino B Ambiente Propicio Aprendizaje 57% 56% -1%
Dominio C Ensefianza Para el Aprendizaje de Todos 63,1% 68,6 +5,5%
Dominio D Responsabilidades Profesionales 55,7% 49,1 -6,6%

En el grafico siguiente se muestran los porcentajes de logro por los estdndares de la Prueba de Conocimientos

Pedagdgicos (PCPG) afio 2024.
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Grafico 4. Porcentaje de logro por Estandares PCPG 2024
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Tal como se aprecia, los resultados por Estandares Pedagdgicos evidencian un buen desempefio en E1
(Aprendizaje y desarrollo de los estudiantes), E3 (Planificacion de la ensefianza) y E8 (Estrategias para el
desarrollo de habilidades de pensamiento), lo que refleja coherencia entre las distintas fases de la practica
pedagogica, desde la planificacion hasta su implementacion. En contraste, el estdndar E2 (Conocimiento
disciplinar, didactico y del curriculum escolar) presenta no solo el puntaje mas bajo, sino también una brecha
considerable en relacidn con el promedio nacional (-25,5%). En este caso, es importante implementar diversas
estrategias para fortalecer el conocimiento curricular y su aplicacién didactica en distintas disciplinas, a lo largo
del itinerario formativo, y un acompafiamiento en la etapa previa a su egreso.

Grafico 5. Distribucion de nivel de desempeiio en Habilidades de Comunicacidon Escrita 2021-2024
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En el grafico 5 se observa la distribucién del desempefio en la evaluacién de las habilidades comunicativas
escritas de los afios 2021, 2023 y 2024, evidenciando una tendencia positiva en esta drea. Se aprecia que en
los afios 2023 y 2024 los estudiantes se ubican en los niveles mas altos. Al analizar estos resultados
considerando las diferencias observadas en el diagndstico de ingreso de los estudiantes, se puede apreciar que
la formacion contribuye de manera significativa al fortalecimiento de estas habilidades, las cuales se potencian
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mediante talleres de acompafiamiento, actividades de resolucién de problemas, escritura académica y la
practica de la reflexidon narrativa durante las experiencias pedagdgicas. El desafio principal es mantener y
consolidar estos niveles de logro en futuras ediciones de la END.

Grafico 6. Distribucion de nivel de desempeifio en Situacion Pedagogica 2021-2024
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El grafico anterior, referido a Situaciones Pedagdgicas, muestra un comportamiento variable en los resultados,
con una fuerte presencia del nivel C. En este caso, el desafio es desarrollar en los estudiantes un modelamiento
de reflexién basado en dos aspectos: comprension de situaciones planteadas y organizacién de propuestas de
solucidn a problemas pedagdgicos generales.

A continuacidn, se presentan los resultados de la Prueba de Conocimientos Disciplinares Diddacticos (PCDD), en
los que se muestra la tendencia de los puntajes entre los afios 2016 y 2024, de los puntajes generales por temas
y el logro por cada estdndar evaluado en las dreas de Lenguaje, Matemdtica, Ciencias Naturales, Historia
Geografia y Ciencias Sociales.

Grafico 7. Tendencia puntajes promedio PCDD 2016 — 2024
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Segun se observa en el grafico, en 2024 se registra un aumento en relacidn con pruebas anteriores, situandose
por encima del promedio nacional (+4,1), lo que revierte la diferencia negativa significativa registrada el afio
anterior (-6,6).

Grafico 8. Distribucidn del porcentaje de logro por temas PCDD 2020 - 2024
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El desempefio por Temas muestra un muy buen rendimiento en Ciencias Sociales, revirtiendo la tendencia
negativa de las ultimas ediciones de la END y ademas muestra una diferencia positiva significativa respecto
al promedio nacional (+13,7%). Por otro lado, se confirma un buen resultado en Lenguaje y Ciencias Naturales
continda un alza sostenida desde 2021. El foco de atencidén y preocupaciéon es Matemadticas, que no solo
muestra un estancamiento, también se sittia bajo el 50% de rendimiento y bajo el promedio nacional.

Grafico 9. Porcentaje de logro por Estandares de Lenguaje 2020 - 2024
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Si bien el resultado general en Lenguaje es positivo y se sitla por sobre el promedio nacional, la revisiéon por
estandares del Grafico 9 entrega informacidn de algunos focos de atencidn, especificamente E6 (Sabe cémo
estimular la produccion escrita y oral de calidad) y E11 (Conoce y estd preparado para ensefiar la gramatica
oracional y desarrollar el léxico y la ortografia de sus alumnos), que mostraban altos porcentajes de logro o
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tendencias progresivas y sostenidas.
Grafico 10. Porcentaje de logro por Estandares de Matematica 2020 — 2024
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Como se observa a nivel general, los resultados en Matematicas muestran un estancamiento y bajo porcentaje
respecto a nivel nacional y a la propia trayectoria. Se reconoce la mejora en M7 (Formas geométricas), pero
33% de logro sigue siendo muy bajo, mas aun considerando la cantidad de estudiantes del programa. Se sugiere
también poner atencién a los estdndares M13 (Expresiones algebraicas y ecuaciones) y M16 (probabilidades) y
revisar propuestas de estrategias de mejora, tanto para las estudiantes que rindieron la END como una revisién
de las estrategias didacticas y evaluativas del plan de estudios.

Grafico 11. Porcentaje de logro por Estandares de Historia, Geografia y Ciencias Sociales 2020 — 2024
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El grafico 11 muestra un alza significativa en 4 de los 5 estdndares evaluados, superando no solo ediciones
anteriores sino también promedios a nivel nacional. Destaca el estandar 3 (conceptos y procesos de Historia
de Chile y América) que tenia una tendencia a la baja, asi como el CS7 (Formacién ciudadana), ambos habian
sido advertidos como focos de alerta en evaluaciones anteriores y se sugiere revisar las acciones realizadas
para su mejora.
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Grafico 12. Porcentaje de logro por Estandares de Ciencias Naturales 2020 — 2024
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Los estandares de Ciencias Naturales presentan alzas en CN6 (la materia y sus transformaciones) y CN7
(Conceptos fundamentales de las ciencias de la Tierra y el Espacio), lo que es positivo ya que se habia advertido
como foco de atencién previamente ya que no se correlacionaban con resultados a nivel nacional. Por otro
lado, CN9 (Estd preparado para desarrollar habilidades cientificas en los estudiantes) conserva un buen
rendimiento por sobre el 60% y por sobre el promedio nacional, sin embargo, el resultado en CN3 (Conceptos
que permiten relacionar las estructuras con sus funciones en los seres vivos) muestra un estancamiento en
40% vy se situa debajo del promedio nacional.

Al analizar los resultados de la Evaluacidon Nacional Diagndstica, se ha desarrollado las siguientes acciones para
potenciar los aprendizajes de los estudiantes, tanto en los conocimientos pedagdgicos, como disciplinares
didacticos, algunos de estos son los siguientes:

Reuniones de directores con estudiantes, tiene como objetivo valorar la END como parte de del sistema
de desarrollo profesional docente, en esta instancia se presentan de resultados estudiantes de 3er. y 4to.
afio de la carrera (afio de implementacién 2020-2021).

Presentacion de resultados al consejo de carrera ampliado, con profesores adjuntos y regulares con el
objeto de analizar los resultados de la END (afio implementacién 2020- 2021).

Anadlisis los resultados de la END, actividad que se realiza en conjunto con la Unidad Técnica de Evaluacion
Educativa, a partir del informe que elabora esta unidad. A este analisis se han invitado a los profesores y
estudiantes que han rendido la evaluacién, de manera de relevar la importancia de alcanzar los
aprendizajes necesarios en cada drea (afio implementacion 2022).

Reuniones de la Unidad Técnica de Evaluacion Educativa con los estudiantes de la carrera, abordando
diversos aspectos, de manera que los estudiantes conozcan la END, los temarios, caracteristicas de la
evaluacidn y los resultados obtenidos por la carrera (afio implementacién 2023).

Semana de identidad profesional, al inicio del segundo semestre, una vez analizados los resultados por la
carrera, se desarrolla una actividad en la que participan los estudiantes de la carrera, la que se comienza
con el tema de identidad profesional, que implica la revision del perfil de egreso, los estdandares de
formacidn docente, las bases curriculares de las dreas de Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales e
Historia Geografia y Ciencias Sociales, y propuestas diddcticas innovadoras. Esta accién es una actividad
organizada por el comité curricular para fortalecer los aprendizajes (afio implementacién 2024).
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e Taller Interdisciplinar Didactico, esta es una actividad curricular del X semestre de la carrera en la que se
abordan los aprendizajes relacionados con los conocimientos disciplinares didacticos. Los estudiantes
deben realizar un proyecto de integracién disciplinar. Para desarrollar este proyecto realizan un trabajo de
analisis de las bases curriculares y propuestas didacticas innovadoras en aquellas asignaturas donde
mostraron menores niveles de logro en la END. Este Taller es paralelo a la Practica Docente Final Il
Integrador Ill, por lo tanto, el proyecto de integracion disciplinar, es implementado y corresponde a la
evaluacién integrada del X semestre (afio de implementacién 2024).

e Curso de Estandares para las carreras de Pedagogia, orientado a los profesores y elaborado por la Unidad
Técnica de Evaluacién Educativa, que tiene como objetivo indagar en un modelo de formacién docente
basado en estandares. Se trata, en sintesis, de un marco valorativo y reflexivo sobre la profesién que tiene
por objetivo orientar y fortalecer las competencias y habilidades que requiere la docencia en el pais (afo
de implementacién 2024).

e Estandares en los syllabus, se integraron los estandares de formacidon docente en los syllabus de las
diversas asignaturas del drea de conocimiento pedagégicos, posteriormente y revisados los estandares por
el comité curricular se integraron a los syllabus los estandares del area de conocimiento disciplinar
didactico (afio de implementacion 2023).

e Talleres de escritura. Con el objeto de mejorar las habilidades de escritura, en 2023 se integrd a la Practica
Docente Intermedia II: Integrador I, el desarrollo de un Taller de Escritura para los estudiantes, en 2024
este taller se realizd para los profesores tutores de practica y para profesores de los talleres de la
experiencia, ya que esto permitié ampliar su conocimiento vinculado a la escritura de las narrativas de
practica y aplicar este conocimiento en los distintos niveles de la practica. Esta accion muestra que ha sido
un aporte ya que los resultados en la Prueba de Comunicacion Escrita en 2023 y 2024 se ubican en los
niveles mas altos.

El apoyo de la Unidad Técnica de Evaluacidn Educativa, y las diversas acciones desarrolladas han permitido
algunas mejoras en los resultados, aun cuando es necesario seguir potenciando los aprendizajes y propiciando
acciones que permitan disminuir las brechas y mantener las tendencias en aquellos niveles de logros en los
gue se observan mejoras.

2.6 Cobertura de los Estandares Pedagégicos y Disciplinares de la Profesion Docente

Cobertura o tributacion

Para establecer la coherencia y alineacién con los estandares de profesion docente de Pedagogia en Educacion
General Basica, se realizé un analisis de cobertura y tributacidn que se desarrollé en base a la realizacion de
las siguientes tareas:

Andlisis de los programas de estudio de asignatura

El comité curricular realizé una revisidn de los programas de estudio del ambito disciplinar didactico, con el
propdsito de revisar su estructura, la coherencia y pertinencia interna respecto de la tributacién con el perfil
de egreso, la descripcion, aprendizajes esperados y contenidos, y asi garantizar la progresién y orientacion del
proceso formativo, optimizando la adquisicién de conocimientos y desarrollo de habilidades por parte de los
estudiantes.
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De este analisis se establecié que en los programas de estudios se explicita el aporte de cada asignatura al
perfil de egreso y sus resultados de aprendizaje, se observa claridad y consistencia en el desglose de unidades,
contenidos y aprendizajes lo que orienta a profesores y estudiantes respecto del proceso formativo.

Andlisis de los dmbitos del perfil de egreso y los estandares pedagdgicos de la profesion docente

Este analisis de la relacion entre los dmbitos del perfil de egreso y los estdndares pedagdgicos, se realizé con
el apoyo de la Unidad Técnica de Evaluacién Educativa, cruce que se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 20. Relacién estandares y perfil de egreso

AMBITOS PERFIL DE EGRESO

ESTANDARES ORIENTADORES Pedagdgico | Disciplinar- Identidad Educacion
didactico profesional general
1 Aprendizaje y desarrollo de los v v
estudiantes
DOMINIO A: Preparacion ™5 conocimiento disciplinar, didactico y v v
del proceso de ensefianza del curriculum
y aprendizaje 3 Planificacién de la ensefanza v v
4 Planificacion de la evaluacién v N4
DOMINIO B: Creacidn de 5 Ambiente respetuoso y organizado v v
un ambiente propicio 6 Desarrollo personal y social v v
para el aprendizaje
7 Estrategias de ensefianza para el v v
DOMINIO C: Ensefianza logro de aprendizajes profundos
para el aprendizaje de 8 Estrategias para el logro de v v
todos/as los/as habilidades de pensamiento
estudiantes 9 Evaluacién y retroalimentacién para v v
el aprendizaje
10 Etica profesional v v
DOMINIO D 11 Aprendizaje profesional continuo v v v
Responsabilidades - - -
profesionales 12 Compromiso con el mejoramiento N4 v
continuo de la comunidad escolar

En la tabla se observa la relacién, coherencia y alineacidn entre los estdndares pedagogicos y los dmbitos del

perfil de egreso.

Andlisis de cobertura de Estandares Pedagdgicos y Disciplinares

Por ultimo, la Unidad Técnica de Evaluacién Educativa de la Facultad y el Comité Curricular de la carrera,
realizaron un andlisis de la cobertura, tarea que se inicié con el andlisis de cada uno de los Estandares y sus
respectivos descriptores, los que fueron cotejados con los aprendizajes esperados para establecer si muestran,
0 no, concordancias conceptuales con lo solicitado por cada descriptor de cada estdndar, para establecer asi,
la estimacidon del porcentaje de cobertura. A continuacién, se expone un ejemplo de la estimacién de
porcentaje:
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El estandar 2 Conocimiento disciplinar, diddctico y del curriculum escolar, del Dominio A Preparacion del
proceso de ensefianza y aprendizaje, que corresponde al aprendizaje y desarrollo de los estudiantes, se
compone de 9 descriptores. De estos 9 descriptores la carrera aborda 8, por lo tanto, se realiza la siguiente
operacion:

n° de descriptores abordados  x 100 = % de cobertura

n°de descriptores del estandar

Aplicado al ejemplo: 9/8 x 100 = 88,9% de cobertura

A continuacién, se muestra la tabla con los porcentajes de cobertura correspondientes a los Estandares
Pedagégicos:

Tabla 21. Cobertura de Estandares Pedagogicos

Dominios / Ejes Estandares % cobertura

Estandar 1: Aprendizaje y desarrollo de los/las estudiantes 100%

Dominio A: Preparacion del Estandar 2: Conocimiento disciplinar, didactico y del curriculum 88 90%

proceso de ensefianza y escolar !

aprendizaje Estandar 3: Planificacidon de la ensefianza 88,90%
Estdndar 4: Planificacidn de la evaluacién 100%

Dominio B: Creacion de un Estandar 5: Ambiente respetuoso y organizado 85,70%

ambiente propicio para el
Estandar 6: Desarrollo personal y social 87,50%

aprendizaje

Estandar 7: Estrategias de ensefianza para el logro de

. o o 66,70%
Dominio C: Ensefianza para aprendizajes profundos
el aprendizaje de todos/as Estandar 8: Estrategias para el desarrollo de habilidades del 100%
. (]
los/as estudiantes pensamiento
Estandar 9: Evaluacién y retroalimentacion para el aprendizaje 71,40%
. Estandar 10: Etica profesional 100%
Dominio D: . — - -
- Estdndar 11: Aprendizaje profesional continuo 100%
Responsabilidades T - e - - Iol
profesionales stdndar 12: Compromiso con el mejoramiento continuo de la 100%

comunidad escolar

Al observar la cobertura, los porcentajes mas bajos corresponden al Dominio C, Ensefianza para el aprendizaje
de todos los estudiantes, y los mds altos al dominio D, Responsabilidades profesionales. Al comparar la
estimacion de cobertura, no es posible establecer relaciones directas con los resultados de la END. Por
ejemplo, los resultados mas bajos en la Prueba de Conocimientos Pedagdgicos fue en el dominio D (49,1%) y
en el dominio C el resultado se ubica sobre el promedio nacional un 5,5% mas (68,6%).

Respecto a la cobertura de los estandares disciplinares:

Tabla 22. Cobertura de Estandares Disciplinares didacticos

Areas disciplinares Estandares % cobertura
A: Lectura y Escritura Inicial 93,8%
Lenguaje B: Lectura 93,0%
C: Escritura 100%
D: Comunicacion Oral 100%

48



E: Literatura 100%
F: Conocimiento y Manejo de la Lengua 100%
A: Numeros y Operaciones 94,4%
B: Patrones y Algebra 100%
Matematica C: Geometria y Medicidn 84,2%
D: Datos y Probabilidades 94,1%
E: Habilidades y Actitudes 93,8%
A: Historia 87,2%
o . o ) B: Geografia 91,7%
Historia, Geografia y Ciencias Sociales C Educacion Ciudadana 100%
D: Integrado de Ciencias Sociales 100%
A: Habilidades de Investigacion Cientifica 94,7%
B: Naturaleza De La Ciencia 88,2%
Ciencias Naturales C: Seres Vivos - 100%
D: Fuerza y Energia 100%
E: Materia 100%
F: Tierray Universo 80%

Al observar la tabla, se puede apreciar que, si bien la cobertura no es del 100% en ningln eje, no hay
estimaciones de cobertura bajo el 80%. Esto muestra una amplia cobertura de los diversos descriptores y se
identifican focos de mejora en aquellos estandares donde no se logra el 100% de cobertura.

Al observar los resultados en la END 2024, el desempefo por area disciplinar muestra un muy buen
rendimiento en Ciencias Sociales, con una diferencia positiva significativa respecto al promedio nacional
(+13,7%). Por otro lado, se observa un buen resultado en Lenguaje y Ciencias Naturales, pero el foco de
atencidn es Matematicas, con resultados bajo el 50% y bajo el promedio nacional. Esto indicaria, al igual que
en el caso de la estimacién de cobertura de los conocimientos pedagdgicos, que es necesario desarrollar un
plan de acoplamiento focalizado para cada estandar bajo el 100% y trabajar para garantizar la profundidad de
los conocimientos que logren los estudiantes.

Andlisis de las brechas y detalle del plan de acoplamiento

Una vez analizadas las brechas se definié un plan de acoplamiento para cada cubrir los estandares que estan
bajo el 100% de cobertura tanto en lo relativo a los conocimientos pedagdgicos como a los conocimientos
disciplinares y didacticos relacionados con Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales, Historia, Geografia y
Ciencias Sociales.

El Comité Curricular de la carrera y la Unidad Técnica de Evaluacidn Educativa han propuesto la integracion de
los estandares en los syllabus de las asignaturas, para lograr una mayor explicitacién de contenidos,
diversificacion de estrategias didacticas y evaluativas y alineamiento con las practicas en terreno.

A continuacidn, se muestran las acciones de acoplamiento integradas a las asignaturas, otras que se
incorporaran en 2026, y por ultimo se mencionan también aquellas acciones que se desarrollaran de manera
transversal para todos los estudiantes, estos aspectos se encuentran ademas en el anexo obligatorio N°9.
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Tabla 23. Brechas y propuestas de acoplamiento Conocimientos Pedagdgicos

Estandar
Estandar 2:
Conocimiento
disciplinar,
didactico y del

curriculum escolar

Brecha
2.5 Comprende cémo las
herramientas digitales permiten
apoyar los procesos
de aprendizaje de la disciplina
gue enseia.

Propuesta de acoplamiento
Desarrollo del Taller Herramientas tecnoldgicas para
profesores en formacion, para todos los estudiantes de la
carrera durante el primer semestre de 2026.
En el programa de la asignatura Modalidades curriculares y
evaluacion de los aprendizajes, se incorpord desde 2024 la
Unidad II: La Ensefianza y el Aprendizaje de los Contenidos
Curriculares. En esta se integran contenidos vinculados al uso
de estrategias didacticas en la que se integran las TIC.

Estandar 3: [ 3.5 Adopta el enfoque de | En laasignatura Educacion para la Diversidad, en la UNIDAD
Planificacion de la | género para seleccionar | I: Inclusion educativa y respeto a las diferencias, se aborda
ensefianza materiales, recursos, | este tema, pero dada su relevancia, en la asignatura de
actividades y ejemplos libres de | Pedagogia de las Ciencias Sociales para los Procesos
Sesgos Historicos de Occidente se integré en 2025 uno de los
conversatorios: La historia con perspectiva de género,
desarrollado por la investigadora Dra. Maria Gabriela
Huidobro.
A partir de esta buena experiencia se integrara en la
planificacion de esta asignatura la realizacion permanente de
un conversatorio en el que se aborde el enfoque de género.
Estandar 5: 5.7 Establece rutinas y | En 2023, se modifico el instrumento de observacion de aula,
Ambiente estrategias para la | integrando la dimensidn Gestion del tiempo y la dimension
respetuoso y | secuenciacién vy transiciones | Ambiente socioafectivo para el aprendizaje.
organizado entre actividades, para | En la rubrica de Disefio de la Experiencia de Aprendizaje,
optimizar el uso del tiempo | informe de evidencia disefio de experiencia de aprendizaje
lectivo y de los | (hito 2), se integran aspectos relacionados con el uso del
recursos educativos, la | tiempoy los recursos.
organizacion de los/as | Se solicitard para 2026 integrar como un aspecto transversal
estudiantes Y la | y de trabajo en las asignaturas vinculadas a la mencion y en
disposicion del espacio las actividades curriculares de la linea de practica. También
se incorporara al instrumento de observacion en el aula,
como parte de las acciones de acoplamiento, una dimension
vinculada con recursos para el aprendizaje y disposicion del
espacio.
Estandar 6: | 6.8 Promueve oportunidades | En el Taller de Formacion Etica y Ciudadana, se propone

Desarrollo personal
y social

para que sus estudiantes
desarrollen habilidades
necesarias para desenvolverse
como ciudadanos digitales
capaces de
resolver problemas de
informacién, comunicacion y
conocimiento, asi

como dilemas legales, sociales y
éticos en ambiente virtual.

integrar una unidad vinculada con formacién digital y la
formacion de ciudadanos.

Asimismo, se incorporara este tema dentro de las
actividades integradas que se desarrollan en la Practica
Docente Profesional I, ya que los estudiantes se integran en
el equipo de convivencia escolar y desarrollan actividades en
la asignatura de Orientacion.

Estandar 7:
Estrategias de
ensefianza para el

Incorporar o] explicitar
estrategias para fortalecer
autoestima académica y

En 2023 se modificé el instrumento de observacion de aula,
integrando la dimensidn Apoyo al Aprendizaje Profundo.
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retroalimentacion
para el aprendizaje

y co-evaluacion.

logro de | autoeficacia de los alumnos. | En Taller de desarrollo de habilidades para el Aprendizaje en
aprendizajes Explicitar altas expectativas. | Educacion Bdsica, se abordan temas relacionados con
profundos Comunicar con claridad | creencias y enfoques asociados al buen desempefio y el
instrucciones y objetivos de | aprendizaje profundo, asi como de desarrollo del
aprendizaje y comprobar que se | pensamiento de orden superior y la capacidad de
comprenden. autoaprendizaje.
Para 2026 se propone integrar de manera explicita aspectos
relacionados con este estandar. Se incluird una actividad
integrada con la practica de manera fortalecer la autoestima
académica.
Estandar 9: | Explicar criterios de evaluacion. | Se solicitard la integracidn de este aspecto en la planificacion
Evaluacion y | Incorporar posibilidades de auto | de las asignaturas del dambito disciplinar didactico,

incorporandolo de manera transversal.

En la dimension Apoyo al Aprendizaje Profundo del
instrumento de observacion de aula, uno de los indicadores
se relaciona con aspecto: Proceso de retroalimentacion,
pero se incorporard de manera explicita lo referido a la
autoevaluacion y coevaluacion.

A continuacidn, se presenta la tabla que muestra la propuesta de acoplamiento para los Conocimientos
Disciplinares y didacticos:

Tabla 24. Brechas y propuestas de acoplamiento Conocimientos Disciplinares y Didacticos

Estandar \
A: Lectura vy
Escritura

Brecha

15.Considera en su ensefianza que

Propuesta de acoplamiento

los/as | Se organizara un conversatorio, desde 2026, con

Inicial

estudiantes cuya primera lengua no es el
espafol requieren de apoyos especificos para
avanzar en la adquisicion de la lectura y la
escritura inicial, tales como reconocer los
sonidos del espafiol, desarrollar el lenguaje oral
coloquial y aquel que se utiliza en Ia
comunicacion de la escuela.

invitados de profesores de escuelas que se
desempefian en primer afio basico y con
especialista en este tema, dirigido a todos los
estudiantes.
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B: Lectura

2.Comprende que el proceso de comprension
lectora considera habilidades como Ia
localizacion y extraccion de informacidn, la
generacion de inferencias para integrar partes
del texto y del texto
con conocimientos previos, el vocabulario, la
interpretacion, y la evaluacion y reflexién sobre
lo leido y sobre el proceso de lectura

En Pedagogia del Lenguaje para la Comprension
de Textos se desarrollan estrategias de ensefianza
de la comprensidn lectora relacionadas con el
procesamiento de la informacién (estrategias
cognitivas) y evaluacion del proceso (estrategias
metacognitivas). Se desarrolla trabajo relacionado
con este aspecto, en el taller 2 y se aborda en la
tarea de Leccion de lectura guiada.

En 2025 el Faculty tuvo como invitada a la
profesora Liliana Fonseca, y los objetivos fueron
los siguientes:

Conocer los procesos psicoldgicos y cognitivos
implicados en la lectura, la escritura y la
comprension de textos.

Profundizar acerca de las dificultades de
aprendizaje que se presentan en el proceso de
adquisicion del lenguaje escrito

Proveer conocimientos actualizados sobre el
modelo multidimensional de comprension lectora.
Profundizar en intervenciones ludicas y remediales
que ayuden a un mejor aprendizaje en los distintos
niveles educativos.

Se propone como accién de acoplamiento la
incorporacion permanente de este tipo de
instancias.

A: Numeros y
Operaciones

11.Aplica las propiedades de potencias y raices,
y la relacion entre ellas, al calculo y resolucion
de problemas, y a la modelacién de fendmenos
naturales y sociales, y evalla la pertinencia de
las soluciones.

Se solicitara la integracion de este conocimiento
disciplinar en el syllabus de las asignaturas de la
linea de Pedagogia de la Matematica.

También se integrard este ambito en el Taller de
profundizacidn disciplinar didactico de
Matemadtica desde 2026.

C: Geometria y
Medicion

7. Utiliza sistemas de referencia y coordenadas
para ubicar posiciones, describir trayectorias, y
representar figuras 2D y 3D, estudiando sus
propiedades e identificando posiciones,
trayectorias y figuras en el entorno.
14. Utiliza software de geometria dinamica para
analizar propiedades de paralelismo vy
perpendicularidad de rectas y planos y asi
describir y definir figuras 2D y 3D, distinguiendo
qué herramienta del software es mas
pertinente.

18. Formula preguntas que permitan a sus
estudiantes reconocer y explicar la conexion
entre las propiedades de figuras 2D y 3D y sus
procedimientos de construccidn, utilizando
software de geometria dindmica, figuras
concretas y lenguaje matematico apropiado al
nivel.

Revision del programa de la asignatura Pedagogia
de las Matemadticas para las Representaciones del
Espacio, con el objeto de integrar los
conocimientos disciplinares, descriptor 7y 14 y el
conocimiento didactico vinculado al descriptor 18.
Asimismo, se realizarad una revisidon del programa
con el objeto de lograr un acoplamiento del 100%.
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D: Datos vy
Probabilidades

17. Disefia instancias de coevaluacién vy
autoevaluacion en situaciones que involucren
interpretacidon de medidas de tendencia central
y la necesidad de integrarlas con medidas de
variabilidad, para obtener evidencias de
aprendizaje que le permitan ajustar su
ensefanza.

Se solicitara que en la asignatura se expliciten los
aspectos involucrados en los talleres formativos
(aplicacion, materiales, etc.) y en tareas practicas
(microclases, lecturas, etc.), como también que se
integren en los procedimientos e instrumentos de
evaluacion  temas relacionados con la
coevaluacién y autoevaluacion.

E: Habilidades
y Actitudes

16. Retroalimenta de manera efectiva a sus
estudiantes a partir del analisis de sus
respuestas en la resolucion de problemas,
informandoles con claridad lo que se espera de
su aprendizaje matematico, sin sesgos de
género, cultura, etnia o nivel socioeconémico.

Se abordard este aspecto en los temas
relacionados con la practica, en todos los niveles,
como también en las diversas asignaturas de la
linea de la Pedagogias de la Matematicas.

A: Historia

7. Analiza los problemas de la historia local y su
patrimonio, considerando la experiencia de sus
estudiantes, las principales interpretaciones
historiograficas existentes, y comprende su
relacion con el presente y con
los procesos histéricos nacionales y globales.
17. Realiza una retroalimentacién oportuna del
aprendizaje de sus alumnos haciendo uso
constructivo del error e implementa estrategias
para anticipar dificultades o consolidar

aprendizajes del pensamiento
histérico (tiempo, multicausalidad,
multiperspectiva, cambio y continuidad) como
por ejemplo la revision

de explicaciones sobre el pasado, la produccién
de sintesis a través de afiches, disefio de
cronologias o pictolineas, construccion de
periddicos histdricos.

Se integrara esta tematica en las asignaturas de
Pedagogia afio 2026 y 2027 que corresponden a
esta linea, EBAS 603 y 703. Se propiciara un
trabajo vinculado a patrimonio en los
establecimientos de practica.

Lo relacionado con la retroalimentacién oportuna
del aprendizaje se ha integrado en el instrumento
de observacién de aula en la dimensién Apoyo al
aprendizaje profundo

B: Geografia

12. Conoce y utiliza en forma efectiva un
repertorio de instrumentos y practicas de
evaluacion para conocer
y retroalimentar el nivel de logro de los
aprendizajes de sus estudiantes, con especial
foco en la progresion de las habilidades de
pensamiento geografico (desde la observaciony
experimentacion directa hasta la interpretacion
de las causa, consecuencias, relaciones y
dinamicas espaciales, mediante diferentes
fuentes vadlidas y confiables de informacion
provenientes de organismos publicos y
privados, nacionales e internacionales

Durante la semana de Identidad profesional, se
incorporara este tema, practicas evaluativas,
dando espacio a la revision de las bases
curriculares, estandares para enfatizar las
practicas evaluativas vinculadas a la Geografia y la
creacion de instrumentos y procedimientos.

A: Habilidades
de
Investigacion
Cientifica

13.Manifiesta altas expectativas respecto de la
capacidad que tienen nifas y nifios de aprender
ciencias, desestimando sesgos o prejuicios al
respecto y proponiendo acciones tendientes a

Se integraran estas tematicas en los syllabus as
asignaturas de la linea de Pedagogia de las
Ciencias, EBAS 503 y EBAS 702.
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disminuir las brechas de género en la Cienciay a
neutralizar los factores que las perpetuan.

B: Naturaleza
de la Ciencia

5.Reconoce que la Ciencia es una actividad
humana, donde la subjetividad y los sesgos de
género, etnia, cultura, entre otros, pueden estar
presentes en su construccion.
9.Reconoce que la alfabetizacion cientifica es
una auténtica necesidad y un derecho de todas
las personas independiente de su edad, género,
nivel de desarrollo  cognitivo, nivel
socioecondmico, etnia, cultura, que permite
apropiarse de la Ciencia como un saber para la
toma de decisiones en su vida y que favorece la
transformacion de la sociedad.

En 2026 se desarrollara un conversatorio en el que
se abordard el enfoque de género y se
desarrollara una propuesta de trabajo, de manera
integrarlo en la planificacién de las diversas
asignaturas.

F: Tierra vy
Universo

8.Conoce el significativo desarrollo de la
Geociencia y Astronomia en Chile, relevando las
condiciones climaticas y geograficas favorables
para ello.

14. reconocimiento del Plan Integral de
Seguridad Escolar frente a riesgos naturales.

En Pedagogia de las Ciencias Naturales para la
Fuerza y el Movimiento, se incorporara un trabajo
relacionado con Geociencia y Astronomia en
Chile.

Asistencia al Congreso de Pedagogia Creatividad y
Resiliencia de los estudiantes de la carrera, a
partir de la propuesta de ITREND desarrollar un
Plan ser trabajado e implementarlo con los
estudiantes de Educacion Basica en su centro de
practica.

Se puede observar, al revisar en detalle lo relacionado con las brechas, que hay ciertos aspectos que se repiten
y que son necesarios de desarrollar de manera transversal, de manera tal que los estudiantes puedan ser
conscientes e integrarlo en su trabajo en el aula, como son el tema de género y altas expectativas respecto de
las capacidades de los estudiantes de Educacion General Basica. Temas que, si bien se abordan como contenido
en alguna asignatura del plan de estudios, resulta importes reforzarlos para lograr la equidad social, la igualdad
de oportunidades y romper con estereotipos.

Por ultimo, hay que sefialar que en el anexo obligatorio N°9 se encuentra también la informacién sobre
cobertura, tributacion, brechas y acciones de acoplamiento.

2.7 Sintesis evaluativa

Fortalezas

e Relacién con el titulo otorgado: el Plan de estudios tiene una relacion directa con el titulo que otorga
la carrera al finalizar el proceso formativo, asegurando que los aprendizajes alcanzados son pertinentes
y coherentes con la titulacion.
e Secuencia de aprendizaje coherente: el Plan de estudios establece una secuencia de aprendizaje que
asegura un adecuado equilibrio y articulacion entre los diferentes dmbitos del Perfil de Egreso y es
coherente con los principios, criterios y enfoques del modelo educativo.
e Hitos evaluativos: La carrera cuenta con un disefio curricular que permite evaluar de manera
progresiva el logro del Perfil de Egreso y monitoreo del Plan de estudios, realizado a través de las
asignaturas integradoras del nivel inicial, intermedio y final
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e Revision y actualizacion permanente de actividades formativas y evaluativas: las actividades
formativas y evaluativas son revisadas y actualizadas permanentemente a través de diferentes
instancias, asegurando que se adaptan a las necesidades detectadas y mantienen su relevancia y
efectividad.

e Procesos sistematicos de seguimiento y monitoreo: La carrera cuenta con mecanismos para evaluar
el nivel de logro del perfil de egreso, del proceso formativo, y se realiza un analisis y seguimiento de
los indicadores vinculados a resultados académicos, lo que permite la toma de decisiones para la
mejora continua

e Alineacion entre el Plan de Estudios y Estandares de la Profesion Docente: el Plan de Estudios estd
alineado con el Perfil de Egreso como con los Estandares de la Profesidn Docente, lo que garantiza que
los egresados cumplan con las expectativas y requisitos del campo profesional.

Debilidades

e Resultados END: mejorarel logro de los estudiantes en la prueba END, con énfasis en la prueba de
conocimientos disciplinares didacticos.

Posicionamiento de la carrera en el criterio Plan de Estudios:

Autoevaluacion de Criterio
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
X

Criterio 3. Formacion Practica

3.1 Modelo de practicas

La carrera Educacidon General Basica mencion Orientacién y Convivencia Escolar se adscribe al Modelo de
Practicas de la Escuela de Educacidn, el cual entrega lineamientos transversales para las carreras de pedagogia.
Este modelo surge en 2014 y da cuenta de una mirada en torno a la forma de entender el proceso de practica
las exigencias, orientaciones formativas, relacionadas con: la autonomia en los estudiantes, el compromiso
social, la diversidad y potencialidad, la indagacidn critica y creatividad, y la integracion disciplinar.

En 2018 se inicia un segundo proceso reflexivo centrado en la formacién practica ofrecida por las carreras, su
objetivo principal fue establecer nuevas formas de vinculacidn con los centros de practica, en concordancia
con las nuevas orientaciones formativas definidas y con el MEI. Este proceso permitio fortalecer el modelo de
la Escuela y derivd en una organizaciéon académica y administrativa de las practicas, reconocida por la
institucion a través de un modelo de gestion (Resolucidon N°220/2020, anexo complementario 3). A partir de la
instalacion del modelo, las carreras integraron en la innovacidn curricular esta mirada, potenciando el caracter
temprano y progresivo de las practicas, en linea con los desafios actuales de la formacion de profesores, y la
bidireccionalidad con los centros de practica.

Actualmente, el Modelo de Practicas de la Escuela de Educacién incorpora el marco de referencia, la
conceptualizacion de la practica, la estructura y organizacién de la gestidn, concrecién curricular, entre otros
aspectos que guian el desarrollo de la formacion practica, la cual se concibe como un proceso que fomenta la
reflexion, el didlogo, la creatividad y la autonomia de los estudiantes, quienes a través del ejercicio reflexivo
proponen situaciones pedagdgicas, didacticas y disciplinares, a partir de la observacion del contexto escolary
el contacto directo con la realidad docente. Las practicas docentes tienen como foco los aprendizajes centrados
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en el estudiante (tanto los de la carrera como los de las instituciones escolares) y se basan en estrategias
innovadoras, tal como lo define el MEI de la Universidad y el sello de la Escuela de Educacidn.

Siguiendo las ideas de Correa (2018), se entiende la practica como un espacio de transicion, de tension donde
se desarrolla la identidad profesional, el aprendizaje y el desarrollo de competencias de desempefio
profesional, relacionada con:

e Espacio de experiencias de aprender a ensefiar y catalizador de oportunidades para el desarrollo de la
identidad profesional.

e Espacio que promueve procesos de reflexion, indagacidén y toma de decisiones sobre/desde/en y para
las practicas de ensefianza y su impacto en los resultados de los estudiantes.

e Vinculacién colaborativa bidireccional entre Universidad-Escuela- Comunidad, como agentes claves en
el proceso formativo.

e Una comunidad de aprendizaje que identifica y valora el rol de cada uno de los actores (estudiante en
practica, profesor de taller de la experiencia, supervisor pedagdgico disciplinar de la Universidad y
profesor guia de la institucién educativa)

Este modelo plantea lineamientos que permiten la organizacion de la practica a partir de la definicion de focos
de andlisis, la operacionalizacién y los roles de actores, las actividades asociadas, los acompafiamientos en los
centros educativos y el desarrollo de un taller reflexivo. Las acciones pedagdgicas en terreno se vinculan con
el trabajo reflexivo de aula que se realiza en el “Taller de la Experiencia”, un espacio de reflexién profunda
considerando las experiencias vividas en las practicas de cada estudiante, donde los estudiantes problematizan
las diversas situaciones observadas en la practica en terreno, desarrollan un analisis visibilizando sus
elementos, se hacen preguntas sobre su propio desempefio y ejercen un didlogo que propicia la toma de
decisiones fundamentada y las acciones para realizar a futuro, considerando el didlogo pedagdgico. De esta
manera, el proceso reflexivo también es progresivo para cada uno de los niveles de practica docente inicial,
intermedia y final tal como se muestra en la tabla:

Tabla 25. Resumen de Talleres de la Experiencia

Taller de la Descripcion
Experiencia

(nivel)
Nivel 1 de | “Consciencia Yo | Los estudiantes hacen conscientes sus creencias, historicidad, experiencias y su relacién con
reflexién Mismo y los | otros por medio de la observacion participantes, la indagacion y el analisis reflexivo. De esta
(practicas Demds” manera, se desarrolla el proceso de comprension de la realidad educativa, identificando sus
iniciales) componentes, cualidades y desafios,

De esta forma, la contextualizacidn del aprendizaje favorece la promocidn de la conciencia de yo
mismo y los demas, lo cual se materializa en una narracién autobiogréfica a partir de la reflexién
sobre fendmenos educativos y socioculturales del establecimiento educativo y su entorno, la
problematizacion su realidad educativa, supuestos, creencias e identidad profesional y el analisis
de dilemas educativos de nivel inicial.

Nivel 2 de | “Experiencia En este nivel los estudiantes realizan conexiones claves entre la teoria y la practica, producen
reflexion Identitaria: reflexiones explorando alternativas y construyen inferencias considerando siempre los aspectos
(practicas Implementacion | éticos en la toma de decisiones. Las habilidades correspondientes a este nivel se relacionan con

intermedias) | Diddctica; yo | la posibilidad de predecir y explorar consecuencias reflexivamente, construir inferencias,
mismo como | considerar siempre la diversidad y puntos de vista, generar y comprobar hipdtesis y explorar
profesor” posibilidades y alternativas de accidn. Esta reflexién se concretiza en la narrativa de la
experiencia identitarias, por medio de elaboracidn de principios identitarios que orientan su rol
profesional y accion didactica; el andlisis de situaciones pedagdgicas y didacticas desde distintas
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dimensiones; la exploracion, propuesta y documentacion alternativa de accién y evaluacion
pedagdgico-didactico; y la elaboracidn de estrategias de recoleccion y analisis de informacion.

Nivel 3 de | “Posicion Los estudiantes realizan una reflexién argumentada en detalle, en conjunto con la indagacién,
reflexion Profesional: tanto con sus pares, como a través de referentes tedricos relevantes. Analizan las diversas
(practicas investigacion posibilidades de accidn, reformulando ideas, proponiendo explicaciones y construyéndolas en
finales) pedagdgica y | conjunto. Las habilidades correspondientes a este nivel se relacionan con el desarrollo de la
accion humildad y la tolerancia, en conjunto con la perseverancia, la resolucién de las problematicas de
profesional” manera reflexiva, la construccién de explicaciones y la reformulacién de ideas segun el contexto.

El desarrollo de la investigacion pedagdgica y la accion profesional se promueve por medio de
resignificar experiencia pedagdgica-didactica; construir una posicion formativa; generar
respuestas creativas a problemas pedagdgicos-didacticos; investigar y documentar para el
aprendizaje de todos los estudiantes. El cual se materializa en una narrativa de Posicion
Profesional

En la carrera, la formacién prdctica considera la participacion de los siguientes actores:

e Profesor Taller de la Experiencia: desarrolla progresivamente el ejercicio reflexivo sobre, de y para la
practica docente con el objeto de lograr analisis rigurosos y propuestas coherentes a sus
conocimientos y posicién formativa

e Profesor Tutor: formadores, mediadores y facilitadores del proceso de enseifanza y aprendizaje de los
estudiantes de pedagogia, acompafian y retroalimentan su formacién practica.

e Profesor en formaciéon préactica: estudiante en formacién prdctica, quien va desarrollando
competencias de desempefio profesional para fortalecer su identidad docente.

e Profesor Mentor: colaboran y acompafian desde centro de practica la formacion del futuro profesor,
por tanto, son los encargados de facilitar una experiencia real en el campo educacional, generando
espacios de trabajo conjunto con el estudiante a quien retroalimenta durante todo el proceso docente.

Respecto de los profesores de la carrera que participan en el proceso de practica, se ha definido un perfil
profesional para asumir el rol correspondiente:

Rol \ Perfil profesional

Profesor o profesora

Grado académico al menos de Magister

Experiencia en el ambito escolar

Desarrollo profesional en el drea de la innovacion

Profesor Taller | Habilidades profesionales:

dela e Habilidades basicas para resolver problemas, adaptarse a cambios y tomar decisiones

Experiencia fundamentadas de acuerdo con los desafios de la profesion.

e Capacidad de trabajo con otros y comunicacién clara, con equipos relacionados con el area
educativa u otros contextos profesionales.

e Reconocimiento de los aportes de su profesiéon a la sociedad y potencialidades en el area
medioambiental

Profesor o profesora de Educacion General Basica

Debe tener al menos grado académico de Magister

Experiencia en aula de Educacidn Basica al menos 5 afios

Conocimientos disciplinares:

e Conocimientos tedricos y/o practicos relacionados con los contextos escolares.

e Conocimientos sobre disefio, implementacion y evaluacion de propuestas educativas

Profesor Tutor
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e Comprension de la cultura institucional en la que se desempefia en el caso del area de educacion
u otras afines o no afines.

Habilidades profesionales:

e Habilidades basicas para resolver problemas, adaptarse a cambios y tomar decisiones
fundamentadas de acuerdo con los desafios de la profesion.

e Capacidad de trabajo con otros y comunicacidn clara, con equipos relacionados con el area
educativa u otros contextos profesionales.

e Reconocimiento de los aportes de su profesion a la sociedad y potencialidades en el area
medioambiental

3.2 Descripcion de las practicas de la carrera

Las précticas de la carrera se organizan de acuerdo con los lineamientos del Modelo de Practica de la Escuela
y se desarrollan en dos escenarios: en la Universidad y en los establecimientos educativos. En el primero de
ellos, se desarrollan semanalmente los Talleres de la Experiencia definidos como el espacio de aprendizaje,
donde se aborda de manera individual y colaborativa la comprensién, reflexién, indagacidn, integracion e
interdisciplinaridad, apertura a nuevas significaciones, resolucién de problemas, detencién en los
componentes de las situaciones, emocionalidad que generan las problematicas surgidas de la experiencia
vivida en los centros de practica, que son susceptibles de mejorar. El segundo escenario es el centro educativo,
espacio donde el estudiante debe desempefiiar, de manera integrada y progresiva, un conjunto de habilidades
profesionales desarrolladas a lo largo de su proceso de formacién. Por tanto, se reconoce que estas
interacciones en la escuela en forma sistematica y prolongada le permiten ir desarrollando una racionalidad
pedagodgica disciplinar. En definitiva, la construccién de su rol profesional: un “ser” profesor o profesora.

La implementacion de la linea de practica se encuentra especificada en el Modelo de Practica y se difunde a
partir del dossier de cada una de ellas (anexo complementario 4). En este se explicitan: reglamento, programa,
procedimientos evaluativos relacionados con los diversos hitos evaluativos tanto del profesor tutor, que
corresponde al profesor asignado por la universidad y al profesor mentor (profesor del centro escolar) entre
otros.

A continuacién, en la tabla se muestra la linea de formacidn practica de la carrera con sus principales
caracteristicas:
Tabla 26. Linea de formacién practica

Practica Intermedi Practica Final

Practica Inicial

Practica Practica Practica Practica Practica Practica Practica Practica
Docente Docente Docente Docente Docente Docente Docente
Inicial | Inicial II: Intermedia | intermedia Il: Intermedia Ill Final | Final Il
Integrador | Integrador Il
Semestre 4 5 6 7 8 9 10
Codigo EBAS407 EBAS507 EBAS607 EBAS707 EBAS807 EBAS907 EBAS117
Horas cronoldgicas 27 27 40,5 81 148,5 189 216
semestrales terreno
Foco Consciencia: yo mismoy | Experiencia ldentitaria: yo mismo como profesor. Posicion profesional:
los demas Implementacidn didactica investigacién pedagogica
y accion profesional
Producto evaluativo Narraciones Narraciones Identitarias Narraciones de Posiciéon
Taller de la autobiograficas Profesional
Experiencia
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Tipo de evaluacién Coevaluacién Autoevaluacion

(agente evaluador) Heteroevaluacion: Observacion profesor tutor y profesor mentor Heteroevaluacion:
Observacion profesor

mentor y profesor tutor

Asi, la formacién practica se estructura en una linea temprana y progresiva donde se desarrollan 7 practicas,
en tres niveles: las (i) iniciales e (ii) intermedias que se realizan en dupla, con el objetivo de fomentar el trabajo
colaborativo, la reflexién entre pares, la co-docencia en el aula y la reflexién con un par critico; y las (iii)
practicas finales, que se realizan de manera individual.

Las practicas iniciales tienen como finalidad acercar al estudiante al conocimiento reflexivo de las unidades
educativas, los fendmenos educativos y socioculturales de las respectivas unidades educativas a fin de
observar, analizar, problematizar y establecer vinculos con el entorno, los sujetos de aprendizaje, la comunidad
y cultural escolar, con el propdsito de contextualizar la ensefianza y conocer cdmo aprenden sus estudiantes.
Posteriormente, co-implementan una actividad didactica de aprendizaje de una semana aproximadamente
con el fin de aplicar los conocimientos del dmbito didactico disciplinario y de identidad profesional adquiridos.
Estan asociadas al Taller de la Experiencia “Consciencia: yo mismo y los demds”, instancia se le ensefia al
estudiante a ser consciente y a reflexionar sobre sus creencias, historicidad, experiencias y su relacion con
otros, abordando experiencias de la practica a través del analisis de lo observado.

Por su parte, las practicas intermedias apuntan a reflexionar en torno al quehacer pedagdgico asociado a las
areas disciplinares de Educacién Basica, para desde ahi incursionar en el disefio e implementacién de
experiencias de aprendizaje significativas, donde los estudiantes realizan procesos de autoestudio, analisis y
problematizaciones, didlogos co-constructivos con los actores claves de la institucién, asi como con los
desarrollos tedricos y didacticos alcanzados durante su formacion. En esta etapa los profesores en formacion
de manera colaborativa realizan una observacion participante, disefian una propuesta de aprendizaje,
implementan una unidad didactica de un mes aproximadamente y reflexionan sobre los aprendizajes
desarrollados por los estudiantes. Estan asociadas al Taller de la Experiencia en su nivel 2: “Experiencia
identitaria: yo mismo como profesor e Implementacion Didactica”, que es un ejercicio reflexivo
metacognitivo que permite analizar y reflexionar sobre la practica docente.

Por ultimo, las practicas finales se perfilan como el espacio en que los estudiantes, de manera individual,
enfrentan los desafios y las oportunidades de la practica docente profesional, observando, contextualizando,
planificando, implementando, reflexionando y autoevaludndose sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Asi, la practica docente final se constituye en un espacio de aprendizaje y compromiso social enfocado a un
desarrollo profesional que incorpora reflexion, creatividad, autonomia y toma de decisiones para potenciar las
habilidades de los estudiantes independiente de sus niveles escolares, culturales, cognitivos, afectivos y
linguisticos. Estan asociadas al Taller de la Experiencia en su nivel 3: “Investigacion pedagdgica y accion
profesional” cuyo foco estd en el rol profesional docente. Este es un ejercicio reflexivo metacognitivo que
permite analizar y reflexionar sobre la practica en el aula.

Es importante sefialar que con el objetivo de brindar a los estudiantes de la carrera una comprensién amplia
de las diversas realidades educativas, durante su formacidon practica participan en establecimientos
municipales, particulares subvencionados y particulares pagados, tanto en la sede de Santiago como en Vifia
del Mar. Esta experiencia en distintos contextos les permite observar e implementar estrategias pedagdgicas
y de orientacion, promoviendo la sana convivencia y el desarrollo integral de los estudiantes. Al enfrentarse a
comunidades escolares con distintas caracteristicas y necesidades, los futuros docentes fortalecen su
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capacidad de adaptacién, liderazgo y mediacion, consolidando un perfil profesional comprometido con la
formacién académica y socioemocional de nifias y nifios en el sistema escolar chileno.

La fortaleza de la linea de las practicas dentro de los procesos formativos de la carrera se evidencia con la
opinién favorable de los estudiantes, quienes en un 95% y 93% declaran que “las practicas han contribuido con
mi aprendizaje”, y que “las actividades prdcticas son espacios de una efectiva ejercitacién de aprendizaje”
respectivamente.

En cada actividad curricular de practica, el desempefio de los estudiantes es evaluado a través de los productos
qgue forman parte de la carpeta de aprendizaje, los cuales se derivan de las muestras de desempefio disefiadas
por Montecinos, Solis, Contreras y Rittershausen. En la ilustracidn 3, se expresan los productos asociados a
cada nivel de practica. Si bien estos informes se van realizando de manera semestral, cabe destacar que su
complejidad va aumentando a medida que los estudiantes progresan desde sus prdcticas iniciales a las
intermedias, y desde las intermedias a las finales.

llustracion 3. Productos asociados a las practicas

Practica Final

Contextualizacion de
la Ensefianza

Practica Inicial

Contextualizacion de
la Ensefianza

Disefio y planificacién
de los aprendizajes

Implementacion de la
Ensefianza

Co - evaluacién

Narrativa taller de la

Practica Intermedia

Contextualizacion de
la Ensefianza
Planificacion y

evaluacion de los
aprendizajes

Reflexion sobre los
aprendizajes de los
estudiantes

Implementacion de la
Ensefianza

Co - evaluacién

Planificacion y
evaluacion de los
aprendizajes

Reflexidn sobre los
aprendizajes de los
estudiantes

Implementacién de la
Ensefianza

Autoevaluaciéon
reflexiva

Narrativa taller de la
experiencia

experiencia .
Narrativa taller de la

experiencia

El primer informe es de Contextualizacion de la Ensefianza y el Aprendizaje, busca alcanzar la comprension
integral del contexto educativo, considerando la institucion, hasta las caracteristicas individuales de los y las
estudiantes, a partir de estas los docentes en formacion deben ser capaces de fundamentar las decisiones
pedagdgicas que tomaran en torno a la planificacidn, implementacion y evaluacién de la ensefanza y los
aprendizajes de los y las estudiantes, realizando de forma reflexiva y profesional, permitiendo asi diseiar
estrategias contextualizadas, inclusivas y afectivas, basadas en la evidencia y bibliografia acorde a lo trabajado
en las tutorias y Taller de la Experiencia.

El segundo informe, Disefio y planificacion de los aprendizajes, tiene como finalidad planificar, fundamentar,
disefiar y presentar una experiencia de aprendizaje, respondiendo a las necesidades reales del aula, buscando
el desarrollo de actividades colaborativas entre los estudiantes en practica, profesores mentores y tutores,
centrandose en criterios pedagdgicos, didacticos y disciplinares, buscando generar una propuesta de
implementacion de la enseflanza contextualizada, comprensiva e innovadora que promueva el aprendizaje
significativo y profundo.
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En cuanto al tercer informe, Reflexion sobre los aprendizajes de los estudiantes, busca alcanzar una reflexion
critica sobre el impacto de la ensefianza disefiada e implementada de los aprendizajes de los estudiantes,
mediante el andlisis de los resultados obtenidos y las posibles modificaciones realizadas durante el proceso,
buscando un fortalecimiento de la toma de determinaciones fundamentada para mejorar la calidad de la
ensefianza y el logro de los aprendizajes en todos los estudiantes.

La implementacion de la ensefianza es evaluada tanto por el docente mentor del establecimiento como por
el docente tutor de la carrera, mediante instancias formativas y sumativas. El docente tutor realiza visitas
periédicas al centro de practica durante el semestre, con el fin de observar, evaluar y retroalimentar la
implementacion de la ensefianza, aportando retroalimentacidn al proceso formativo del estudiante. Por su
parte, el docente mentor evalla y retroalimenta el proceso de practica y al finalizar entrega una evaluacion
final, la que se ajusta a los criterios propios de cada nivel de practica e incorpora dimensiones actitudinales,
pedagdgicas, disciplinares y profesionales, valorando el desempefio integral del estudiante en practica.

Respecto de la evaluacion, el 100% de los profesores mentores (establecimientos educativos) declara “Tengo
claridad sobre los procesos de evaluacion de los estudiantes en practica”.

Por otra parte, el Taller de la Experiencia es evaluado a partir de la elaboracién del informe de narrativa
relacionado con los focos reflexivos de cada nivel de practica. En la practica inicial tienen como foco principal
el aspecto autobiografico, por tanto, desarrollan reflexiones acerca de los hitos relevantes de sus trayectorias
formativas, de sus supuestos y creencias educativas iniciales y de los dilemas a los que se enfrentan durante la
experiencia inicial de practica. En las prdcticas intermedias, la narrativa se enfoca en las experiencias
identitarias que orientan su rol profesional y accién didactica y reflexiéon en torno a situaciones pedagdgicas y
didacticas. En las practicas finales los estudiantes indagan y reflexionan sobre diversas tematicas enfocadas en
guehacer profesional, argumentando en detalle, consultando la teoria y la literatura relevante desde diversas
perspectivas.

Es necesario mencionar que se han determinado tres practicas integradoras en que los estudiantes deben
evidenciar los aprendizajes logrados obtenidos a través de la evaluacion de hitos formativos. En cada una de
estas prdcticas se evaluan los resultados de aprendizajes, los que permiten evaluar de manera intermedia el
avance de los estudiantes con el logro del perfil de egreso, contribuyendo al mejoramiento de la experiencia
educativa y la optimizacidn de los programas de formacién.

3.3 Acompafamiento a la formacidn practica

Tal como se ha sefialado para gestionar el desarrollo de las practicas progresivas del plan de estudios la carrera
se adscribe a los lineamientos del Modelo de Practicas de la Escuela de Educacidn, organizado y estructurado
para desarrollar una légica formativa que responde a los desafios de un proceso co-constructivo con los centros
educativos, incorporando tareas graduadas que van desde el conocimiento, la comprensidn y el andlisis del
sistema educativo hasta el ejercicio auténomo, el liderazgo, la indagacion y la reflexién sobre su propia practica
fundado en las orientaciones declaradas y exigencias del perfil profesional. En este contexto de practica la
estructura contempla una Coordinacién Nacional, de sedes, de carrera y a los profesores que participan en el
proceso, tanto de la Universidad como de los centros educativos donde los profesores en formacién realizan
las diversas practicas.

A nivel de la carrera, existe una coordinadora de practica en cada sede, encargadas de gestionar y organizar
las actividades priacticas, la vinculacién con los centros, los convenios y realizan evaluacién del proceso. La
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Escuela de Educacién ha asignado horas especificas para el cumplimiento de estas funciones, de modo de
responder adecuadamente a los requerimientos y necesidades del proceso formativo.

La Coordinacién de Practica establece el primer contacto con el establecimiento educativo, reunién de
coordinacion, en el cual se detallan las particularidades de cada practica y se profundiza sobre los
requerimientos que tiene cada centro educacional, en relacién con los ambitos pedagdgicos, disciplinares y
socioemocionales, comunicando ademas los desempefios que los estudiantes deben lograr. Ademas, se
definen los cursos en los que se pueden integrar los estudiantes, la cantidad de estudiantes que pueden recibir,
los objetivos de la practica y se levantan las necesidades del centro. Luego se formaliza a través una carta que
se envia al establecimiento, indicando los objetivos, el tiempo de duracién de la préctica y el profesor tutor
encargado del acompafiamiento. Posteriormente se realiza la reunidn de presentacién de los estudiantes e
inicio su asistencia regular a los centros de practica, observando y contextualizando la ensefianza, lo que
permite posteriormente en el Taller de la Experiencia abrir los espacios para reflexionar sobre cémo pueden
aportar de manera pedagdgica, disciplinar y metodoldgica al establecimiento, de acuerdo con sus propios
requerimientos y caracteristicas. Una vez iniciado el proceso de practica, la Coordinadora de Practica de la
carrera se encarga de tramitar los convenios respectivos en caso de ser un establecimiento nuevo.

El proceso de acompafiamiento de las practicas se implementa en los diversos niveles, en la universidad y en
el centro educativo, y permite que el estudiante sea tutorado permanentemente por un profesor tutor (de la
universidad) y un profesor mentor (del establecimiento escolar), quienes lo acompafian en su reflexion y en la
resolucidn de problemas educativos. Cada practica tiene una cantidad de visitas, de acuerdo con lo expresado
en el Modelo de Practicas de la Escuela de Educacién y se organizan segun su nivel de progresién, las
actividades que se realizan los estudiantes, la complejidad y diversidad de las tareas vinculadas a la practica
docente.

El profesor tutor, para realizar el acompafiamiento, organiza las visitas al centro educativo en coordinacion
con el profesor mentor, que tienen como objetivo analizar el desempefio de los estudiantes de la carrera,
entregar una retroalimentacion sobre su labor pedagégica observada, dicho proceso de retroalimentacién
consta de un espacio de conversacion junto al estudiante y el profesor mentor, considerado un espacio co —
formativo, posteriormente se envia un documento al estudiante en el que se plasma lo conversado en la
reunién, donde se mencionan y se relevan los aspectos positivos, aquellos que son necesarios de mejorar y
sugerencia para sus préximas implementaciones de la ensefianza.

Los profesores tutores, tienen una opinion favorable respecto de esta coordinacién, ya que el 100% menciona
gue “cuenta con las instancias necesarias para una adecuada coordinacién con la carrera”.

Ademas de las visitas al establecimiento, el profesor tutor implementa tutorias con los estudiantes, que
corresponden reuniones en la universidad para analizar aspectos claves del proceso de practica,
acompafiandolos y guidandolos en su proceso de disefio, implementacidn y evaluacion de la ensefianza.

El acompafiamiento y monitoreo a los centros de practica consideran diferentes espacios de didlogo con las
comunidades educativas, una primera instancia corresponde a la reunién de coordinacidn, la de presentacion
de los estudiantes, las visitas que corresponden al proceso de acompafiamiento y monitoreo del desempefio
de los estudiantes, esto busca generar un proceso de didlogo co — formativo con la escuela para analizar las
diversas experiencias que tienen los estudiantes en las practicas, como también las problematicas que surgen
a partir de las interacciones en el aula, dichos didlogos sirven para profundizar los procesos de reflexion sobre
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del desempefio profesional de cada docente en formacidn. Ademas, al finalizar cada proceso de practica, se
realiza una reunidn de analisis y cierre evaluativo que busca tomar en cuenta las potencialidades de cada
estudiante, como también los aspectos que deberian mejorarse y lograr una reflexidon en base a la experiencia
vivida en cada centro de practica. Desde 2023, ademas, se suman talleres colaborativos en los establecimientos
educativos, con la participacion de los profesores mentores, tutores y los profesores en formacion, orientados
a la reflexidn conjunta sobre las experiencias pedagdgicas.

Otra instancia de acompafiamiento es el Taller de la Experiencia, a través del cual cada situacién vivida por lo
estudiantes en los centros de practica tiene espacio para reflexionar sobre lo observado, analizando diversas
situaciones vinculadas con los focos y con las experiencias que se enfrentan en los diferentes entornos
educativos, esperando que se propongan estrategias para la resolucidon de situaciones criticas, buscando la
resignificacion de los procesos de cada practica.

Por ultimo, cabe mencionar que durante el proceso de précticas se implementan diversos talleres de apoyo,
los cuales son destinados a fortalecer las competencias de observacion, andlisis y evaluacidn, dichas instancias
permiten profundizar aspectos tedricos y metodolégicas, fortaleciendo la calidad del proceso reflexivo y sus
desempeiios en las practicas pedagdgicas.

Dichos espacios favorecen los procesos de acompafiamiento y retroalimentacién de cada estudiante
permitiendo una mejora en sus aprendizajes, rendimiento y desempefio, proyectandose en la implementacion
de la ensefianza.

3.4. Formacion practica y bidireccionalidad

Dentro de la conceptualizacién de la practica pedagédgica, el modelo formativo considera la vinculacién
colaborativa y bidireccional entre la carrera, las escuelas y la comunidad como agentes clave en el desarrollo
profesional de los estudiantes. En este sentido, la escuela o colegio se reconoce como el espacio central para
la formacidn de futuros docentes, ya que brinda experiencias practicas fundamentales que permiten articular
la teoria con el quehacer real en el aula, constituyéndose en un vehiculo poderoso para conectar los
aprendizajes universitarios con las demandas del sistema escolar (Montecinos & Walker, 2011).

Es en ese sentido que los contextos de practica adquieren gran relevancia para la carrera, pues en ellos los
estudiantes desarrollan competencias y aprendizajes en funcién de las caracteristicas propias de cada proceso.
Por esta razoén, los establecimientos son seleccionados cuidadosamente para asegurar que cada estudiante
pueda desempefiarse segun el nivel de practica que le corresponda —inicial, intermedia o final—, garantizando
asi la progresién en su formacidon y el cumplimiento de los resultados de aprendizaje definidos.

Para formalizar esta relacién, la Escuela de Educacién establece convenios de colaboracidn con los centros de
practica, en los cuales se detallan responsabilidades y beneficios para ambas instituciones. Dichos acuerdos
estipulan que la institucién escolar proporcione las condiciones, espacios e informacidn necesarios para el
cumplimiento de los objetivos de la asignatura de practica, acogiendo al estudiante como un miembro mas de
la comunidad educativa en formacion. A su vez, la UNAB se compromete a mantener un contacto formal y
periddico a través del profesor supervisor y el coordinador del establecimiento, ademas de invitar a directivos,
docentes y estudiantes de los centros de practica a participar en congresos, seminarios, ferias y jornadas
organizadas por la Facultad. Gracias a estos convenios, los procesos de practica se han desarrollado
exitosamente, fortaleciendo la vinculacidn entre universidad y escuela.
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Asi, los convenios que mantiene la carrera con diversos centros de practica (anexo obligatorio 11) permiten
obtener informacidn valiosa sobre los estilos de ensefianza y aprendizaje de cada institucidon. De este modo, el
estudiantado puede realizar un aporte pedagdgico ajustado a las necesidades de cada establecimiento.

A continuacién, en la tabla se mencionan los principales centros de practica de la carrera:

Tabla 27. Principales establecimientos centros de practica

Santiago Vifia del Mar

Colegio Patrocinio San José (Providencia) Colegio San Damian de Molokai (Valparaiso)
Colegio Leonardo DaVinci (Las Condes) Colegio Nazca Belén (Quilpué)

Escuela Nuestra Sefiora del Pilar (Macul) Colegio Montessori, Vifia del Mar (Viiia del Mar)
Escuela Rafael Sotomayor (La Florida) Colegio Profesor Huguet (Vifia del Mar)

Colegio Agustin Edwards (Valparaiso)

Asimismo, el contar con un sistema de prdcticas debidamente regulado con reglamentos claros y conocidos,
talleres de experiencia y visitas de aprendizaje guiadas, ha permitido estrechar lazos con los colegios e
instaurar canales de comunicacién expeditos, accesibles que permiten dar a conocer la carrera y contribuir con
estos centros en la actualizacién de los saberes de los profesores mentores de los estudiantes en los
respectivos niveles de Educacién General Basica. Es asi como un 88% de los profesores mentores estad de
acuerdo con “Conozco las normativas y reglamentaciones asociadas a las prdacticas de los estudiantes” y un
83% menciona “Conozco el perfil de egreso de la carrera”, estas declaraciones favorables dan cuenta del
conocimiento y vinculos con los profesores de los establecimientos educativos donde los estudiantes
desarrollas sus actividades practicas.

Durante estos afos, la retroalimentacién de estos centros ha permitido abrir espacios que permiten
intercambiar experiencias en relacién con el desempefio de estudiantes, los que han sido evaluados por sus
profesores guias a través de pautas de evaluacion que hace referencia al conocimiento pedagdgico, didactico
y disciplinar y sumando también el desempefo formal, tales como: presentacién, puntualidad y asistencia a
sus dias de practica. Estos profesores aportan desde la practica a la formacién de este futuro profesional y
ademas han participado en procesos de aseguramiento de la calidad a través de las encuestas de los procesos
de autoevaluacion.

Respecto de esto, el 100% de los profesores mentores declara que “La carrera da confianza a mi organizacion
como formadora de profesionales” y que “Cuando requiero estudiantes en prdctica, mi organizacion recurre a
la institucién y a la carrera sefalada para buscar colaboradores capaces”, lo que demuestra que la relacion de
practicas permite establecer beneficios en la Institucion escolar, al incorporar profesionales que ya han vivido
un proceso de insercion.

Mas alla de las actividades de practica propiamente tal, que permiten el logro de los resultados de aprendizaje
del perfil de egreso, se desarrollan otras actividades que promueven el intercambio entre la carrera y los
establecimientos educativos, para potenciar las contribuciones internas y externas, y a la promocion de
relaciones mas soélidas que fortalece la bidireccionalidad y se genera una colaboracion entre estudiantes en
practica y los docentes de los establecimientos educativos.

En coherencia con lo anterior, los lineamientos de bidireccionalidad se estructuran en tres fases. La primera
es la fase de acercamiento y co-construccidn, orientada a coordinar el trabajo conjunto entre universidad y
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establecimiento mediante reuniones iniciales y la elaboracién de un plan de accién compartido. Le sigue la
fase de implementacion bidireccional monitoreada, en la cual se articulan las visitas de observacién, los
analisis criticos y la relacién entre la practica y las asignaturas metodoldgicas y didacticas, a través de un trabajo
conjunto entre direccidn de carrera, tutores y mentores. Finalmente, se encuentra la fase de evaluacidn, que
integra la percepcion de los distintos actores involucrados profesores en formacion, tutores, mentores,
coordinadores y docentes del Taller de la Experiencia.

A continuacidn, se mencionan algunos ejemplos de colaboracién y bidireccionalidad:

Tabla 28. Ejemplos de bidireccionalidad

Proyectos . . -
v Contribucidn interna Contribucidn externa

Interdisciplinarios

RA3: Aplicar estrategias didacticas y | A través de experiencias de aprendizaje que
evaluativas pertinentes, diversificadas e | vinculan arte y  ciencia (montaje
innovadoras para el aprendizaje de todos | museografico) los nifios y nifias de los centros
los estudiantes de educacién basica, | de practica comprenderan la relevancia del
considerando las orientaciones del | Reino Fungi en la conservacién de los
curriculum vigente. ecosistemas.
Participan en capacitacién que desarrolla | El museo del hongo, institucion preocupada
el Museo del Hongo a los estudiantes de la | del cuidado del medio ambiente y relavar la
carrera de Viina del Mar y Santiago quienes | importancia del reino fdngico para el cuidado
trabajardn con los estudiantes de los | delasalud y medio ambiente desarrolla taller
centros de practica para profesores de los cursos
La promocién del acceso a la educacion
RA1: Gestionar experiencias de | inclusiva, equitativa y de calidad es el foco
aprendizaje innovadoras en ambientes | central del proyecto en tanto, el ejercicio de
inclusivos y democraticos, que faciliten el | la co-ensefianza entre estudiantes de las
aprendizaje de todos los estudiantes en | carreras de Pedagogia en Educacion General
diversos contextos socioculturales, lo que | Basicay Psicopedagogia apunta directamente
favorece la formacién de ciudadanos | a potenciar el aprendizaje de todo el grupo
conscientes de sus derechos y | curso, considerando sus diferentes
responsabilidades. caracteristicas y ritmos de aprendizaje.
RA4: Evaluar reflexivamente su practica | Ademas, se generan mayores estandares de

Planeta Fungi: Una
experiencia de
Educaciéon ambiental en
torno al Reino Fungi

Desarrollado en Centros
de Practica

Experiencias de Co-
ensefianza: puente entre
la practica profesional y
los establecimientos
educativos

Desarrollado en Colegio
San Damian de Molokai

VEIREIELD pedagdgica para la mejora continua de su | calidad educativa debido a que al mejorar las
desempefio profesional. praxis profesionales (individuales y en
conjunto) aumentan los niveles y calidad de

los aprendizajes.
Experiencias de Co- | Ambito Identidad Profesional: La promocién del acceso a la educacidn
ensefianza Il: puente | RAL: Gestionar experiencias de | inclusiva, equitativa y de calidad es el foco
entre la practica | aprendizaje innovadoras en ambientes | central del proyecto en tanto, el ejercicio de
profesional y los | inclusivos y democraticos, que faciliten el | la co-ensefianza entre estudiantes de las
establecimientos aprendizaje de todos los estudiantes en | carreras de Pedagogia en Educacion General
educativos diversos contextos socioculturales, lo que | Basicay Psicopedagogia apunta directamente

favorece la formacién de ciudadanos | a potenciar el aprendizaje de todo el grupo
conscientes de sus derechos vy | curso, considerando sus diferentes
responsabilidades. caracteristicas y ritmos de aprendizaje.
Desarrollado en Colegio | RA4: Evaluar reflexivamente su practica | Ademds, se generan mayores estandares de
San Damian de Molokai | pedagdgica para la mejora continua de su | calidad educativa debido a que al mejorar las
Valparaiso desempefio profesional. praxis profesionales (individuales y en
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conjunto) aumentan los niveles y calidad de
los aprendizajes

Asesoria a docentes del

sistema escolar sobre
adecuaciones
curriculares para

atender a la diversidad
en el aula.

Desarrollado en Escuela
Nuestra Sefiora del Pilar,
Macul

El proyecto fortalece la formacién de
estudiantes de Educacidn Basica mediante
el trabajo colaborativo en asesorias a
docentes, promoviendo la adaptacion de
planificaciones diversificadas e
innovadoras que respondan a la
diversidad del aula.

Beneficia a las comunidades educativas al
entregar herramientas para una ensefianza
inclusiva y significativa, proyectdandose como
piloto para su futura implementacion a nivel
comunal.

Experiencias de Co-
ensefianza IR
Instalacion en
programas de practica y
Modelo de Practicas

Escuela Educacién.

Desarrollado en Colegio
San Damian de Molokai
y Colegio Nazca Belén

Desarrollar experiencias de aprendizajes,
a partir del trabajo conjunto con las
estudiantes de psicopedagogia, que
propicien el desarrollo de habilidades y
conocimiento de los nifios en ambientes
inclusivos e innovadores.

Reflexionar respecto de su practica
pedagdgicay la mejora de los aprendizajes
de los nifos y ninas a partir del trabajo de
co-ensefianza.

La promociéon del acceso a la educacidn
inclusiva, equitativa y de calidad es el foco
central del proyecto en tanto, el ejercicio de
la co-ensefianza entre estudiantes de las
carreras de Pedagogia en Educacion General
Basica y Psicopedagogia apunta directamente
a potenciar el aprendizaje de todo el grupo
curso, considerando sus diferentes
caracteristicas y ritmos de aprendizaje.
Ademas, se generan mayores estandares de
calidad educativa debido a que al mejorar las
praxis profesionales (individuales y en
conjunto) aumentan los niveles y calidad de
los aprendizajes.

Plan Nacional de
Tutorias MINEDUC -
UNAB 2025

Desarrollado en

-  Colegio Nazca Belén

- Escuela presidente
Salvador Allende

- Escuela Almirante
Luis Gdmez Carreio

Reflexionar sobre los fundamentos y
contextos que sustentan el aprendizaje
para construir una perspectiva amplia e
integradora que permita posicionar el rol
pedagdgico como agente de cambio.
(Ambito pedagdgico)

Disefiar experiencias de aprendizaje
innovadoras y creativas en las diversas
asignaturas, que contribuyan a hacer
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes vy
conocimientos en un ambiente inclusivo y
democratico. (Ambito disciplinar
didactico)

RA2 Relacionar la formacién académica
con el propio entorno desde un principio
de responsabilidad social, considerando la
dimensién ética de practicas y/o discursos
cotidianos, y en el ejercicio profesional.
(Ambito Formacién General)

Promover el acceso a la educacion inclusiva,
equitativa y de calidad.

La promocidon del acceso a la educacidn
inclusiva, equitativa y de calidad es el foco
central del proyecto en tanto, el disefio y
ejecucion de proyectos colaborativos en
entornos educativos vulnerables contribuye a
fortalecer el aprendizaje de nifios y jovenes.
La contribucidn al aprendizaje de los nifos
para los nifios. A través de la atencion en
areas clave como Lenguaje y Matematicas,
los y las estudiantes recibirian herramientas y
estrategias que les permitirdan mejorar su
rendimiento académico y recuperar la
confianza en su aprendizaje. Ademas, el
acompafiamiento constante de tutores
especializados de las carreras brindard un
entorno de apoyo emocional y académico,
reduciendo las brechas educativas vy
favoreciendo su reintegracion y éxito dentro
del sistema escolar.

Plan Nacional de
tutorias MINEDUC -
UNAB 2025

Reflexionar sobre los fundamentos vy
contextos que sustentan el aprendizaje
para construir una perspectiva amplia e
integradora que permita posicionar el rol

Promover el acceso a la educacién inclusiva,
equitativa y de calidad.

La promocidon del acceso a la educacidn
inclusiva, equitativa y de calidad es el foco
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Desarrollado en

- Colegio Nazca Belén

- Escuela presidente
Salvador Allende

- Escuela Almirante
Luis Gomez Carreiio

- Colegio Agustin
Edwards

pedagdgico como agente de cambio.
(Ambito pedagdgico)

Disefiar experiencias de aprendizaje
innovadoras y creativas en las diversas
asignaturas, que contribuyan a hacer
efectiva la igualdad de oportunidades y
desarrollen habilidades, actitudes vy
conocimientos en un ambiente inclusivo y
democratico. (Ambito disciplinar
didactico)

RA2 Relacionar la formacién académica
con el propio entorno desde un principio
de responsabilidad social, considerando la
dimensidn ética de practicas y/o discursos
cotidianos, y en el ejercicio profesional.
(Ambito Formacién General)

central del proyecto en tanto, el disefio y
ejecucion de proyectos colaborativos en
entornos educativos vulnerables contribuye a
fortalecer el aprendizaje de nifios y jovenes.

La contribucién al aprendizaje de los nifos
para los nifios. A través de la atencion en
areas clave como Lenguaje y Matematicas,
los y las estudiantes recibirian herramientas y
estrategias que les permitirdn mejorar su
rendimiento académico y recuperar la
confianza en su aprendizaje. Ademas, el
acompafiamiento constante de tutores
especializados de las carreras brindard un
entorno de apoyo emocional y académico,
reduciendo las brechas educativas vy
favoreciendo su reintegracién y éxito dentro

del sistema escolar.

Uno de los resultados alcanzados a partir de la experiencia de bidireccionalidad con los centros de practica, se
relaciona con el proyecto de Experiencias de Co-ensefianza, y se trata de la elaboracion del Cuadernillo de co-
ensefanza en el aula. Esto muestra que el trabajo de bidireccionalidad sostenido con los establecimientos
permite también la produccidon de conocimiento a partir de las practicas y de los proyectos implementados.
Este cuadernillo se ha entregado a los estudiantes y a profesores de los centros de practica, Colegio Nazca
Belén, Escuela Presidente Salvador Allende y Escuela Almirante Gdmez Carrefio, entre otras.

Cabe destacar también la adjudicacién del Proyecto Plan Nacional de Tutorias, en convenio con MINEDUC (ver
anexo complementario 5), cuyo propdsito es recuperar y fortalecer los aprendizajes de los estudiantes de
educacion basica y media, especialmente en areas criticas como lectura y matematicas. Surge como respuesta
a las brechas educativas generadas por la pandemia, ofreciendo acompafiamiento personalizado a través de
tutorias individuales o en pequefios grupos, con un enfoque que combina el refuerzo académico y el apoyo
socioemocional. Estas tutorias son realizadas por los estudiantes de pedagogia, quienes reciben orientaciones
y materiales de apoyo. Las sesiones se llevan a cabo de manera periddica, dentro o fuera del horario escolar,
y estdn disefiadas para generar aprendizajes significativos con el fin de reducir la brecha de conocimientos
descendidos. De esta forma, el Plan se convierte en un complemento al trabajo escolar que busca nivelar
aprendizajes, mejorar el rendimiento y potenciar la motivacién de los alumnos. Con este proyecto se
atendieron 154 estudiantes de establecimientos pubicos y particulares subvencionados de comunas de las
regiones Metropolitana y Valparaiso. Este proyecto se sustenta en el concepto de vinculacién bidireccional, ya
que los alumnos de los colegios reciben apoyo personalizado que refuerza sus aprendizajes, mejora su
motivacion y fortalece lo socioemocional y para los alumnos de la carrera, ya que les permite adquirir
experiencia practica, desarrollar habilidades pedagdgicas mas personalizadas, en casos criticos, ademas del
compromiso social, aportando al crecimiento mutuo.

En esta linea un 100% de los profesores de la carrera, tiene una mirada favorable respecto de estas actividades
al declarar que “Las acciones de vinculacion con el medio que implementa la carrera contribuyen a la formacién
de los estudiantes y al entorno con el cual se relaciona” y que “La Carrera dispone de mecanismos formalizados
para promover y organizar acciones de vinculacion con el medio”. Los estudiantes en cambio, si bien participan
en actividades de vinculacién con el medio a través de las actividades de practica y de proyectos, 72% menciona
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“Participo de actividades de vinculacion con el medio”, esto evidencia la necesidad de continuar
contextualizando estas acciones como parte de una vinculacidn bidireccional con el entorno.

Por ultimo, cabe mencionar que estas acciones se complementan con colaboraciones entre la escuela, la
comunidad y la universidad, desarrolladas tanto de manera interna como junto a la unidad de Vinculacién con
el Medio (VcM) UNAB, lo que permite responder a necesidades comunes de la carrera en ambas sedes y
también a los requerimientos especificos de cada una.

3.5 Sintesis evaluativa

Fortalezas

e Modelo de Practicas: se cuenta con una normativa relacionada con la estructura y organizacion que
favorece la gestion e implementacién del proceso de practica

e La carrera cuenta con una linea de practica temprana y progresiva: con tres niveles (inicial,
intermedio y final) que aseguran una insercion gradual en la realidad educativa y un desarrollo
creciente de la identidad docente.

e Enfoque reflexivo sélido: a través de los Talleres de la Experiencia, que permiten problematizar
situaciones observadas, generar andlisis criticos y resignificar experiencias, es decir acompafiamiento
permanente.

e Bidireccionalidad universidad—escuela—comunidad: fomenta un vinculo colaborativo en que todos los
actores se reconocen como parte de una comunidad de aprendizaje.

e Diversidad de contextos de practica: inclusion de establecimientos municipales, particulares
subvencionados y particulares pagados, lo que enriquece la experiencia y fortalece la capacidad de
adaptacion del futuro docente.

e Articulacién teoria—practica: cada etapa incluye actividades y productos (informes, proyectos,
narrativas) que aseguran la integracién entre lo aprendido en aula universitaria y la realidad escolar.

e Convenios institucionales formales: con colegios y escuelas que garantizan condiciones adecuadas,
fortaleciendo la vinculacién y legitimidad del proceso.

Debilidades

e Resulta necesario potenciar los encuentros de didlogos co-formativos, de manera que los profesores
mentores logren una mayor vinculacién y conocimiento de la carrera.

Posicionamiento de la carrera o programa en el criterio Formacion Prdctica

Autoevaluacion de Criterio

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
X
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Criterio 4. Cuerpo Académico

4.1 Desarrollo disciplinar y pedagogico del cuerpo académico

La UNAB cuenta con un marco regulatorio claro y explicito que orienta las acciones y mecanismos asociados a
la dotacidon académica y su desarrollo profesional segin los lineamientos centrales establecidos en la misién
de la Institucion como en el MEI. Estas decisiones y estrategias para implementar, asi como sus indicadores de
evaluacidn se plasman en el Plan Estratégico Institucional como herramienta de gestion de todas las
vicerrectorias, unidades académicas y unidades de apoyo de la Institucién.

Uno de los objetivos del drea de docencia de pregrado es contar con un cuerpo académico de excelencia, con
formacidn y desarrollo profesional en el area en que dicta sus cdtedras y vocacién docente. Lo anterior, con el
finde fortalecer la concrecién de la misidn institucional y el perfil de egreso de cada carrera.

La prosecucion de este objetivo se asegura mediante politicas y mecanismos definidos por la Universidad tanto
para la selecciéon, como para la contratacién, capacitacion, evaluacidn, jerarquizacién, seguimiento,
perfeccionamiento y promocién de los académicos regulares y adjuntos, orientaciones que se encuentran en
un amplio cuerpo de normativas: Reglamento del Académico, Normas para la Seleccion de Académicos,
Reglamento de Responsabilidad Docente de los Académicos Regulares, Politica de Responsabilidad Docente a
los Académicos Regulares, Responsabilidad Docente Anual para Académicos Regulares que Desarrollan
Actividades de Investigacién, Reglamento de Evaluacion de Desempefio Académico y Reglamento de
Jerarquizacién Académica.

4.1.1 Académicos Regulares

Los académicos regulares son aquellos que desarrollan funciones misionales de la Universidad relacionadas
con la docencia, investigacion, gestidn y vinculacién con el medio, acorde con las obligaciones establecidas en
el Reglamento del Académico. El cuerpo académico regular orienta su actuar por el Plan Estratégico
Institucional y los respectivos Planes de Desarrollo de Facultad y carreras, los cuales deben considerar: a)
asegurar una gestion académica efectiva y de calidad centrada en brindar una experiencia educativa
enriquecedora para los estudiantes, b) expandir y potenciar la generacion de nuevo conocimiento, la
innovacion y el emprendimiento, c) liderar la interaccidn y la generacion de alianzas con el entorno social,
econdémico, productivo y cultural, y d) asegurar la sustentabilidad del proyecto UNAB y la aplicacidn de su
modelo de gestién centrado en la prosecucion de su Mision. Ha sido politica de la Universidad asegurar la
idoneidad de los académicos regulares. Considerando dicha politica, el mecanismo de seleccidén y contratacién
de académicos regulares se ha ido perfeccionando en estos ultimos afos en vista de garantizar la objetividad
y transparencia del proceso. El requerimiento de contratacion de académicos es incluido en la planificacién
presupuestaria de las facultades, segun los lineamientos centrales de la Institucion.

El procedimiento para la selecciéon y contratacién de académicos se debe ajustar a lo establecido en la
Resolucién N°88436 de Vicerrectoria Académica, que viene a complementar lo indicado en el Reglamento del
Académico. Dicho procedimiento incluye la participacion de instancias colegiadas a nivel de Facultad y luego a
nivel superior, encargadas de cautelar que se realice la seleccidn del personal mas idoneo de acuerdo con las
necesidades requeridas y a las politicas de la Universidad.

Para lograr la conformacién y fortalecimiento de la planta académica de la carrera se han asumido los
lineamientos de la Universidad, Facultad y Escuela de Educacion, relacionada con la incorporacién de docentes
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altamente calificados, en la especialidad y en su productividad cientifica, para fortalecer y enriquecer el
proyecto con una docencia de calidad y actualizada conectada con los desafios y exigencias actuales de la
formacion de profesores.

En coherencia con los desafios actuales de la formacién de profesores, la carrera cuenta con un nucleo de
académicos regulares altamente calificados y reconocidos en sus respectivas dreas disciplinares, con
productividad cientifica destacada, asegurando asi una docencia pertinente, actualizada y de calidad. Est3
compuesto por:

Tabla 29. Docentes regulares de la carrera

P ., Jerarquia
Académico/a Titulos y Postgrados ’q .
académica
Directora de Carrera de Educacidn General Basica mencién Orientacién y Convivencia
Escolar, Campus Vifia del Mar.
Educadora Diferencial mencidn Trastornos del Aprendizaje Especificos., Magister en
Norma e, -, . - Profesora
. Planificacion y Gestion Educacional. Profesora con una vasta trayectoria en la .
Drouilly L . . Asociada
formacion inicial docente y como docente de postgrado. Su trabajo principal se ha
desarrollado en el area del lenguaje, pensamiento, en la ensefianza y el aprendizaje
de la lectura y escritura inicial y comprension lectora.
Director de carrera de Educacion General Basica mencidn Orientacion y Convivencia
Escolar Campus Casona Las Condes.

Eduardo Profesor de Tecnologia, Magister en Innovacion Curricular y Evaluacion Educativa. | Profesor
Cortés Profesor con 15 afios de experiencia a nivel escolar. A nivel de educacién superior su | Instructor
trayectoria destaca por la promocion e la innovacion y la creatividad, integradas con

un fuerte compromiso social.
Evelyn Profesora de Educacion Basica y Psicopedagoga, Dra. y Magister en Neurociencias,
Cordero Magister en Educacion y Magister en Ciencias Biolégicas Mencién Neurociencias.

Actualmente es directora académica de la Fundacién Educacional Arrebol y Fundadora
de Redes para la Infancia. Ha enfocado su desarrollo académico y profesional en torno | Profesora
a la investigacidn y divulgacidn cientifico-educativa, promoviendo buenas practicas | Asistente
para la ensefianza, basadas en la evidencia cientifica de cdmo aprenden los seres
humanos y desde ahi, contribuir a garantizar el derecho a la Educacién como un medio
para el desarrollo integral humano.

René Valdés | Profesor de Educacion Especial, Magister en Educacién Especial y Psicopedagogia y
Doctor en Psicologia. Investigador del Grupo de Investigacion y Transformacion

. . . Profesor
Educativa (GRIINTE). Actualmente es investigador responsable de un proyecto Asociado
Fondecyt que estudia la relacidn entre inclusidn, liderazgo y neoliberalismo. Sus lineas
de investigacidn son educacion inclusiva, liderazgo escolar y educacidn intercultural.
Psicéloga, Magister y Doctora en Psicologia Social. Investigadora Asociada del Centro
Nucleo Milenio Autoridad y Asimetrias de Poder. Se ha especializado en el estudio de
- . - - . . Profesora
Carla Fardella | la transformacién del Estado y la implementacién de Politicas Publicas en trabajo, Titular
Educacion Superior y Ciencia. Actualmente dirige un Fondecyt Regular que aborda
temas de ciencia, accountability y género en Chile.
Magister en Calidad y Mejora de la Educacion y Magister en Filologia Hispanica.
. Doctora en Educacién, con especialidad en Formacion Inicial y Permanente del
Michelle ., . . . Profesora
Profesorado e Innovacion Educativa. Ha trabajado en profundidad aspectos .
Mendoza Asociada

relacionados con la formacién inicial y continua del profesorado, con especial atencién
en las practicas progresivas y profesionales (Practicum). Asimismo, realiza
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investigaciones respecto de las implicancias institucionales y pedagodgicas de la
desercion y la retencién escolar.

Docentes regulares con dedicacion en otras unidades

Dentro del quehacer formativo de la carrera, ademas del nlcleo de académicos, se cuenta con la participacion
de docentes regulares adscritos a otras carreras de la Escuela de Educaciéon y desarrollan parte de su jornada
en la carrera. Estos docentes, no solo aportan desde su especialidad, sino que enriquecen la experiencia
formativa al ofrecer una mirada integral del proceso educativo, y constituyen un apoyo estratégico que
trasciende la sala de clases, ya que su labor se materializa en un acompafiamiento transversal que fortalece la
carrera, amplia las perspectivas de los estudiantes y contribuye directamente a potenciar su desarrollo como
futuros profesionales de la educacién.

Tabla 30. Docentes regulares que dedican horas en otras unidades

Académico/a ‘ Titulos y Postgrados Jerarquia Académica

Licenciada y profesora de Biologia Magister en docencia para la
educacion superior
Dra. en Investigacion en ciencias de la educacion
Coordinadora Nacional de Practicas Escuela de Educacién

Cecilia Rojas Profesora Asistente

Profesor de Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Master en
Cualificacion Pedagodgica en Geografia, Historia y Ciencias Sociales,
Dra. en Investigacion Aplicada en Didactica de la Historia y las Ciencias
Sociales, Universidad de Valladolid, Espaiia

Gabriela Vasquez Profesora Asociada

Profesor de Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Margot Doctora En Planificacién E Innovacion Educativa

Recabarren Magister En Planificacién Y Gestion Educacional

Magister en Ciencia Politica Integrada

Profesora Asociada

Profesor de Castellano,

Ricardo Labbe Licenciado en Lengua y Literatura Hispanica
Magister en Docencia para la Educacién Superior
Secretario Académico Campus Vifa del Mar
Profesor Educacion Diferencial Con Mencion En Trastornos Del

Profesor Asistente

Magdalena o Ve .
,g Aprendizaje Especifico Profesora Asistente
Pizarro , . L. .
Magister en Orientacion Educacional
Profesor de Historia
Aldo Casali , s Profesor
Magister En Historia
Marcela Profesora de Castellano
. . - Profesora
Guajardo Magister en letras mencién literatura
Profesor de Educacién General Basica
Carlos Lueiza Magister en Administracién y Gestion Escolar Profesor

Doctor en Ciencias de la Investigacion de la Educacion
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4.1.2 Docentes Adjuntos

Los docentes adjuntos son profesionales contratados semestralmente para desarrollar actividades de docencia
en asignaturas especificas de los planes de estudio, respondiendo a requerimientos curriculares y a la
necesidad de contar con especialistas que aporten, desde su experiencia profesional al logro de los resultados
de aprendizaje establecidos. Para esto, se ha puesto énfasis en la contratacion de profesores adjuntos con
experiencia en el sistema escolar para aportar una vision actualizada y aplicada de las disciplinas, fortalecer la
vinculacion entre teoria y practica pedagdgica, con conocimientos relacionados con los contextos escolares, la
comprension de la cultura institucional, entre otros aspectos que fortalecen la formacién de profesores y el
proyecto formativo.

Estos profesores, de acuerdo con las politicas de la Universidad, las exigencias de la Facultad y de la Escuela de
Educacidn, ademads de contar con experiencia en establecimientos escolares, deben estar en posesion del
grado académico de Magister

Asimismo, se propende a conformar un cuerpo docente adjunto con baja rotacién, con el objetivo de
resguardar la continuidad pedagdgica, mantener la coherencia en la implementacidn curricular y fortalecer la
identidad y cultura académica de la carrera, favoreciendo procesos formativos consistentes. Para asegurar su
permanencia, los docentes adjuntos deben contar con evaluaciones docentes satisfactorias, en virtud de
garantizar la continuidad operativa y pedagdgica del proyecto educativo institucional.

En la tabla siguiente se observa la composicidon de los académicos respecto a su tipo de contrato. Todo esto a
fin de otorgar a los estudiantes mayor contacto con sus profesores, tanto dentro como fuera del aula, a la vez
que facilitar en los académicos la participacion en instancias de gestidn, investigacion y extensién vinculadas a
la carrera.

Tabla 31. Académicos segun tipo de contrato

Profesores Regulares = Profesores Adjuntos  Total

Casona Las Condes 4 8 12
Vifa del Mar 10 13 23
Total 14* 21 35

*2 profesoras del ntcleo de la carrera dedican su trabajo de manera exclusiva a tareas distintas de la docencia. Investigacion y desarrollo
de nuevos proyectos.

Todos los académicos poseen grado académico, lo que favorece el cumplimiento de sus funciones docentes y
los objetivos del proyecto formativo. El 93% de los estudiantes indica tener una opinién favorable respecto a
la calidad académica de sus docentes y el 91% respecto a la capacidad docente de sus profesores.

Tal como se menciond con anterioridad, otro aspecto importante es contar con profesores vinculados con el
sistema educativo, ya que aportan una mirada de la cultura escolar, a la comprensién del contexto, compartir
sus vivencias y conocimiento relacionado con aspectos relacionados con la practica, por esto es que los
profesores adjuntos contratados para desarrollar asignaturas de la carrera relacionadas con el dambito
disciplinar didactico y ambito de identidad profesional, cuentan con experiencia y algunos aln se mantienen
en el sistema educativo, a continuacidon se muestra en la tabla (detalles en Ficha de Datos):
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Tabla 32. Experiencia escolar cuerpo docente

Campus/ Profesores sin experiencia escolar \ Profesores con experiencia escolar
Experiencia N° % N° %
Casona Las Condes 0 0% 8 100%
Vifia del Mar 2 15,4% 11 84,6%

Esto muestra que la mayoria de los profesores cuenta con experiencia en el sistema educativo, lo que favorece
la vinculacidn entre los aspectos disciplinarios y didacticos y su integracidn en la practica, esto se ve reflejado
al consultar a los egresados, ya que un 93%, frente a la consulta “Soy capaz de aplicar los conocimientos
entregados por la carrera a mis tareas laborales” responde de manera favorable.

De esta manera, la carrera Educacién General Basica con mencién en Orientacion y Convivencia Escolar cuenta
con profesores suficientes e idéneos para el cumplimiento de los propdsitos, las actividades y aprendizajes
comprometidos en el plan de estudios, lo que permite lograr el perfil de egreso declarado. En términos
operativos, el cuerpo académico de la carrera estd compuesto por docentes regulares adscritos al programa,
y un conjunto de docentes con experiencia y/o capacidad certificada que compartes actividades con otras
carreras de la Escuela de Educacidn, o bien, son contratados a honorarios para la dictacién de asignaturas. Esta
conformacion diversa del cuerpo académico enriquece la propuesta formativa, ya que tanto docentes
regulares como adjuntos aportan desde su experiencia y especializacion disciplinar.

4.2 Actualizacién y desarrollo del cuerpo académico

La tarea primordial de la docencia en UNAB es facilitar y guiar el proceso de aprendizaje protagonizado por el
estudiante. Para ello, los académicos deberan incluir en su repertorio el uso de metodologias activas para el
logro de los Resultados de Aprendizaje establecidos en los perfiles de egreso de cada programa formativo.

Las estrategias y metodologias activas permiten a los estudiantes que sean protagonistas de su proceso de
aprendizaje. Se concentran en una pedagogia no directiva, centrada en el estudiante y en la facilitacion de sus
aprendizajes. En la Universidad se orienta a que los equipos académicos incorporen estrategias activas y
colaborativas, tales como analisis de casos, resolucién de problemas, mapas conceptuales, desarrollo de
proyectos, demostraciones y aprendizaje colaborativo entre pares y en grupos, las cuales son efectivas para
lograr un aprendizaje significativo y profundo. La clase magistral sigue siendo valida, pero solo cuando puede
aportar de mejor forma al logro de los aprendizajes planteados.

Para ello la UNAB busca que cada carrera cuente con un cuerpo docente que se desarrolla de manera
planificada y coherente con el proyecto educativo institucional contribuye directamente a la mejora continua
de la calidad educativa. Esto repercute en un aprendizaje mas consistente para los estudiantes, en una mayor
satisfaccién de las familias y en una reputacion sélida de la institucidn como referente de excelencia.

Por este motivo y con la blsqueda constante de actualizar los contenidos de sus académicos, la Vicerrectoria
Académica, a través de la Direccién General de Desarrollo del Cuerpo Académico, elabora un Plan de
Formacidn Docente, gratuito para profesores regulares y adjuntos, a través de tres ofertas formativas:

a) Curso de habilitacién para la docencia UNAB, que promueve el didlogo sobre la profesionalizacion
docente y la implementacién de innovaciones pedagdgicas en las aulas universitarias;
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b) Perfeccionamiento en areas especificas, estos son cursos, talleres o diplomados con el fin de fortalecer
su desarrollo profesional, promover la innovacién pedagégica y asegurar una docencia de calidad
alineada con el MEI UNAB. Algunos contenidos que se abordan en los diplomados son evaluacion para
el aprendizaje, estrategias de ensefianza y aprendizaje digital, docencia en contexto de atencién a la
diversidad entre otros.

c) Oferta complementaria flexible, que corresponde a cursos y talleres que dependen de la contingencia.

La actualizacidn permanente de los docentes mediante cursos y programas de posgrado constituye un
beneficio directo para los estudiantes, en tanto fortalece las prdacticas pedagdgicas y asegura procesos de
ensefianza acordes con las demandas educativas actuales y al sello de la Escuela de Educacién. La
incorporacion de nuevas metodologias, recursos y estrategias genera dindmicas de aula mads efectivas, que
ademas funcionan como referente de buenas practicas aplicables en el contexto escolar. De este modo, la
formacidn continua del cuerpo académico impacta en la calidad del aprendizaje, garantizando que los
estudiantes accedan a contenidos pertinentes y a experiencias formativas coherentes con los estandares
vigentes del sistema educativo.

Laboratorio del Aprendizaje

El Laboratorio de Aprendizaje y Experimentacion Pedagdgica (LAp) de la Escuela de Educacion, creado en 2015,
constituye un pilar estratégico para el desarrollo y actualizacién del cuerpo docente y de los estudiantes. Mas
gue un espacio fisico, el LAp impulsa una transformacién profunda del quehacer educativo, ofreciendo a los
profesores y futuros educadores oportunidades de formacidon continua en metodologias innovadoras y en
enfoques pedagdgicos acordes a los desafios del siglo XXI. Este entorno fomenta experiencias de aprendizaje
centradas en la creatividad, la criticidad, los lenguajes artisticos, la tecnologia, la interdisciplinariedad vy la
autonomia, superando la rigidez del aula tradicional y promoviendo la actualizacién constante de las practicas
docentes.

El trabajo del LAp se alinea al fortalecimiento del cuerpo académico, ya que contribuye a que los docentes
desarrollen competencias para ensefiar desde una pedagogia critica, ética y creativa, capaz de valorar la
diversidad, lo subjetivo y lo incierto como parte del proceso formativo. El LAp entiende la formacién docente
como una practica situada y reflexiva, que fortalece la autonomia, la conciencia critica y el compromiso social
de los profesores, tanto en formacion inicial como en ejercicio. En particular, se posiciona como un eje
formativo clave para la carrera, al entregar herramientas que permiten a los docentes crear climas de aula
inclusivos, democraticos y emocionalmente seguros.

Tal como se menciond en el criterio 2, varios profesores de la carrera han participado en las actividades
implementadas por el Laboratorio, con el objeto de propiciar la actualizacién de los profesores en el ambito
de la innovacion.

Tabla 33. Participacion de docentes en actividades LAp

Docentes \ Asignaturas que desarrollan
Evelyn Cordero Neuroeducacion y Aprendizaje y Desarrollo
Marcela Guajardo Pedagogia del lenguaje para la Lectura y Escritura Inicial, Pedagogia del lenguaje para la
Comprension de Textos, Pedagogia del lenguaje para la Produccidn de textos orales y escritos,
Pedagogia del Lenguaje para el Fomento de la Literatura Infantil y Juvenil
Eduardo Cortés Taller Pedagodgico |, Pedagogia y Aprendizaje, Creatividad y Metodologias Activas
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Ricardo Labbé Taller pedagodgico |, Pedagogia y Aprendizaje, Pedagogia del lenguaje para la Produccidon de
textos orales y escritos, Pedagogia del Lenguaje para el Fomento de la Literatura Infantil y Juvenil
Cecilia Rojas Neuroeducacion, Pedagogia de las Ciencias Naturales para la interaccién de los seres vivos,
Afectividad y Autocuidado para el Desarrollo Personal

Elisabeth Figueroa Pedagogia de las Ciencias Naturales para las Transformaciones de la Materia, Pedagogia de las
Ciencias Naturales para la Fuerza y el Movimiento, Profesora de la linea de practica: talleres de
la experiencia y profesora mentora

Franccesca Astorga | Profesora de la linea de practica: talleres de la experiencia y profesora mentora

Beatriz Parra Profesora de la linea de practica: talleres de la experiencia
René Valdés Educacion para la diversidad
Gabriela Vasquez Pedagogia de las Ciencias Sociales para la Comprension del Espacio Geografico, Pedagogia de

las Ciencias Sociales para los Procesos Histéricos de Occidente, Pedagogia de las Ciencias
Sociales para los Procesos Histéricos de Chile y América, Taller de Formacidn Etica y Ciudadana
Norma Drouilly Taller pedagdgico |, Pedagogia y Aprendizaje, Pedagogia del lenguaje para la Lectura y Escritura
Inicial, Pedagogia del lenguaje para la Comprensién de Textos

Otra forma de abordar la actualizacién del cuerpo académico, han sido los ciclos de Catedras Abiertas, desde
2022, en las que se cuenta con expertos en las areas de diversidad, pedagogia y practicas educativas. Esta
actividad tiene por objetivo profundizar conceptos y miradas que se abordan en la formacién de los estudiantes
de pedagogia. De esta manera, el LAp no solo impacta en la calidad de la ensefianza, sino que también refuerza
la cohesién y el desarrollo profesional del cuerpo docente, consolidando una comunidad académica capaz de
responder con pertinencia y creatividad a las necesidades educativas contemporaneas.

Al consultar a los profesores si “La Universidad implementa acciones que promueven mi desarrollo académico”,
el 100% responde de manera favorable.

4.3 Evaluacion del desempeio académico y de la docencia

4.3.1 Proceso de Evaluacion de Desempefio

Es una de las principales herramientas que permite gestionar y apoyar la mejora continua tanto institucional
como individual, alineando el que hacer en funcién del cumplimiento de objetivos estratégicos. Este proceso
de evaluacion de desempeiio dirigido al cuerpo directivo, administrativos y docente regular, con el propdsito
de valorar, tanto cualitativa como cuantitativamente, el cumplimiento de objetivos previamente acordados
entre el evaluado y su jefatura directa, en un plazo determinado. Estos objetivos estan alineados con las
orientaciones institucionales definidas por la Universidad, la Facultad y la Escuela de Educacién.

Esta evaluacion no solo permite monitorear el logro de metas, sino también establecer de forma colaborativa
expectativas claras respecto a qué se debe hacer, cdmo se debe ejecutar y en qué plazos, fomentando
instancias de seguimiento y retroalimentacién durante el proceso.

El procedimiento contempla tres etapas principales:

1. Definicion de objetivos: al inicio del afo, el evaluador y el evaluado acuerdan los objetivos del afio,
considerando distintas areas como la docencia, investigacién, gestion académica, coordinacion de
practicas y vinculacidn con el medio, entre otras.

2. Evaluacién y retroalimentacion de medio afio: en esta instancia evaluador y evaluado se reunen,
se revisan los objetivos del afio y las competencias institucionales, se analiza el progreso de los
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objetivos, identifican logros, dreas de mejora, redefinen prioridades y adaptan objetivos de ser
necesarios.

3. Evaluacién final y cierre: al concluir el afo, se analiza el grado de cumplimiento de los objetivos y
competencias. En caso de que alguno no se haya alcanzado completamente, se definen planes de
accioén para su mejora.

Todo este proceso se gestiona mediante una plataforma digital, donde el evaluado registra la informacién
correspondiente, permitiendo al evaluador realizar el seguimiento, retroalimentacién y validacién de manera
estructurada y transparente.

4.3.2. Encuesta Docente

En el marco del compromiso institucional con la calidad educativa y la mejora continua, cada semestre se aplica
una encuesta de evaluacién docente dirigida a los estudiantes. Este instrumento tiene como objetivo recabar
informacién relevante sobre la experiencia de ensefianza y aprendizaje vivida en cada asignatura, desde la
perspectiva de quienes participan activamente en ella. La finalidad principal de esta encuesta es identificar
fortalezas y dreas de mejora en la practica docente, promoviendo asi un proceso formativo mas efectivo,
pertinente y centrado en las necesidades del estudiantado. A través de las respuestas obtenidas, es posible
retroalimentar a los docentes respecto de diversos aspectos pedagdgicos, disciplinar didacticos y actitudinales
que inciden en el logro de los aprendizajes esperados.

El instrumento contempla items que abordan distintos dmbitos del desempefio docente, como el manejo de
contenidos, el uso de recursos pedagdgicos, la claridad en la organizacidn de la asignatura, el establecimiento
de criterios de evaluacidn, la retroalimentacién, la vinculacidn con el ejercicio profesional, el uso de
herramientas digitales, y la promocion de la participacidn, la inclusidn y el respeto en el aula. Por ejemplo, se
consulta si él o la docente demostré dominio del contenido, si respondid oportunamente las consultas, y si
generd instancias practicas que contribuyeron al aprendizaje. Asimismo, se incluye una pregunta la disposicién
de las y los estudiantes a recomendar al docente, lo que permite obtener una percepcién global de su
desempefio durante el semestre. A este Ultimo item se le denomina “indice de Recomendacién”

Grafico 13. indice de recomendacion de la evaluacién docente 2024 y 2025

1000 Promedio por Semestre (Enfoque en 80-100%)
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En el gréafico, se observan las respuestas a la pregunta 17: ¢ Recomendarias a este docente a otro estudiante?,
donde se refleja un panorama mayoritariamente positivo, con un alto porcentaje de profesores que obtienen
niveles sobresalientes de recomendacion por parte de sus estudiantes en los distintos periodos evaluados. No
obstante, se identifican variaciones entre los afios, pero significativas.

Respecto del promedio de la evaluacidn docente entre los semestres 202320 y 202510, los docentes son
evaluados de manera muy favorable, esto se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 34. Porcentajes promedio de la evaluacion docente entre 202320y 202510

Campus 202320 202410 202420 202510 Promedio
Casona Las Condes 94,57% 99,76% 99,7% 95,8% 97,4%
Vifia del Mar 95% 85,8% 91,4% 97,5% 92,4%

En la tabla se puede observar que la evaluacion realizada por los estudiantes relacionada con la docencia es
muy positiva, ya que el promedio alcanzado en los Ultimos cuatro semestres se ubica sobre un 90%, este
resultado coincide con las opiniones vertidas en la Gltima encuesta, frente a la pregunta “la capacidad docente
de los profesores (la forma de desarrollar la docencia de los profesores)”, un 91% de los estudiantes manifiesta
una opinién favorable.

Otro aspecto, relevante de destacar, son las respuestas de los estudiantes frente a las preguntas relacionadas
con el uso de recursos de aprendizaje y actividades de aplicacién, ya que, a nivel de carrera, tal como se
menciond en el criterio 2, las actividades formativas contribuyen al aprendizaje de los estudiantes. A
continuacién, se presentan los resultados en los items de la encuesta docente relacionados con esto:

Tabla 35. Resultados encuesta docente relacionados con uso de recursos y actividades, 202320 y 202510

docente emestre 202320 | 202410 | 202420 | 202510 | 202320 | 202410
Los recursos de aprendizaje utilizados
por el docente contribuyen a lograr los
aprendizajes esperados (herramientas 83% 100% 98% 91% 96% 84% 92,5% 98%
y materiales como bibliografia,
podcast, infografias, videos etc)

El docente realizd actividades de
aplicacidn que contribuyen al logro de
los aprendizajes (resolucion de 94% 100% 99% 93% 96% 88% 91% 99%
problemas, andlisis de situaciones
reales o actividades practicas

202420 | 202510

La evaluacion docente se realiza de manera centralizada desde la Direccién General de Desarrollo del Cuerpo
Académico de la Vicerrectoria Académica, drea que se encarga del proceso de aplicacién, recoleccion de la
informacién y posterior envio de los resultados de las encuestas a las carreras por la aplicacion Power BI, para
realizar el analisis correspondiente y entrega de resultados a los profesores, quienes ademas los tienen
disponibles a través de su respectiva intranet.

El analisis de las encuestas docentes para la carrera representa una herramienta estratégica que brinda
informacién relevante para conocer la opinién de los estudiantes respecto de la docencia, reconocer aquellos
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aspectos que consideran son fortalezas e identificar aquellos aspectos a mejorar. En aquellos casos en que se
observen resultados bajos, se sugiere la participacion en perfeccionamiento par dreas especificas, los que son
realizados por el drea de Formacién Docente. Esta informacion relacionada con los resultados de la evaluacién
docente es dada a conocer en los consejos de carrera ampliado. Realizada la consulta a los profesores respecto
de si “Las evaluaciones de estudiantes a las y los profesores son utiles y permiten mejorar aspectos centrales
de la actividad docente”, el 100% contesta estar de acuerdo.

De este modo, se puede manifestar que la evaluacidon docente no solo cumple un rol diagnéstico, sino que
también se transforma en un proceso de apoyo y mejora continua, orientado a fortalecer la calidad de la
ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes.

4.4 Investigacion e innovacion disciplinar y pedagégica

Para lograr el desarrollo de la investigacidn e innovacidn, los profesores investigadores de las distintas carreras
de la Escuela de Educacion participan de un nicleo de investigacion, lo que ha favorecido la generacién de
conocimiento y la promocién del debate acerca del estado actual y las perspectivas de la educacién en Chile,
a partir de la investigacién centrada en las lineas de especialidad de sus integrantes. Asi, la Facultad ha
promovido:

e El fortalecimiento de la docencia a través de: a) el insumo permanente de investigaciones actuales y
relevantes en la ensefianza de pre y post grado y b) la incorporaciéon de estudiantes UNAB en los
estudios realizados por la Facultad, dandoles la oportunidad de adquirir multiples habilidades
altamente valoradas en el mercado del trabajo y en estudios de posgrado.

e El desarrollo de un perfil de investigacién de la Facultad, que la hagan reconocible entre sus pares en
temas de ‘investigacion pura’, asi como en temas estratégicos del debate publico.

Coherente con este lineamiento, en la carrera parte del nlcleo de académicos regulares buscan potenciar e
impulsar la investigacién. En la siguiente tabla se detalla la ndmina de estos:

Tabla 36. Nomina de docentes regulares que impulsan la investigacion

Nombre profesor Grado académico

Carla Fardella Doctora en Psicologia Social, Universidad Autonoma de Barcelona, Espaia

Michelle Mendoza | Doctora en Educacién, Universidad Complutense de Madrid, Espafia

René Valdés Doctor en Psicologia de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso

La incorporacidn de estos académicos ha permitido un aumento sustantivo en las actividades de investigacion
al interior de la carrera, materializada en publicaciones en revistas indexadas, capitulos de libros y estudios
colaborativos. Las investigaciones desarrolladas han abordado areas estratégicas para el sistema educativo,
tales como inclusién, liderazgo escolar, creatividad, retencidn escolar y representaciones sociales sobre
convivencia e identidad de género. Estos trabajos no solo aportan evidencia y propuestas innovadoras al
campo educativo, sino que también posicionan a los docentes de la carrera como un referente académico y
formativo de alto nivel, mds aun pensando en el aporte a sus pares académicos y por ende a la formacién de
los estudiantes.

Este quehacer investigativo fortalece el vinculo entre la teoria y la practica, promueve la actualizacion
permanente del cuerpo docente y favorece la transferencia de resultados al aula, impactando positivamente
en la calidad de la ensefianza y en la formacion de futuros profesionales con pensamiento critico, visidn ética
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y compromiso social. De esta forma, la carrera contribuye en materia de investigacion, desarrollo académico
y proyecciéon social, consolidando su aporte al mejoramiento del sistema educativo interno y externo,
estudiantes y profesores generando conocimiento.

Los docentes que desarrollan investigacidon son responsables de impartir asignaturas vinculadas al drea, tales
como Taller de Investigacion y Seminario de Grado, en las cuales se promueve la participacidon de los
estudiantes en proyectos de envergadura, como los financiados por proyectos Fondecyt. Esta vinculacidn ha
permitido que los estudiantes se involucren en procesos de investigacion de alto nivel, logren publicaciones
en revistas indexadas y participan en diferentes congresos.

De esta manera, la participacion de los docentes investigadores en la docencia de la carrera ha impactado
positivamente en la formacién de las estudiantes, quienes se inician en la problematizacién del entorno y la
busqueda de respuestas desde diversas perspectivas metodoldgicas, al vincular la ensefianza con proyectos de
alto impacto y al promover espacios de investigacion aplicada que consolidan competencias académicas y
profesionales pertinentes a las demandas actuales.

A continuacion, se presentan las principales publicaciones de académicos de la carrera, los que son detallados
en la Ficha de Datos:

Carla Fardella Cisternas
Publicaciones
e Tonos y tdcticas de la precariedad en la universidad chilena contempordnea (2024) — andlisis critico
sobre precarizacion en la academia.
e Meétrica, Subjetividad y Meritocracia en el Trabajo Académico (2024) — impacto de la meritocracia en
el ambito universitario.
e Administradores de la produccion cientifica y gobernanza académica (2023) — conflicto identitario en
gestion académica.
e Activismo y subjetividad académica en la universidad neoliberal (2022) — resistencia académica.
e Disposiciones subjetivas a la precariedad en la academia en Chile (2022) — emociones, mérito y redes.
Participacion en proyectos
e FONDECYT Regular y Postdoctorado.
e Nucleo Milenio y Anillos de investigacion ANID.
e Consejo Asesor Educacidn Superior y mesas técnicas de MINCIENCIA.

Evelyn Cordero Roldan
Publicaciones
e EEG alpha power during creative ideation of graphic symbols (2025). Neuroscience Letters — estudio
neurofisiolégico sobre creatividad.
e Effects of high-intensity interval training on executive functions in children and adolescents (2022).
Physical Activity Review — revision sistematica.

Capitulos de libros
e Nacimiento después del nacimiento, en DeMente 2 (2021) — divulgacidn sobre neurociencia.

e Relato autobiogrdfico, en Mujeres y Ciencia en Chile (2022) —testimonio personal como investigadora.

René Valdés Morales
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Libros
e Dar vuelta la sala de clases (2024).
e Laescuela inclusiva en la sociedad del rendimiento (2023).
Publicaciones
e Inclusive leadership practices from the perspective of Chilean families (2025).
e El ideal profesional de equipo directivo en las politicas de inclusion escolar en Chile (2024, con Carla
Fardella).
e Prdcticas de liderazgo en escuelas con orientacion inclusiva y buenos resultados académicos (2023).
e Liderazgo escolar inclusivo: una revision de estudios empiricos (2022).
Contribucion con estudiantes
e Integracion de tesistas en proyecto FONDECYT 2023.
e Publicacidn conjunta con estudiantes en revista WOS: Potenciales lideres medios en las politicas de
inclusion escolar en Chile (2024).

Michelle Mendoza
Publicaciones

e Barbosa, J. W., Martinez, J., & Mendoza, M. (2025). Competencias informacionales en la formacion
inicial docente: una revision sistemdtica de la literatura. Investigacion Bibliotecolégica, 39(102), 109—
134. https://doi.org/10.22201/iibi.24488321xe.2025.102.58946

e Mendoza, M., Ballesta, E. & Rodriguez, Y. (2024). Factores para la retencion escolar: Perspectivas de
cuatro comunidades educativas chilenas. Revista de Investigacion en Educacion, 22(2), 315-331.
https://doi.org/10.35869/reined.v22i2.5385

e Mendoza, M., Cortés, C., & Morales, P. (2024). Violencia escolar: Representaciones sociales de
docentes, directivos y encargados de convivencia escolar. Revista Conrado, 20(101), 483-491.
https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/view/4197/3845

e Mendoza, M., Mufioz, S., Ballesta, E., & Covarrubias, C. G. (2024). Facilitadores y obstaculizadores de
la retencion escolar de estudiantes migrantes en Chile. Pedagogia Social. Revista Interuniversitaria, 44,
217-231. https://recyt.fecyt.es/index.php/PSRI/article/view/97758/75531

e Mendoza, M., & Ballesta, E. (2024). Institutional and Teaching Practices for Student Retention.
European Journal of Educational Research, 13(2), 705-718. https://doi.org/10.12973/eu-jer.13.2.705

e Covarrubias, C. G., Pavez, P, Venegas, L., & Mendoza, M. (2024). The influence of self-efficacy on
academic goals. Revista de Investigacion Educativa, 42(2). https://doi.org/10.6018/rie.597871

e Mendoza, M., Ballesta, E., Muioz, S. & Covarrubias, C.G. (2023). Conceptualizations of school dropout
and retention. Participatory Educational Research, 10(2), 216-235.
https://doi.org/10.17275/per.23.37.10.2

e Mendoza, M., Standen, K. & Pinto, J. (2023). Creencias de docentes en formacion y en ejercicio acerca
de la educacion con perspectiva en identidad de género. Revista Conhecimento Online, 15(2), 337-364.
https://doi.org/10.25112/rco.v2.3358

e Mendoza, M., Mufioz, S., Ballesta, E. & Covarrubias, C.G. (2023). Retencion escolar en el discurso
gubernamental chileno. Ensaio: Avaliago e politicas publicas em educagdo, 31(120), 807-832.
http://dx.doi.org/10.1590/50104-40362023003104055

e Mendoza, M. & Ballesta, E. (2023). Mds alld de la desercion escolar. Revista Actualidades Investigativas
en Educacion, 23(3), 1-30. https://doi.org/10.15517/aie.v23i3.54644

¢ Mendoza, M., Mufioz, S., Ballesta, E. & Covarrubias, C.G. (2023). Conceptualizaciones de retencion y
desercion escolar en Proyectos Educativos Institucionales. REXE, 22(49), 194-211.
https://doi.org/10.21703/rexe.v22i49.1408
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e Mendoza, M., Quiroz, J., Mufioz, D., Contreras, C. & Ballesta, E. (2023). Conceptualizaciones de
desercion y retencion escolar segun una escuela primaria en Chile. Cuadernos de Investigacion
Educativa, 14(2), 1-21. https://doi.org/10.18861/cied.2023.14.2.3368

e Munoz, S. & Mendoza, M. (2023). Rendimiento académico de estudiantes migrantes. Estudios sobre
Educacion, 44, 201-221. https://doi.org/10.15581/004.44.009

e Mendoza, M., Migliaro, A. & Aros, C. (2022). Relevancia pedagdgica de las competencias
socioemocionales.  Revista  Entramados. Educacion 'y  Sociedad, 10(12), 120-136.
https://fh.mdp.edu.ar/revistas/index.php/entramados/article/view/6078/6757

e Mendoza, M., Ballesta, E., Mufioz, S., & Covarrubias, C. G. (2022). Roles docentes en la retencion
escolar. Revista Sophia Austral, 28(6), 1-22. https://doi.org/10.22352/SAUSTRAL20222806

e Mendoza, M., Morales, T., Vera, C., & Romero, D. (2022). Estallido social en Chile: Representaciones
sociales de nifios 'y niflas. Revista  Educacion Las  Américas, 11(2), 1-13.
https://doi.org/10.35811/rea.v11i2.175

e Mendoza, M., Celery, T., & Alfaro, A. (2022). Creencias de los futuros profesores de educacion bdsica
acerca del acoso escolar. Revista Convergencia Educativa, (112), 23-36.
https://doi.org/10.29035/rce.11.23

e Mendoza, M., Collins, F., & Rioja, S. (2022). Relacion entre conciencia ambiental y empatia en futuros
docentes chilenos. Revista Andina De Educacion, 5(2), 1-10.
https://doi.org/10.32719/26312816.2022.5.2.4

e Covarrubias, C. G. & Mendoza, M. (2022). Modelos Educativos de Instituciones de Educacion Superior.
Revista Gestion de las Personas y Tecnologia, 14(45), 43-66. https://doi.org/10.35588/gpt.v14i45.5899

e Marambio, C., Mendoza, M., & Lobos, C. (2022). Las clases y la evaluacion virtuales en educacion
superior. En J.A. Marin et al. (Eds.), Retos de la investigacion y la innovacion en la sociedad del
conocimiento (pp. 161-174). Madrid: Dykison. ISBN: 978-84-1122-036-1

Investigaciones con estudiantes

e Mendoza, M., Matus, |. (2025). Desafios de la educacion rural para la transicion desde la ensefianza
bdsica hacia la media: Un estudio de caso. Revista Brasilera de Educacion (enviado).

e Mendoza, M., Valenzuela, K. y Andrades, J. (2025). Hacia la inclusion escolar: Actitudes de docentes en
ejercicio y en formacion de educacion primaria. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos
(aceptado).

e (El resto ya estd incluido en las publicaciones listadas de 2022-2024)

Respecto de la investigacion, se han presentado solo las publicaciones de los profesores del nucleo de la
carrera, pero es importante sefalar que los académicos regulares que no pertenecen al nucleo y que se
desempeiian en la carrera, también desarrollan investigacion y aportan al proceso formativo, ejemplo de esto
es el trabajo que realiza la profesora Gabriela Vasquez Leyton, en didactica de la Historia, quien ademas de
participar en investigacion del area y en proyectos Fondecyt, ha desarrollado proyectos de innovacién a la
docencia, integrando experiencias innovadoras en el dmbito disciplinar didactico. Asimismo, la profesora
Marcela Guajardo, se desempefa en la linea de las asignaturas de Pedagogia del Lenguaje, ha creado textos
licitados por el MINEDUC para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién y su linea de investigacion se vincula
al ambito disciplinar didactico.

La investigacidn desarrollada en la carrera se vincula con conocimientos relevantes para la formacion inicial
docente, sobre todo con aspectos relacionados con los conocimientos pedagdgicos, disciplinares didacticos y
con la linea de la mencién de la carrera. El 89% de los profesores tiene una opinién positiva cuando se les
consulta por las siguientes aseveraciones: “La investigacion desarrollada en la Universidad impacta en los
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programas de pregrado en los que imparto clases” y “La carrera promueve la inclusion de estudiantes en
actividades de investigacion, incentivando el intercambio cientifico”.

4.5 Difusion de los resultados de la investigacion al sistema escolar

La carrera fomenta que los resultados de las investigaciones realizadas por los académicos de la carrera
aporten a la docencia, esto ha fortalecido la labor de los estudiantes en sus practicas docentes dentro del
sistema escolar. Las lecturas de los articulos y capitulos de libros en las asignaturas y en el Taller de la
experiencia vinculado a las practicas ha propiciado una comprensién amplia de la inclusién, a partir de la
lectura, por ejemplo, del texto La escuela inclusiva en la sociedad del rendimiento. Esto ha permitido que
estudiantes de la carrera, desarrollen actividades en el aula en la que aplican experiencias de co-ensefianza
con estudiantes de Psicopedagogia, en la que planifican e implementan un trabajo que en el aula que propicie
el desarrollo de habilidades y el aprendizaje de todos los estudiantes.

Asimismo, el desarrollo de actividades innovadoras inspiradas en los planteamientos del Laboratorio de
Aprendizaje, que se encuentran en el libro Dar vuelta la sala de clases, promueven el desarrollo de actividades
en donde el ambiente para a ser un elemento relevante al momento de pensar el cdmo implementar el trabajo
de aula. De esta manera, los resultados y hallazgos de la investigacion fueron aplicados en un contexto real.
Las experiencias y resultados desarrollados en los articulos de investigacién se ven materializados no
solamente en el contexto de una actividad curricular universitaria, sino también en el trabajo de practica a
nivel escolar.

La difusién del conocimiento a las comunidades escolares y académicas también se ha desarrollado por medio
de:

e “Seminario Permanente: Inclusién, Diversidad y Convivencia en la Escuela”, que se realiza anualmente
desde 2021, abierto tanto al area de la carrera como a la mencién, el cual se articula con la asignatura
Educacion para la Diversidad, en donde los estudiantes participan en la organizacion y desarrollo del
seminario. En una de sus versiones, este espacio abordd la investigacion en torno a la Ley TEA N.°
21.545, en el que participaron investigadores y establecimientos educativos quienes compartieron las
diversas miradas y experiencias.

e “Seminario de actualizacion en investigacion para estudiantes de Pedagogia”, realizado en formato
telematico, ya en su tercera version, donde distintos investigadores invitados exponen en torno a
temas aplicados relacionados con el cdmo, el qué y el para qué investigar, y/o exponen en torno a sus
temas de investigacion, lo que fortalece las competencias investigativas de los futuros docentes,
aspecto que el dltimo tiempo se ha visto fortalecido y se han desarrollado seminarios, en los que se
comparte con estudiantes y establecimientos escolares aspectos relacionados con las lineas de
investigacion de los profesores de la carrera.

e Conversatorios de difusidn de las investigaciones organizados por los profesores en las que comparten
con comunidades académicas y establecimientos escolares los resultados de sus investigaciones,
ejemplo son el de la investigaciéon “Retencion escolar en establecimientos publicos de ensefianza
media: Implicancias de las acciones institucionales y pedagdgicas” y el de la investigacidn éEs posible
desarrollar un mayor involucramiento de las y los estudiantes en la vida escolar?

e Conversatorios donde participan investigadores y profesores de aula para compartir experiencias y
perspectivas, un ejemplo de esto es el Conversatorio “D.U.A., codocencia y politicas de inclusion:
desafios para el profesorado en Chile”.
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Por otra parte, se fomenta que los académicos investigadores incorporen bibliografia complementaria en las
asignaturas relacionadas con sus lineas de investigacidn, fortaleciendo asi la coherencia entre docencia e
investigacion, de manera que los estudiantes apliquen estos conocimientos vinculados con lo pedagdgico, lo
disciplinar y lo didactico y lo integren en la practica. Como una manera de incentivar la lectura del trabajo de
investigadores de la carrera, es que los textos La escuela inclusiva en la sociedad del rendimiento y Dar vuelta
la sala de clases, son entregados a los estudiantes de la carrera, ya que se espera que sean de revisién
permanente.

La presentacién de los libros, articulos de investigacion y pdsters cientificos se han realizado en diversas
instancias:

e Congreso de Pedagogia, Creatividad y Resiliencia de la Escuela de Educacion de la UNAB, agosto 2024
e Congreso Interdisciplinario de Investigacién en Educacion, realizado el 22, 23 y 24 de octubre de 2024
e Congreso de Educacién y Pedagogia de la Universidad de Chile, enero 2024

Estas diversas acciones de divulgacion han sido importantes oportunidades de difusion considerando el publico
objetivo al cual estdn dirigidas, puesto que se vinculan con académicos de comunidades universitarias
relacionadas con carreras de pedagogia y las comunidades escolares.

4.6 Sintesis evaluativa

Fortalezas

e Personal idoneo y calificado: La carrera cuenta con un equipo docente suficiente y altamente
calificado, con experiencia destacada en diversas areas, incluyendo el ambito escolar, que le permite
cumplir de forma eficiente con las actividades académicas correspondientes al plan de estudios,
garantizando que los estudiantes cumplan con el perfil declarado.

e Actualizacion y perfeccionamiento: los docentes participan en procesos de actualizacién continua
Esto contribuye positivamente a la formacidon de los estudiantes, quienes valoran altamente a sus
profesores/as. Al alero de la Escuela de Educacién, la carrera promueve la actualizacién y desarrollo
del cuerpo académico.

e Mecanismos de evaluacién: existen mecanismos formales y sistematicos para evaluar y jerarquizar la
labor docente Los resultados de estas evaluaciones son comunicados a los profesores y se utilizan
como retroalimentacion para mejorar continuamente la ensefianza

e Nucleo de profesores investigadores: equipo altamente calificado y comprometido con la
investigacion como componente esencial de su desarrollo profesional. Este enfoque responde
directamente al fortalecimiento, la generacién y difusién de conocimiento, integrando a los
estudiantes en participacidn en proyectos lo que ha enriquecido tanto los docentes de la carrera como
a los mismos estudiantes y a toda la comunidad universitaria.

Oportunidades de mejora:

e Difusidn: si bien la carrera ha realizado esfuerzos para mejorar los vinculos y difusiéon entre la
produccién cientifica de los académicos del nucleo de alta permanencia y las comunidades escolares,
resulta necesario fortalecer los mecanismos de difusién de la investigacidn en los contextos escolares.
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Posicionamiento de la carrera en el criterio Cuerpo Académico

Autoevaluacion de Criterio
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
X
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Il. Dimensidn Gestion Estratégica y Recursos Institucionales

Criterio 5. Gobierno y Gestidn de Recursos
5.1 Estructura de gobierno y sistema de gestion interna

La UNAB cuenta con un modelo de gobernanza estructurado en instancias jerdrquicas que garantizan la
integridad institucional y la adecuada gestién de su proyecto educativo. En esta estructura se encuentra la
Junta Directiva, organismo rector que posee plena autonomia para definir y ejecutar politicas que permitan el
desarrollo sostenido de la institucidn.

Entre sus atribuciones fundamentales, la Junta Directiva tiene la responsabilidad de designar al rector, quien
lidera la Universidad y asume la representacion de esta en todas las instancias pertinentes. El rector, conforme
alo establecido en el Estatuto y el Reglamento General de la Universidad, ejerce sus funciones bajo un régimen
de dedicacion exclusiva por un periodo de cuatro afios. En el ejercicio de su mandato, debe rendir cuentas
periédicamente ante la Junta Directiva, informando sobre la gestion institucional y la implementacién de los
lineamientos estratégicos definidos para el desarrollo académico y administrativo de la Universidad.

El gobierno de la Universidad es ejercido por autoridades unipersonales y organismos colegiados, cuyas
funciones y atribuciones se sefialan en el Reglamento General de la Universidad. Los principales organismos
colegiados son:

e Comité de Rectoria: integrado por el Rector, quien lo preside; el Prorrector; el secretario general y los
distintos Vicerrectores. Tiene por objetivo principal velar por el cumplimiento de los fines y propdsitos
declarados.

e Consejo Superior: integrado por los vicerrectores y decanos que dirigen las distintas facultades de la
Universidad. Le corresponde analizar en sus aspectos fundamentales la labor de las Facultades,
pronunciarse acerca de los reglamentos generales de la Universidad y planes de desarrollo de las
Facultades.

e Consejo Académico: presidido por el Vicerrector Académico y estd integrado por los Decanos,
directores de Escuela y los directores dependientes de la Vicerrectoria Académica, ademas asisten
autoridades invitadas.

Como se puede observar, la UNAB cuenta con una estructura organizacional adecuada para su sistema de
gobierno y que permite dar cumplimiento a la misidn y propdsitos institucionales. A continuacion, se muestra
el organigrama con las autoridades institucionales superiores.
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llustracion 4. Organigrama Institucional

RECTORIA

PRORRECTORIA

Vicerrectoria de Viogmactarfa do Vicenectoriade Vicerrectoria de
‘el Medicy Desarrollo Transformacion Asuntos
© Aumni Profesional Digital Internacionales

La Facultad

Vicerectoria Vicerrectoria
ento Sede Sede Vina del
dad Concepcidn Mar

La administracién de cada Facultad estd a cargo de un decano o decana, quien es designado por la Junta
Directiva a propuesta del rector. En el ejercicio de sus funciones, la autoridad de la Facultad tiene la
responsabilidad de organizar, coordinar, administrar y supervisar el adecuado desarrollo de las actividades
académicas, administrativas y de gestidon propias de su unidad. Sus funciones se encuentran formalmente
declaradas en el Articulo 72° del Reglamento General.

Bajo su dependencia se encuentran los directores de escuelas, departamentos y demads unidades académicas,
asi como el personal académico y administrativo, quienes contribuyen al cumplimiento de los objetivos
institucionales de la Facultad.

A continuacién, se muestra el organigrama de la Facultad de Educacidn y Ciencias Sociales:
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llustracion 5. Organigrama Facultad de Educacién y Ciencias Sociales

Instituto del Decano Unidad Técnica
Deporte y I de Evaluacion
Bienestar l Educativa
\ I I I I - I \
Escuela de Cs. Escuela de Depto. . Direccion de Dlreccpn L Educacion
X L. R Depto. Inglés Aseguramiento Investigacion .
Sociales Educacion Humanidades Postgrados X Continua
de la Calidad
Psicologia Psicopedagogia Lic. Letras Programas de Postitulos
Ed. Fisica Lic. Historia Magister
Trabajo Social Ed. Basica Diplomados
Ed. Parvularia
Sociologia Ped. Musica
Ped. Inglés
Prog. Ed. Media
Entrenador Dep.
Prosec. Ed. Parv.
Prosec. Ed. Dif.
Doctorado en Teoria Critica y Doctorado en Humanidades Doctorado en Educacion y Diploma en Habilidades
Sociedad Actual Aplicadas Sociedad Laborales
Las autoridades de la Facultad y quienes componen el Consejo de facultad son:
Tabla 37. Autoridades de la Facultad
NOMBRE CARGO CUALIFICACIONES
Ruth Espinoza Decana (1) Doctora en Filosofia, Universidad de Leipzig
Directora Departamento de
Humanidades
Paula Saez Directora Escuela de Ciencias Sociales Magister en Psicologia Clinica, Universidad Diego Portales
Carmen Gloria Directora Escuela de Educacion Doctora en Educacidn, Universidad Academia de
Garrido Humanismo Cristiano
Monica Frenzel Directora Departamento de Inglés Doctora en Educacién, University of Liverpool
Ignacio Mufioz Director de Educacion Continua Doctor en Historia, Pontificia Universidad Catdlica
Marcela Flotts Directora Aseguramiento de la Calidad Doctora en Ciencias Sociales, Universidad de Chile
Enriqueta Jara Directora de Postgrado Doctora en Educacion, Universidad de Barcelona
Stéphanie Alenda Directora de Investigacidn Doctora en Sociologia, Universidad de Chille
Jaime Fillol Director Instituto del Deporte Bachelor of Education, Phisycal Education Major

La Escuela

Educacion General Basica con Mencién en Orientacidén y Convivencia Escolar, junto a las carreras Educacion
Fisica, Pedagogia en inglés, Educacion Parvularia, Pedagogia en Musica, Psicopedagogia, Entrenador Deportivo,
el Programa de Educacién Media para Licenciados y Titulados, Programa de Prosecucidon de Estudios en
Educacidn Parvularia mencidn en Inclusién en Contextos de Infancia y el Programa de Prosecucion de Estudios
en Educacién Diferencial con mencidn en Discapacidad Intelectual, esta adscrita a la Escuela de Educacién, a
cuya direccion le corresponde:

a) Dirigir el funcionamiento y velar por el desarrollo de la Escuela a su cargo, en consonancia con la Misién
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Institucional y los planes de desarrollo de la Facultad, presentar al Decano un plan detrabajo anual que
incluya la difusion y promocidn de su Escuela.

b) Dirigir, controlar, y ejecutar todas las acciones de gestién académica que corresponden para labuena
marcha de la Escuela, reportando al decano respectivo.

c) Administrar el Plan de estudios de las carreras que dicte su Escuela y promover su desarrollo, proponer
al Decano las modificaciones de los planes y programas de estudios e impulsar la incorporacién de
innovaciones en los métodos de ensefianza.

d) Velar por la calidad del servicio a los estudiantes y cautelar el cumplimiento de las normas del
Reglamento de Conducta para la Convivencia de la Comunidad, en lo pertinente a su Escuela.

e) Organizar la docencia de las asignaturas que no son impartidas por los Departamentos, presentar al
Decano las necesidades de la Escuela en relacidn con la dotacién de profesores, solicitar a las demas
Facultades la prestacion de servicios docentes requeridos.

f) Presidir el Consejo de Escuela e informarle de los acuerdos del Consejo de Facultad, del Consejo
Académico y del Consejo Superior de la Universidad. Informar regularmente al Centro de Alumnos del
guehacer de la Universidad y colaborar con sus actividades.

La Directora de Escuela preside el Consejo de Escuela compuesto por los secretarios académicos y los
directores de las carreras respectivas, y como invitado a este consejo el director de la Unidad Técnica
Evaluacién Educativa y la Coordinadora Nacional de Practicas.

Para alcanzar los objetivos y entregar las directrices en aquellos procesos que son transversales a las carreras,
la Escuela dispone de un documento denominado Carta de Navegacion que tiene por objetivo “establecer un
trazado o ruta de accidn que posibilite avanzar en una gestién cada vez mas eficiente y bajo el alero de la
estructura organizacional de la Facultad”. Asimismo, ha creado diversas unidades que colaboran con la
direccién y con las carreras estas son: Unidad de Innovacién, Unidad de Acompaifiamiento a los Estudiantes,
y la Red de Excelencia Pedagdgica (red de exalumnos de la Escuela de Educacion)

Asimismo, y dada la importancia de la Formacién Practica en el proyecto formativo de las carreras de
Educacidn, en 2014 se desarrollé un Modelo de Practica con los lineamientos transversales para las carreras,
junto con esto se cred una unidad de Unidad de Practica (UPRA) cuya funcién fue contribuir a la instalacién
del modelo y a la elaboracién de un documento metodolégico que dio orientaciones de posibles
herramientas. A partir de la instalacién de este marco y el trabajo desarrollado en 2019 se crea la
Coordinacion Nacional de Practicas.
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llustracion 6. Organigrama Escuela de Educacion

Secretarios Coordinacion
Académicos General Directores Laboratorio del Coordinacién Nacional
de AES de Carrera Aprendizaje LAp de Précticas

Coordinacion de
Practicas Sede

Psicopedagogia Educacién Educacién Pedagogia en Pedagogiaen Programa de Entrenador Educacién Educacién

Parvularia Fisica Musica |llﬂ|éS Pedagogia para Deportivo Parvularia Diferencial
Licenciados y Prosecucién de | Prosecucién de
Titulados Estudios Estudios

La Escuela de Educacion cuenta en cada sede con secretarios académicos, cuya labor es apoyar la gestion de
la Escuela y las carreras en ambitos académicos y de gestién académica, algunas de estas tareas son brindar
informacién para la elaboraciéon de la programacién académica semestral, la coordinacién y evaluacion
intermedia del estudiante a los profesores que realizan las asignaturas transversales del ambito pedagdgico
de las carreras de la Escuela. Esta evaluacion intermedia, brinda informacion relacionada con aspectos
metodolégicos, evaluativos con el objeto de mejorar aquellos aspectos con dificultades. Por otra parte, los
secretarios académicos participan en los consejos de escuela y carreras formando parte de los equipos de
gestion.

La carrera

Educacidn General Basica Mencidn Orientacién y Convivencia Escolar se imparte en los Campus Casona Las
Condes y Vifia del Mar. Esta organizada segun los planteamientos institucionales, contando con un sistema
de gobierno, normativas y reglamentos que emanan desde el nivel central de la Universidad. Se compone de
autoridades unipersonales y colegiadas. La autoridad unipersonal en cada campus es el director de carrera.
Sus funciones estan establecidas en el Reglamento General de la Universidad, especificamente en el Articulo
62°, que, aunque hace referencia a los directores de Escuela, es igualmente aplicable a los directores de
Carrera. Entre sus responsabilidades destacan:

e Dirigir el funcionamiento y velar por el desarrollo de la carrera, en consonancia con lamisién
institucional y con los planes de desarrollo de la facultad.
e Dirigir, controlar y ejecutar todas las acciones de gestién académica que correspondepara la
buena marcha de la carrera, reportando de ello al decano respectivo.
e Administrar el plan de estudio y promover su desarrollo.
e Velar por la calidad del servicio a los estudiantes en todos los aspectos de suexperiencia en
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la Universidad.
e Presidir el Consejo de Carrera.
e Proponer al decano modificaciones en los planes y programas de estudios e impulsarla
incorporacién de innovaciones en los métodos de ensefianza.
e Presentar al decano las necesidades de dotacidn de profesores que se requieran parala
realizacion de sus funciones.
e Organizar la docencia de las asignaturas impartidas por los departamentos.
e Informar regularmente al Centro de Alumnos del quehacer de la Universidad ycolaborar con
sus actividades.
e Informar en los Consejos de Carrera los acuerdos del Consejo de Facultad, del Consejo
Académico y del Consejo Superior de la Universidad.
e Cautelar el cumplimiento de las normas disciplinarias de la Universidad, en lopertinente a

la carrera.

La Escuela de Educacién y Educacidon General Basica mencidn Orientacion y Convivencia Escolar, estdn a cargo
de profesionales calificados, con experiencia e idoneidad para cumplir sus funciones y responsabilidades.
Todos, cuentan con estudios de postgrado, con antecedentes académicos y profesionales en el dmbito de la
gestion académica administrativa. A continuacion, se presenta el equipo de gestién:

NOMBRE

Norma Drouilly

Tabla 38. Equipo de gestion

CARGO

Directora de carrera Sede

TiTULO Y GRADO

Profesora de Educacién Diferencial mencién T.A.E.

JERARQUIA

Profesora asociada

Vifia del Mar Magister en Gestidn y Planificacion Educacional
Eduardo Cortés Director de carrera Sede Magister en Innovacion curricular y Evaluacién Profesor Instructor
Santiago Educativa. Dr© en Educacion y Sociedad

Roberto Fierro

Secretario Académico
Escuela Sede Santiago

Profesor de Educacidn Fisica para la Educacién
General Basica, Magister en Liderazgo de Gestién y
Administracion Educativa

Profesor asistente

Ricardo Labbé

Secretario Académico
Escuela Sede Vifa del Mar

Profesor de Castellano, Magister en Docencia para
la Educacion Superior

Profesor asistente

Cecilia Rojas

Coordinadora Nacional de
Practica Escuela de
Educacién

Licenciada y profesora de Biologia Magister en
docencia educacién superior Dra. en Investigacion
en ciencias de la educacidon

Profesora asistente

Claudio Sanhueza

Director Unidad Técnica de
Evaluacion Educativa

Profesor de Educacion General Basica
Magister en desarrollo Cognitivo
Dr© en Educacién

Profesor Instructor

Los directores, para cumplir con los lineamientos institucionales, implementan los siguientes procesos y tareas:

Tabla 39. Procesos y tareas directores de carrera

Tareas

Procesos

Gestion
Académica
Administrativa

asegurando su rigurosidad.

y la Universidad.

Supervisar y gestionar los procesos de planificacién docente y evaluacién de la docencia,

Innovar y ajustar los programas de las asignaturas conforme a los lineamientos de la Facultad
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e Revisar y resolver situaciones relacionadas con los prerrequisitos, convalidaciones,
reglamentacion de la practica, asignaturas, criterios de eximicidn, asignaturas fuera de
semestre y continuidades de estudio, entre otros aspectos propios de la carrera.

e Monitorear y administrar registros académicos, incluyendo asignaturas de mayor dificultad,
tasas de desercién y aprobacion, evaluaciones de estudiantes y docentes, registros de
reuniones y acuerdos, actividades académicas, centros de practica, convenios y antecedentes
del cuerpo académico, entre otros.

Monitoreo y e Evaluar las competencias profesionales de los académicos, ademds de sus aportes y

Evaluacion de compromiso con tareas e innovaciones propias de su ejercicio.
Aprendizajes e Analizar de los niveles de rendimiento de los estudiantes y dificultad de las asignaturas.
e Analizar las condiciones de ingreso de los estudiantes; condiciones del proceso y condiciones
de egreso.

e Fvaluar la percepcion de estudiantes, profesores, egresados y empleadores respecto al
desarrollo académico y curricular, como herramienta para tomar las decisiones pertinentes.

e  Fvaluacion de los aprendizajes de los estudiantes durante el proceso formativo para el logro
de su perfil de egreso.

Liderazgo e Difundir las actividades académicas que reflejen innovacién, creatividad y reflexion

Pedagoégico pedagdgica, contribuyendo al desarrollo del conocimiento en la disciplina.

e Aportar al debate nacional mediante la generacidn de opinion desde la carrera, promoviendo
la discusidn y el analisis de temas relevantes en el ambito educativo.

e Contar con iniciativas de vinculacion con el medio e integracidn con la comunidad educativa
a través de redes y convenios

e  Promover la participacién estudiantil y acciones cooperativas con académicos.

e  Propender Innovacidn pedagdgica de académicos y estudiantes.

GestionDocente e Propender practicas pedagdgicas reconocidas y documentadas que apunten al MEI de la
Universidad y a las exigencias de innovacion de la facultad.

e  Gestionar espacios para que los académicos trabajen la innovacion pedagdgica, incorporen la
perspectiva educativa de LAp y Modelo Educativo y el modelo educativo de la Universidad.

e Promover la docencia centrada en el aprendizaje de los estudiantes.

e Sistematiza el apoyo a estudiantes; acciones que potencien habilidades y competencias
pedagdgicas y disciplinares.

Para conducir las acciones planteadas institucionalmente, alcanzar los objetivos propuestos y promover el
desarrollo armdnico de la carrera en los campus donde se imparte, la carrera ha instituido los siguientes
organismos colegiados que propician la participacidon académica:

Tabla 40. Organismos colegiados y consultivos

Mecanismos Composicion y temporalidad Objetivos
Consejo  de Directores de carrera Abordar aspectos relacionados con la gestion académica administrativa,
directores Mensual monitoreo y seguimiento del plan operativo, seguimiento de las debilidades del

plan de mejora del ultimo proceso de autoevaluacién y de las debilidades
expuestas en el ultimo acuerdo de acreditacion, planes de desarrollo de la
carrera. Asimismo, se revisan y analizan los informes y reportes de las diversas
areas, seguimiento del PDC, se toman acuerdos relacionados con el
fortalecimiento del proyecto formativo y el mejoramiento continuo de los

procesos.
Consejo de Directores de carrera de Definir los lineamientos y tareas relacionados con la innovacidn, investigacion,
carrera ambas sedes y los profesores | vinculacién con el medio, los procesos de practica, entre otros.

regulares de la carrera
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Dos veces al semestre

Consejo de
Carrera
Ampliado

Directores de Carrera de
ambas sedes, profesores
regulares, adjuntos y
representantes de los
estudiantes de la carrera

Sesiona dos veces al afio

Este consejo es un espacio de reflexidn, evaluacidn y socializacion de los diversos
procesos de la carrera, en el que se comparten experiencias, temas relacionados
con los procesos formativos y se toman acuerdos que propicien el logro de los
objetivos y la armonizacion de las experiencias en los distintos campus. También
se desarrollan temas relacionados con los lineamientos institucionales para que
profesores y estudiantes estén al tanto de los diversos temas y acontecimientos
vinculados con la Universidad y la Facultad.

Reunion de
Carrera

Directora de carrera,
profesores regulares,
adjuntos y representantes de
estudiantes

Se sesiona dos veces al aino,
al inicio de cada semestre

Se revisan aspectos globales y particularidades de cada campus, se da cuenta de
los resultados de la evaluacidon docente, se analiza el rendimiento académico. De
manera especial se abordan temas vinculados al mejoramiento de los procesos
formativos, se informa respecto de decisiones y directrices tanto institucionales
como de Facultad.

Esta instancia se ha convertido en un espacio de participacion y reflexion,
relacionadas con la carrera en el campus respectivo, donde se
discuten estrategias de mejora, identifican dificultades académicas y/o
administrativas, se fortalece el sentido de colaboracién y articulacion de las
asignaturas de la carrera y se promocionan las instancias de formacion continua
(diplomados VRA), entre otros aspectos.

Comité
Curricular

Directores de Carrera de
ambas sedes, coordinadoras
de préctica y profesores
miembros del comité

Apoyo en revision del plan de estudios, syllabus, articulacion de asignaturas,
avance curricular de estudiantes.

Revisidn de los syllabus y su relacion con los Estandares tanto disciplinares como
pedagogicos.

Evaluacion de la relacion de los programas con el Perfil de Egreso.

Actualizacion de programas, modificaciones menores.

Revisidn de instrumentos y rubricas de evaluacion de practica.

Integracion de asignaturas del &mbito disciplinar didactico y la linea de practicas
Assement del aprendizaje.

Otras instancias de participacion son los Encuentros de estudiantes Inter sedes. Estos encuentros se realizan
desde 2003 con los estudiantes del Campus Casona y Vifia del Mar. Esta es una instancia que organiza la
direccion de carrera con representantes de los estudiantes. Los temas abordados generalmente se relacionan
con la evaluacion del proceso formativo, logro y revision del perfil de egreso, evaluacion de la linea de practica,
etc. (en anexo complementario 6 se puede ver ejemplos de actas de estos organismos).

La carrera cuenta con el personal administrativo y de apoyo suficiente e idéneo que apoya y complementa la
gestién asociada a procesos y procedimientos administrativos. Actualmente esta tarea es realizada por
secretarias de gestiéon en cada campus, que atienden estudiantes, docentes y directivos de las carreras de la
Escuela de Educacién. A continuacidn, la siguiente tabla detalla el personal administrativo y de apoyo de la

carrera.

\\[0])%/1:13{3
Sandra Ardiles

Tabla 41. Personal administrativo y de apoyo

\ CARGO \
Secretaria de gestion
Campus Casona

Conocimiento de sistemas Banner, People Soft

FUNCIONES
Atencion de profesores,
estudiantes y directivos.

CALIFICACIONES PARA EL CARGO
Secretaria -

Maria Isabel
Urrutia

Secretaria de gestion
Campus Vifia del Mar

Ingeniero de Ejecucion en Administracién de -

Conocimiento de sistemas Banner y People Soft

Apoyo a las direcciones de
carrera en procesos
administrativos

Empresa mencion en Recursos Humanos

Claudia Carvajal

Secretaria de gestion
Campus Viia del Mar

Conocimiento de sistemas Banner y People Soft | -

Solicitud de salas
Organizacion examenes de
grado

Secretaria Ejecutiva Gerencial -
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5.2 Normativas de gestion

La Universidad cuenta con una serie de reglamentos que regulan la organizacion universitaria y ordenan el
funcionamiento operativo en concordancia con la misién y declaracién de principios de la UNAB, en los que se
establecen los derechos, deberes, funciones y/o responsabilidades de las autoridades, los académicos y los
estudiantes de la UNAB

A continuacidn, se detallan los principales reglamentos, que rigen las normativas de gestién académica,
curricular, docente y de apoyo a los estudiantes:

REGLAMENTO

Reglamento general de la

Tabla 42. Reglamentos institucionales

MATERIA QUE NORMA

Atribuciones, funciones, derechos y obligaciones de las autoridades

UNAB

universitarias

Reglamento para la creacidon vy
modificacion de carreras de
programas de pregrado Yy sus

respectivos planes de estudio

Regula procesos de creacidn e innovacion curricular de carreras, programas y
respectivos planes de estudio

Codigo de conducta y ética

Principios de Integridad y conducta ética

Politica Integral de Convivencia,
Inclusion, Promocion del Respeto,
Prevencion del Acoso Sexual,
Violencia y Discriminacion de Género

Promueve la interaccidn social armoniosa de la comunidad universitaria en un
ambiente de convivencia y respeto mutuo, permitiendo que estudiantes,
académicos, colaboradores y directivos puedan ser parte y participar de la vida
universitaria en condiciones de equidad e igualdad de oportunidades,
entendiéndose ésta como las mismas posibilidades de acceder al bienestar
social y poseer los mismos derechos politicos y civiles; y considerando la
diversidad como un elemento enriquecedor del quehacer universitario y
ofreciendo orientaciones de respuesta institucional.

Reglamento de orden,
seguridad

higiene y

Regula las obligaciones y prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores,
en relacion con sus labores, permanencia y vida en las dependencias de la
Universidad o de sus establecimientos.

Reglamento admision al pregrado

Establece los requisitos y mecanismos de admision al pregrado

Decreto de Carrera

Regula Plan de Estudios a partir del Perfil de Egreso y los requisitos de
Titulacion y Licenciatura

Reglamento de alumno de pregrado

Regula y orienta la vida académica y los derechos y deberes del alumno de
pregrado

Reglamento de conducta para la
convivencia de la comunidad

Preserva y garantiza la normal convivencia universitaria

Reglamento de servicios de biblioteca

Establece, regula y norma los servicios que ofrece (préstamo de material
bibliografico, horarios de atencion, entre otros) asi como las existencias

Procedimiento incorporacion de tesis
al proyecto cybertesis

Regula presentacion y entrega de tesis de pregrado y magister y su publicacion
digital

Reglamento titulos y grados

Establece y regula condiciones de opcidn de titulo y/o grado académico

Reglamento del académico

Normas que dictaminan la labor de los académicos regulares y académicos
adjuntos

Reglamento de distinciones

académicas

Establece las distinciones y distintivos académicos que otorgara la universidad,
asi como su procedencia, requisitos, modalidades y procedimientos

Reglamento de evaluacion de
desempefio académico

Regula el desempefio de los académicos en pos del mejoramiento continuo
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Reglamento de jerarquizacion

académica

Regula procesos de jerarquizacion académica, fijando requisitos, criterios y
procedimientos para la categorizacion y promocion de los académicos

Reglamento de permisos académicos

Establece y regula los criterios para acceder a distintos tipos de permisos

Reglamento de responsabilidad
docente de los académicos regulares

Establece y regula cumplimiento de actividades académicas de acuerdo a lo
establecido por la VRA

Pretende resguardar el adecuado comportamiento de los docentes para
prevenir conductas inapropiadas que pudieran ser atentatorias contra la
dignidad de los estudiantes, que se puedan prestar para malinterpretaciones
o incomodar a algun estudiante tanto dentro como fuera de los espacios de la
Institucion.

Recomendaciones para el
comportamiento docente

Normas para la seleccion de

.. Establece las normas para la seleccién de académicos
académicos

Ademas de la reglamentacion institucional previamente mencionada, la carrera, junto con todas las carreras
de la Escuela de Educacidn, se rige por el Reglamento de Practicas. Este documento establece las disposiciones
relativas al desempeno del estudiantado en el contexto de sus practicas, incluyendo normas generales sobre
presentacién personal, asistencia y puntualidad, actitud personal y profesional, elaboracién de trabajos e
informes de evidencia, evaluaciones y procedimientos aplicables a situaciones especiales

En consecuencia, el funcionamiento operativo de la carrera se encuentra sélidamente reglamentado, con
definiciones claras respecto a las normas que regulan los diversos procesos de la carrera.

5.3 Gestion de recursos financieros

La UNAB cuenta con politicas y procedimientos debidamente formalizados para la obtencidon y/o recaudacion,
manejo, asignacioén y control de los recursos financieros en funcién de los objetivos institucionales. Por medio
de la gestion de los recursos financieros se garantiza la disponibilidad para asegurar el adecuado
funcionamiento, la continuidad y sustentabilidad al proyecto educativo y alcanzar los objetivos planteados en
la planificacidn estratégica, para lo cual realiza un plan académico, administrativo y financiero.

La Vicerrectoria Econdmica y de Gestion de Personas es responsable de planificar, organiza, ejecuta y controla
el uso de los recursos financieros y la politica de Recursos Humanos de la Universidad, segun las directrices
establecidas por el Rector, con especial atencion a la satisfaccion eficiente de los servicios demandados por la
academia, alumnos y colaboradores. (Reglamento General de la Universidad. Decreto 58/2024). Para el control
y seguimiento se utilizan herramientas de gestidon presupuestaria, con modelos que garantizan la adecuada
liquidez, niveles razonables de endeudamiento y generacion de beneficios netos.

Para la elaboracion del presupuesto anual la Direccion de Planificacién Financiera, establece los parametros y
consideraciones para la elaboracion detallada de los requerimientos y el calendario de actividades desde el
inicio hasta la consolidacion final del presupuesto de la Universidad.

La Facultad elabora sus requerimientos de recursos financieros, materiales y planes de eficiencia capturando
las necesidades de las diversas carreras y programas. Su presupuesto una vez presentado a las instancias
superiores se revisa y valida la completitud de los recursos solicitados y la pertinencia con el proyecto
educativo.
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La carrera Educacién General Basica con Mencién en Orientacion y Convivencia Escolar cuenta con la siguiente
estructura de administracién financiera:

e Centro de Costos de la carrera: corresponde a los gastos académicos directos e indirectos.

e Presupuesto por carrera para compra de libros: este presupuesto es solicitado por cada
campus y ejecutado por Biblioteca, previa consulta a docentes y respectivo analisis de las
necesidades.

e Presupuesto para inversién (Capex): presupuesto designado para compra de equipos,
mobiliario, instrumentos musicales, implementos de audio, etc.

La carrera comienza la planificacidon presupuestaria comienza con la recepcidn, el segundo semestre de cada
ano, desde la Direcciéon de Administrativa de la Facultad de una propuesta del afio anterior, la que se debe
actualizar e incorporar los requerimientos para la operacion de la carrera. Para dar cumplimiento a los
requerimientos, necesidades, compromisos educacionales y al plan estratégico, se realiza una planificacién
anual de gastos e inversién. Los directores de las Sedes Santiago y Vifia del Mar se coordinan para la
elaboracion del presupuesto, con el objeto de brindar condiciones de operaciones similares para asegurar el
logro de los objetivos y una formacion de calidad.

Para la administracidn financiera existen diversos niveles de participacidn y responsabilidad:

e Decanato: prepara el presupuesto anual de la Facultad, en base a las directrices emanadas desde la
Direccién de Planificaciéon Financiera. La propuesta de la decana es presentada a las autoridades
centrales para su aprobacién y ejecucion. Para este proceso se cuenta con la asesoria de la Direccion
Administrativa de la Facultad.

e Direccién de Escuela: entrega las directrices para la preparacion presupuestaria de acuerdo con los
planes de desarrollo y la carta de navegacién. Elaborado el presupuesto, se envia a la Direccién de
Escuela, que lo revisa y valida. Una vez aprobado lo presenta al Decanato y Direccion Administrativa.
Durante la ejecuciéon presupuestaria supervisa la correcta ejecucion.

e Direccién de Administracion: es responsable del cumplimiento presupuestario de las unidades,
supervisa la ejecucion presupuestaria, y aprueba los cargos para su posterior envio a las areas de
contabilidad y planificacidn estratégica.

e Direccién de Carrera: debe elaborar y ejecutar el presupuesto coherente con lo planificado, es
responsable de sus centros de costo y administra los recursos aprobados, considerando los propdsitos
definidos en el plan de desarrollo velando por el cumplimiento de criterios académicos. El control de
los gastos se realiza a través de un sistema informatico que registra los movimientos de fondos en cada
una de las cuentas de cada centro de costo lo que asegura la validacion de acuerdo con el presupuesto
aprobado o a los ultimos estimados mensuales.

A continuacidn, se presentan los gastos e ingresos operacionales durante el periodo 2020-2024 de la carrera:

Tabla 43. Ingresos y gastos operacionales

Margen Directo 2024 2023 2022 2021 2020
01. Ingresos 183.269.707 162.142.030 113.508.786 91.462.191 64.437.581
02. Descuentos -22.310.049 -19.485.699 -18.666.468 -13.709.073 -12.924.437
03. Otros Ingresos - - - - -
Total Ingresos 160.959.658 142.656.331 94.842.318 77.753.118 51.513.144
04. Académicos FT -25.753.545 -22.825.013 -15.174.771 -12.440.499 -8.242.103
05. Académicos PT -72.059.388 -72.952.380 -50.266.429 -48.047.810 -27.301.966
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06. Rotaciones
07. Materiales e insumos -1.415.747 -2.509.537 -2.310.300 -261.931 -102.303
08. Otros costos directos -2.324.175 -2.956.000 -2.090.000 -2.310.300 -412.906
13. Incobrabilidad -774.618
Margen directo 59.406.803 41.413.401 24.226.201 14.692.578 15.453.866

El control presupuestario es responsabilidad de los directores de cada sede, el que se realiza a través de un
sistema en linea que entrega la siguiente informacidn que permite un adecuado control de gestion:

e Montos anuales aprobados para cada cuenta especifica de la unidad.

e Montos mensuales ejecutados para cada cuenta especifica de la unidad.

e Monto consolidado de los montos ejecutados al ultimo dia del mes anterior.
e Saldos o sobregiros de las cuentas presupuestarias individuales

El control y funcionamiento de las distintas unidades convergen en una gestion controlada que garantiza el
cumplimiento de condiciones dptimas para la administracion de la carrera. La tabla anterior muestra que la
unidad cuenta con viabilidad y sustentabilidad financiera para desarrollar sus propdsitos y objetivos
formativos.

5.4 Gestidn estratégica

El sistema de Gestion estratégica de la UNAB se basa en la planificacién que le permite organizar, proyectar
sus metas en el corto y largo plazo. Dicha planificacidén se plasma en el Plan Estratégico Institucional (PEI) que
se alinea con las unidades académicas a través de los Planes de Desarrollo de las Facultades (PDF) y los de sus
carreras (PDC). El PDC de Educacién General Basica mencidn Orientacion y Convivencia Escolar, para el periodo
2023-2027, establece las prioridades y propdsitos que se constituyen en una hoja de ruta a seguir y se
estructura sobre la base de seis ambitos de gestién, cada uno conformado por un conjunto de indicadores y
metas que se alinean directamente con los ejes estratégicos y dreas relevantes de desarrollo definidos por la
UNAB en su Plan Estratégico Institucional. Estos son:

Tabla 44. Ambitos e indicadores PDC

METAS OBJETIVO INDICADORES

ESTRATEGICAS

Oferta académica Consolidar un modelo de gestidn que | % Retiros estudiantes

maximice el uso efectivo y eficiente de los
recursos de la institucidn en prosecucién
de la misién institucional.

Tasa aprobacion de asignaturas
Todos los periodos académicos del afio cerrados
oportunamente

Herramientas
digitales e
internacionalizacion

Implementar estrategia de
transformacion y educaciéon digital,
consolidando y extendiendo el uso de las
herramientas  digitales, asi como
asegurando la adecuada capacitacion
docente. Incrementar los convenios
internacionales y los compromisos de
colaboracion con instituciones
extranjeras

N° de estudiantes impactados en experiencia digital.
% estudiantes con experiencia internacional.

N° de proyectos tecnoldgicos asociados a asignaturas
junto con la capacitacién docente.

N° de pasantias en temas transversales y disciplinares
y convenios o colaboracién con instituciones
internacionales que fortalezcan docencia en uso de
herramientas digitales.

Mejora continua de
programas y SAIC

Garantizar la reacreditacion  del
Programa, a través de la mejora de

% Cumplimiento plan de autoevaluacién-acreditacion.
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indicadores clave, como el cumplimiento
de estdndares pedagogicos y resultados
END

% logro de indicadores del SAIC-UNAB en ambito
proceso.
Resultados END.

Investigacion

Fortalecer la vinculacion entre las
actividades de investigacion y la
formacion de los estudiantes.

% Investigaciones asociadas a syllabus y actividades
docentes.

N° convenios y de actividades de innovacién con
participacion de académicos y estudiantes.

N° publicaciones vinculadas a las lineas del Programa.

Efectividad de Ia
formacion

Consolidar un cuerpo académico
innovador y actualizado en su formacién
docente y disciplinar.

% NRC con recomendacién en evaluacidén docente
superior al 80%

% NRC con respuesta en evaluacion docente superior
al 80%

% JCE con postgrado/doctorado

Gestion de personas

Mantener un liderazgo que fomente, el
bienestar, satisfaccion, desempefio y
compromiso de los colaboradores en la
consecucion de los objetivos del dreay los
estratégicos institucionales en base a sus
valores y en adaptacion a un entorno

Encuesta de Clima y Compromiso:

- Desarrollo y cumplimiento de planes de accién por
parte de la unidad a cargo.

- Cumplimiento del Proceso de Gestion de Desempefio
anual en todas sus etapas.

- Cumplimiento plan anual de vacaciones

cada vez mas diverso y complejo

Gestion  procesos | Fortalecer la formacion de los | N° de experiencias de creatividad.
docentes y de | estudiantes desarrollando experiencias | N° de talleres de reflexién e innovacién en el aula.
practica de creatividad, reflexion e innovacion en | % NRC con respuesta en evaluacidon de experiencias

superior al 80%
N° publicaciones.

el aula u otros espacios educativos.

Asimismo, la implementacion del PDC se realiza mediante la ejecucion de un conjunto de acciones e iniciativas
gue buscan el cumplimiento de las metas definidas. La planificacion se ajusta anualmente considerando los
procesos institucionales de planificacion y presupuestacién, permitiendo una gestién agil y eficiente.

Para evaluar el cumplimiento de los objetivos estratégicos definidos en el PDC, se han establecido indicadores
especificos (detallados en la tabla anterior) alineados con los estandares institucionales y los dambitos de
gestién previamente descritos. La metodologia de evaluacidon contempla un seguimiento sistemdtico y
periddico del avance de cada indicador, incorporando mecanismos de andlisis y retroalimentacion que
permiten ajustar las acciones y redefinir estrategias, asegurando asi la mejora continua del plan y su
adaptacion a las demandas del entorno académico y profesional. Los directores de carrera cuentan con acceso
permanente a un panel Power Bi, actualizado periédicamente por la Direccién de Planificacion y Andlisis
Institucional donde pueden revisar los avances en cada uno de los indicadores. Asi, el PDC es evaluado
periddicamente para garantizar su efectividad y permitir la toma de decisiones basadas en evidencia. La
evaluacidn anual de los indicadores permite identificar brechas entre los valores actuales y las metas
establecidas, asegurando una mejora continua y la adaptacién a los cambios del entorno educativo.

El PDC se posiciona como una herramienta clave para la toma de decisiones estratégicas, contribuyendo a la
consolidacion de una formacién de excelencia, centrada en la calidad educativa, la empleabilidad de los
egresados y la pertinencia de la oferta académica con las demandas del entorno.

Todo lo anteriormente expuesto da cuenta de una eficaz gestidon de la carrera, que evidencia una efectiva
implementacion del sistema de gestion interna sustentado en el monitoreo sistematico de indicadores clave y
en la toma de decisiones orientadas a la mejora continua.
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5.5 Infraestructura y recursos para el aprendizaje

La Universidad, en su constante afan de entregar las mejores condiciones para el desarrollo de las diversas
actividades, cuenta con una sélida y moderna infraestructura en todas sus Sedes, se aprecia en la construccidn
de sus edificios una mirada inclusiva con condiciones de entorno accesible a todas las personas al contar con
rampas, servicios higiénicos especiales, estacionamientos reservados, entre otros. Asimismo, es importante
indicar que todas las sedes cuentan con biblioteca, salas de estudio, laboratorios, salas de estar y box de
estudios, casinos, cafeterias, instalaciones deportivas, salas de profesores, centros de copiado, entre otros.

La carrera ubicada en los Campus Casona y Vifia del Mar hace uso de la infraestructura instalada, lo que le
permite contar con espacios y recursos requeridos para desarrollar los resultados de aprendizaje coherente
con las exigencias de calidad que impone la Universidad.

Las salas de clases estdan implementadas con un computador con acceso a internet para uso de docentes,
audio y proyector multimedia, estos recursos contribuyen como apoyo a la labor docente de los académicos
de la carrera y de toda la universidad. de computacidn equipadas para el uso académico.

Ademads, se disponen de laboratorios de computacion para el uso académico y de los estudiantes, los que
pueden ser utilizados de acuerdo con los requerimientos. Los estudiantes tienen a su disposicién, adema3s,
computadores de libre acceso ubicados en los pasillos y acceso a impresiones mensuales asignadas por
alumno sin costo. Adicionalmente, toda la comunidad universitaria, tanto académicos como estudiantes,
tienen acceso a internet a través de la red WiFi institucional, a la cual pueden conectarse utilizando sus
credenciales de correo universitario.

Por su parte, la Escuela de Educacién ha puesto a disposicidon de las carreras salas especialmente equipadas,
las salas del Laboratorio de Aprendizaje, en las que se pretende se desarrollen alternativas de innovacién en
la docencia universitaria. Estas son laboratorios de experimentacién pedagdgica en la que se vincula el arte, la
tecnologia y la Educacion.

Las salas LAp son espacios versatiles, equipadas con mesas, sillas apilables, sillones, espejo, paredes cubiertas
de pizarras, PC y pantalla touch, todo esto con el objeto de propiciar experiencias diversas en las que los
profesores y estudiantes desarrollan alternativas metodoldgicas.

Para favorecer los procesos de aprendizaje en el dmbito disciplinar didactico, la carrera utiliza las salas
didacticas, son un espacio multifuncional disefiado para diversas asignaturas, como por ejemplo para el drea
de Arte, Musica, Ciencias Naturales y Matematica, e implementadas con materiales especificos para la
ensefianza lo que permite la experimentacidn, cuenta también con recursos tecnoldgicos bdsicos para la
proyeccion, lo que permite integrar herramientas audiovisuales y fortalecer la comprension de conceptos a
través de metodologias practicas e indagatorias.

La carrera, en su proyeccién presupuestaria, para cubrir los requerimientos anuales conforme al plan de
desarrollo, nimero de estudiantes, requerimientos de laboratorios y programacion académica. En esta se
consideran recursos de apoyo a la docencia, libros, software, requerimientos de infraestructura,
equipamientos entre otros. La Vicerrectoria Académica consolida, evalia e informa esta proyeccidn
presupuestaria a la Vicerrectoria de Servicio Universitario y Asuntos Estudiantiles. La Direccién general de
Servicios Universitarios es la encargada de la adquisicion y mantencion del equipamiento para las unidades
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integra la adquisicidn de recursos pedagdgicos con el objeto de disponer de materiales para el uso de docentes
y estudiantes, a continuacion, se mencionan algunos de los recursos:

Tabla 45. Listado de recursos pedagdgicos

Area Didactica Material Cantidad Casona
Matematica Base 10 Amarillo Completo (mas simple) 15 10 5
Matematica Cubos Conectables 12 7 5
Matematica Fracciones Magnéticas Goma Eva 6 3 3
Matematica Kit Matematico de Modelamiento Profesor 2 1 1
Matematica Espejos de Simetria con Transportador 2 1 1
Matematica Domind Fracciones Decimales 30 Unidades 4 2 2
Matematica Cajas Mackinder 2 2

Artes Claves de Madera 4 2 2

Artes Instrumento de Percusidn Caja China 2 1 1

Artes Instrumento Huevo de Percusion Madera 4 2 1

Lenguaje Titeres 10 5 5

Lenguaje Libros de Cuentos 12 12

Lenguaje Cajas de Silabas 2 2

Lenguaje Material para Sala Letrada: Abecedarios, Letras Cursiva 2 2

Lenguaje Caja de Tapas de Cuentos Tamafio Grande 4 2 2
Ciencias Probetas 5 5
Ciencias Termometros de Mercurio 7 7
Ciencias Calorimetros 4 4
Ciencias Microscopios 5 5
Ciencias Pipetas 5 5
Ciencias Rejillas para Mecheros 5 5
Ciencias Tripodes 5 5
Ciencias Mecheros 2 2
Ciencias Densimetros 5 5
Ciencias Papel Ph 2 2
Ciencias Vasos De Precipitado 2 2

Ciencias Sociales Globo Tarraqueo 1 1 1
Ciencias Sociales Mapas Fisicos 4
Material Experiemtacion Mapamundi 1 1
Material Experiemtacion Mapa Silueta De Chile 1 1
Material Experiemtacion Mapa Silueta De Sudamérica 1 1
Material Experiemtacion Plano De Ciudad 1 1
Material Experiemtacion Matriz Cuadriculada Tamafio Grande 2 2
Material Experiemtacion Matriz Cuadriculada Tamafio Pequefio 2 2

Por ultimo, cabe mencionar que la carrera cuenta con la posibilidad de solicitar materiales creados por
el Laboratorio de Aprendizaje para desarrollar experiencias de experimentacion pedagdgica, estos son
los siguientes:

Tabla 46. Inventario materiales LAp

TIPO DE MATERIAL Cant. CASONA VINA

Caja con sobres grandes 25 1

Caja inventos chicos 25 1 1

Caja chica de obras de arte 25 1
Caja chica de personajes histéricos 25 1
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Caja Objetos y detalles 100 1

Caja Ropa de trabajo 100 1

Set Maitena 25 1

Caja chica de objetos de viaje 200 1

Set Comics 10 1 1

Cajas de flora 25 1

Caja de fauna 25 1

Caja de discos grandes 25 1 1

Caja Objetos cldsicos y modernos 25 1 1
Caja de imagenes de Zapatos 25 1

Caja de sefialética 25 1 1

Caja de rostros 10 1

Caja de cartas 25 1

Caja con signos de exclamaciéon medianos 25 1 1
Cajas con signos de interrogacion medianos 25 1 1
Marcos de cuadro 25 1
Mapamundi 6.5mt x 3.5mt app 1 1 1

Plataformas Tecnolégicas

En cuanto a los recursos tecnolégicos y digitales aplicados al aula, la universidad ha promovido el uso de las
tecnologias para innovar en el disefio de los espacios y ambientes de aprendizaje, con el fin de apoyar la
implementacion de metodologias activas de aprendizaje, asi como el uso de tecnologias y recursos digitales
aplicados a ello. Para alcanzar este objetivo durante 2018 transité a la plataforma Blackboard, promoviendo la
formacidon del cuerpo académico como prioridad institucional y el apoyo a los estudiantes para el dominio
progresivo de este Espacio Virtual de Aprendizaje.

Para impulsar el uso de la tecnologia como mediadora de los aprendizajes la universidad ha realizado diversas
acciones como capacitacion a nivel usuario de profesores regulares, adjuntos y estudiantes programadas por
la Direccidon General de Docencia. El uso de instructivos para docentes y estudiantes, emitidos en forma
periddica por la Universidad, con directrices y sugerencias, para orientar el desarrollo de las experiencias de
aprendizaje y evaluaciones en entornos virtuales. Cabe mencionar que durante el mes de enero 2020 se realizé
una capacitacion de Habilitacidon Técnica de Aulas Virtuales en la que participaron los profesores de la carrera.

La universidad implementa desde 2023 la plataforma virtual CANVAS, que permite potenciar el aprendizaje de
los estudiantes, mantener una comunicacion fluida entre los docentes y los alumnos. Cada asignatura de la
programacion tiene su aula virtual, la que permite apoyar la docencia en modalidad presencial, en la que se
incorpora el syllabus, se suben materiales, se comparten archivos, videos y realizar evaluaciones, por ejemplo.
Ademas, las aulas contienen informacidn relacionada con los reglamentos e informacién de dreas de apoyo
como el CIADE. Esta plataforma permite, en aquellos casos que se requiere de realizar una clase en el aula
virtual, la grabacién de las clases de manera que los estudiantes puedan acceso diferido.

Para promover el adecuado uso del aula se cred el Curso INICIAL CANVAS, tiene como propdsito habilitar a las
y los docentes en el uso efectivo de las herramientas disponibles en la plataforma, a fin de potenciar los
espacios virtuales de aprendizaje, tanto en los cursos en modalidad no presencial como presencial, con el
objetivo de guiar adecuadamente a las y los estudiantes, favoreciendo con ello una experiencia exitosa de
aprendizaje.
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Por otro lado, las estudiantes cuentan con un correo institucional vinculado a intranet, lo que les permite
acceder a sus asignaturas, horarios, calificaciones y material de apoyo académico proporcionado por los
docentes de la carrera. Esta informacién ademas esta disponible tanto para estudiantes como para docentes,
a través de una aplicacién de smartphone, la que ademas visualizamensajes y descarga archivos de sus aulas
virtuales, disponibles en todas las asignaturas.

Otro aspecto, incorporado por la Universidad ha sido la implementacién de metodologia hibrida HyFlex, que
permite simultdneamente un espacio presencial y sincrénico virtual, para que se instale adecuadamente se
cuenta con el apoyo del equipo de tecnologia de cada sede y se ha capacitado a profesores.

Por su parte, la Direccidn de Tecnologia Digital colabora con la gestidn de los recursos humanos, materiales y
financieros, proveyendo tecnologia a la comunidad interna, lo que incluye el soporte a usuarios, la operacion
y administracion de la plataforma tecnolégica y el desarrollo de proyectos de informatica. Su accionar es un
elemento clave para la gestion de diversos procesos de apoyo al estudiante y la docencia.

Por ultimo, todas las bibliotecas cuentan con un software especializado en administracion de bibliotecas
Symphony, que permite sistemas de busquedas como el catalogo electrénico y reservasde material en linea a
través de su plataforma de usuario. Sin perjuicio de los accesos sefalados, los estudiantes cuentan con conexion
a internet por medio de redes de tecnologia wifi en todos los campus y sedes, lo que permite una conectividad
inaldmbrica desde dispositivos moviles, smartphones y notebooks, por medio de su clave de intranet.

5.6 Sintesis evaluativa

Fortalezas:

e Equipo de gestion suficiente e idoneo para realizar las tareas de gestion directiva relacionada con los

e aspectos administrativos, y académicos para el logro de los propdsitos, velar por el cumplimiento del
proceso formativo y las diversas tareas vinculadas con las metas del PDC

e Planificacion estratégica permite la definicion de metas y el monitoreo del logro de los objetivos, es
asi como se tiene informacién pertinente y periddica para el desarrollo de una gestién eficaz y
orientada a resultados.

e Infraestructura y recursos para el aprendizaje son suficientes y adecuados para el desarrollo de la
propuesta formativa y el logro de los objetivos, ya que, ademas de la infraestructura se cuenta con
espacios y material de ensefanza para las areas disciplinares didacticas lo que asegura una formacion
de calidad

Posicionamiento de la carrera en el criterio Gobierno y Gestion de Recursos:

Criterio 5. Gobierno y gestion de recursos

X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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Il. DIMENSION ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Criterio 6. Capacidades de autorregulacion y mejora continua

6.1 Aseguramiento de la calidad

La Politica de Calidad de la UNAB provee los lineamientos con los que la Universidad demuestra,
efectivamente, su capacidad para cumplir con la misién declarada, su visidon, propdsitos y valores, que
conforman el sello institucional, asignando criterios y mecanismos con el fin de evaluar, en forma permanente,
sistematica e integral la calidad de sus procesos y resultados. Esta politica tiene un cardcter transversal; en
cuanto su alcance cubre la totalidad de las actividades que ejecuta la Institucién, como asimismo a todos los
actores tanto individuales como grupales. En tal sentido, procura inculcar en cada uno de sus miembros y de
las actividades que ejecuta, el sello y la cultura de autorregulacidn. Para esto, se cuenta con la estructura y
herramientas pertinentes que permiten la consecucién de los fines declarados.

La Politica de Calidad de la UNAB se basa en los principios de transparencia, participacion, sistematicidad,
integralidad, coherente con los objetivos y valores de la universidad, sostenida en la probidad y ética,
flexibilidad, en permanente revisidn, evaluacidn interna y externa, basada en informacién y evidencia y con
foco en la autorregulacidon y mejora continua.

La misién de la UNAB conlleva tres funciones esenciales que le dan vida como Institucidn: la formaciéon de
profesionales y graduados, la generacién y transferencia de conocimiento y el vinculo bidireccional con el
entorno relevante. En consecuencia, promover y gestionar instancias de calidad en cada una de estas areas
adquieren una importancia primordial para los estandares de calidad establecidos. Por lo anterior, la
Universidad dispone de procesos destinados a la evaluacién permanente, el andlisis de los resultados y el
mejoramiento continuo para todas las actividades de docencia, investigacion y vinculacion con el medio.

Sistema de Asequramiento Interno de la Calidad

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) es la herramienta estratégica y de gestidon que tiene
por finalidad determinar, planificar, ejecutar, evaluar y redisefiar los elementos constitutivos que garantizan
el cumplimiento de las metas y orientaciones de calidad. El Sistema tiene sus origenes en el reconocimiento
de los principales procesos que ejecuta en forma planificada la institucion en todas sus areas. Tal diagndstico
fue realizado por la Direccidon General de Planificacidn y Analisis Institucional que, luego de ser aprobada en
las instancias colegiadas pertinentes, se depurd y alined de acuerdo con la Politica de Calidad definida. El SAIC
fue disefiado por la Vicerrectoria de Aseguramiento de la Calidad con apoyo de la Direccidn de Procesos y
validado por distintos érganos colegiados.

El SAIC persigue los siguientes propdsitos:

a) Operacionalizar la Politica de Calidad de la Universidad Andrés Bello, con el fin de establecer marcos
de accidn, evaluacion y mejora continua de sus lineamientos.

b) Contribuir a garantizar la existencia de un conjunto de elementos indispensables para el ejercicio de
sus funciones misionales, considerando el contexto interno y externo.

c) Contribuir al cumplimiento de la misidn, visidon y propésitos institucionales, facilitando la toma de
decisiones basada en la evidencia y revisidn continua.
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d) Garantizar y promover el mejoramiento continuo y el fortalecimiento de la capacidad de
autorregulacion con el fin de asegurar la pertinencia y calidad de todo el quehacer institucional en
cada uno de sus niveles.

e) Lograr un mejoramiento continuo y el fortalecimiento de la capacidad de autorregulacidon y toma de
decisiones para el cumplimiento de la misidn y propésitos institucionales.

El SAIC esta compuesto por propdsitos y objetivos que dan lugar al Modelo de Aseguramiento de la Calidad,
integrado a su vez por el mapa de procesos institucionales, los mecanismos de aseguramiento de la calidad y
las matrices de calidad.

La Agencia Espafiola ANECA certific el disefio del SAIC en el contexto de su Programa Audit-Internacional,
dando garantias del cumplimiento de un conjunto de directrices y requisitos comunes del marco europeo en
las instituciones de educacién superior.

Modelo de Asequramiento de la Calidad

El Modelo de Aseguramiento de la Calidad de la UNAB tiene por principal objetivo, disponer de un conjunto
de orientaciones para operacionalizar el trabajo autorregulador en la Universidad. Estd basado en mecanismos
internos de mejora continua y en mecanismos internos y externos de aseguramiento de calidad de todo el
guehacer institucional, configurando una adecuada capacidad de Autorregulacion.

El Modelo de Aseguramiento de la Calidad se sustenta en cuatro pilares:

e Coherencia: evaluacidn de la consistencia entre el quehacer de la Institucidn con la misién, visién,
valores y propésitos institucionales y las disposiciones legales.

e Pertinenciay efectividad: medicién del nivel de alineamiento y satisfaccién de las funciones misionales
con los requerimientos internos y del medio externo a través de la evaluacidn del nivel de logro de la
pertinencia, eficacia y eficiencia de dichas funciones.

e Homogeneidad: evaluacion de la integridad institucional, es decir, la aplicacidn sistemdtica en todo el
guehacer institucional de las politicas, normativa y procesos.

e Autorregulacion: un sistema sustentado en politicas explicitas e informacién veraz y auditable, integral
y con capacidad de andlisis institucional y autoevaluacion para el mejoramiento continuo y toma de
decisiones, transparente y participativo, involucrando a los diferentes niveles institucionales.

El Modelo considera la implementacién de diversos mecanismos de aseguramiento de la calidad:
Mecanismos internos:
a) Planificacidn estratégica institucional
b) Politicas y normativas institucionales
c) Organos colegiados
d) Auditorias académicas
e) Autoevaluacion de carreras y programas
f) Assessment del aprendizaje estudiantil
g) Procesos de encuestaje
h) Evaluacién de desempefio académico
i) Auditorias de procesos
j) Gestidny balance del SAIC
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Mecanismos externos:
a) Acreditacién institucional, nacional e internacional
b) Acreditacidn de carreras y programas
c) Auditorias externas

La politica, el sistema y el modelo de aseguramiento de la calidad institucionales se despliegan en las
Facultades y sus carreras a través del “Manual de Calidad de Facultad”, el que contiene los mecanismos y
procesos especificos que cada Facultad implementa para la autorregulacién y el mejoramiento continuo. Es
relevante mencionar que la Agencia ANECA certificé la implantacion del Sistema de Aseguramiento Interno de
la Calidad (SAIC-UNAB), en el contexto de su Programa Audit-Internacional, en la Facultad de Educacién y
Ciencias Sociales por un periodo de seis afios. Toda esta informacién, incluyendo del Manual de Calidad de la
Facultad de Educacion y Ciencias Sociales se puede revisar con detalle en https://calidad.unab.cl/facultad-de-
educacion-y-ciencias-sociales/.

En términos de los equipos encargados de llevar a cabo los mencionados mecanismos, la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad lidera y gestiona el disefio e implementacion de actividades tendientes a
promover y facilitar el aseguramiento de la efectividad y calidad en general en la institucion, evaluar los
requerimientos de los organismos de acreditacion, dirigir y supervisar la correcta implementacién de los
procesos de acreditacidon para agencias nacionales y extranjeras, en el plano institucional y de carreras y
programas de pre y postgrado. Asimismo, propone politicas y adecuaciones de la gestién académica a
estandares de calidad exigidos, que sean crecientemente comparables en el dmbito internacional; provee
directrices y facilita la coordinacién de las tareas de aseguramiento de la calidad en las sedes institucionales;
propone y supervisa los convenios y contratos necesarios para el cumplimiento de las funciones del drea de su
competencia.

Ademas de su equipo central (compuesto por la Direccidén de Efectividad, la Direccidn del SAIC y la Direccién
de Evaluacion Institucional), cada Facultad cuenta con un Director de Aseguramiento de la Calidad quien se
encarga de apoyar a las carreras en los diversos procesos y mecanismos de autorregulacidon, mejora continua
y aseguramiento de la calidad.

Asi, en la carrera, su equipo de gestidn en conjunto con la Directora de Aseguramiento de la Calidad de la
Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, se constituyen como el equipo responsable de las actividades
relacionadas con el aseguramiento de la calidad. Concretamente, y de acuerdo con los lineamientos de la
Politica de Calidad y del SAIC, el equipo se encarga de coordinar e implementar los siguientes procesos:

a) Procesos de autorrequlacion externa

La carrera esta regulada por la Ley 20.903 que, entre otras indicaciones, dispone que deben mantenerse
acreditadas para asegurar la vigencia de su oferta. Por lo tanto, una de las principales funciones del equipo
responsable de la mejora continua es la coordinacidn de los procesos de autoevaluacion para la reacreditacién
de la carrera.

b) Procesos de autorrequlacion interna

e La UNAB implementa procesos de auditoria interna con el objetivo de establecer brechas en el
cumplimiento de los criterios de calidad definidos por la institucion. En 2022 se efectud una auditoria
interna a la Facultad de Educacidn y Ciencias Sociales, en la que todas sus carreras participaron
activamente, incluyendo la carrera. De tales auditorias surgen hallazgos que son incorporados en un
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plan de mejora y monitoreados y evaluados para garantizar su cumplimiento a través del Sistema de
Gestidn de Hallazgos.

e Proceso de Planificacidon Estratégica, que incluye el Plan de Desarrollo de Facultad y el Plan de
Desarrollo de las carreras y sus correspondientes seguimiento y monitoreo.

e Funcionamiento de los drganos colegiados, claves para la gestiéon de la mejora continua y la toma de
decisiones.

e Implementacién de las encuestas de percepcidn, que permiten el andlisis permanente y la elaboracion
e implementacién de los planes de efectividad.

e Seguimiento de los planes de mejora surgidos a partir de los procesos de acreditacion, certificacién y
auditorias.

¢) Procesos de Gestion Académica

Para el proceso de desarrollo curricular de cada programa, la institucion define y establece los mecanismos
asociados a la imparticién de los contenidos pedagdgicos y del itinerario de formacion, a lo largo del periodo
lectivo de un estudiante. Los programas académicos se desarrollan cumpliendo los criterios de acreditacion,
en sus diferentes etapas, lo que incluye la planificacién, aprobacién y ejecucidn, de cada uno de ellos. Para
este proceso, la estructura, funciones e instancias de toma de decisiones se vinculan, principalmente, con la
Vicerrectoria Académica, a través de sus diversas Direcciones. El rol y participacion de los directores de los
programas de la Facultad en el proceso, esta directamente relacionado a la planificacion, a través de la
generacion de la programacion académica, regulacidn del proceso de inscripcion de asignaturas, contratacién
de académicos adjuntos, asignacién de compromiso docente, gestion de asignacion de recursos para la
docencia (materiales, infraestructura, campos clinicos, simulacidn, etc.), programacion de actividades
académicas, entre otros. Posteriormente se supervisa y controla la ejecucién del proceso académico para el
aprendizaje de los estudiantes y finalmente se evalla el proceso para mejoras futuras a través de resultados
de indicadores académicos, resultados de procesos evaluativos de estudiantes, entre otros.

d) Proceso de resquardo y gestion de la evidencia

La Facultad de Educacién y Ciencias Sociales y sus carreras poseen un proceso definido de sistematizacién de
resguardo de la evidencia de los procesos en cada area directiva. Un ejemplo de esto es la existencia de
formatos que permiten homogenizar la entrega de informacidn del funcionamiento de érganos colegiados,
informes de comisiones, desarrollo de asignaturas, entrevistas a estudiantes y docentes, entre muchos otros,
en las carreras y programas. Las evidencias de los procesos de autorregulacion internos de la Facultad se
almacenan y disponen en la plataforma OneDrive y ademds en Teams, Sharepoint, u otras, dependiendo del
tipo de evidencia.

De esta manera, el programa cuenta y resguarda la evidencia y seguimiento de:

e Historial académico de estudiantes, asignaturas cursadas y en curso, calificaciones, estatus académico,
entre otros, en sistema banner.

e Diversos sistemas informaticos de reportes con indicadores académicos como son QlikView, Power B,

Sharepoint.

Actas de Consejo de Programa.

Actas de comité de seleccidén de académicos.

Actas de Jerarquizacion Académica.

Actas de Comité de Evaluacion Académica del Desemperio.
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Actas de reuniones especificas con estudiantes/docentes.

Actas de Consejo de empleadores.

Actas de Consejo de egresados.

Informes finales de cada asignatura de los diversos programas académicos.

Evidencia de realizacion y participacion en actividades de fidelizacién y difusién.
Plataforma de CV docentes y certificaciones que lo respaldan en plataforma institucional.
Procesos de planificacién académica, en la Matriz de Planificacién Académica (MPA).

6.2 Monitoreo de los planes de mejora

El monitoreo y evaluacion de los planes de mejora estd regido por el Procedimiento SAIC-UNAB-E-CAL-PO5,
cuyo objetivo consiste en realizar seguimiento y monitoreo a los planes de mejora de las carreras y programas
de la Universidad derivados de los procesos de autoevaluacion y acreditacion. El cumplimiento de estos planes
supone para el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad el desarrollo de uno de sus pilares
fundamentales relacionados con la evaluacion institucional. Los planes de mejora surgen de la necesidad de
superar debilidades que sean levantadas o identificadas en los informes de autoevaluacidn, informes de
agencia, CNA, MSCHE o evaluadores externos y/o internos. De esta forma, se busca implementar acciones
orientadas por metas e indicadores centradas en implementar procesos y servicios de calidad, tanto a
estudiantes como a otros usuarios internos como externos, permitiendo asegurar la calidad y pertinencia de
las carreras y programas que imparte la Universidad, asi como la mejora continua de la Institucién.

El plan de mejora define objetivos, indicadores, metas, acciones, responsables, plazos y recursos para lograr
superar cada brecha identificada en los procesos de acreditacién de los diferentes programas. Todo ello queda
registrado en la plataforma Microsoft Sharepoint, en la cual es posible también realizar el seguimiento
correspondiente, realizado anualmente a través del almacenamiento de las evidencias correspondientes por
parte del programa y la evaluacién respectiva por parte de la Directora de Aseguramiento de la calidad.

6.3 Sintesis evaluativa

Fortalezas:

e Sdlido sistema de aseguramiento de la calidad: a nivel institucional y para todas las facultades y
carreras, se cuenta con un sélido sistema de aseguramiento interno de la calidad, certificado por la
agencia ANECA y acreditado en la Facultad de Educacidn y Ciencias Sociales por seis afos. Esto
garantiza la implementacién de estdndares de calidad reconocidos y validados externamente.

e Organizacion eficaz de acciones de calidad: el sistema de aseguramiento de la calidad organiza
eficazmente las acciones dirigidas a la mejora continua y la autorregulaciéon, asegurando un proceso
sistematico y estructurado para mantener y elevar la calidad educativa.

e Equipo adecuado para aseguramiento de la calidad: el programa cuenta con un equipo adecuado para
el desarrollo de las acciones relacionadas con el aseguramiento de la calidad, asegurando que estas
actividades sean gestionadas de manera efectiva y con la experiencia necesaria.

e Informacion oportuna y pertinente para la toma de decisiones: el programa dispone de informacion
oportuna y pertinente para el monitoreo y la toma de decisiones asociadas a asegurar una formacion
de calidad. Esto permite una gestidn informada y proactiva en la mejora continua de los programas
educativos.
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e Instancias para planificacidn y evaluacion de mejoras: existen instancias dedicadas a planificar las
acciones de mejora identificadas y a su correspondiente evaluacién, asegurando un ciclo continuo de
retroalimentacion y ajuste para el logro de una educacién de alta calidad.

Debilidades:

e Los procesos de mejora continua no han sido suficientemente socializados con los profesores adjuntos
y estudiantes del programa.

Posicionamiento de la carrera o programa del criterio Capacidades de Autorregulacion y Mejora Continua:

Criterio 6. Capacidades de autorregulacidon y mejora continua

X

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3
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5. Plan de Mejora

A continuacidén, se presenta el plan de mejora elaborado por el Comité de Autoevaluacién respecto a las
debilidades surgidas a partir del proceso de autoevaluacion que llevd a la construccion de este informe. Es
importante destacar que las metas propuestas estan alineadas con el Plan de Desarrollo Estratégico de la
carrera y que los recursos financieros comprometidos se incluyen en los presupuestos anuales de la unidad.

Criterio 1. Perfil de Egreso

Debilidad:

La carrera enfrenta el desafio de fortalecer los encuentros con egresados y empleadores de manera de
retroalimentar el perfil de egreso, las acciones formativas establecidas para su logro y profundizar acerca de
la situacion laboral de los egresados.

Objetivo

Indicadores

Acciones

Responsables
Recursos

Evidencias

Seguimiento

Fortalecer los encuentros con egresados y empleadores, incorporando tematicas en ellos asociadas
al perfil de egreso, acciones formativas y situacion laboral de los egresados.

N° de encuentros con egresados anuales

N° de encuentros con empleadores anuales

Informacién recibida en encuentros

Acciones implementadas a partir de la retroalimentacion

2 encuentros con egresados al afio

1 encuentro con empleadores al afio

Documento con sistematizacion de los encuentros

Analisis de la informacién recolectada en Consejo de Carrera y Comité Curricular para la toma de
decisiones y disefio de acciones

Organizacién de los encuentros

Coordinacidn con la Direccién de Egresados, Empleabilidad y Redes UNAB
Convocatoria a los encuentros

Sistematizacion de la informacién

Analisis y toma de decisiones

Directores de carrera

Recursos humanos
$150.000 por cada encuentro

Actas de reuniones
Informes de sistematizacidn

Semestral

Criterio 2. Plan de estudios y resultados del proceso formativo

Debilidad:

Se requiere mejorar el logro de los estudiantes en la prueba END, con énfasis en la prueba de conocimientos
disciplinares didacticos.

Objetivo

Indicadores
Meta

Mejorar el desempefio de los estudiantes en la prueba END, con énfasis en la prueba de
conocimientos disciplinares didacticos.

Resultados prueba END

Puntajes iguales o superiores al promedio nacional
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Acciones
Responsables

Recursos
Evidencias

Seguimiento

(*) Las acciones son las propuestas en el criterio Plan de Estudio

Directores de carrera
Comité Curricular
Unidad Técnica de Evaluacién Educativa

Recursos Humanos

Syllabus
Actas de reuniones
Resultados plan de acoplamiento estandares

Permanente

Criterio 3. Formacion prdctica

Debilidad:

Resulta necesario potenciar los encuentros de didlogos co-formativos, de manera que los profesores mentores
logren una mayor vinculacién y conocimiento de la carrera.

Objetivo

Indicadores

Potenciar los encuentros de didlogos co-formativos

N° de encuentros
Dimensiones abordadas en los encuentros
Evaluaciones de los centros de practica respecto a los encuentros

Un encuentro por cada centro de préctica

Acciones

Responsables

Recursos

Evidencias

Seguimiento

Incorporacion de dimensiones de interés de ambas partes (carrera y centros de practica)
Evaluacidn favorable sobre el 90%

Organizacién de los encuentros
Sistematizacion de la informacion
Evaluacion de los encuentros

Coordinadores de practica

Recursos humanos
$400.000

Actas de los encuentros
Resultados de la evaluacion

Permanente

Criterio 4. Cuerpo académico

Debilidad:

Si bien la carrera ha realizado esfuerzos para mejorar los vinculos y difusién entre la produccidn cientifica de
los académicos del nucleo de alta permanencia y las comunidades escolares, resulta necesario fortalecer los
mecanismos de difusidn de la investigacién en los contextos escolares.

Objetivo Propiciar espacios de difusion y didlogo con las comunidades escolares, relacionados con la
investigacion de la carrera
N° de conversatorios implementados
1 conversatorio anual
Reuniones de coordinacidn
Organizacion de los conversatorios
Convocatoria a las comunidades escolares
Evaluacién de las actividades

Indicadores
Meta
Acciones
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Responsables \ Consejo de carrera

Recursos Recursos humanos
$300.000
Evidencias Actas de reuniones de coordinacidn y organizacion

Informes de sistematizacion de los encuentros
Resultados de la evaluacion de los particpantes
Seguimiento Anual

Criterio 6. Capacidades de autorregulacion y mejora continua

Debilidad:

Los procesos de mejora continua no han sido suficientemente socializados con los profesores adjuntos y
estudiantes de la carrera.

Objetivo Promover la participacion activa y el sentido de pertenencia de docentes y estudiantes respecto a
los procesos de autorregulacién y mejora continua de la UNAB, Facultad y Carrera, mediante
estrategias de comunicacidén, didlogo y retroalimentacion que faciliten la comprension y
apropiacion de los resultados y acciones derivadas del aseguramiento de la calidad.

Indicadores Porcentaje de estudiantes y docentes que declaran conocer procesos de autorregulacién y mejora
continua.
Numero de actividades de difusidon y didlogo sobre procesos de autorregulacién y mejora continua.
Participacion en actividades de difusion y didlogo.
85% de estudiantes y docentes declaran conocer procesos de autorregulacion y mejora continua.
Realizacién de dos actividades anuales.
Al menos un 70% de participaciéon docente y 50% de estudiantes en actividades.
Acciones Disefio e implementacidn de estrategia de comunicacién interna (boletin, cdpsulas informativas,
infografias).
Realizacién de actividades semestrales para difundir avances del PDC y plan de mejora.
Incorporacion de material sobre aseguramiento de la calidad en procesos de induccion de docentes
y estudiantes.
BET LI Direcciones de carrera
Representantes de estudiantes
Direccion de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad
Comité curricular
Recursos Recursos Humanos
Evidencias Actas y registro de reuniones.
Actas de participacion.
Material de difusién generado.
Seguimiento Semestral
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6. Descripcion del Proceso de Autoevaluacion

El programa en conjunto con la Direcciéon de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad y la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad (VRAC) fueron las responsables de definir el plan y las estrategias para desarrollar
el proceso de autoevaluacién. Ademas, definieron la documentacidn base para realizar el proceso.

Como parte del plan de trabajo se definieron los informantes clave a quienes se les aplicd los instrumentos de
recoleccidon de informacion. En paralelo, se establecieron las distintas instancias mediante las cuales se
recolectaria la informacidn, utilizando el mecanismo de autorregulacidén institucional de aplicacién de
encuestas gestionado por la VRAC.

Los informantes claves fueron académicos que al momento de aplicar los instrumentos de recoleccién de
informacién desarrollaban docencia a estudiantes de la carrera, estudiantes de la carrera, titulados vy
supervisores de las practicas en los establecimientos educacionales.

Se utilizé un procedimiento online, enviando el instrumento a la totalidad de la poblacién de estudiantes y de
titulados todas las cohortes, a académicos, ademads de los supervisores de practica. Para tales efectos, se utilizé
en primer lugar el software LISA, el que permite almacenar y gestionar el cuestionario, en cuanto a la
generaciéon de las variables, su estructuracién y también se utiliza como repositorio de las respuestas.
Paralelamente, se utilizé el software EMMA, cuya finalidad es gestionar y procesar la base de correos
electrdénicos de los distintos estamentos. Esta gestion permite el seguimiento pormenorizado de las bases de
datos, indicando el nivel de respuesta, y generar las estrategias de apoyo y acompafamiento necesarios para
obtener mayor representatividad en los resultados.

Los cuestionarios fueron creados especificamente para cada perfil. La encuesta estd constituida por
enunciados pertenecientes a una escala Likert, con categorias y valoraciones numéricas que generan una
escala donde los valores extremos tienen significados opuestos (muy de acuerdo y muy en desacuerdo) y los
numeros son intervalos que marcan la tendencia que poseen los encuestados respecto a cada afirmacién de
la encuesta. Las variables de esta escala corresponden a un nivel de medicién ordinal, sin embargo, para
efectos de la lectura y andlisis de los resultados, se recodificaron los resultados para transformar las variables
a un nivel nominal “Favorable” y “Desfavorable”.

Los resultados de estas encuestas, presentados mediante informes y bases de datos, fueron derivados a las
instancias de decisién como insumo relevante para la generacidn de mecanismos y acciones de mejora. Asi,
esta informacion fue un elemento de entrada relevante para el proceso de autoevaluacion.

El proceso de autoevaluacién comenzé en marzo de 2024 cuando se constituyd el Comité de Autoevaluacion.

Tabla 47. Comité de Autoevaluacion

NOMBRE | CARGO |
Gabriela Vasquez Profesora regular, miembro del Comité de Autoevaluacion
Franccesca Astorga | Profesora Adjunto, coordinadora de practica, miembro del Comité de Autoevaluacion
Eduardo Cortés Director de carrera Campus Casona Las Condes, miembro del Comité de Autoevaluacion
Norma Drouilly Directora de carrera Sede Vifia del Mar, coordinadora del Comité de Autoevaluacién

El proceso contempld la revisién amplia de politicas, procedimientos y resultados de procesos institucionales
en las distintas dreas autoevaluadas, asi como el andlisis de los resultados de la informacidn de opinidon emitida
por los informantes clave.
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En cuanto a la redaccion del Informe de Autoevaluacién, la VRAC definié la estructura de este y se distribuyeron
las areas de andlisis que dieron origen a un primer borrador. Este fue revisado por el equipo de la VRAC,
quienes hicieron observaciones, profundizaron orientaciones y plantearon sugerencias de mejora, dando lugar
al presente documento y otros.

El proceso de autoevaluacién finalizd en octubre de 2025 con la aprobacion del Informe de Autoevaluacion.
Asi como durante el proceso de recopilacién de antecedentes y de elaboracién del informe de autoevaluacion
se compartieron avances y resultados con las instancias e informantes clave del programa como cuerpo
docente, cuerpo estudiantil, y titulados, el cierre y principales resultados finales del proceso de autoevaluacién
ha comenzado a ser difundido a la comunidad de la carrera, y mas abiertamente, a la comunidad UNAB en
general. Finalmente, la carrera ha planificado reuniones de socializacion con estudiantes, egresados,
académicos y supervisores de practica.
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